SOCIALNAMNDEN Protokoll
SEogkholms ALDRENAMNDEN 2024-03-154
sta OVERFORMYNDARNAMNDEN

Radet forfunktionshinderfragor Sida 1 (15)

Protokoll funktionshinderradet

Narvarande:

Ordférande  Torbjérn Dacke (HSO/FUB)

Ledamoter  Niklas Bjurstrom (HSO/Epilepsi foreningen i Stor-
Stockholm)
Micaela Kedhammar (Attention)
Elsa Brunemalm (SDF)
Gunnar Sandstrom (SRF)
Nils Duwahl (DHR)

Tjansteman Maria Karlsson, socialférvaltningen
Lisa Gagnerud, socialférvaltningen
Therese Englund, socialférvaltningen
Emma Fredriksson, socialférvaltningen
Linda Hamnes, aldreférvaltningen
Marie Bjoérkman, aldreférvaltningen
Carina Gillgren, socialférvaltningen
Hakan Andersson, 6verformyndarférvaltningen
Eva Debels, valndmnden
Katina Staf, valnamnden

Franvarande Gunilla Antemar (HSO/Neuro)

Justerare Niklas Bjurstrom (HSO/Epilepsi foreningen i Stor-
Stockholm)
Torbjérn Dacke (HSO/FUB)

Sekreterare Therese Englund, socialférvaltningen

Tidpunkt:

Den 14 mars 2024 klockan 14:00-16:00.
Formote for radets ledamoter och ordférande startade klockan 13:30.

Plats:

Digitalt via Zoom X

Bilagor
Socialforvaltningen . . .
Besoksadress: Storforsplan 36 Bilaga 1 — Presentation valndmnden.pptx
Postadress: Box 44, 123 21 Farsta
Bilaga 2 — God och néra vard.pptx

E-post: socialforvaltningen@stockholm.se
Telefon: 08-508 25 000
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1. Godkannande av foredragningslistan

Den utsdnda dagordningen godkdndes.

Protokoll funktionshinderradet



ruskey Protokoll
g%nghOIms Sida 3 (15)

2. Val av justerare och tid for justering

Niklas Bjurstrom utsags vid sidan av ordforare Torbjorn Dacke
att justera dagens protokoll. Justeringar ska vara klar mandag
formiddag den 18 mars 2024.

Protokoll funktionshinderradet



-4 Stockholms
@ stad

Protokoll funktionshinderradet

Protokoll
Sida 4 (15)

3. Robert Mjornberg (aldrenamndens ordférande)

Gastar radet for att svara pa funktionshinderradets fragor.

Robert Mjornberg borjar med att beréttar lite om sig sjélv och
sin bakgrund.

Robert Mjornberg har noterat att det har funktionshinderradet
har tagit fram fyra fokusomraden som de ska jobba utifrén
under aret 2024. Utifran det har han tagit fram ndgra
dldrefragor som tangerar till funktionshinderfragor kopplat till
dessa funktionshinderfragor som de jobbar med.

Ofrivillig ensamhet dr ndgot som dldrendmnden och politiken
har en samsyn kring. I staden arbetar de hart med att motverka
detta och framst genom traffpunkterna och aktivitetscentren
som staden har. De erbjuder olika typer av social samvaro utan
ett bistdndsbeslut, ndgot Robert tycker dr viktigt.

Radet berdttar att personer med funktionsnedsdttning inte alltid
kénner sig vilkomna eller hemma i dessa generella triffpunkter
och aktivitetscenter. Rdadet undrar om det finns sdrskilda
platser inriktade till enbart funktionsnedsatta och om inte, vad
man gor for dessa. Rddet undrar dven om det finns inriktade
dagverksamheter for personer som till exempel har gdtt pa
daglig verksamhet som nu dr dldre.

Robert Mjornberg berittar att det inte finns sérskilda
traffpunkter och aktivitetscenter for funktionsnedsatta, négot att
han berittar att han kommer att berdtta mer om senare. Han
berittar det &r manga dldre som har funktionsnedsittning.

Linda Hamnes berittar att om man ska fa det bistandsbedomt ar
inriktningarna demens eller social dagverksamhet.

Radet undrar hur arbetet ser ut med att hitta manniskor som dr
ofrivilligt ensamma.

Robert Mjornberg berittar att politiken dr mest oroliga for de
som har ett stort behov av traffpunkter och aktivitetscenter men
som av olika anledningar inte kommer dit. Staden har
dldrekuratorer som arbetar forebyggande och dven uppsokande.
Han informerar dven att dldrecentrum har ett uppdrag som
kommer férhoppningsvis kommer vara klart som ett PM till
ndmnden den 8 april.

Linda Hamnes beréttar att det arbetas pd olika sitt i staden men
att nagon form utav uppsdkande verksamhet i form kuratorer
eller dldrelotsar finns i stadsdelarna.
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Robert Mjornberg beréttar att i Bromma stadsdelsforvaltning
arbetar dldrekuratorer nira tillsammans med
bistandshandliaggare just for att identifiera de som har ett behov
av sociala aktiviteter men som inte kommer dit.

Rddet ledamot Gunnar Sandstrom berdttar att han med SRF
Sthim stad och FSDB Stockholm Gotland trdffade strateg Lotta
Olsson pd dldreforvaltningen. De ville ta upp det faktum att
personer under 65 dr far i genomsnitt 50 procent fler
ledsagartimmar dn personer over 65. Dd framkom det ocksad att
dldreforvaltningen tillimpar en lite annorlunda riktlinje for
beslut om ledsagning for dldre dn for yngre.

Gunnar Sandstrom undrar ddrfor hur det kommer sig att
dldreforvaltningen och dldreomsorgen tillimpar en ndagot
annorlunda riktlinje som ger dldre samre forutsdttningar dn
yngre. Ddr sdgs att dldre med synskada och hemtjdnst alltid
ska forses med foljeslagare. Medan det papekas att foljeslagare
aldrig ska vara en insats for synskadade och dovblinda endast
ledsagare med utbildning.

Robert Mjornberg beréttar att som han forstatt det ar
riktlinjerna gemensamma bade for dldre och yngre. I
riktlinjerna for bistdndshandldggning i dldreomsorger finns det
ett fortydligande om att insatsen ledsagning har ett utokat syfte
for personer med synskada eller personer som dr dovblinda.

Gunnar Sandstrom berdttar att han ldst dessa riktlinjer och ddr
star inte det. I riktlinjerna star det endast en hdanvisning till
socialtjdnstens riktlinjer. Han menar pd att det da ldtt gloms
eller slarvas med att kolla upp av bistandshandldggarna. Han
foreslar att de ska dndra detta och skriva ut det tydligt i dven
deras riktlinjer.

Linda Hamnes sdger att hon och Robert Mjornberg tar med sig
frdgan och ber om att {3 dterkomma.

Robert Mjornberg fortsétter att berédtta om digitaliseringen som
gors 1 staden inom dldreomridet. Han berdttar om att det finns
digitala stodjare som ett sitt att forebygga ofrivillig ensamhet
utifran ett digitalt perspektiv. De finns ofta placerade pa
aktivitetscenter i staden, nagot som inte dr bistindsbedomt, alla
dldre har ritt till 6 timmar kostnadsfri digital stodjare per ar och
hushall.

Radet funderar pd hur de dldre personerna i staden far reda pa
detta finns och hur de arbetar kring senioras uppkoppling. Det
finns sedan flera dr tillbaka ett beslut i staden att de
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funktionsnedsatta som bor pd boenden med sdirskild service
enligt LSS ska bli uppkopplade med Wi-Fi, nagot som enligt
rddet inte dr gjort fullt ut i ndgon stadsdel. Ndgot som radet vill
att Robert Mjérnberg ska ta med sig vidare.

Robert Mjornberg beréttar att det gjordes en kampanj for
digitala stodjare men att det d&ven formedlas via
bistandshandldggarna 1 staden.

Linda Hamnes tilldgger att de olika stadsdelarna brukar skriva
om det i tidningen ”Mitt i’ och att de ibland har triaffar dir de
informerar om vad de erbjuder. Sedan finns det ocksa senior.se
dér det aven stdr mer om tjdnsten.

Robert Mjornberg beréttar vidare att det i dldreforvaltningen
arbetas mycket med fragor inom digitaliseringsfragor. Nésta
vecka 1 dldrendmnden ska det upp ett stort upphandlingsérende
som handlar just om sociala system i staden. De har dven ett
arbete med nyckelfri hemtjinst som tagit stor plats i
stadsdelsforvaltningarna.

Linda Hamnes berittar att malséttningen i stadsdelarna ar att
till sommaren vara klara med detta. Hon beréttar att hon inte
har koll pa hur ldngt de kommit med det eller om de kommer
na sitt mal 1 tid.

Robert Mjornberg berittar att de storsta frdgorna som de
arbetar med just nu dr personaltillférseln. Att oavsett politiks
styrning i staden kommer det behova arbetas med samma
frdgor de ndrmsta 10 aren det vill sdga att locka personer att
jobba inom éldrevarden och personlig assistans. Utover den
frdgan ar ofrivillig ensamhet ndgot som han tycker ar viktigt att
jobba vidare med.

Radets ledamoter har fatt signaler om att det gar att registrera
hembesdk i efterhand utan att vara hemma hos kunden vilket
har lett till att kunden inte far den tid som den har rdtt till.
Radet undrar hur dldrendmnden ser pa detta.

Robert Mjornberg berittar att det gar att registrera hembesok
via mobil i efterhand manuellt. Anledningarna till detta &r
mojligt 4r om det gors korta hembesdk och att man ska kunna
om det dr sa att man glomt registrera nir man varit hos den
enskilde. Om det &r sé att man inte anvinder NFC-taggarna hos
den enskilde vid besoket dterrapporteras det vidare till
bistandshandldggaren. Han berittar dven att han fatt signaler
frén andra hall dér det beréttats att det forekommit att personer
tagit med sig taggen fran de enskilda tillbaka till kontoret och
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att det dr en prioriterad fraga just nu.

Robert Mjornberg vill gdrna komma tillbaka och da hoppas han
pa att Nike Orbrink som #r viceordfdrande dven kan medverka.

Linda Hamnes fyller i att det &r svart att upptécka allt fusk som
gors. Vad som gors just nu for att forhindra detta ar att
bistandshandldggarna ska se till att dessa NFC-taggarna sitter
uppe hos den enskilde. Om de far reda pé att det gors fusk
maste nagot goras. Nar det giller privata hemtjinst kontaktas
dldreforvaltningen och da kan de hjélpa till med bland annat
observationer dér de varit utanfor den enskildes hem for att se
att det verkligen kommer personal vid en viss tid.

Radet tackar Robert Mjornberg for att han kom och gdstade
radet. De noterar och vilkomnar att han gérna vill komma
tillbaka och gdsta.
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Katina Staf och Eva Debels (valnamnden)
Gastar radet infor val till Europaparlamentet.

Katina Staf och Eva Debels visar ett bildspel (se bilaga 1).

Katina Staf och Eva Debels berittar vad valndmnden gor och
hur deras arbete for att gora valen tillgdngliga.

Radet undrar hur de ser pad langa kotider som var senaste valen
dd man ska vara ensam ndr man tar sina valsedlar.

Eva Debels berittar att man i Stockholm inte drabbades lika
hart som 1 andra delar av Sverige men ocksa att det till detta val
ar ett betydligt mindre valdeltagande. Men nigot som de haller
pa att se over till ndsta val 2026.

Katina Staf och Eva Debels fortsétter och beritta om hur de se
till att alla kan rosta genom budrdstning, ambulerande
rostmottagning och fortidsrostning med begransat tilltrade.

Radet berdttar att det framkom frdn forra valet att det var fel
valsedlar nedstoppade i kuvertet som var mdrkta for personer
med synnedsdttningar.

Eva Debels héller med om att det var olyckligt men berittar
ocksa att det dr inte dr nagot som dem har hand om pa
valndmnden utan att det dr valmyndigheten som har hand om
valsedlar.

Radet undrar ndr réstaistockholm.se ska oppnas.

Katina Staf beréttar att den kommer 6ppnas cirka 20 maj, strax
innan fortidsrostningen startar.

Radet tackar Katina Staf och Eva Debels for att de kom och
gdstade radet.
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5. Emma Fredriksson (utredare, socialforvaltningen)

och Marie Bjorkman (strateg, aldreférvaltningen)

Gastar radet for att informera om stadens handlingsplan
for god och nara vard.

Emma Fredriksson och Marie Bjorkman visar ett bildspel (se
bilaga 2).

Radet undrar hur de i deras arbete jobbar tillsammans med
regionen och hur delas uppfoljningsansvaret upp.

Emma Fredriksson beréttar att de byggde stadens handlingsplan
efter den lansdvergripande plan, dér man tillsammans med
regionen kommit fram till vad man ska jobba med. Déarefter han
de lagts in nagra av de utvecklingsomrdden som fanns diar men
dven lagt till vissa som bara dr for Stockholms stad dér de
behover samarbeta med regionen. Sé flera omraden har redan
regionen sagt att de ska jobba med och dé dven folja upp det
tillsammans mellan kommun och region.

Radet undrar hur staden jobbar for att fa en 6kad likartdthet.

Emma Fredriksson sédger att man fa lyfta det som kommun
vidare till regionen utifrdn det behov vi ser i stadsdelarna,
boenden, hemtjédnsten eller boendestdd. Men vi som kommun
har ju inte mandatet att &ndra det i vdra verksamhet men lyfta
det 1 olika samverkansform med regionen.

Radet tackar Emma Fredriksson och Marie Bjorkman for att de
kom och gdistade radet och ser fram emot att de kommer
tillbaka ldngre fram ndr man ser vilka konkreta atgdrder som
detta kommer att innebdra.
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6. Genomgang av foregaende protokoll
Radet har inga synpunkter.

Protokollet ldggs till handlingarna.

Protokoll funktionshinderradet
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7. Socialnamnden

Foredragningslista socialnamnden 2024-03-19

Radet har inga kommentarer.

71.7. Remiss av Heltid som norm

Rddets kommentarer:

Radet har tidigare uppfattat det som att staden har en
ambition att erbjuda anstdllda en heltidstjinst. Men ndr
rddet ldst denna remiss fdr de kdnslan av att mdlsdttningen
dr att 90 % av alla tjdnster ska vara heltid.

Rdadet kdnner oro over detta. De undrar vad detta kommer
innebdra for verksamheten och medlemmarnas service.
Radets farhagor dr samre kvalité for deras medlemmar, de
med funktionsnedsdttningar och de verksamheter som
staden har.

Radet tror att det kommer bli kostnadsdrivande om det ska
vara samma service och samma verksamhet som idag blir
det enkla analysen att det blir dyrare som i sin tur gar ut
over oss alla som bor i staden.

En annan oro radet har dr att det kan komma att bli okad
personalomsdttning. Mdnga duktiga medarbetare som idag
jobbar deltid, kanske jobbar ndtter/kvillar och tidiga
morgnar och som foredrar det, kan komma att tappas om
de inte dr beredda att gd upp pa heltid.

Radet onskar en konsekvensanalys dels for vad betyder det
for verksamheten och for den service som finns.

Maria Karlsson tycker att rddet ska skriva en bilaga till
protokollet om detta.

7.1.13. Samla och folja statistik 6ver antal ansokningar,

beslut och avslag avseende
ledsagning/ledsagarservice och bitrade av
kontaktperson i syfte att sakerstall likstallighet

Rddets kommentarer:

Radet vill lyfta att det dr bra att det kommit fram statistik.
Tvd reflektioner dr att det varierar mycket apropd
likstdlldhet och dven att det dr mest avslag for de
synskadade.
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Radet skulle vilja se tre punkter. Det ena dr att fd se en
fortsdittning pd detta. Det andra och tredje dr att pa sikt
bredda kategoriseringen i olika orsaker till avslag och att
omfatta alla insatser.

Lisa Gagnerud beréttar att ndsta mote kommer Anna
Ljungqvist som dr utredare och fortsitter med detta arbete
under 2024 for att berdtta mer och fora en dialog om detta.

7.1.15. God och nara vard och omsorg

Rddets kommentarer:
Radet har inga kommentarer da de fdtt en foredragning om
detta idag och da kunnat stdlla fragor under punkt 5.

7.1.16. Patientsakerhetsberattelse for LSS-halsan,
Stockholms stad ar 2023

Rddets kommentarer:

Radet tycker att det var en bra beskrivning och undrar om
staden har eller har haft ett avtal med regionens
patientndmnd.

Lisa Gagnerud beréttar att det en Gverenskommelse via
Storstockholm dér patientndmnden handlagger drenden
som ockséa ror den hilsa och sjukvard som kommunen
bedriver.

Radet ser gdrna att LSS-hdlsan kommer tillbaka och
gdastar. De undrar om LSS-hdlsar tycker det dr sdrbar utan
ldkare.

Maria Karlsson har inte uppfattat det utan snarare att de har
ett gott samarbete med vérdcentraler.

7.1.20. Genomférandearende - Gruppbostad for
personer med funktionsnedsattning enligt lag
om stdd och service (LSS 9:9) i Jarva

Radets kommentarer:
Radet har inga synpunkter.

Protokoll funktionshinderradet
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8. Aldrendmnden

8.1. Foredragningslista aldrenamnden 2024-03-19

Radet har inga kommentarer.

8.1.8.  Aldreomsorgens arsrapport 2023

Radets kommentarer:
Radet tycker att den dr vilskriven.

8.1.9.  Handlingsplan god och nara vard och omsorg

Radets kommentarer:
Radet har inga kommentarer dd de fatt en foredragning om
detta idag och da kunnat stdlla fragor under punkt 5.

Linda Hamnes berittar att om de har tankar och fragor
kring stafettlikarna i hdlsocentralerna och vad vi kan gora.
De har politiker hos dem som sitter med i den
gemensamma styrgruppen som man har tillsammans med
regionen. Hon ber rédet att skicka ett mail till henne om
radet vill skicka med nédgot med dem.

Protokoll funktionshinderradet
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9. Overformyndarndmnden

Foredragningslista dverformyndarnamnden 2024-03-
21

Radet har inga kommentarer.

9.1.8.  Underlag for budget 2025 med utblick mot

2026-2027

Rddets kommentarer:
Radet undrar hur arbetet med att anstdlla nya
stdllforetrddare gar och om det dr det dr den nya policyn.

Hékan Andersson svarar att arbetsmarknadsforvaltningen
fick 1 uppdrag av kommunfullmaiktige att undersoka
mojligheten att upphandla foretag som tillhandahaller
professionella stéllforetrddare. De genomforde
upphandlingen men det var inga foretag som anmélde
sig/kvalificerade sig till det s& det blev inget med det.

Istéllet har kommunfullmaiktige beslutat att
arbetsmarknadsforvaltningen ska inrétta en forvaltarenhet
som de nu gjort. Dér det &r kommunalt anstillda
tjdnstemdn som ska ta pd sig uppdrag som godeman och
forvaltare dér det inte ar mojligt att hitta nagra ideella. De
héller pa och anstiller just nu.

95 % av alla stéllforetradare och godemin &r just nu ideella
och under vecka 18 kommer det goras en ny kampanj for
att hitta fler personer som vill anta sig uppdrag. Hékan
Andersson vill att det ska finnas ett dverskott av
stallforetrddare och godeman.

Radet undrar om det dr storre eller mindre brist av
stdllforetrddare just nu dn for ett ar sedan. De undrar
ocksa om Hakan Andersson kan skicka ut lite material och
underlag med uppmaningar om detta till radets ledamoter
som de kan sprida vidare till deras medlemmar.

Hakan Andersson beréttar att det ar béttre nu, att de for ett
ar sedan saknades det 450 stycken och nu har de 350
stycken som saknar stallforetradare.

Hakan meddelar att han gérna skickar ut material till radets
ledamdter.
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10. Anmalningsarenden/Ovrigt

Radets kommentarer:
Ndsta méte dr den 18 april och det kommer vara ett fysiskt mote i
Tekniska nimndhuset pa Fleminggatan 4.

Ordférande tackar for ett bra mote och avslutade motet.
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