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Aldreomsorgens arsrapport 2023

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenimnden godkinner rapporten

Aldrenimnden éverldmnar rapporten till kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna for kénnedom

Sammanfattning

Aldrenimnden ansvarar bland annat for stadsdvergripande
utvecklingsfragor inom dldreomsorgen i Stockholms stad. |
uppdraget ingdr att &rligen ta fram en stadsvergripande rapport for
verksamhetsomradet i syfte att ge en samlad bild av dldreomsorgen.
Arsrapporten anviinds som underlag i det kontinuerliga
utvecklingsarbetet for en likvardig dldreomsorg av god kvalitet.
Arsrapporten 2023 ir den sjunde upplagan. Rapporten innehéller
overgripande statistik om den dldre befolkningen 1 Stockholm,
dldreomsorgens insatser och volym, resultat fran olika uppfdljningar
samt utvecklingsomraden som framkommit.

Prioriterade utvecklingsomraden i dldreomsorgens arsrapport 2023
ar kompetensforsorjning inom dldreomsorgen, bostéder for dldre
och dldres delaktighet.

Bakgrund

Aldrenimnden ansvarar, tillsammans med kommunstyrelsen, for
beredning av underlag i strategiska fragor sdsom riktlinjer,
principer, policydokument, planering av hemtjénst och vird- och
omsorgsboenden samt att frimja innovation och utveckling inom
dldreomsorgen. Aldrenimnden har ocksa i uppdrag att arligen
utarbeta en stadsovergripande rapport for verksamhetsomradet.
Syftet med arsrapporten &r att ge en samlad bild av dldreomsorgen i
Stockholms stad under ett aktuellt ar. Malsdttningen ar att rapporten
ska anvindas som underlag i utvecklingsarbetet for en likstillig
dldreomsorg av god kvalitet inom Stockholms stad.
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Arendet

Underlaget till rapporten baseras pa statistik om befolkningen och
omfattning av insatser inom dldreomsorgen samt kunskap fran
uppfoljningar som &r viktig for att ge en dvergripande bild dver
dldreomsorgsaret.

Arsrapportens disposition bygger pa foljande huvudrubriker:

Grunder for dldreomsorgens kvalitetsarbete
Utvecklingsomraden utifran dldreomsorgséret
Beskrivning av den éldre befolkningen
Forebyggande arbete i Stockholms stad
Myndighetsutovning

Aldreomsorgstagare

Beskrivning av dldreomsorgen utifrin insatstyp
Utbildningar for medarbetare och chefer
Personal inom dldreomsorgen
Boendeplanering for bostéder till dldre

Vard och omsorg i samverkan

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsovergripande
dldreomsorgsfragor. Samverkan med de fackliga organisationerna har
skett 1 forvaltningsgruppen den 13 mars 2024. Kommunstyrelsens
pensiondrsrad har tagit del av drendet den 12 mars och
socialndmndens, dldrendmndens och verféormyndarndmndens
gemensamma rad for funktionshinderfrdgor den 14 mars 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag

De flesta dldre personer upplever att de far ett bra bemétande, ar
trygga inom dldreomsorgen samt att personalen dr engagerad och har
de éldres fokus. Inom ramen for stadens systematiska kvalitetsarbete
kan dldreforvaltningen se en positiv utveckling pé flera hall. Flertalet
vard- och omsorgsboenden har vilfungerade rutiner gillande egenkon-
troll, riskanalys och avvikelsehantering.

Observationer inom hemtjénsten visar pé att det ndrvarande
ledarskapet har forbéttrats sedan tidigare uppfoljning samt att hjélpen
som gavs till den enskilde var mer personcentrerad.

Under aret har uppfoljningar och utredningar dndé visat att det fortfa-
rande finns utmaningar och behov av utveckling inom éldreomsorgen.
Till exempel visar brukarundersékningen att den dldres delaktighet i
planering av sin egen vardag behover 6ka samt att verksamheterna
behover forutsittningar for att kunna erbjuda den enskilde en
meningsfull vardag. Uppfoljningar visar ocksé pd att det fortfarande



w Stockholms

Aldreomsorgens arsrapport 2023

Tjansteutlatande
Dnr ALD 2024/87
Sida 3 (3)

finns brister avseende social dokumentation och att det finns ett behov
av kompetensutveckling inom bland annat hilso- och sjukvard och
svenska spraket.

Forvaltningen foreslér att dldrendmnden godkinner bifogad
arsrapport for dldreomsorgen 2023 och dverldmnar drendet till
kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna for kdnnedom.

Patric Rylander Linda Hamnes
Aldredirektor Avdelningschef
Aldreforvaltningen Aldreforvaltningen
Bilaga
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