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Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att godkdnna
Tertialrapport 1, 2021 med prognos for 2021 och
overldmna den till kommunstyrelsen.

2. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att godkdnna justering
av driftbudgeten for 6kade kostnader och intikter med
214,2 mnkr for redovisade omslutsfordndringar.

3. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att begéra
budgetjustering for en 6kning av intdktskravet avseende
statsbidrag fran Skolverket om 64,9 mnkr.

4. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att faststélla
"Handlingsplan mot vdldsbejakande extremism" i
enlighet med bilaga 2.

5. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att faststilla "Lokal
handlingsplan for att minska risken for att barn ungdomar
och unga vuxna dras in i kriminalitet" i enlighet med
bilaga 3.

6. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att ansdka om Delmos-
medel i enlighet med bilaga 5, ” Etableringscentrum —
ansOkan om medel for att motverka segregation”

7. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att ansdka om Delmos-
medel i enlighet med bilaga 6 ”Ansdkan Delmos — Unga
nar unga”

8. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att ansdka om Delmos-
medel i enlighet med bilaga 7 ”Ansdkan Delmos — Utokat
stod inom Vux”

9. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att justera paragrafen
omedelbart.
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Bilagor
Bilaga 1: AmN T1 2021
Bilaga 2: Handlingsplan mot valdsbejakande extremism, AMN 2021

Bilaga 3: Lokal handlingsplan for att minska risken for att barn ungdomar och unga vuxna
dras in i kriminalitet, AMN 2021

Bilaga 4: Projektbilaga AMN T1 2021
Bilaga 5: Ansékan Delmos - Etableringscentrum_Ansékan medel for att motverka segregation
Bilaga 6: Ansékan Delmos - Unga ndr unga

Bilaga 7: Ansékan Delmos - Utokat stod inom VUX

Sammanfattande analys

Sammantaget bedomer arbetsmarknadsndmnden i Tertialrapport 1 att maluppfyllelsen ar god.
Bedomningen grundar sig pa att majoriteten av indikatorerna och de forviantade resultaten
prognostiseras att uppnds och att arbetet med aktiviteterna pagér enligt plan.

Restriktionerna, takten for ateroppnande och den pagaende pandemins paverkan pa ekonomi
och arbetsmarknad innebér dock fortsatt risk gillande maluppfyllelsen. Pandemin har medfort
att takten i strukturomvandlingen har 6kat. Hogre och nya krav pa kompetens samtidigt som
det &r brist pa arbetstillfillen och enkla jobb innebér att det blir svarare att hitta jobb for
ndmndens malgrupper. Reformeringen av Arbetsformedlingen och dess framtida uppdrag
bedoms under resterande del av aret paverka ndimndens verksamheter och uppdrag. Hur
samverkan kring gemensamma malgrupper och individer kan utformas och hur
samverkansformerna fortsittningsvis kan se ut ir dock i dagsliget oklart. Okande statliga
satsningar som Jobb for Unga, fler feriejobb och satsningar pa statliga
arbetsmarknadsétgirder som Extratjénster innebér 6kande forvantningar pé staden att
tillhandahélla arbetsplatser. Konkurrensen om arbetsplatser forvintas 6ka markant, vilket kan
resultera i att olika gruppers behov stills mot varandra. Undervisning, gruppaktiviteter och
uppsokande uppdrag fortsitter att paverkas av restriktioner och krav pa social distansering,
med risk for att firre nds och att stodet inte kan tillhandahéllas efter behov.

Hittills under aret ses dock méanga positiva resultat i nimndens verksamheter. Fler elever
studerar inom gymnasial vuxenutbildning och yrkeshdgskola och fler far godkinda betyg. En
hogre andel aspiranter paborjar studier och fler studerar inom kombinationsutbildningar.
Intensivsvenska for hogpresterande akademiker och Sfi med tydlig koppling till
arbetsmarknaden har inforts. Nyanlédnda pa stadens boenden far intensifierat stod till arbete
och Etableringscentrum startar vid halvarsskiftet. Utvecklingen av distansutbildningar for
personer som studerar komvux som sérskild utbildning pa grundldggande och gymnasial niva
fortsdtter. Samverkan och dialog med arbetsgivare med rekryteringsbehov fortséatter att
utvecklas for utbildningar, bade inom yrkeshdgskoleutbildningar, komvux och de kortare
yrkeskurser som kombineras med Stockholmsjobb. Integrationspakten har f6ljts upp, en
uppdaterad och fortydligad inriktning har tagits fram 1 dialog med plattformens medlemmar.
Arbetet med en modell for kompetensforsorjning i staden &r initierat och en plan for
genomforande har tagits fram. I samarbete med miljondmnden pédgar ett arbete med att ta fram
utbildningsmaterial i miljéfragor for studerande inom sfi samt kartldgga utbildningsbehov
kopplat till stadens mél om att Stockholm ska vara en fossilbrénslefri stad 2040 och en
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fossilbrénslefri organisation 2030. Parallellt tas utbildningar och insatspaket fram under
bendmningen utbildningar for gron omstdllning. Namnden arbetar med metoder som lagger
grunden for ett stdd som &r universellt och som kan anpassas efter individers forutséttningar.
Dartill fortséatter ndimnden att utveckla anpassat stod utifran behov och sirskilda mélgrupper,
exempelvis for unga utanfor arbete och studier, unga med kriminell bakgrund eller risk att
utveckla en kriminell livsstil och f6r gruppen med funktionsnedsittningar. Olika initiativ
pagér for att stdrka ndmndens nérvaro 1 ytterstaden och samverkan mellan
stadsdelsforvaltningarna och arbetsmarknadsforvaltningen stéirks.

Néamnden fortsétter att utveckla innovativa arbetssitt genom digitalisering, diribland Projektet
Smarta prov som utvecklar digitala, sjalvrittande och liroplansbaserade kunskapstest inom
matematik, som baseras pa Al och anpassar uppgifternas svarighetsgrad efter eleven.
Néamnden fortsétter att utveckla upphandling som ett verktyg for innovation, bland annat inom
Jobbtorg Stockholm for att ytterligare forstarka arbetet med att mota arbetsgivares
rekryteringsbehov.

Uppfdljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att inriktningsmalet kommer att uppnis mot bakgrund av
att verksamhetsomradesmalen prognostiseras att uppfyllas.

Andelen aspiranter som kommer ut i arbete och studier r fortsatt stor. Stockholmsjobb
kombineras i storre utstrickning med yrkeskurser. Fler studerar inom gymnasial
vuxenutbildning och yrkeshogskola och en storre andel av eleverna véljer distansutbildning.
Fler studerar inom kombinationsutbildningar. Intensivsvenska for hogpresterande akademiker
och Sfi med tydlig koppling till arbetsmarknaden har infors. Till nyanlédnda pa stadens
boenden och ensamkommande unga som omfattas av tillfdlliga bestimmelser i gymnasielagen
ges intensifierat stod till arbete. Nya jobbspér for nyanldnda fortsatter att utvecklas.
Etableringscentrum startar vid halvarsskiftet. Till unga med kriminell bakgrund eller risk att
utveckla en kriminell livsstil ges utvecklat stod. For att 6ka sin nédrvaro och tryggheten i
ytterstaden samarbetar nimnden med fack- och stadsdelsnimnder samt civilsamhéllet. Den
lokala planen mot véldsbejakande extremism har reviderats. Arbetet med att utveckla metoder
och arbetssitt for personer med funktionsnedséttningar fortsatter. I syfte att identifiera
arbetsuppgifter som kan erbjudas malgruppen har arbetsdifferentieringsanalyser paborjats
inom tva av ndimndens verksamheter och dialog med ndmnder och kommunala bolag pagar i
samma syfte. Vidare fortsétter utvecklingen av distansutbildningar for personer som studerar
komvux som sérskild utbildning pa grundldggande och gymnasial niva.

Det finns dock fortsatt risk for negativa konsekvenser for maluppfyllelsen pa grund av den
pagaende pandemin. Krisen har paskyndat strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden, vilket
innebdr att nya och storre krav stills pad kompetens. Krisen har ocksa lett till farre
arbetstillfdllen, samtidigt som enkla jobb ar allt svarare att hitta. Det kan i fortséttningen ha
konsekvenser for namndens malgruppers mojligheter att komma ut i jobb. Att stadens
arbetsplatser inte pd samma sétt som tidigare ar kan tillhandahalla platser for olika
arbetsmarknadsinsatser pa grund av pandemin, samtidigt som efterfrigan pé platser okar, kan
ocksa komma att paverka maluppfyllelsen. Extra statliga satsningar pa kommunala Jobb for
Unga samt fler feriejobb och 6kade satsningar pé statliga arbetsmarknadsatgarder som
Extratjanster 6kar ocksa forvantningarna pa kommunen att erbjuda platser. Konkurrensen om

start.stockholm



—4 Stockholms Tiansteutlatande
‘E! stad Sid 5 (69)

platser forvéntas dérfor att 6ka markant, med risk att olika gruppers behov stills mot
varandra. Vad Arbetsformedlingens reformering kan komma att betyda savél for Jobbtorg
Stockholm som for Vuxenutbildning Stockholm &r en ytterligare osékerhetsfaktor framat
under éret.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

B Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppnas, mot bakgrund av att
nimndmalen prognostiseras att uppfyllas.

En stor andel aspiranter fortsitter att komma ut i arbete eller studier. Branscher som
exempelvis vard och omsorg samt lager och logistik dér det i dagsldget finns ett 6kat behov av
kompetensforsorjning har lyckats kompensera till viss del for de arbetstillfallen som forvunnit
1 branscher som har drabbats av pandemin. Det noteras ocksa att en 6kad andel unga
aspiranter paborjar studier. Inom gymnasial vuxenutbildning och yrkeshogskola fortsitter
antalet elever att oka. Fler viljer distansutbildning och fler studerar inom
kombinationsutbildningar. En hogre andel av eleverna har fatt godkidnda betyg dn under
motsvarande period aret innan. Etableringscentrum startar vid halvarsskiftet. For
ensamkommande unga som omfattas av tillfdlliga bestimmelser 1 gymnasielagen ligger fokus
pa att ge intensifierat stod till arbete. Vidare fortsatter nimnden att arbeta for att utveckla
jobbspér for nyanldnda och mélgrupper med liknande behov.

Det finns dock fortsatt risk for negativa konsekvenser for maluppfyllelsen pa grund av den
pagaende pandemin. Krisen har lett till farre arbetstillfdllen och samtidigt pdskyndat
strukturomvandlingen pé arbetsmarknaden, vilket innebér att nya och storre krav stélls pa
kompetens. Det kan i fortsdttningen ha konsekvenser for mojligheterna att komma ut i jobb
for elever som slutfort studier och jobbtorgens aspiranter. Nar dkat behov av stod uppstar blir
aven inskrivningstiden ldngre. Tillgdngen till APL- och praktikplatser kan fortsitta vara
begridnsad s ldnge pandemin pagar. Vidare fortsitter undervisning, gruppaktiviteter och
uppsokande uppdrag att paverkas av restriktioner och krav pa socialdistansering.

Maluppfyllelsen for aret kan ockséd komma att pdverkas negativt av att stadens arbetsplatser
inte pd samma sétt som tidigare ar kan tillhandahalla platser for olika arbetsmarknadsinsatser
pa grund av pandemin, samtidigt som efterfrdgan pé platser 6kar. Extra statliga satsningar pé
kommunala Jobb f6r Unga samt fler feriejobb dr angeldgna satsningar nér
ungdomsarbetsldsheten okar, men 6kar samtidigt trycket pa stadens arbetsplatser att erbjuda
platser. Okade satsningar pé statliga arbetsmarknadsétgérder som Extratjinster 6kar ocksa
forvantningarna pa kommunen att erbjuda platser. Arbetsformedlingens olika leverantorer
forvintas ta kontakt med stadens egna arbetsplatser for att exempelvis fa praktikplatser och
platser for Extratjanster, samtidigt som staden sjdlv har ett oférdndrat behov av platser for
olika former av Stockholmsjobb for stadens egna mélgrupper. Konkurrensen om platser
forvintas helt enkelt 6ka markant och tydliga tecken finns redan pé att olika gruppers behov
stélls mot varandra. Nimnden bedomer att staden kan komma att behova tilldela platser f6r
insatser i ndgon form av prioriteringsordning.

Ytterligare en osdkerhetsfaktor framat under aret dr vad Arbetsformedlingens reformering kan
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komma att betyda sévél for Jobbtorg Stockholm som for Vuxenutbildning Stockholm.

individuell handlingsplan
efter fem dagar

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens
. Periodens = Progno KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'/ utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2020
© U Andelaspirantersomar  7528% 7645 7369 7693 72%  72%  Tas Tertial 1
g‘ sjalvférsorjande sex % % % framav 2021
manader efter avslut pa namnd
Jobbtorg Stockholm
U Andel inskrivna pa 85,52 86,92 83,22 90 100 100 % Tertial 1
Jobbtorg som har en % % 2021

Analys

Inskrivningssamtalen till Jobbtorg Stockholm sker framst genom digitala samtal med anledning av pandemin och malet ar att
en forsta handlingsplan ska upprattas inom 5 dagar. Det férekommer dock att aspiranter missar inskrivningssamtal av olika
orsaker sasom vard av barn, egen sjukdom etc., vilket kan leda till en ny tidsbokning som inte alltid kan erbjudas inom 5

12 manader efter
inskrivning pa Jobbtorg
Stockholm

dagar.
. U Andel kursdeltagare inom 83,05 84 % Tas Halvar
g‘ grundlaggande % framav 12021
vuxenutbildning med namnd
godkant betyg efter
fullfoljd kurs
. U Andel kursdeltagare inom 75,74 74 % Tas Halvar
g‘ gymnasial % framav 12021
vuxenutbildning, namnd
hoégskoleférberedande
kurser, med godkant
betyg efter fullféljd kurs
’ U Andel kursdeltagare inom 89,27 90 % Tas Halvar
g‘ gymnasial % framav 12021
vuxenutbildning, namnd
yrkesutbildning, med
godkant betyg efter
fullféljd kurs
’ U Andel kursdeltagare inom 97,62 97 % Tas Halvar
g‘ sfi med godkant betyg % framav 12021
efter fullféljd kurs namnd
U Andel kvinnor och mén 63,31 % 63,06 63,69 63 65 % Tas Tertial 1
som har avslutats till % % framav 2021
arbete eller studier inom namnd

Analys

Beddmningen baseras pa utfall hittills i ar, malgruppens férutsattningar och arbetsmarknadslaget, med farre arbetstillfallen
och 6kad konkurrens om jobben.

. U Antal aspiranter som fatt 247 st 148 st 99 st 359 st 485st 485 st 800 st Tertial 1
g‘ Stockholmsjobb 2021
@ U Antaltilhandahalina 40 94 95 95 st Tas Tertial 1
platser for feriejobb framav 2021
namnd
' U Antal tillhandahallna 150 190 150 150 st Tas Tertial 1
platser for framav 2021
Stockholmsjobb namnd
@ U Antaltilhandahalina 5 27 10 10 Tas Tertial 1
praktikplatser for framav 2021
hoégskolestuderande samt namnd
platser for
verksamhetsforlagd
utbildning
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
U Antal unga 20-29 ar som 191 128 63 850 1000 Tas Tertial 1
varken arbetar eller framav 2021
studerar som natts av namnd

uppsokande verksamhet
och tagit del av
arbetsmarknadsinsatser

Analys

Bade antalet nadda och antalet inskrivna har minskat jamfért med motsvarande period féregaende ar, samtidigt som malet
for inskrivna har hojts fran 600 till 1 000. Minskningen beddms framst bero pa att det inte varit mojligt att genomféra fysiska
events for att na unga, vilket fortsatter vara aktuellt sa Iange pandemin pagar. Utifran utfall hittills i ar och omsténdigheterna,
ar namndens bedémning att malet kommer att vara svart att uppnas.

@ U Antalungdomar som fatt ~ 0'st 0 st 0 st 55st 55 55 st 9000st Tertial 1
g‘ feriejobb i stadens regi 2021
© U Genomsnittiig 7,3 man 66% 82% 8man  8man  Tas Tertial 1
inskrivningstid for kvinnor framav 2021
och mén som avslutas néamnd
fran Jobbtorg Stockholm
@I U Genomesnittlig 5,5 man 5,2 6man 5,3 55 55 Tas Tertial 1
g‘ inskrivningstid fér unga man man man man framav 2021
aspiranter (18-29 ar) som namnd
avslutas fran Jobbtorg
Stockholm
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnamnden ska i samrad 2021-01-01 2021-12-31
med socialndmnden och stadsdelsndmnderna revidera riktlinjerna
for det kommunala aktivitetsansvaret

P U Arbetsmarknadsnamnden ska i samverkan med Stockholm 2021-01-01 2021-09-30
Business Region AB, Samordningsférbundet Stockholms stad och i
dialog med Arbetsformedlingen och berérda féretag ta fram en
handlingsplan for hur arbetsintegrerande sociala féretag kan
framjas av Stockholm stad i samverkan med relevanta aktorer

U Arbetsmarknadsnamnden ska utreda hur fler i utékad malgrupp 2021-01-01 2021-12-31
kan ta del av samhallsorientering

Namndmal:
1.1.1. Kvinnor och man studerar eller arbetar

@ Uppfylls helt

Beskrivning

En stor del av namndens malgrupper tillhor kategorier av arbetsldsa som ar sarskilt utsatta i en
lagkonjunktur och behovet av att stirka deras konkurrensformaga pé arbetsmarknaden ér

stort. Manga av dem &r kortutbildade och/eller har stora brister i svenska spréket. Utbildning
blir darfor allt viktigare for att de ska kunna ta sig in och hélla sig kvar pa arbetsmarknaden.
For unga ar malet 1 forsta hand att de ska ha en fullfoljd gymnasieutbildning. Foér vuxna
arbetslosa arbetar nimnden for att fler ska komma in pé den reguljira arbetsmarknaden. En
del av dem behover gé genom studier. En annan del kan med adekvat stéd och genom kortare
kompetensutvecklande insatser fa ett arbete.

Unga och unga vuxna som varken arbetar eller studerar &r sarskilt prioriterade under 2021.
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Vidare ligger fortsatt fokus pa att bidra till etableringen pa arbetsmarknaden av kortutbildade,
nyanlidnda, personer med funktionsnedséttning och personer med langvarigt behov av stod.

I arbetet med att stodja stockholmare att komma ut i jobb och studier dr samverkan med
stadsdelsndmnderna, utbildningsndmnden och socialndmnden av stor vikt. Externt spelar
samverkan med Arbetsformedlingen och med arbetsgivare en lika viktig roll.

Forvantat resultat

*En modell for samverkan mellan Arbetsformedlingen och arbetsmarknadsforvaltningen ska
utvecklas och testas, 1 syfte att fler arbetslosa ska inleda studier.

*Fler kvinnor och min med svag stillning pa arbetsmarknaden ska studera inom
vuxenutbildningen.

*Fler inriktningar for kombinationsutbildningar ska inforas.

*Sfi med tydlig koppling till arbetsmarknaden ska infGras.

*Fler och bittre digitala verktyg for den orienterande och informerande vigledningen ska
anvindas.

*Minst 60 procent av de kvinnor och mén inskrivna vid Jobbtorg Stockholm som har
avslutats, ska arbeta eller studera direkt efter avslut.

*Minst 50 procent av de kvinnor och mén som haft ett Stockholmsjobb ska arbeta eller
studera, tre manader efter avslutat Stockholmsjobb.

*Némnden ska anordna och utveckla utbildningar i samarbete med arbetsgivare i kombination
med Stockholmsjobb.

*Kvinnor och min i nimndens verksamheter ska fa information om starta eget och
entreprendrskap, bland annat i samarbete med Stockholms Business Region.

*Néamnden ska utveckla fler aktivitetsskapande och motiverande insatser fér unga kvinnor och
man som riskerar att langvarigt sta utanfor arbetsmarknaden.

*Néamnden ska via uppsdkande arbete nd unga kvinnor och méin 20-29 ar som ar i behov av
stod och erbjuda stod inom nimndens verksamheter.

*Nidmnden ska na fler unga kvinnor och min som omfattas av det kommunala
aktivitetsansvaret och erbjuda adekvata insatser for att ateruppta sina studier.

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppfyllas, mot bakgrund av att
majoriteten av indikatorerna och de forvintade resultaten prognostiseras att uppnds. Samtliga
aktiviteter har ocksa péaborjats enligt plan. Dock finns det fortsatt en risk att den pdgéende
pandemin har negativa konsekvenser for aspiranters och elevers mdjligheter att komma ut i
jobb. Aven den genomsnittliga inskrivningstiden pa jobbtorgen kan bli lingre pa grund av
rddande omsténdigheter. Mojligheterna till olika former av praktik har varit begransad under
perioden. Soktrycket pa feriejobb dr hogt, samtidigt som det finns utmaningar i att na stadens
méalvirde om 9 000 platser, framst beroende pa att stadens vard- och omsorgsboenden och
forskolor inte tar emot ungdomar under sommaren. Namnden har ersatt en viss del av
bortfallet med upphandlade platser. Volymerna inom gymnasieutbildningarna vixer, sérskilt
inom yrkesutbildningarna och den utvecklingen vintas fortsétta framover. Inom sfi har
volymerna minskat mer &n forvintat. Nér smittspridning minskar och méjligheterna till
klassrumsstudier 6kar dr det dock mojligt att fler borjar studera sfi igen.
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1 Stads- och forvaltningsovergripande uppdrag

1.1 Unga i fokus
Under éarets forsta manader har utvecklingsarbetet kring unga fortsatt enligt plan.

Jobbtorg Stockholm fortsitter sitt arbete med att bibehélla och utdka sin tillgénglighet, trots
begrinsningar pa grund av pandemin. [ verksamheterna vid Lunda och Langholmen fortsitter
utvecklingsarbetet med de nya Jobbstartsanstillningar som vinder sig till unga 18-29 &r med
okat behov av stod. En ny insats for unga med kriminell bakgrund star ocksa redo att ta emot
deltagare under varen. Nimnden deltar 4ven i samverkan kring sociala insatsgrupper (SIG),
bade lokalt och i centrala styrgrupper, samt tar emot avhoppare fran avhopparverksamheten
vid Enheten for hemldsa och fran Fryshusets verksamhet Passus.

Tillsammans med stadsdelsndmnderna deltar nimnden i olika utvecklingsprocesser. |
Rinkeby-Kista samverkar Jobbtorg Stockholm i projektet ”Studier och Arbete” (projektet
finansieras av Sociala investeringsfonden och vénder sig till unga 16-29 ar utan
myndighetskontakt som saknar jobb/studier) samt deltar i planeringen for att starta upp
Framtidens hus. I Spanga-Tensta kommer Jobbtorg Stockholm att tillsammans med
stadsdelsndmnden sdrskilt fokusera pa att né fler unga, med bland annat stdd frén fler coacher
som anstills for &ndamaélet. Parallellt med detta pagar analysfasen for ESF-projektet
”Utvecklat stod for unga” som pé Jarva kommer att fokusera pa att na fler unga inom KAA,
samt erbjuda insatser lokalt. I s6dra Stockholm kommer projektet att fokusera pa att erbjuda
motiverande insatser med fokus pa kreativitet, for att nd och ge stdd till unga med storre
stodbehov.

Néamnden fortsétter dven att utdka sin samverkan med externa/ideella aktorer kring unga.
Arbetet med en upphandling av stéd i det uppsdkande arbetet har exempelvis paborjats 1 ar
och genom denna &r forhoppningen att kunna upphandla aktorer som kan né unga som staden
1 dagsldget har svart att na.

Vidare samverkar namnden med utbildningsndmnden pa flera omraden. Utbildningsndmnden
ar en aktiv samverkanspart i flera projekt som ndmnden bedriver, exempelvis ESF-projektet
”Utvecklat stod for unga” samt ’Studiesluss” som finansieras av Sociala investeringsfonden.
Samverkan sker dven i en forstudie kring unga skolavhoppare pa Jarva och inom ramen for ett
utvecklingsprojekt kring 6vergangar fran sprakintroduktion till komvux.

Inom ramen for KAA sker en omfattande samverkan med utbildningsndmnden bade i det
16pande utvecklingsarbetet och i det praktiska arbetet med ungdomar. P4 grund av pandemin
forvintas ett storre antal ungdomar ldmna gymnasiet med ofullstdndiga gymnasiebetyg. Under
véren planeras darfor for en informationssatsning kring komvux som bade inbegriper bredare
marknadsforing samt direkt information och motivation till elever vid utvalda skolor.
Néamnden planerar ocksa for att kunna ta emot fler elever med ett storre behov av stdéd och
vigledning. Parallellt med detta pagér arbete med att ansoka om ESF-medel for att kunna
erbjuda ett utdkat stod bade infor och under studier inom vuxenutbildningen. Om ansdkan
beviljas forvéntas projektet kunna starta i augusti och arbeta med deltagare vid komvux redan
frén oktober.

Det pagar ocksa arbete med att implementera delar av erfarenheterna fran projektet
“Forstarkta vidaregédngar”. Detta sker inledningsvis vid stadens skolor med
introduktionsprogram. Syftet &r att under ldsaret snabbare fanga upp skolavhoppare, men att
dven innan terminsavslut finga upp elever som avslutar gymnasiet utan fullfoljd utbildning
for att undvika uppsokande aktiviteter och snabbare kunna erbjuda stod.

start.stockholm



i‘-‘i'“; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 4109)

1.1.1 Feriejobb

Kommunfullméktiges drsmal dr 9 000 feriejobb for unga 16-19 ar och
Arbetsmarknadsndmnden leder och samordnar detta arbete i samverkan med stadens dvriga
ndmnder och bolag.

Stadsdelsndmnderna har 1 budget for &r 2021 inte kunnat planera for att inrymma 16ner och
hitta de platser som krivs for att uppné malet. Ett fortsatt arbete pagar dock. Staten har tillfort
medel for feriejobb 1 Vardndringsbudget 2021 {or att stairka kommuners mojligheter att skapa
fler jobb for ungdomar én planerat. Det 0kar forutsittningarna for stadens ndmnder att na det
av fullméktige uppsatta malet. Det krdver dock ocksa att staden kan fa fram motsvarande antal
platser, vilket 4r en utmaning dd manga av stadens arbetsplatser inte tar emot feriejobbare
denna sommar med anledning av den pagdende pandemin och risken for smittspridning,
déribland vard- och omsorgsboenden samt forskolor.

Genomforda upphandlingar av feriejobbsplatser kommer dock bidra till att 6ka platsantalet.
Arbetsmarknadsndmnden har upphandlat drygt 2 200 platser for ungdomar f6r sommaren (1
800 under &r 2020). De upphandlade platserna géller bland annat for ungdomar med behov av
anpassade arbetstillfillen, fordjupad arbetslivsintroduktion och platser inom kommunikation
samt platser for feriejobb med inriktning pd entreprendrskap. Ytterligare en upphandling av
ett 90-tal arbetstillfillen med VR-teknik pagar. Dartill har flera stadsdelar gjort lokala
upphandlingar inom bland annat musikarrangemang pa &ldreboenden och barnteater 1
parkerna. I april fanns darfor fler arbetstillféllen inrapporterade for sommaren 2021 4n det
totala antalet ungdomar som fick feriejobb sommaren 2020. Planering pagar for ytterligare
feriejobb 1 utemiljo med fokus pé ytterstaden.

Soktrycket pé stadens feriejobb for sommaren har i ar varit extra stort, néstan 17 500
ansokningar har inkommit, vilket dr ca 3 500 fler ansokningar dn foregdende ar.

Drygt 50 ungdomar har anmaélts till sprakstodjande insatser som loper parallellt med
sommarjobbet, denna insats utfors av forvaltningens enhet for sprakstodjande insatser.
Forvaltningen genomfor 13 digitala tillfallen for handledarutbildning samt arbetar med att ta
fram en helt webbaserad handledarutbildning som kommer att finnas tillgénglig for alla pa
stadens externa och interna utbildningsportal.

1.1.2 Jobb for unga

Regeringen har gett Arbetsformedlingen i uppdrag att férdela 200 miljoner kronor till
kommunerna for att skapa jobb for ungdomar. Stockholm stad tilldelas i satsningen drygt 16
miljoner kronor. Arbetsformedlingen har utarbetat tydliga riktlinjer for hur dessa medel fér
anvéndas. De ska finansiera anstéllningar pa upp till 4 manader f6r unga som endera gick ut
gymnasiet under 2020, som gér ur gymnasiet 2021 eller som omfattas av kommunens
aktivitetsansvar (KAA). Hilften av anstédllningarna ska rikta sig till unga frén
socioekonomiskt utsatta forhallanden. Medlen far bara anvéndas for kommunala anstdllningar
dar den dagliga arbetsledningen sker av kommunen. Det &r inte tillatet att placera unga hos
ideella aktorer, kommunala bolag eller privata foretag. Medlen fér inte heller anvidndas for att
lata unga ldsa in gymnasiekurser eller delta i andra kurser. En mindre del av medlen far
anvindas for administration och dylikt, vilket ger utrymme for att finansiera personal for att
hantera uppdraget, samt vid behov handledare.

Bedomningen r att satsningen récker till cirka 140 heltidsanstillningar pa 4 manader. Arbetet
med satsningen kommer att administreras och ledas av Jobbtorg Stockholm, genom en
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tillféllig forstarkning av personalresurserna. Rekryteringen av ungdomarna kommer i forsta
hand att ske via jobbtorgen for unga och KAA, men kan dven ske i kontakt med andra
verksamheter/aktorer.

Pé grund av de begrinsningar som finns géllande var ungdomar far placeras och mot
bakgrund av pandemin, finns det i dagsldget flera verksamheter i staden som inte tar emot
unga vare sig for ungdomsanstéllningar eller for feriejobb. Namnden bedomer darfor att den
stora utmaningen kommer att vara att hitta ett tillrdckligt stort antal arbetsplatser. Men
forutsatt att samtliga nimnder i staden bidrar med platser kan placeringen av ungdomar
pabdrjas redan i borjan av sommaren med maélséttningen att s ménga som mojligt ska hinna
fullfolja en 4-ménaders anstdllning. Nimnden kommer dven att undersoka mojligheten att
komplettera anstillningar vid ordinarie arbetsplatser 1 staden med sérskilda satsningar sdsom
parkvérdar, stod till dldre i anvidndandet av sociala medier med mera.

1.2 Romsk inkludering

Arbetsmarknadsnamnden arbetar utifrin strategin for romsk inkludering genom att utveckla
arbetet med romska brobyggare i syfte att nd malgruppen med information och vigledning om
arbetsmarknadsndmndens verksamhet. Brobyggarverksamheten utvecklas i samverkan med
andra ndmnder. Mélet under &ret &r att fortsatt stairka romers mojligheter att komma in pé
arbetsmarknaden genom arbete och studier.

Under april har 4tta romska ungdomar fétt en ungdomsanstéllning och genom anstéllningen
en roll som brobyggare. Syftet dr att ungdomarna, genom sin insats, ska bidra till att fler
romer, frimst unga, tar del av det stod som erbjuds inom ndmndens verksamheter.

Stort fokus under aret ligger pa kontakt med myndigheter och arbetsgivare, dd ménga i
malgruppen har drabbats av arbetsloshet. Arbetsgivarna har 1 sin tur behov av stod i
hanteringen av omstillningen. Det har exempelvis mérkts att handledning vid praktik eller
anstéllning har varit svérare att {4 till, detta pa grund av dkad belastning i samband med
manga sjukskrivningar. Detta padverkar ocksa malgruppen negativt.

Néamnden medverkar i stadens utvidgade néitverk for romsk inkludering. Dir ingar
representanter fran arbetsmarknadsnimnden, socialndmnden, kulturnimnden,
utbildningsndmnden och &ldrendmnden. Syftet &r kunskaps- och erfarenhetsutbyte.
Tillsammans med socialnimnden arbetar ndmnden 1 dagslaget for att ta fram en
grundldggande utbildning i minoritetslagstiftning som komplement till den utbildning som
ndmnden idag har inom romsk inkludering. Utbildningen berdknas vara klar hosten 2021.

Vidare har nimnden beviljats ESF-medel for att genomfora en forstudie kring kortutbildade
romers utmaningar och behov 1 relation till vuxenutbildningen. Forstudien pédgar mellan
februari och sista oktober. I arbetet tar ndmnden hjilp av Sodertorns folkhdgskola som bidrar
med kunskap om malgruppen och mélgruppens inkludering i samhéllet. Forstudien fokuserar
pa utforskning och analys och utgar frén processmetoden tjénstedesign, dér fokus ligger pa att
arbeta behovsstyrt och dér utgdngspunkten &r att malgruppens sitter pa svaren.

1.3 Stadsdelsmammor

Arbete med Stadsdelsmammor Gvergér fran projekt till att implementeras i1 ordinarie
verksamhet. Under rapporteringsperioden har 20 Stadsdelsmammor varit anstillda fordelat pa
8 stadsdelsndmnder. En utbildning erbjuds under varen, och eventuellt dven en till hosten om
det finns behov. Samtal pagir med olika aktdrer for att fortsatt utveckla arbetet, da det finns
manga omraden som det finns mojlighet for Stadsdelsmammor att stotta inom i och med deras
kunskap och spréakkunskaper.

start.stockholm



%‘; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 191269)

1.4 Samordningen av stadsdelsndamndernas arbetsmarknadsinsatser inklusive
Skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare (OSA)

Under aret har en planeringsdag for chefer inom stadsdelsndmndernas arbetsmarknadsinsatser
genomforts med fordjupade individuella uppfoljningssamtal med varje chef. Uppfdljning av
samverkansavtal med Arbetsformedlingen utifrain OSA-bilagan gors pa ndtverksmoten. En
oversyn och uppdatering av ett flertal dokument i OSA-arbetet gors 16pande under aret. Under
de gemensamma natverksmotena bjuds ansvariga for relevanta insatser inom staden in for att
informera medarbetare och chefer. Pa chefsnidtverken foljs dels behovet av forberedande
insatser utdver OSA upp och dels mdjlighet till en storre samverkan mellan stadsdelarna.
Sarskilt fokus under véren ligger pa missbruksfragor och BEA-avtal.
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2 Jobbtorg Stockholm

Under januari — mars 2021 har 4 263 unika individer varit inskrivna pé Jobbtorg Stockholm,
vilket dr ndstan lika manga som under motsvarande period foregidende ar. Utdver dessa har
jobbtorgen kommit i kontakt med och erbjudit stod till cirka 1 000 individer inom ramen for
de uppsokande uppdragen.

Malgrupp Kvinna Man Totalsumma
jan-mars jan-mars jan-mars jan-mars jan-mars jan-mars

2021 2020 2021 2020 2021 2020
Forsorjningsstod | 1 132 1176 1411 1295 2543 2471
KAA 16-19 ar 185 219 292 282 477 501
Ingang 20-29 ar | 136 154 335 313 471 467
Stockholmsjobb | 219 193 201 209 420 402
Ovriga 254 331 445 311 699 642
malgrupper
Totalt inskrivna 1926 2073 2 684 2410 4610 4483
Totalt unika 1804 1966 2459 2284 4 263 4 250
individer

I staden fortsatter trenden med fler i behov av ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet. I
februari var antalet 4 594, vilket &r 6,5 procent fler @n i1 februari 2020 och drygt 11 procent
fler dn i februari 2019. Andelen med ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetsloshet av samtliga
vuxna med ekonomiskt bistdnd har ocksa dkat; i februari i ar var andelen 47,4 procent, vilket
ar hogre med 2 procentenheter jamfort med februari 2020, respektive drygt 3,5 procentenheter
jamfort med februari 2019.

Denna utveckling aterspeglar sig dock inte i utvecklingen av nyinskrivna inom Jobbtorg
Stockholm hittills 1 ar. Under arets forsta tre ménader &r antalet nyinskrivna nagot ligre dn
under januari — mars 2020. Ndmndens bedomning &r att det bland annat beror pé att en del
inom gruppen som har ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetsldshet i staden inte anvisas till
Jobbtorg Stockholm, da dessa personer befinner sig exempelvis i program hos
Arbetstormedlingen eller har ett kompletterande forsorjningsstod vid sidan om a-kassa. P
grund av pandemin kan denna grupp ha okat i storre utstrackning an tidigare.

64,4 procent av Jobbtorg Stockholms aspiranter har gatt vidare till arbete och studier efter
avslut, vilket 6vertraffar &rsmélet om 60 procent. Dock ligger andelen pa ldgre niva ar under
motsvarande period forra aret (66,4 procent i tertialrapport 1 2020), vilket forklaras av en
fortsatt forsvagad arbetsmarknad pé grund av pandemin, med minskade mdjligheter for utsatta
grupper att ta steget in 1 arbetslivet. Till forklaringen hor dven hur méitningen gors; resultat i
tertialrapport 1 visar alltid ett genomsnitt for april foregdende ar — mars nuvarande ér, vilket
innebdr att forra arets utfall i T1 till stor del tillskrevs en arbetsmarknad som inte hade hunnit
bli drabbad av pandemin.

En analys av utfallet for dldersgrupperna visar att andelen unga som kommer ut i jobb har
minskat i storre utstrickning dn andelen vuxna; skillnaden ligger pa ndrmare 4 procentenheter
inom gruppen unga och pé 1,5 procentenheter inom gruppen vuxna jamfort med motsvarande
period foregaende ar. Det kan delvis forklaras av ett 6kat kompetensforsorjningsbehov inom
branscher som vard och omsorg dér en stor majoritet av arbetstagarna ar vuxna over 30 &r,
vilket lett till anstillningsmojligheter for den édldre gruppen inom jobbtorgen och bromsat till
viss del den negativa utvecklingen. Samtidigt har branscher som exempelvis besoksnéringen
drabbats hart av pandemin, vilket har haft en negativ paverkan pa malgruppen unga som innan
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krisen var Overrepresenterade i denna bransch. Vidare har andelen unga som paborjar studier
okat med cirka 2 procentenheter jamfort med tertialrapport 1 2020, medan andelen vuxna i
studier efter avslut ligger pd samma niva som fOrra aret. Att intresset for studier har dkat
nagot bland unga betraktas som en naturlig konsekvens av arbetsmarknadslaget; farre
arbetstillfdllen i kombination med hogre krav pa kompetens sétter studier i fokus pa annat sitt
an tidigare.

Andeli arbete i studier, aldersindelat

&0
50 44 45
40 47.9 46,5
a0 27,2
5 249
20 131
10 I13.1
0

Ungaistudier Vuxnaistudier Ungaiarbete Vuxnaiarbete

Béde kvinnor och mén kommer ut i jobb i mindre utstrickning &n under motsvarande period
foregédende ar, men det dr bland miannen som storsta tappet registreras; det ror sig om 3
procentenheters minskning jamfort med forra aret, medan motsvarande siffra for kvinnor ér
1,5 procentenheter. Att kvinnor klarar sig béttre kan dven denna ging bero pa det 6kade
arbetskraftsbehovet inom vard och omsorg, vilket gynnar kvinnor som oftare 4n mén har
erfarenhet/utbildning inom arbetsomradet. Vidare pabdrjar en hogre andel mén studier efter
avslut jamfort med tertial 1 2020, vilket beror pd 6kning bland unga. For kvinnor ligger
utfallet pd samma nivd som forra aret; den minskning som registreras bland vuxna kvinnor
jdmnar ut den 6kning som noteras bland unga.

Andel i arbete och studier, kénsindelat
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En separat analys av andelen som géar vidare till komvux visar att ssammanlagt 282 av de
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aspiranter som pédborjat studier under perioden januari — december 2020 har gatt vidare till
studier inom komvux (exklusive sfi), vilket &r hogre antal med ungefir lika stor andel som
under motsvarande period foregdende ar (54 procent 2020, 55 procent 2019).

2.1 Stockholmsjobb

Under januari — mars 2021 har 420 aspiranter haft ett Stockholmsjobb. Av dessa har 247
tillhandahallits av arbetsmarknadsndmnden och resten av stadsdelsndmnderna.

80 Stockholmsjobb har startats i ar, att jimforas med 102 under motsvarande period
foregaende ar. De utmaningar som lyfts vad géller placeringar ér framst kopplade till
pandemin. Ménga arbetsplatser kan i dagsldget inte erbjuda platser pa grund av
restriktionerna. Minimibemanning pa plats och distansarbete gor det svart att exempelvis ta
fram administrativa platser. En annan utmaning som vissa enheter upplever, som inte &dr
kopplad till pandemin, &r att forskolor som tidigare erbjudit platser har beslutat att inte ta
emot Stockholmsjobbare som inte talar god svenska. Det pigar samtidigt arbete for att fler ska
fa mgjlighet till Stockholmsjobb. I detta syfte har vissa stadsdelsndmnder valt att under 2021
forkorta Stockholmsjobbens anstéllningstid. Vidare &r Extratjénster aterigen ett stod som
prioriteras av regeringen, vilket kan ha vissa positiva konsekvenser for Stockholmsjobb, da
det brukar finnas ett 6kat intresse bland arbetsgivare att anstilla med denna 16nesubvention.
Néamnden gor darfor en forsiktig prognos att malet for antal Stockholmsjobb kommer att
uppfyllas.

Arbetet med att erbjuda yrkesutbildning 1 kombination med Stockholmsjobb fortsétter. Hittills
1 dr har dryg 16 procent av Stockholmsjobben kombinerats med en yrkeskurs, vilket dr cirka 2
procentenheter fler an under motsvarande period foregiende ar.

En analys av resultatet vid tre ménader efter avslut (underlaget avser avslutade under perioden
januari 2020 — december 2020) visar att drygt 47 procent befinner sig i1 arbete eller studier.
Det dr ldgre resultat 4n under motsvarande period foregdende ar (drygt 53 procent i T1 2020)
och arsmalet (50 procent), vilket beror pa att en betydligt mindre andel befinner sig 1 arbete
(minskning med cirka 13 procentenheter) och forklaras av arbetsmarknadslaget.

Andeli arbete och studier, tre manader efter
avisutat Stochkholmsjobb
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Arbete, ej subventionerat Arbete, subventionerat Studier

712021 T12020

Inom ej subventionerat arbete registreras det storsta tappet (minskning med drygt 7
procentenheter jamfort med T1 2020) och det dr frimst kvinnorna som har drabbats
(minskning med nidrmare 12 procentenheter). Inom subventionerat arbete noteras en
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minskning med dver 5 procentenheter och hir dr det ménnen som utmérker sig (drygt 8
procentenheter farre mén har jobb tre ménader efter avslut jamfort med forra aret). Samma
underlag visar att de aspiranter som har kombinerat sin anstéllning med en yrkeskurs arbetar
eller studerar i mindre utstrickning tre manader efter avslut (31 procent), jamfort med resultat
for motsvarande period foregaende ar (47,5 procent). Utfallet tillskrivs situationen pa
arbetsmarknaden, ddr manga av de branscher som instegsjobben fanns innan krisen har
drabbats hart av pandemin, vilket paverkar i allra hogsta grad ndmndens malgrupper. Det
forstarker ocksé bilden av en arbetsmarknad som stéiller nya och hdgre krav pa kompetens,
vilket for nimnden kan innebira att &nnu 6kad flexibilitet och storre anpassningsforméga
krévs, sd att yrkesutbildningar som erbjuds i kombination med Stockholmsjobb kan utformas
och anpassas utifrdn dndrade kompetensforsorjningsbehov, i snabbare takt dn forut.

2.2 Unga 16-19 ar inom det kommunala aktivitetsansvaret, KAA

Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar under 20 ar som ar
folkbokforda i kommunen och som inte genomfor eller har fullf6ljt utbildning pa nationella
program i gymnasieskolan, gymnasiesérskolan eller motsvarande utbildning.

Under januari — mars 2021 har sammanlagt 3 326 ungdomar omfattats av KAA, vilket &r
drygt 1 000 férre &n under motsvarande period foregdende ar. Detta har flera orsaker. Det ér
dels en effekt av att Barn och elevregistret (BER) blivit mer traffsdkert och fangar ritt”
ungdomar. Det beror ocksé pé farre utlandsstudier (vid utlandsstudier registreras ungdomen i
BER) och pa att fler unga fick behorighet till gymnasieskolan 1 hdstas. Det tuffa laget pa
arbetsmarknaden kan ocksd innebéra att farre viljer att avbryta sina studier. Regionens
gymnasieskolor som helhet har fler elever, liksom d@ven Stockholms stads kommunala
gymnasieskolor. Samma tendens ser andra storstider som Goteborg och Malmo. Forra aret
gjordes ocksa ett arbete med att informera unga som avslutar gymnasiet utan fullstindiga
betyg om mdjligheten att ansoka till komvux, vilket kan ha lett till att fler paborjat studier
inom komvux direkt efter gymnasiet. En liknande insats kommer att genomf6ras dven detta
lasar.

Antalet ungdomar som ndgon gang under aret omfattas av KAA ér alltid betydligt hogre dn
det antal som ndmnden soker upp. Detta beror pé att KAA-registret dr rorligt och fingar upp
manga ungdomar som endast finns 1 registret under kortare perioder vid till exempel
skolbyten eller d& de nyligen flyttat till Stockholm. Sa fort de aterupptar studier férsvinner de
automatiskt ur registret. For att undvika ett onddigt uppsoksarbete vintar nimnden cirka tva
veckor innan det uppsdkande arbetet paborjas.

Under januari — mars 2021 soktes 1 771 ungdomar. Totalt naddes 964 ungdomar, vilket &r 122
férre &n under motsvarande period 2020. Andelen nédda (54 procent) av dem som soktes &r
dock hogre dn under januari — mars 2020 (49 procent). Aven om arbetet fortsitter bedrivas till
viss del via telefon och digitalt, har den sé kallade dorrknackningen aterupptagits och gors nu
efter anpassat arbetssitt.

477 ungdomar har erhallit stdd under 2021 (jaimfort med 501 under 2020), varav 219
ungdomar har skrivits ut, vilket dr nadgot farre &n under motsvarande period foregaende ar. 81
av dessa har gétt vidare till studier och 33 till arbete. Det innebér att ndrmare 37 procent,
ungefdr lika ménga som 1 tertialrapport 2020, har paborjat studier efter atgird, vilket ligger
under drsmalet om 50 procent. En analys av kdnsindelningen visar att kvinnorna har gatt i
storre utstrdckning ut 1 studier &n forra dret, medan for ménnen noteras en minskning. Vidare
ar det ldgre andel som gér vidare till arbete och det giller bade kvinnor och mén, vilket
forklaras av arbetsmarknadslaget.
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2.3 Unga vuxna 20-29 ar inom det uppsokande uppdraget

Malgruppen for det uppsdkande arbete som ndmnden bedriver dr unga som har ett storre
stodbehov och dér Arbetsformedlingens insatser inte bedoms tillrackliga. Bland de unga som
skrivs in finns bade unga “hemmasittare”, unga med psykisk ohélsa och/eller
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, unga med avbruten skolgéng, unga med en
kriminell bakgrund och unga med en missbruksproblematik, sdvil som unga med en mindre
uttalad problematik, men med behov av ett starkt individuellt stod for att etablera sig 1 arbete
eller studier.

Under januari — mars 2021 har nimnden etablerat en forsta kontakt med 351 individer 1
aldrarna 20-29 &r, vilket dr farre &n under motsvarande period foregéende ér, dd 565 individer
naddes. Samtliga torg har hittills natt farre individer 4n planerat.

Antalet inskrivna har ocksa gatt ner. 191 individer har skrivits in vid Jobbtorg Stockholm
jamfort med 213 under januari — mars 2020. Utifran mélet som i &r har hdjts till 1 000 unga
skulle inskrivningssiffran ha legat pa 250 ungdomar under arets forsta tre manader. Det &r
alltsd osdkert om arsmalet kommer att kunna nas. Orsaken till det ldgre inflodet bedoms dels
bero pa begrinsningar kring olika typer av fysiska events och pd att fysiskt drop in inte har
kunnat erbjudas pa samtliga jobbtorg for unga, men dven pa att Arbetsformedlingen nu
anvisar unga till insatsen ”’Stdd och matchning” hos kompletterande aktorer i ett tidigt skede
av inskrivningen vid Arbetsformedlingen. Jobbtorg Stockholm har tidigare skrivit in unga
som helt saknar kontakt med Arbetsformedlingen, samt unga med ett storre behov av stdd én
Arbetsformedlingen har erbjudit, forutsatt att de inte deltagit i insatser hos kompletterande
aktor. I takt med att Arbetsformedlingens anvisningar till dessa insatser 6kar har det blivit
vanligare att unga som deltar i sddana insatser kommer till Jobbtorg Stockholm for att f4 mer
stdd, men dessa hinvisas 1 dagsldget tillbaka till sin kompletterande aktor.

Av de individer som omfattats av uppdraget och avslutats under januari — mars 2021 har 74,5
procent géatt vidare till arbete eller studier, vilket dr drygt 5 procentenheter ldgre andel én i
tertialrapport 1 2020, men utifran omstandigheterna ett bra resultat. Sammanlagt &r det nagot
storre andel mén (ndrmare 75 procent) dn kvinnor (74 procent) som gatt vidare till jobb eller
studier pa den 6ppna arbetsmarknaden.

2.4 Insatser med studiefokus
2.4.1 Projektet "Studiesluss”

For att ytterligare bredda utbudet och stodet mot studier har arbetsmarknadsnamnden
tillsammans med utbildningsnimnden beviljats projektmedel fran Sociala investeringsfonden.
Syftet &r att bygga ett mobilt studieteam som lokalt vid olika verksamheter kan ge unga
pedagogiskt individuellt stod som ett forsta steg tillbaka till skolan. Studierna ska kunna
kombineras med andra typer av idag existerande insatser som praktik eller liknande och vara
Oppna bade for behoriga och obehoriga ungdomar, samt for ungdomar som inte &dr redo att ta
steget till skolan fullt ut.

Sedan september 2020 da projektet startades har 49 ungdomar, 30 man och 19 kvinnor,
deltagit. Deltagarna har bland annat fatt prova pa studier samt fatt stod i studieteknik. St6d har
ocksa getts till skolor vid behov. I vissa fall har det funnits behov av specialpedagogiskt stod
samt fordjupad pedagogisk kartldggning.

22 deltagare har hittills avslutat sin insats. Av dessa har 10 péaborjat studier och 2 gétt till
arbete.

2.4.2 Ungvux
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For en grupp ungdomar mellan 17 till 20 ar dar gymnasiestudier av olika skél inte beddms
vara en mojlig 16sning och dér studier vid vuxenutbildningen é&r ett béttre alternativ ges
dispens for att starta studier vid vuxenutbildningen. Infor studiestart triaffar eleven studie- och
yrkesvigledare vid Skolslussen inom utbildningsndmnden som gor en kartlaggning och
beddmer om insats inom vuxenutbildningen &r rétt alternativ. For att sékra att unga fér det
stod som de skulle ha haft inom gymnasieskolan ges tillgang till studiecoach och ungdomarna
erhaller SL-kort, materséttning, samt studielitteratur.

Under rapporteringsperioden har 94 ungdomar varit aktuella for verksamheten. Av dessa har
44 blivit inskrivna 1 ar.

2.5 Arbete for att na och erbjuda stod till fler i ytterstaden

Néamnden utvecklar sin verksamhet och samverkan med aktdrer i privat och ideell sektor for
att erbjuda utokat stod till fler 1 ytterstaden. Jobbtorg Stockholms verksamheter har forstérkts
och utvecklas genom riktade insatser, utvecklingsprojekt, samverkan med civilsamhaéllet och
upphandling av insatser hos externa leverantorer utifrdn lokala forutsittningar och de behov
som identifierats tillsammans med stadsdelsndmnderna.

Tva upphandlingar av arbetsforberedande insatser har genomforts hittills 1 ar, en for
malgruppen kvinnor 1dngt ifrdn arbetsmarknaden och en for mélgruppen nyanlinda, utifrdn
behov som framkommit 1 dialog med Rinkeby-Kista och Spédnga-Tensta stadsdelsnamnd.

Fordjupad samverkan &r initierad kring hur arbetsmarknadsndmnden mer systematiskt kan
inkluderas 1 frdgor om platsutveckling, trygghet och naringslivsutveckling i ytterstaden och
bidra till fler arbetstillfillen och kompetensforsorjning.

2.5.1 Arbete for att na kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden

For att nd kvinnor med svag stillning pé arbetsmarknaden genom uppsdkande arbete pagér ett
strukturerat samarbete med Medborgarkontoret 1 Tensta och projektet "Kvinnokraft”. |
projektet samarbetar stadsdelsforvaltningarna Spadnga-Tensta och Rinkeby-Kista med
Studiefrdmjandet och Jobbtorg Stockholm for att ta fram metoder for att stdrka mélgruppens
delaktighet i samhillet. Det fors ocksé dialog for att kunna verka pd medborgarkontoret i
Rinkeby-Kista. Aven méjligheterna att dppna upp fler digitala kanaler och genom dessa na ut
till fler kvinnor undersoks. En kartldggning av vilka foreningar som har intresse av ett digitalt
samarbete planeras ocksa. D4 ménga foreningar stundtals har stdngt ner sina verksamheter
och tappat ménga deltagare pa grund av pandemin, skulle ett digitalt samarbete gynna bade
malgruppen och de ideella verksamheterna genom att mojliggora dialog och rekrytering av
intressenter.

2.5.2 Arbete for att na och erbjuda stdod till fler unga i ytterstaden

Néamnden har ett stort fokus pé utvecklingsprocesser kring unga tillsammans med
stadsdelsndmnderna 1 ytterstaden, bade inom ramen for det ordinarie arbetet och inom ramen
for olika projekt. Syftet med utvecklingsprocesserna ér att utoka samverkan for att né fler
unga och sdkerstilla att unga far kunskap om och tillgang till de insatser som finns, samt att
kunna erbjuda fler insatser lokalt i stadsdelarna.

I Rinkeby-Kista samverkar exempelvis Jobbtorg Stockholm 1 projektet Studier och Arbete”
som viander sig till unga 16-29 dr utan myndighetskontakt som saknar jobb/studier. Under
arets forsta tre manader har 53 unga varit inskrivna 1 projektet, varav 20 har gétt vidare till
arbete eller studier.

Inom ramen f6r ESF-projektet “Jobbvégen”, pagér ett samarbete med Ridda Barnen som
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genom sina verksamheter pd Jarva informerar om de stodinsatser for ungdomar mellan 16-29
ar som Jobbtorg Stockholm erbjuder.

I sddra Stockholm bedriver Jobbtorg Stockholm samarbete med de 6ppna
introduktionsforskolorna i syfte att na unga vuxna utlandsfodda kvinnor. Hér finns bland
annat ett 6kat behov av studie- och yrkesvégledning samt av information om mojligheter att
forsorja sig under studietiden. For att na fler unga kvinnor pagéar dven samarbete med Hand in
hand woman och ABF som genomf6r digitalfika med utlandsfodda kvinnor 1 hela Sverige.

2.6 Vagledning till entreprendrskap

Inom ramen f0r insatsen ”Vigledning till entreprendrskap” identifieras aspiranter med
intresse for entreprendrskap och far stod att forverkliga sin affarsidé. Eftersom malgruppen
ofta har extrabehov av stod, ligger fokus pa att kunna erbjuda individanpassad coachning samt
utforma stodet utifrdn individuella behov. Hittills 1 &r har 15 personer deltagit i insatsen. Av
dessa har tvé avslutats och bada tva bedriver egna verksamheter i dagsléget.

Parallellt med ”Végledning till entreprendrskap” har en insats med fokus pé att sprida
kunskap om entreprenodrskap och entreprendriellt tinkande startats under aret. Denna satsning
pagar 1 projektform fram till mitten av 2022 och ges i form av en kurs. Kursen erbjuds till
unga vuxna samt utrikesfodda i alla &ldrar, med syftet att inspirera till eget foretagande och
entreprendrskap. Pa kursen far deltagarna inventera sina styrkor, resurser och mal i
arbetslivet. Till forsta kurstillféllet som startade 1 mars anmaildes atta deltagare. Under april ar
ytterligare tva kursstarter inplanerade.

2.7 Upphandling av externa aktorer inom Jobbtorg Stockholm

Under rapporteringsperioden har flera upphandlingar av arbetsférberedande insatser och
tjanster inom Jobbtorg Stockholm péborjats eller genomforts. Upphandling av ett nytt
ramavtal som omfattar yrkesforberedande insatser, yrkesinriktade insatser och yrkessvenska
pagar da nuvarande ramavtal 16per ut hosten 2021. Dartill pagar ett antal direktupphandlingar
av arbetsforberedande insatser. Det giller till exempel arbetsforberedande insatser for kvinnor
langt ifrdn arbetsmarknaden som genomfors i samverkan med stadsdelsndmnderna pé Jarva
som del av uppdraget om stérkta insatser 1 ytterstaden. Det dr en pilot som kan utvecklas och
utokas till att dven gélla andra ytterstadsomraden om det faller vil ut. Ytterligare en
direktupphandling géller en arbetsforberedande insats for nyanldnda. Inom ramen for arbetet
med unga pagér en upphandling av stod i det uppsokande arbetet.

Arbetsmarknadsndmnden gor 10pande analys av behov av och méjligheter till samverkan med
fristdende aktorer genom upphandling och fler insatser kan bli aktuella under aret med
koppling till bland annat satsningar i ytterstaden och arbetet med utbildningar f6r gron
omstdllning. I analysen av vilka insatser som ska upphandlas tar nimnden ocksa stdllning till
Arbetsformedlingens upphandlingar och det kommande inférandet av KROM i Stockholm.
Pégaende upphandlingar av arbetsforberedande insatser inom Jobbtorg Stockholm har
genomforts utifran den kunskap som staden idag har om Arbetsférmedlingens insatser. Med
utgdngspunkt att stadens insatser ska komplettera de statliga och inte leda till konkurrerande
aktorer innebar det att justeringar kan komma att behova goras.
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3 Vuxenutbildning Stockholm

3.1 Volymer inom vuxenutbildningen

Antalet elever inom grundldggande och gymnasial vuxenutbildning har 6kat med cirka 10
procent under januari - mars 2021 jamfort med motsvarande period aret innan. Storst 6kning
har skett inom yrkesutbildningar (21 procent) och direfter hogskoleforberedande kurser (13
procent). Soktrycket har varit hogt under den senaste tiden, vilken innebér att nimnden véntar
sig fortsatta volymdkningar. Daremot har elevantalet inom grundliggande vuxenutbildning
minskat (-9 procent), vilket troligen dr kopplat till minskningen av elever inom sfi, da
grundlidggande utbildning till stérsta del bestar av svenska som andrasprak, SVA. Varje elev
inom grundldggande och gymnasial vuxenutbildning ldser i snitt drygt 2 kurser; sammanlagt
drygt 48 000 kurser under perioden.

Antal elever inom komvux och yrkeshogskola
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* Obs! Summorna dr nagot farre &n summan for de olika utbildningsformen. Det beror pa att
elever som laser fler an en utbildningsform samtidigt, exempelvis sfi och grundldggande
utbildning, enbart rdknas en gang.

Volymerna inom sfi har minskat med 21 procent, vilket dels kan forklaras med minskat
inflode av elever relaterat till pandemin och dels med minskad migration. Kortsiktigt skulle
elevantalet inom sfi kunna 6ka nir risken for smitta minskat. Det &r en effekt namnden sag
foregdende ar, da fa sfi-elever tillkom under varen, for att sedan 6ka under sommaren. Tecken
pa att botten dr nddd forstarks dven av att antal elever som aviserats till skolorna dr pa samma
niva i mars 2021 som 4aret innan. Langsiktigt 4r volymerna dock mer relaterade till migration.

Yrkeshogskolan har 6kad volym pé grund av fler beviljade utbildningar an tidigare, medan
komvux som sérskild utbildning pa grundldggande och gymnasial nivé (Larvux i tabellen
ovan) har minskat elevantal - en trend sedan ett par ar tillbaka.

3.1.1 Flest kvinnor studerar

Andelen kvinnor har under flera ar varit i majoritet inom vuxenutbildningen och den
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3.1.2 Fler valjer distansutbildning

Allt fler elever studerar distanskurser, vilket innebér att eleven aktivt valt distansstudier som
utbildningsform. Denna studieform innebér att eleven gor i stort sett alla utbildningsaktiviteter
pa egen hand via datorn, vid valfri tidpunkt pa dagen. F& mdten med larare sker. Inom
hogskoleforberedande kurser pa gymnasieniva (Teori i tabellen nedan) har 2/3 av
kursdeltagarna valt att studera pa detta sétt under perioden, ndgot som troligen ar en effekt av
att klassrumsundervisning har dvergétt i fjarrundervisning (lektionerna ges via videomdten
med ldrare istillet for i klassrum) pa grund av pandemin. Aven inom kurser pa grundliggande
niva och gymnasiala yrkeskurser har det skett en 6kning av distans, men i ldgre utstrdckning.
For yrkeskurser beror det delvis pa att alla kurser inte kan erbjudas via distans.
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3.2 Okat jobbfokus
3.2.1 Fler kombinationsutbildningar (sfi+yrkesutbildning)

Antal elever 1 kombinationsutbildningar har 6kat betydligt och fortfarande ar
underskoterskeutbildningen vanligast. Soktrycket fortsatter vara mycket hogt, ndrmare 2,5 per
plats. Det finns ett stort intresse bland utbildningsanordnare att starta upp
kombinationsutbildningar, men pé grund av pandemin vill flertalet avvakta i nuldaget. Tva nya
inriktningar, maskinoperator och nétverkstekniker, planeras dock att starta under hosten.

D4 kombinationsutbildning, som kombinerar sfi med gymnasial yrkesutbildning, 4r en relativ
ny utbildningsform, finns stdd till skolorna i form av ett sé kallat Larandeforum, dér lirare
och skolledare inom egen och upphandlad regi kan fa kunskaper om metoder och utbyta
erfarenheter. Hittills har ett forum hallits, ddr 30-40 ldrare frin atta skolor deltagit. Fran april
kommer rektorer att knytas till ett rektorsnétverk for kombinationsutbildningarna. Dessa
kommer att héllas parallellt med Larandeforum och ir tinkta att fungera som ett stodjande
nitverk med fokus pa utvecklingsfragor som ror skolledarskapet.

start.stockholm



‘i‘-é?f; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 142369)

1200 Antal elever | kombinationsutbildningar

1055
1000

BOO

643
600
465
400 337
277
200 182
52 115 gg
45 3p 47 . 23 16 7
0 |

Artal studiesktiva eleve (okt 2019 - mars 2020) Antal studiegktiva elever (okt 2020 - mars 2021)

m Totalt m Undersk&terska m Barnsdtare
m Handel Kock/Koksbirade Byege
LazhilLasthikemekaniker Hotell och turiam

3.2.2 Sfi med yrkesinfargning

Under mars och april startar fem skolenheter upp utbildningen Sfi med yrkesinfargning
(SFY). Mélgruppen ér elever pa sfi-kurs 2B med utbildningsplikt som studerar pé heltid eller
2B-elever som vill och kan ldsa bade sfi och grundldggande kurser for att snabbare ndrma sig
arbetsmarknaden. Under 6-7 ménader lédser eleven sfi och orienteringskurser pd
grundlidggande niv4, tar del av studie- och yrkesvégledning samt andra aktiviteter som
stimulerar sprakinldrning och ger bred och relevant information om arbetsliv och
arbetsmarknad/studier. I uppbyggnadsfasen erbjuds skolorna stéd i att utforma utbildningarna,
sa att de moter elevernas behov och kan bidra till att fler personer kommer ut i arbete. Hittills
har soktrycket varit relativt begrdnsat, frimst beroende av att relativt fi nyanlédnda inom
etableringen som fatt utbildningsplikt har borjat studera (totalt har 28 individer borjat studera,
eller véintar pa att studera). Utbildning ar skapad for att uppfylla kraven 1 utbildningsplikt och
behoven hos mélgruppen och forhoppningen ér att Arbetsformedlingen ska boka in betydligt
fler viagledningssamtal framdver (hittills 46 st). Med nuvarande soktryck planeras for att
minska antal platser och det finns risk for att utbildningen behover ldggas ned.

3.2.3 Sfi med tydlig koppling till arbetsmarknaden infors

Genom det nya komvuxavtalet har "Sfi mot jobb", en sprak- och jobbintegrerad utbildning for
kortutbildade elever som léser sfi 1C och 1D, inforts pa en skola. Digital kompetens och
kunskaper om att soka jobb ir en viktig del av utbildningen, liksom praktik pé en arbetsplats.
Utbildningen organiseras som heldagsstudier med 30 timmars studietid under tre méanader.
Parallellt pagar pilotutbildningen "Sfi fokus jobb" med liknande mal och mélgrupp, pa tva
andra skolor. Denna utbildning dr en del av ESF-projektet Hallbar Etablering, som &r ett
forsta steg mot Etableringscentrum. Det pagér ett arbete att ta tillvara de metoder som "Sfi
fokus jobb" har utvecklat och projektet fungerar ett stod for forvaltningen 1 inférandet av "Sfi
mot jobb". Nar "Sfi fokus jobb" avslutas kommer verksamheten att fortsétta som "Sfi mot
jobb".
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3.3 Framskjuten APL-praktik pa grund av pandemin

For de elever som lédser yrkesutbildningar inom komvux sker 15 procent av utbildningen pé en
arbetsplats, genom sa kallat arbetsplatsforlagt ldrande (APL-praktik). Inom egen regi skulle
cirka 300 elever ut i APL-praktik i januari-mars, men dessa fick skjutas upp pa grund av att
arbetsgivare inte tilldt praktik, eller hade krav pa vaccinering for att skydda de dldre, nagot
som inte var mojligt da. Fran och med mars har cirka hélften av eleverna kommit ut i praktik.
Majoriteten av ovriga har fatt praktikplats som pabdrjas mellan april och juni. Arbetet med
APL-praktik har dock inneburit 6kad arbetsbelastning; uppskattningsvis har fyra ganger sa
manga arbetsgivare kontaktats for att fa tag pa platser.

3.4 Sprakutveckling for personal inom forskola och vard- och
omsorgsverksamhet

Under véren har nimnden fortsatt att bedriva sprikutbildning pa fem forskolor i Skirholmen,
for 40 barnskotare och forskolldrare som har svenska som andrasprék. Syftet ar att
pedagogerna ska forbattra sin svenska och didrmed st bittre rustade for att ge barn, manga
ganger barn som inte har svenska som modersmal, stdd i att utveckla sin svenska.
Utbildningen sker vid sidan av arbetet pd forskolorna, ett par timmar i veckan. De goda
erfarenheterna av detta har gjort att liknande utbildningar har startat under varen, for 40
pedagoger fran sex forskolor 1 Kista och Rinkeby. Arbetet har genomforts i samverkan med
respektive stadsdelsndmnder och hittills har det framfor allt skett via fjarrundervisning, pa
grund av pandemin. Forskolepersonalen har visat stort engagemang och rektorer har varit
ndjda. Exempelvis har en rektor sett att personal har borjat 1dsa mer for forskolebarn efter
spraksatsningen. Utbildningarna avslutas under vdren, men det finns intresse hos
stadsdelsndmnderna av fortsatt arbete. Spanga-Tensta stadsdelsnimnd har visat intresse for
liknande satsning for sin forskolepersonal och under varen planeras for start.

Under senare delen av varen kommer liknande utbildningar starta upp for vard- och
omsorgspersonal inom ramen for "Aldreomsorgssatsningen" i staden. Som ett forsta steg
planeras utbildning for 40 personer under 15 veckor. Utbildningarna tas fram i samverkan
med Aldrenimnden.

Parallellt med detta fortsitter den nationella satsningen Aldreomsorgslyftet, som innebir att
vard- och omsorgspersonal far ga vissa kurser inom ramen for vardbitrades- eller
underskoterskeutbildningen. Inom ramen for detta samarbete har dven
sprakombudsutbildningar genomforts under varen, hittills har sex personer blivit
fardigutbildade sprakombud. Fler utbildningar planeras till hosten i samverkan med
Aldrenimnden. Till hdsten startar ocksd sprakombudsutbildningar och handledarutbildningar
pa uppdrag av Vard- och omsorgscollege.

3.5 Kortkurser inom yrkeshogskolan

Under véren har yrkeshdgskolan inom egen regi ansokt om att bedriva sa kallade kortkurser,
som syftar till att fornya kompetens for redan yrkesverksamma, for att de ska kunna utfora
mer avancerade arbetsuppgifter. Detta dr en ny utbildningsform och nimndens egenregi har
gjort ett tiotal ansdkningar, dédribland inom dataanalys, besoksnéring, projektledning inom
hilso- och sjukvérd samt resejuridik. Vid positivt besked kommer vissa utbildningar att
paborjas redan till hosten. Ndmnden har vidare fatt beviljat att bedriva den nya utbildningen
IT-testspecialist och kommer dédrmed bedriva 19 yrkeshogskoleutbildningar under aret. Det &r
ofta hogt tryck pa dessa utbildningar, delvis for att det har varit enkelt att fa arbete efterat,
dven om det for elever som studerat inom hotell- och besoksniringen, pd grund av pandemins
konsekvenser, har haft det tuffare den senaste tiden.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
9' Andel kvinnor och man 37 % 321% 451 43,9 45 % 50 % Tertial 1
(16-19 ar) i malgrupp % % 2021

ingang 16-19 ar (KAA)
som skrivs ut till studier
efter atgard

Analys

For gruppen som omfattas av KAA spelar motivationsarbetet en nyckelroll nar det galler atergang till studier och
erfarenheterna visar att detta ger sémre resultat nar det bedrivs pa distans. Givet omsténdigheterna, bedéms den fysiska
kontakten fortsatt vara begransad vilket troligen kommer att ha en negativ paverkan pa resultatet.

0 .CJ' Andel kvinnor och mén 89,3 90 % 2021
som har arbete sex %
manader efter examen
fran yrkeshégskolan

' 9' Andel kvinnor och mén 73,9 60 % Halvér
som har arbete tre % 12021
manader efter avslutad
yrkesutbildning inom
kommunala
vuxenutbildningen

.Cf Andel kvinnor och mén 55 % 75 % Halvér
som har arbete tre 12021
manader efter fullféljd
kombinationsutbildning.

Analys

Med anledning av arbetsmarknadslaget for malgruppen samt de uppféljningar som hittills ar gjorda, ser namnden en risk att
malvardet inte uppnas.

.Cf Andel kvinnor och man 67,8 % 71 % 63,4 66,9 68 % 70 % Tertial 1
som har avslutats, % % 2021
exklusive aterremitterade,
inom tolv manader efter
inskrivning pa Jobbtorg
Stockholm

Analys

Givet det fortsatt anstranga arbetsmarknadslaget, kravs okat stod for att starka aspirantens position pa arbetsmarknaden.
Beddmningen ar darfor att den genomsnittliga inskrivningstiden blir Iangre an planerat.

0 .CJ' Andelen kvinnoroch mén 71,2 % 712% 713 72,4 72 % 72% Tertial 1
18-29 ar som har Y% % 2021
avslutats fran Jobbtorg
Stockholm till arbete eller

studier
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en forstudie i syfte att 2021-01-01 2021-12-31

uppna forstaelse for vad den romska malgruppen har for behov av
stod for att slutféra grundlaggande och gymnasial utbildning.

O O

Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en utbildning for 2021-01-01 2021-12-03
medarbetare kring minoritetslagstiftning med inriktning mot romsk
inkludering.

Vv

Arbetsmarknadsnamnden ska lagga ett storre fokus pa ungdomar 2021-01-29 2021-12-31
och unga vuxna i arbetet med Integrationspakten och i arbetet med
sysselsattningskrav i upphandling.

o

Arbetsmarknadsnamnden ska prova sfi for foraldralediga med 2021-01-01 2021-12-31
fokus pa arbetsliv och samhallsliv vid en 6ppen férskola
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla insatsen Stockholmsjobb, 2021-01-29 2021-12-31
sa att den med storre flexibilitet kan kombineras med studier eller
andra insatser.

Arbetsmarknadsnadmnden ska utveckla sitt arbete och den lokala 2021-01-01 2021-12-31
samverkan for att na fler unga i ytterstaden.

Arbetsmarknadsnamnden ska 6ka kunskapen om de olika 2021-01-01 2021-12-31
uppsOksuppdragen och vilka aktiviteter som bidrar till dem, hitta

synergier och skapa samarbeten mellan olika aktiviteter och

verksambheter, i syfte att 0ka effekten.

En modell fér samverkan mellan Arbetsférmedlingen och 2021-01-01 2021-12-31
arbetsmarknadsforvaltningen ska utvecklas och testas, i syfte att
fler arbetsldsa ska inleda studier.

Namndmal:
1.1.2. Kvinnor och man fullféljer sina studier och far godkanda betyg

B Uppfylls helt

Beskrivning

Vuxenutbildningen ska ge de studerande mojlighet att stirka sin stdllning i arbets- och
samhdllslivet. Ndimnden ska arbeta for att fler elever fullfoljer sina studier. Elever i behov av
stod och extra anpassning ska identifieras tidigt och fa det stod de behdver. Uppfoljning och
utveckling av utbildningen ska stérkas.

Forvantat resultat

*Ny process for avtals- och verksamhetsuppfoljning ska implementeras.

*Skolenheterna inom samtliga skolformer inom egen- och extern regi, ska arbeta systematiskt
med att i elevdialoger f6lja upp behoven av exempelvis stdd och extra anpassning.
Intensivsvenska ska inforas for hogpresterande akademiker.

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppnas, baserat pé att 4/4 KF-
indikatorer gillande betygsresultat samt 4/5 naimndindikatorer beddms uppnés under 2021.
Vidare pagar arbete kring samtliga forvantade resultat och aktiviteter enligt plan. Andel med
godkinda betyg inom komvux har 6kat, samtidigt som likvardigheten forbéttrats genom
tydligare riktlinjer om undervisningstid i och med fjarrundervisningen. Samtliga nya
komvuxavtal har nu infoérts med nya former av utbildningar, diribland sfi for hogpresterande
akademiker. Uppfoljningen har fortsatt utvecklas enligt nya modellen och fungerar val.
Samverkan med Arbetsformedlingen kring utbildning pégér.

1 Positiv betygsutveckling

En hogre andel av eleverna har fitt godkénda betyg under perioden oktober 2020 - mars 2021
jamfort med motsvarande period dret innan och resultatet ligger 6ver arets rsmal. Bade
kvinnor och min har ¢kat sina resultat, &ven om en hogre andel kvinnor fortfarande tar betyg
inom samtliga utbildningsformer.
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Andel (%) med godkant betyg inom komvux,
erundldgeande och gymnasial niva

95,0 Grund totak
Grund, kvinnor
50,0 20,4
’ 89,1 Grund, maEn
85,0 85,3 Teorl totalt
B2,5 Teori, kvinnor
20,0
Teori, man
76,7
75,0 ¥rke totalt
73,2
¥rke, kvinnor
70,0
Andel kursdeltag are med godkant Andel kursdeltag are med godkant Yrke, man
g okt 2019 - mars 2020 g okt 2020 - mars 2021

Den positiva betygsutvecklingen sker under pandemin, d& undervisning i klassrum é&r
undantag, d nationella prov stillts in och ldrare har mindre underlag for betygsséttning. Inom
svenska, engelska och matematik, dir nationella prov vanligen dr en viktig del av ldrarnas
betygsunderlag, har andelen med godként betyg 6kat mer dn den totala 6kningen. Det géller
sarskilt inom matematik, dar andel med godkint betyg har 6kat med nio procentenheter
mellan oktober 2020 - mars 2021 jamfort med motsvarande period aret innan. For de med
klassrumsundervisning (nu fjarrundervisning) dr 6kningen 18 procentenheter. Samtidigt &r det
inte framst andelen med det ldgsta betyget for godként (E) som har 6kat, utan snarare de hogre
betygen (A och C).

Betygsresultaten brukar vara nagot lagre vid distansutbildning &n klassrumsundervisning, men
det har fordndrats under pandemin. Nu ligger de pd samma niv4, lite olika fordelat for de olika
amnena.

1.1 Tydliga riktlinjer om lararledd fjarrundervisning

Fran och med januari kom arbetsmarknadsndmnden ut med riktlinjer om hur mycket av
fjdrrundervisningen som ska vara ldrarledd, vilket for de flesta utbildningar innebar att cirka 3
undervisningstimmar kan erséttas med uppgifter for elever. Bakgrunden ér att uppfoljningar
ar att skolorna har gett elever olika mycket undervisningstid via skdrm. Vissa skolor har
fortsatt att ha 100 procent undervisningstid for samtliga elever via fjarrundervisning, trots att
det innebdr betydligt storre administrationstid. Detta géller sdrskilt de skolor som i vissa lagen
erbjudit undervisning i klassrum i sma grupper, vilket innebar att 14raren bade skulle
undervisa smé grupper pa plats och dessutom ge fjarrundervisning via skdrm till 6vriga
elever. Andra skolor har istdllet minskat undervisningstiden. For att 4 en likvardig utbildning
inom komvux och samtidigt anpassa laget efter nuvarande krav pa smé grupper vid
klassrumsundervisning pa plats, parallellt med ldrarledd undervisning for 6vriga elever och
den 0kade administrationen (ex. dkat antal inlimningsuppgifter, organisering av grupper,
mail- och telefonkontakt med elever) har riktlinjerna inforts.

2 Nya komvux-avtal och ny uppfoljningsmodell

Efter att samtliga nya avtal trddde i kraft den 1 januari i1 ar finns numera 38 avtal med totalt 15
leverantdrer och utbildningarna sker p4 sammanlagt 73 skolenheter inklusive egen regi och
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gymnasiet.

Uppfoljningen sker genom en process som bestar av tva huvuddelar; avtals- och
kvalitetsuppf6ljning. Specifika avtalskrav f6ljs upp utifrdn avtalsefterlevnad med samtliga
leverantdrer, s& som krav pa personella resurser men dven genom ett arligt
avtalsuppfoljningsméte med varje leverantor. Kvalitetsuppfoljning sker frimst genom
enhetsbesok. Under aret planeras cirka 20-23 skolenheter att besdkas, vilket innebar intervjuer
med rektor, ldrare, 6vrig personal samt elever och materialgranskning. Fokus for
uppfoljningen &r att sdkerstilla att skolenheten efterlever de lagar och riktlinjer som géller for
vuxenutbildningen samt att vissa for enheten relevanta avtalskrav dr uppfyllda. Under
perioden har elva besok genomforts, samtliga digitalt p4 grund av pandemin. Av dessa har ett
lett till krav pa avhjidlpande gillande brister 1 undervisningen. Skolenheten har réttat till de
flesta brister och den som kvarstar kommer att kontrolleras nér dven den har korrigerats.

3 Elevdialoger

Elevdialoger syftar till att 6ka forutsdttningarna for elever att fa godkénda betyg. Genom
dialoger kan ldrare fanga upp elever som inte forstar eller behover stod pé ndgot sitt, eller
kanske rent av byta niva. Skolor arbetar pa olika séitt med detta, inte minst genom dialogen
kring elevens individuella studieplan. Det dr ocksd mojligt att arbeta med elevdialoger infor
och vid sjdlva antagningen. Under perioden har Vuxenutbildningscentrum, som hanterar all
antagning till komvux, skapat grupper som ska identifiera och fanga upp sdkanden som ar i
behov av anpassningar och stdd 1 sina studier. Vidare fortsdtter arbetet med att na s6kanden
som tidigare har fatt icke-godként samt de som har sokt olika kurser utan att verka ha en
tydlig plan for sin utbildning, for att forsta vad de vill med utbildning och erbjuda studie- och
yrkesvégledning kring vilka kurser de da behover ldsa. Detta sker i samverkan med
Studieteamet, som har specialistkompetens nér det géller stod och extra anpassningar.

4 Intensivsvenska for hogpresterande akademiker inford

Under perioden har intensivsvenska for hogpresterande akademiker inforts, vilket ér ett paket
som innebdr att en elev laser sfi samt vissa SVA-kurser pa grundliggande och gymnasial niva
under ett ir. Utbildningen dr pd heltid och riktar sig till de som snabbt vill komma vidare och

kréaver ett stort engagemang. Hittills (jan-mars) har 435 elever antagits till intensivsvenska.

5 Samverkan med Arbetsformedlingen kring studier

Néamnden har byggt upp en struktur for samverkan med Arbetsformedlingen med syftet att
stirka Overgangen frén Arbetsformedlingen till Vuxenutbildningen. Samverkan bygger pa ett
ndra samarbete mellan arbetsformedlare och studie- och yrkesvégledare hos
Vuxenutbildningscentrum, dir fokus ar att identifiera sokande i behov av studier och erbjuda
dem studie- och yrkesvégledning samt stdd i att genomfora en ansdkan till studier.
Malgrupperna for samverkan ér flera; individer som omfattas av utbildningsplikt, individer
aktuella for ansdokan om studiestartsstod samt individer utan fullstindig gymnasieutbildning.

Genom samverkan kring utbildningsplikt erbjuds sdkande ett vigledningssamtal som leder
fram till uppréttande av en individuell studieplan for individen med direkt eller planerad
ansdkan till de kurspaket inom sfi som erbjuds mélgruppen. Under forsta kvartalet har 46
samtal genomforts varav 28 personer har paborjat eller ska paborja sin utbildning under varen.
Utfallet av antal individer som fatt vigledning och kommit i studier har inte varit s hgt som
forviantades, vilket frimst beror pa att tillgédngliga tider for vagledningssamtal inte har
utnyttjas av Arbetsformedlingen i den utstrickning som var 6verenskommet.

Samverkan kring studiestartsstodet foljer samma struktur, dir Arbetsférmedlingen skickar
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personer som uppfyller kraven for studiestartsstdd till Vuxenutbildningscentrum for
vigledningssamtal, upprittande av studieplan och ansokan till utbildning. I samband med
vigledningssamtalet gors d&ven ans6kan om studiestartsstod av studie- och yrkesvégledaren pa
Vuxenutbildningscentrum, for att sdkerstilla individens studiefinansiering infor kursstart. Det
ar ocksd Vuxenutbildningscentrum som skoter kontakten med CSN samt uppf6ljning av
individen nér denne &r i studier.

Under perioden har samverkan utokats till att aven omfatta andra sokande hos
Arbetsformedlingen utan fullstandig gymnasieutbildning och som behdver studie- och
yrkesvigledning samt hjidlp med ansdkan.

Samverkanforum finns pa operativ och strategisk niva dar medarbetare respektive chefer fran
bade arbetsmarknadsforvaltningen och Arbetsférmedlingen ingér.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens
. Periodens = Progno o KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'/ utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2020
0 g' Andel kvinnor och man 94,4 80 % 2021
med godkant betyg inom %
kombinationsutbildningar
0 .CJ' Andel kvinnor och mén 81 % 80 % Halvar
som tar examen efter 12021
studier pa yrkeshogskolan
.CJ' Andel nybdrjare inom sfi 46,6 50 % Halvar
som klarat kursen inom % 12021
tva ar
Analys
Det foreligger risk att malvardet ej uppnas.
0 ?‘ Kvinnor och méan inom 4,4 4,4 2021
komvux, exkl sfi, som kan
rekommendera sin skola
till andra. Medelvarde
skala 1-5
0 .CJ' Kvinnor och mén inom sfi 4,5 4,3 2021
som kan rekommendera
sin skola till andra.
Medelvarde skala 1-5
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
\mj Arbetsmarknadsnadmnden ska anordna forum for larande, riktat mot  2020-01-01 2021-12-31
larare och skolledare for kombinationsutbildningar.
3@: Arbetsmarknadsnadmnden ska genomféra en férdjupad uppfdljning 2021-01-01 2021-12-31
av avbrott.
([ p Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en forstudie i syfte att 2021-01-01 2021-12-31
forbattra méjligheten féor Unga som varken arbetar eller studerar,
UVAS, att inleda och fullfélja studier inom vuxenutbildningen.
Arbetsmarknadsnamnden ska inféra processtod till skolor for att 2021-01-01 2021-12-31
starka arbetslivsperspektivet inom sfi.
':} Arbetsmarknadsnamnden ska inféra projektet Smarta prov. 2021-01-01 2022-12-31
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Namndmal:
1.1.3. Stadens arbete bidrar till att nyanlanda studerar, arbetar och deltar i
samhallslivet

i Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholm stad har ett ansvar for att skapa goda forutsdttningar for att mojliggéra en snabb
etablering och goda livschanser for nyanldanda. Detta sker i samverkan med
Arbetsformedlingen, som har huvudansvaret for de nyanlidndas etablering pa
arbetsmarknaden. En sdrskild samverkansdverenskommelse som avser nyanldnda kommer att
tas fram som en del i1 arbetet med huvuddverenskommelsen mellan staden och
Arbetsformedlingen.

Under detta mal beskrivs ndmndens ansvar for att samordna och vara padrivande i stadens
arbete med nyanldnda och etablering pa arbetsmarknaden, samt de specifika insatser som
riktar sig till nyanldnda. Manga nyanldnda finns inom ndmndens ordinarie verksamhet, framst
inom vuxenutbildningen. Utvecklingen av dessa verksamheter redovisas under mal 1.1.1
respektive 1.1.2.

Med nyanldnd avser nimnden personer fodda utanféor EU/EES som inte befunnit sig i Sverige
mer dn 36 manader efter att ha fatt uppehallstillstand. Definitionen anvinds av
Arbetsformedlingen och dr den som staden f6ljer géllande insatser inom vuxenutbildning och
arbetsmarknadsinsatser. Ndmnden moter i sina verksamheter dven andra grupper med
liknande behov som de helt nyanlidnda har och dessa kan d& som regel fa del av samma
insatser. Nationella lagar och regelverk sitter ramarna for vilka nyanlénda eller personer med
liknande behov som kan ta del av ndimndens olika insatser.

Forvantat resultat

*Etableringscentrum ska startas.

*Nidmnden ska i samarbete med ansvariga myndigheter etablera tydliga rutiner f6r stadens
mottagande av nyanldnda, i syfte att paskynda nyanléndas etablering och inkludering i
sambhéllet.

*Nidmnden ska, i samarbete med bland annat arbetsgivare inom Integrationspakten, utveckla
jobbspar for nyanldnda och malgrupper med liknande behov.

*Unga nyanldnda ska erbjudas stdd att fullfolja utbildning inom vuxenutbildningen, samt stod
till arbete efter fullfoljda studier. Sérskilt fokus ska ldggas pa ensamkommande unga med
tillfalliga uppehéllstillstand i enlighet med den nya gymnasielagen.

*Nyanlénda och personer med liknande behov ska erbjudas en féreningsaktivitet som del av
sin planering hos Arbetsformedlingen eller kommunen.

*Fler personer fran utdkad och 6vrig malgrupp (vissa anhoriginvandrare) ska delta 1
samhillsorientering.

*Personer med utbildningsplikt ska erbjudas utbildning inom vuxenutbildningen.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnas, baserat pa att de flesta
forvéntade resultat gér enligt plan. Vidare beddms indikatorn uppnés och aktiviteterna kunna
genomforas. ESF-projektet Hallbar Etablering, som syftar till att ta fram en metod for att
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effektivisera vigen for kortutbildade nyanldnda, gar enligt plan. Till halvérsskiftet kommer
nista steg att tas genom inforandet av Etableringscentrum. Darmed far nyanldnda en vig in
och mgjlighet till ssmmanhallet stod frdn staden och myndigheter. Det finns ett etablerat stod
for Overgangar for nyanldnda unga frén sprakintroduktion till komvux och de som har gétt
fardigt en utbildning, exempelvis kombinationsutbildning, fir stdd i att komma ut i arbete;
hittills har 67 procent av de unga med tillfalligt uppehallstillstand enligt nya gymnasielagen
fatt nagon form av anstillning.

1 En vag in for nyanlanda genom Etableringscentrum
1.1 Forsta steg genom Hallbar Etablering

Forsta steget mot Etableringscentrum ar ESF-projektet Hallbar Etablering, som innebaér att
Stockholms stad, Arbetsformedlingen och arbetsgivare ska utveckla metoder och stod for att
effektivisera vagen till arbete for kortutbildade nyanldnda med hogst forgymnasial utbildning
- metoder som kan anvindas i kommande Etableringscentrum. Genom ett samlat och
holistiskt stod representerat av projektrollerna arbetsformedlare, etableringskoordinatorer,
hélsokoordinator, samhéllsvégledare, digital koordinator, studie-och yrkesvigledare,
arbetsgivarkoordinator och jobbcoacher arbetar projektet for att 400 nyanldnda ska paborja
och fullf6lja aktiviteter som leder till en hallbar etablering och forankring pd arbetsmarknaden
och 1 samhillet 1 stort.

Vidare har specialutbildningen "Sfi fokus jobb" inforts - en utbildning som kombinerar sfi-
kurser for de mest kortutbildade (studievdg 1) med stéd och arbetsmarknadsrelaterad kunskap,
déribland kunskap 1 digital kompetens och att skriva ett personligt brev och CV infor en
jobbansdkan. Under perioden har 21 elever studerat vid utbildningen, som ges vid tva skolor
via fjarrundervisning. Detta har bidragit till elevernas digitala utveckling och det &r full
ndrvaro pa de digitala triffarna. Elever som inte haft bra tillgang till digitala verktyg eller
internet hemma har kunnat kommat till skolan och lana utrustning. Cirka hilften av eleverna
ar inbokade pa sprékpraktik och arbete pagar for att ordna platser till Gvriga innan
utbildningen avslutas i juni. Erfarenheterna fran utbildningarna kommer att utvirderas och det
som fungerat vl ska anvindas nér dessa skolor infor utbildningen "Sfi mot jobb" till hosten.
(Lds mer under mal 1.1.1.)

1.2 Etableringscentrum startar till halvarsskiftet

Etableringscentrum startar upp vid halvarsskiftet. Tillsammans med socialnimndens Intro
Stockholm har samverkansformer diskuterats med Migrationsverket och Statens
servicekontor. Bdda myndigheter &r beredda att ga in 1 samarbetet. Migrationsverket véntas
fr.o.m. september 2021 att hinvisa bdde kommunanvisade och egen bosatta direkt till
Etableringscentrum. Vidare kommer Statens servicekontor finnas pa Etableringscentrum vissa
dagar och tider per vecka for att mojliggdra snabb folkbokforing och registrering pa
Forsdkringskassan. Dialog om samverkan med Arbetsformedlingen pagar.

Dialoger om samverkansformer inom arbetsmarknadsforvaltningen, med andra forvaltningar,
Region Stockholm och representanter fran civila samhéllet har pébdrjats.

En styrgrupp har bildats och haft sitt forsta sammantrdade och en referensgrupp har
sammankallats till ett forsta mote.

Inom f6rvaltningen kommer enheten Etableringscentrum att skapas och arbete pagar med att
se over vilka funktioner kan foras over fran befintlig verksambhet till Etableringscentrum.
Arbete pigar dven med att forbereda gemensamma lokaler med Intro Stockholm och projektet
Hallbar etablering.
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2 Samhallsorientering

Samhéllsorientering &r en lagstyrd utbildningsinsats for nyanldnda, som ger grundldggande
kunskaper om det svenska samhéllet pA modersmal. Arbetsformedlingen ansvarar for att
anmadla deltagare 1 malgruppen for etableringsprogrammet, medan arbetsmarknadsndmnden
ansvarar for utbildningen for alla 1dnets kommuner samt Habo kommun. I Stockholms stad
har 96 personer genomgatt kursen under tertialen, majoriteten kvinnor. Motsvarande siffror
for foregdende ar var 102 personer (62 kvinnor och 40 méin). Det har dirmed skett en liten
minskning, dd mottagandet av nyanlédnda minskat succesivt, dver tid.

Vidare har atta personer fran den utdkade malgruppen (vissa anhdriginvandrare) genomgétt
utbildningen. For att 6ka antalet deltagare ur denna méalgrupp har informationstréaffar hallits
med bl.a. personal pa Arbetsformedlingen och sfi-skolor. Det pagar arbete med att utdka
samverkan med foreningar och ambassader for att na fler.

Pandemin har bidragit till att samtliga kurser genomforts med fjarrundervisning. Positiva
effekter av detta dr hog nédrvaro och en digital kompetensutveckling for deltagarna.
Utbildningsanordnarna vittnar om att de allra flesta deltagare klarar bra att ldsa kursen
digitalt. En digital specialkurs for kortutbildade har provats under tertialen, men
uppfoljningen visar pa svarigheter for deltagare, sdsom att klara av tekniken, skapa arbetsro
och dirmed goda forutsattningar for inldrning. Namnden arbetar for att hitta 16sningar {or
klassrumsundervisning.

Vidare pagér ett arbete med att utveckla samhaéllsorientering med inriktning mot ménskliga
rattigheter, individens och samhéllets réttigheter och skyldigheter. Under perioden har
kontakter tagits med bland annat RFSU, integrationspakten, projektet Héllbar Etablering,
Forsdkringskassan och polisen. Ett nidtverk av socialsekreterare som vill informera om
socialtjdnstens roll och insatser inom barn och unga har borjat byggas upp. Dessutom
fortsdtter samarbetet med Lansstyrelsen kring kompetensutveckling, framforallt inom
ménskliga rattigheter.

3 Ensamkommande unga
3.1 Stod till studier

Unga nyanldnda som kommer fran Sprakintroduktion eller &r nyinflyttade erbjuds végledning
for vidare studier vid komvux genom Vuxenutbildningscentrum, dér tidigare ESF-projektet
Elevteam komvux implementerats. Efter utbildningen far ungdomarna stod till arbete.

Under perioden har f4 nya ungdomar med tillfalliga uppehéllstillstind kommit i kontakt med
komvux, tre har omfattats av nya gymnasielagen (NGL) och ett fatal av gamla. De ungdomar
som tagit kontakt har oftast haft akuta drenden, exempelvis att det tillfzlliga
uppehallstillstaindet gar/gétt ut och/eller att det behovts en individuell studieplan (ISP) eller
justering av ISP. Under perioden har cirka 90 ungdomar befunnit sig i
kombinationsutbildningar, ett antal som dock kan &ndra sig utifran att elever kan fa avslag
fran Migrationsverket. Cirka 50 av ungdomarna beréknas avsluta sina utbildningar under &ret.

Arbetsmarknadsnamnden har tillsammans med utbildningsndmnden pabdérjat ett projekt for att
underldtta dvergdngar mellan gymnasieskolans introduktionsprogram till komvux. Syftet ar
att andra metod och strukturer, for att eleverna ska kunna fa enklare och tydligare
utbildningsplanering, ndgot som tidigare visat sig vara en anledning till att vissa ungdomar
med ofullstindiga gymnasiebetyg inte fortsétter studierna vid komvux.

3.2 Stod till arbete
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Arbetet med unga som omfattas av tillfdlliga bestimmelser i gymnasielagen befinner sig nu 1
ett lage diar merparten av ungdomarna berdknas ha fullfoljt sina studier eller kommer att
fullf6lja dem under ret. Fokus ligger diarfor pa matchningsarbetet och forberedelser infor det
pabdorjas cirka tre manader innan studieavslut.

Sedan véren 2020 har drygt 100 ungdomar fétt stod inom Jobbtorg Stockholms verksambheter.
Inskrivningen pagar tills ansokan om permanent uppehallstillstind (PUT) har behandlats for
att Jobbtorg Stockholm vid behov ska kunna finnas som ett stdd for individen. Under véren
2021 véntas cirka 70 nya ungdomar bli aktuella. For att ytterligare effektivisera arbetet
kommer samtliga ungdomar frin och med maj att i stod av ett sarskilt team.

I mitten av mars gjordes en sammanstéllning av resultaten. Den visade att 6 av ungdomarna
hade avslutats utan anstéllning. Resterande ungdomar, inklusive de som har ndgon form av
anstillning, ar fortfarande aktuella. 42 hade anstillningar som uppfyller kraven for att kunna
ansoka om PUT. Ytterligare 26 hade annan form av anstillning; hér arbetar jobbtorgen for att
anstéllningarna ska utdkas i tid och/eller omvandlas till tillsvidare anstéllningar.

Totalt hade 67 procent dittills ndgon form av anstéllning.

4 Foreningsaktivitet for etablering

Samverkan med civilsamhillet identifieras som en del i Stockholms stads arbete med att
uppfylla de Globala malen inom Agenda 2030. Civilsamhéllet bidrar till att skapa
sammanhang, minska utanforskap, stirka sprakutvecklingen, hélsa och ger utokade natverk,
samt att utveckla idéer tillsammans med Stockholms stad, vilket bidrar till ett mer hallbart
sambhille.

Néamnden har under perioden fortsatt utveckla samverkan med foreningar i syfte att kunna
erbjuda nyanlinda personer foreningsaktiviteter. Samordningsforbundet har tillkommit som
en ny samarbetspartner, mer fokus pa att inkludera NGL-ungdomar och ett utvecklingsarbete
har dven paborjats 1 syfte att fler nyanldnda ska i kinnedom om och kunna delta i
foreningslivet.

Pa grund av pandemin har de flesta foreningar inte bedrivit nagra aktiviteter for nyanldnda,
men framover planeras utomhusaktiviteter som promenad och 16pning. Ett 60-tal individer,
som matchats till aktiviteter forra aret eller 1 borjan av éret, véintar pd att f4 pdborja aktiviteter.
Digitala informationsmdten och matchningsméten har fortsatt, men av naturliga skél pa lagre
niva én tidigare.

Vidare har en upphandling pabdrjats gdllande kompismatchning, det vill séga att en nyanldnd
personer matchas med en etablerad stockholmare. Detta dr tidigare ndgot som har provats med
positiva resultat och genom upphandlingen vill nimnden 6ppna upp for fler aktorer.

5 Matchning pa stadens anlaggningsboenden

Néamnden samverkar med Arbetsformedlingen och Intro Stockholm for att fler nyanlédnda pa
stadens anldggningsboenden ska gé vidare till sjalvforsorjning. Arbetet dr riktat till dem som
befinner sig i slutet av etableringen. Under januari-mars har 290 hushéll flyttat ut. 121
personer har fatt stod, varav 46 har kommit ut i jobb.

6 Fortsatt utveckling av jobbspar for nyanlanda

Néamnden deltar tillsammans med Arbetsformedlingen 1 DUA:s delprojekt ”Arbetsgivares
delaktighet i jobbspar”. Fokus i detta delprojekt ligger pé att mota arbetsgivares behov av
kompetensforsorjning och gora arbetsgivare delaktiga i lokala jobbspar.

start.stockholm



i%f; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 1494 69)

I samarbete med Arbetsformedlingen och branschorganisationen Energiforetagen samt
foretagen Eon, Norrenergi och Stockholm Exergi har ett jobbspar, som riktar sig till
nyanlidnda och personer med utldndskt ursprung, tagits fram. En annan utbildning inom
bygg/fordon planeras att startas i maj.

7 Stockholmsmentor

Hittills 1 &r har fyra omgéngar av mentorskapsprogram startats: ett ungdomsprogram med start
i februari, tva yrkesprogram som en del i projektet ”Steget Tillsammans” med start i februari,
respektive mars, och ett spradkprogram med start februari. Sammanlagt har 80 par matchats
inom dessa enligt foljande: 57 inom yrkesprogrammen, 9 inom sprakprogrammen och 14
inom ungdomsprogrammen.

Projektet ”Steget tillsammans” syftar till att utarbeta en samverkansmodell for kommuners
samverkan med idéburen sektor samt utveckla mentorskapsprogram fér nyanldnda. For
Stockholms stad ligger fokus i projektet pa utveckling av befintliga mentorprogram, utbyte av
erfarenheter med samverkande kommuner samt lirdomarna frén projektet rérande
samverkansmodell.

Ett yrkesprogram i1 samarbete med Nema Problema och ett sprékprogram har avlutats i
januari. Fyra adepter (2 kvinnor och 2 mén) erhdll anstéllningar efter yrkesprogrammet.

Det pagar i dagsldget samarbete med stadsdelsndmnderna Hésselby-Véllingby och Rinkeby-
Kista samt Kista Science City AB avseende uppdraget Stockholmsmentor. I Hésselby-
Villingby gors ett informationsarbete kring sprakmentorprogrammet som har digitaliserats for
att anpassas till radande ldge. Ambitionen dr att samarbetet med stadsdelsndmnden Hésselby-
Villingby ska leda till rekrytering av minst 20 matchade par.

Utfall  Perio
- Utfall kvinn  dens .
Indikator FEOIER (75D man/ or/ utfall ng?o Arsmal I,(F'S o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
& Antal matchade parinom 80 22 58 290 250 250 Tertial 1
mentorskapsprogrammen 2021
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden ska genom Centrum for 2021-01-01 2021-12-31
sambhallsorientering skapa en bestadende samverkan med minst tva
ideella organisationer.
Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra ESF-projektet Hallbar 2021-01-01 2021-12-31

etablering.

Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra rekryteringsaktiviteter pa ~ 2021-01-01 2021-12-31
stadens boenden i samarbete med SHIS.

Arbetsmarknadsndmnden ska tillsammans med 2021-01-01 2022-06-30
utbildningsnamnden genomfora projektet Metodutveckling for
Overgangar fran gymnasieskolan till vuxenutbildning.

Arbetsmarknadsnamndens enheter Studieteamet och 2021-01-01 2021-12-31
Vuxenutbildningscentrum ska utveckla samverkansformer med Sfi-
skolor i syfte att skapa mer tillgangliga larmiljoer for Sfi-elever.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskaott stad att bo och vistas i

@ Uppfylls helt
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Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Néamnden deltar aktivt i samverkan kring sociala insatsgrupper, bade lokalt och i centrala
styrgrupper, samt tar emot avhoppare fran avhopparverksamheten vid Enheten for hemldsa
och fran Fryshusets verksamhet Passus. Unga som nds via sociala insatsgrupper erbjuds
individualiserat stod, inom bland annat insatsen Arbetslagsanstillningar som &r sarskilt
utvecklad for unga med en kriminell livsstil. Ndmnden samverkar ocksa med Kriminalvarden
och Arbetsformedlingen for att ge stod till personer som ar pa vig ut fran anstalt eller &r
villkorligt frigivna/har skyddstillsyn, i syfte att dessa ska komma ut i jobb eller studier. Vidare
pagér samarbete med bade facknimnder, stadsdelsndmnder och civilsamhélle for att 6ka
ndrvaron och tryggheten i ytterstaden. En handlingsplan mot valdsbejakande extremism och
en handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn,
unga och unga vuxna dras in i kriminalitet 2019 — 2022 har tagits fram.

Namndmal:
1.2.1 Stockholm ar en trygg stad att leva i

@ Upptylls helt

Beskrivning

Tvé av de viktigaste forebyggande insatserna for att motverka otrygghet ér arbete och
utbildning. Genom uppdraget om att stodja manniskor att komma in 1 arbetslivet bidrar
arbetsmarknadsndmnden till mélet. Det uppsokande arbetet samt insatser som exempelvis
samhaéllsorientering, sfi och Stockholmsjobb skapar mojligheter for fler att bli delaktiga 1
sambhéllet. Det 6kar dven fOrutsdttningarna for att deras barn blir delaktiga. Genom
Stockholmsvirdarnas insats bidrar ndmnden till en tryggare och renare stad. Vidare samverkar
ndmnden med de sociala insatsgrupperna och civilsamhaéllet, samt har en beredskap for att
uppticka och forebygga forekomsten av valdsbejakande extremism samt vald i néra relationer
och hedersrelaterat vald och fortryck, i syfte att staden ska ha trygga stadsdelar.

Forvantat resultat

*Fler unga vuxna kvinnor och mén ska delta i insatsen arbetslagsanstillning.

*Minst 50 procent av de kvinnor och min som haft en arbetslagsanstillning ska arbeta eller
studera, tre manader efter avslut.

*Néamnden ska genom forstirkt samverkan med civilsamhaillet bidra till utveckling i
ytterstaden.

*Nidmnden ska i samverkan med stadsdelsndmnder formulera och genomfora aktiviteter for att
oka nérvaron och tryggheten i ytterstaden.

Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnds mot bakgrund av att arbetet

pagar enligt plan.

1 Stod till unga med kriminell bakgrund eller risk att utveckla en

kriminell livsstil

Néamnden deltar aktivt i samverkan kring sociala insatsgrupper (SIG), bade lokalt och i
centrala styrgrupper, samt tar emot avhoppare frdn avhopparverksamheten vid Enheten for
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hemldsa och frén Fryshusets verksamhet Passus.

Unga som nds via sociala insatsgrupper erbjuds individualiserat stod, inom bland annat
insatsen Arbetslagsanstillningar som &r sérskilt utvecklad f6r unga med en kriminell livsstil.
Under aret har 47 personer haft en Arbetslagsanstillning. Av dessa har 16 pabdrjat sin
anstillning under dret. Den senaste métningen, dir avslutade under perioden januari 2020 -
december ingér, visar att 60 procent av ungdomarna (18 av sammanlagt 30) har arbete eller
studerar tre ménader efter avslutad anstéllning. Det 4r ett mycket bra resultat, bdde med tanke
pa arbetsmarknadsléget och mélgruppens forutsittningar.

En ny insats for unga med kriminell bakgrund star ocksa redo att ta emot deltagare under
varen. Malgruppen ér liknande malgruppen for arbetslagsanstillningar, med skillnaden att den
nya verksamheten dven tar emot unga som &r yngre dn 20 ar samt personer som &r dldre dn 20
dér det finns en hotbild.

2 Krami

Krami Stockholm ar en verksamhet inom arbetsmarknadsndmnden dar Kriminalvarden,
Arbetsformedlingen och staden samverkar i syfte att ge stdd till personer som dr pa vig ut
frén anstalt eller ar villkorligt frigivna/har skyddstillsyn eller har kontakt med
socialtjansten/Jobbtorg Stockholm/Arbetsformedlingen, for att komma ut i jobb eller studier.

Krami:s deltagare har tillgéng till flera olika insatser pa bade Arbetsformedlingen,
Kriminalvarden och Stockholms stad. Desto fler olika typer av insatser som finns till
forfogande for deltagare som behover skraddarsytt stod (speciellt 1 tider dé enklare arbeten
blir allt svérare att {4 tag pd), desto storre mojlighet far deltagarna att klara av att fa och
behélla ett arbete eller studier.

Under véren har det 4ven genomforts kompetensutvecklingstillfdllen for samtliga handlaggare
1 teamet. Det har bland annat handlat om strategiskt sdkerhetstdnk och bemétande av
ménniskor som haft en kriminell livsstil. Krami:s introduktionsprogram for deltagarna har
ocksa utvecklats med mer information om olika insatser som finns tillgdngliga, exempelvis
hélsostdd, budget- och skuldrddgivning samt starta-eget-radgivning.

3 Aktiviteter for att 6ka narvaron och tryggheten i ytterstaden
3.1 Samarbete med idrottsnamnden

I samarbete med idrottsndmnden planerar nimnden att erbjuda dterkommande
friskvérdsaktiviteter for deltagare i verksamheterna inom Transformator i sodra Stockholm.
Idrottsndmnden kommer ocksa att erbjuda "prova pad" dagar till aspiranter inom Jobbtorg
Stockholm, detta for att fa fler till en hélsosam fritid. Det kommer att finnas flera olika
sporter/aktiviteter med ledare, och som deltagarna far testa pa.

3.2 Samarbete med stadsdelsnamnder och civilsamhalle

I sédra Stockholm samarbetar nimnden med bland annat féreningen Virmeverket Bredéng.
Virmeverket Bredédng ér ett fore detta virmeverk som nu ar fyllt av kreativa verksamheter
som exempelvis dans, musik och skadespeleri. De riktar sig till unga vuxna i ndromrédet och
fingar upp manga inom UVAS. Till sommaren planerar nimnden ett samarbete kring
Stockholmsjobb. Férhoppningen &r att en liten grupp Stockholmare ska kunna paborja en
anstillning dir och att virmeverket, genom sina kontaktnit, skulle kunna sta for delar av
matchningen till nésta steg. Parallellt med det och med stod fran personal fran Virmeverket
Breding planeras for start av en kreativ verksamhet for unga pa Transformator, exempelvis
AlIM:s deltagare, under sommaren.
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I projektet ”Studier och arbete” samarbetar nimnden med stadsdelsndmnden Rinkeby-Kista.
Genom projektet finns en coach samt en studie- och yrkesvigledare lokalt placerade i Husby
och Rinkeby, med syfte att korta végen till Jobbtorg Stockholm for unga i stadsdelsomrddena.
Projektet avslutas vid halvarsskiftet och stadsdelen kommer att fokusera pé att skapa
traffpunkter for unga 16-19 r, genom skapandet av Framtidens hus. Jobbtorg Stockholm har
varit med i processen att ta fram innehall utifran ett KA A-perspektiv och har en tit samverkan
med ansvariga for Framtidens hus.

Tillsammans med stadsdelsnimnden Spénga-Tensta satsar namnden pa att under 2021
utveckla den lokala ndrvaron som paboérjades i slutet av 2019 och utvirderades i slutet av
2020, genom att bilda ett lokalt team med bas i Tensta. Teamet ska arbeta for att underldtta
samverkan med det lokala civilsamhillet och korta vigen for unga, framst 20-29 &ringar, till
Jobbtorg Stockholm.

For att forbattra uppvéxt- och levnadsvillkoren for unga i omraden med socioekonomiska
utmaningar pagar dven samarbete med Fryshuset i ett projekt som finansieras av Delegationen
mot segregation. Genom sitt deltagande atar sig nimnden att bidra med utbildningsinsatser,
praktik och mojlighet till anstéllning for ungdomarna.

Vidare deltar nimnden i1 samarbete med stadsdelsndmnden Hisselby-Villingby i IOP
Brommapojkarna. Verksamheten erbjuder aktiviteter och studiehjilp till ungdomar samt
matchning ut i arbetslivet. I normala fall finns coacher fran Jobbtorg Stockholm pé plats flera
ganger i manaden, men pa grund av pandemin har fysiska moten begrinsats.

4 Arbetet mot valdsbejakande extremism

I syfte att 6ka kunskapen bland medarbetare om hur man kan identifiera kénnetecken pa
radikalisering och extremism har en webbutbildning tagits fram. I introduktionen till
nyanstilld personal ingér att gd denna webbutbildning. Ndmnden arbetar vidare med att
fordjupa och bibehélla kunskapen kring frdgan i samverkan med stadsledningskontoret och
socialforvaltningen.

Den lokala handlingsplanen mot valdsbejakande extremism har reviderats och bildggs
tertialrapporten, se bilaga "Handlingsplan mot véldsbejakande extremism”.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra webbutbildningen Heder,  2021-01-01 2021-12-31
i syfte 6ka kunskapen kring hedersrelaterat vald och fortryck bland
medarbetare.

Arbetsmarknadsndmnden ska starka sin lokala narvaro i 2021-01-29 2021-12-31
ytterstaden och i samverkan med stadsdelsnamnderna utveckla
stod och insatser utifrdan gemensamma utvecklingsbehov.

Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla sina insatser fér unga med 2021-01-01 2021-12-31
en kriminell livsstil eller i risk for att utveckla en kriminell livsstil.

Arbetsmarknadsnadmnden ska vidareutveckla samverkan med 2021-01-01 2021-12-31
Arbetsférmedlingen och kriminalvarden inom ramen fér Krami.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

@ Uppfylls helt
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Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnds, baserat pa aktiviteten pagér
enligt plan.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Utbildningsnamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31

och i samverkan med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stoéd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

@ Upptylls helt

Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Ett arbete med att genomfora arbetsdifferentieringsanalyser ér paborjat. Det pagar dven arbete
med att 6ka kunskapen om metoden och for att ge stod for tillimpning av metoden. I detta
syfte pagér dialog i dagsldget med kulturndmnden, SISAB, Stadsarkivet samt med Stockholm
Vatten och Avfall.

Ett flertal personer har fatt en Serviceassistentanstillning under dret och dver hélften av dem
som ingdr i den senaste mitningen studerar eller arbetar tre manader efter avslut, vilket
overtrdffar drsmalet. Vidare fortsitter nimnden att ge stdd till personer med psykisk
funktionsnedsittning och personer som omfattas av LSS. For att forbattra 6vergangarna frén
gymnasiesirskola och daglig verksambhet till arbetsmarknaden fortsdtter arbetet med att
utveckla metoder och arbetssitt. Vidare fortsitter utvecklingen av distansutbildningar for
personer som studerar komvux som sérskild utbildning pé grundliggande och gymnasial niva.
Studieteamet ger konsultstdd till skolor som bedriver komvux eller yrkeshdgskola, {for att de
ska kunna ge elever stdd, ett behov som skolorna uppger har 6kat. En storre insats kring
tillgéngliga 1drmiljoer planeras for rektorer och specialpedagoger under éret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med arbetsmarknadsnamnden 2021-01-01 2021-12-31
och socialnamnden utreda gransdragningen mellan sysselsattning
med arbetsrehabiliterande inriktning och
arbetsmarknadsnamndens insatser

Namndmal:
1.4.1. Kvinnor och man oavsett funktionsformaga har mojlighet att delta i
utbildning och arbete pa lika villkor

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Némnden bidrar till mélet genom att bedriva verksamhet som ér tillginglig for kvinnor och
mén oavsett funktionsférmaga i enlighet med Program for tillganglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséttning 2018-2023. Det innefattar tillgdngliga lokaler, anpassad
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undervisning och arbetsmarknadsinsatser sarskilt riktade till denna grupp. Ndmnden arbetar
ocksé for att kompetensforsorjning och rekryteringsprocesser ska genomsyras av ett
tillganglighetsperspektiv och icke-diskriminering samt att tillgénglighetsperspektivet ska
beaktas sa langt det 4r mojligt 1 upphandlingar. Under 2021 kommer ett 6kat fokus att ldggas
pa att stirka mdjligheterna for personer med funktionsnedséttningar att anstéllas 1 stadens
verksamheter. I detta syfte ska ndmnden arbeta for att sprida kunskaper om
arbetsdifferentiering hos stadens nimnder och bolag samt erbjuda stdd att genomfora
arbetsdifferentieringar till verksamheter inom staden. Arbetsdifferentiering innebar att
arbetsuppgifter anpassas och avgrénsas sé att de kan tilldelas och utfoéras av personer med
funktionsnedséattningar.

Néamnden har fran 2021 ett nytt uppdrag angdende tillhandahéllande av stillforetrddare, dels
genom upphandling och dels genom uppréttande av en forvaltarenhet med professionella
stallforetradare.

Forvantat resultat

*Skolenheterna ska integrera anpassningar och skapa mer tillgéngliga larmiljder.
*Studieteamet ska bidra till att samtliga skolor inom vuxenutbildningen far 6kad kompetens i
det hilsoframjande och forebyggande arbetet, med syfte att skapa mer

tillgéngliga larmiljoer.

*Larvux ska utveckla distansstudier for att fler ska kunna studera komvux som sérskild
utbildning.

*Nidmnden ska erbjuda stdd att genomfora arbetsdifferentieringar till verksamheter inom
staden.

*30 procent av de kvinnor och mén frén socialpsykiatrins malgrupp som tagit del av insatsen
Individual Placement Support, ska arbeta eller studera efter avslutad insats.

*Upphandling av formedlingstjénster avseende stillforetrddare ska genomforas.

Inrittande av forvaltarenhet ska genomforas, om behov kvarstar efter upphandling.

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppfyllas mot bakgrund av att
forvintade resultat, aktiviteter och indikatorer forvéntas att uppnas.

1 Serviceassistenter

Serviceassistenter dr en insats inom ramen for Stockholmsjobb f6r personer med en
funktionsnedsattning som pdverkar arbetsformagan.

Under januari — mars 2021 har 42 personer haft en Serviceassistentanstidllning. Den senaste
métningen, ddr personer som avslutat sin insats under januari - december 2020 ingdr, visar att
53 procent arbetar eller studerar tre manader efter avslut, vilket Overtraffar méalet om minst 50
procent i sysselsittning.

2 Alfa och IWork

Till personer med psykisk funktionsnedséttning, som ar i kontakt med socialpsykiatrin,
erbjuder ndmnden stdd till arbete eller studier inom verksamheten Alfa. Alfa erbjuder
individuellt stod enligt IPS-metoden, Individual Placement and Support, for att finna, fa och
behalla ett arbete eller en studieplats. Alfa erbjuder dven sa kallad peer support. Genom denna
insats far deltagaren mojlighet att samtala med personer med egen erfarenhet av psykisk
ohélsa och aterhdmtning, antingen individuellt eller 1 grupp.
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72 personer har haft insats inom Alfa hittills i ar, varav 6 har avslutat insatsen. Av dessa 6 har
2 personer, en man och en kvinna, gatt vidare till arbete.

For att stodja personer inom psykosvarden att aterga till arbete eller studier fortsétter
samarbetet med Arbetsformedlingen, Forsékringskassan, socialnimnden och Region
Stockholm 1 FINSAM-projektet "Integrering av IPS 1 psykosvédrden”. Projektet pdgar pd fem
psykosmottagningar fram till arets slut och ingar i tva forskningsstudier; den ena genomfors
av Lunds universitet genom CEPI, Centrum for Evidensbaserade Psykosociala Insatser, den
andra av Sveriges Kommuner och Landsting genom RISE, Research Institutes of Sweden AB.
Totalt har 130 personer fitt stod inom projektet.

Darutover erbjuds stdd till personer som omfattas av LSS-lagstiftningen inom verksamheten
IWork. 58 personer har tagit del av insatser under dret. 6 av sammanlagt 8 som avslutat sin
insats har gétt vidare till arbete eller studier.

IWork samverkar med det ESF-finansierade projektet "Rétt stod for mig” 1 syfte att utveckla
metoder for att forbéttra 6vergangarna fran gymnasiesirskola och daglig verksambhet till
arbetsmarknaden. Syftet med samverkan handlar om att na fler dagliga verksamheter och
motverka inldsningseffekter samt erbjuda en vig ut till arbetslivet for dem som tror sig ha en
formaga att fa och behalla ett arbete.

”Ritt stod for mig” samarbetar med fem gymnasiesérskolor inom Stockholm stad och
fristaende skolor. I syfte att na fler deltagare utan sysselséttning och sprida information om
projektet har samverkan med fler intresseorganisationer, bland annat Autism och
aspergerforbundet, ocksa péaborjats.

3 Arbete med arbetsdifferentiering

Arbetsdifferentiering dr en metod som innebér att arbetsuppgifter anpassas och avgrinsas sé
att de kan tilldelas och utforas av personer med funktionsnedsittningar. For att 6ka kunskapen
samt vécka intresse och engagemang for tillimpning av metoden hos stadens ndmnder och
bolag planerar ndimnden att genomfora ett flertal workshops under aret. I dagsldaget pagér
dialog med kulturndmnden, SISAB, Stadsarkivet samt med Stockholm Vatten och Avfall i
detta syfte. Ett PM som beskriver gransdragningar, tillvigagangssétt och metod tas fram 1
samverkan med personalstrategiska avdelningen pa stadsledningskontoret.

For att identifiera arbetsuppgifter som kan erbjudas personer med funktionsnedséttning har
det dven paborjats arbetsdifferentieringsanalyser inom tva av ndmndens verksambheter.

4 Stod inom vuxenutbildningen

Inom komvux finns inte samma stdd i form av elevhilsa, som inom gymnasieskolan. Vuxna
elever forvéntas i mycket hogre utstrackning klara sig sjdlva och kunna specificera eventuella
behov av hjilp. Specialpedagoger finns pa skolorna, men inte i samma utstrackning som for
ungdomar. Samtidigt har skolorna under flera &r uppgett att behoven av stod har okat. For att
stotta skolorna i att upptacka och ha redskap for att erbjuda stod till eleverna, arbetar enheten
Studieteamet konsultativt mot skolorna med hjélp av bl.a. specialpedagoger, psykologer och
studie- och yrkesvégledare. Vidare erbjuds kompetensutveckling; under véren har cirka 350
larare och 6vrig skolpersonal deltagit 1 atta digitala traffar och ett nitverk for
specialpedagoger pa skolorna har haft tva traffar. I april planeras en storre, arsldng insats som
ar obligatorisk for rektorer och specialpedagoger och handlar om hur skolorna kan organisera
for tillgdngliga larmiljoer. Bedomningen ar att denna insats kommer att leda till en storre
efterfragan pa konsultativt stdd i enskilda frigor.
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Larvux erbjuder komvux som sérskild utbildning pa grundldggande och gymnasial niva, for
vuxna som har en utvecklingsstorning eller forvarvad hjdrnskada. Undervisningsgrupperna ér
sma och ldrarna har specialpedagogisk kompetens. Under perioden har enheten fortsatt
utveckla digitala verktyg for de elever som studerar via distans. Vidare pagéar flera
utvecklingsprojekt, bland annat for att 6ka malgruppens mojlighet till arbete.

5 Upphandling av formedlingstjanster avseende stallforetradare

Under 2021 har arbetsmarknadsndmnden fétt uppdrag att upphandla ramavtal for rekrytering
och organisering av stillforetradare for stockholmare, vilket inkluderar handledning till
stallforetradare. Upphandlingsarbetet har inletts med malet om att ramavtal tecknas under
hosten 2021. I ndmndens uppdrag ingar ocksa att inrétta en stillforetrddarenhet. Uppdraget &r
beroende av utfallet av upphandlingen och nimnden invéntar darfor denna for vidare
planering av inrdttande av forvaltarenhet. Forvaltarenhetens organisatoriska placering 1
forvaltningen behdver utredas narmare.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEEEIS  oay or/ utfall P97 Argma  KFis Period
utfall - " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020

- ] Andel fran Daglig 66,67 % 100% 40 % 3%  35% Tertial 1
verksamhet och 2021
gymnasiesarskolan som
arbetar eller studerar efter
avslutad insats i
namndens verksamheter.

& Andel som arbetar eller ~ 5294%  50% 57,14 50%  50% Tertial 1
studerar, tre manader % 2021
efter avslutad
serviceassistentanstalinin
g.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en medlemstraff for 2021-01-29 2021-12-31
Integrationspaktens medlemmar pa temat funktionsnedséattningar, i

syfte att 6ka kunskaperna om malgruppen och bidra till att fler

jobbmadjligheter skapas.

Arbetsmarknadsndmnden ska genomféra en workshop om 2021-01-29 2021-12-31
arbetsdifferentiering med stadens ndmnder och bolag.

Arbetsmarknadsndmndens medarbetare ska genomféra 2021-01-29 2021-12-31
webbutbildningen om regelverk som styr arbetet med personer

med funktionsnedsattningar.

Tva enheter inom arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en 2021-01-29 2021-12-31
arbetsdifferentieringsanalys i syfte att identifiera arbetsuppgifter

som kan erbjudas exempelvis Serviceassistenter.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Samarbetet med arbetsgivare kring utbildningar fortsitter, bade inom
yrkeshogskoleutbildningar, komvux och de kortare yrkeskurser som kombineras med
Stockholmsjobb. Fokus ligger pa branscher dir det rader brist p4 kompetens, bland dessa de
som Sweco:s senaste arbetsmarknadsanalys lyfter fram, men dven pa omradena klimat, grona
jobb och energi. Namnden fortsétter ocksa att arbeta for att skapa 6kade mojligheter till
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arbetsintegration genom sysselséttningsfrimjande krav i upphandling och Integrationspakten.
Vidare arbetar nimnden for att de tillvaxt- och arbetsmarknadsanalyser som tas fram i
samverkan med Stockholm Business Region ska ligga till grund for nyrekrytering av bade
medlemmar till Integrationspakten och jobbpartners under aret. Arbetet med att ta fram en
modell f6r kompetensforsorjning i staden &r initierat och en plan for genomférande har tagits
fram.

Arbetsmarknadsndmnden och miljéndmnden har paborjat arbetet med att ta fram
utbildningsmaterial i miljofragor och kartlagga utbildningsbehov kopplat till stadens mal om
att Stockholm ska vara en fossilbranslefri stad 2040 och en fossilbrénslefri organisation 2030.
Nya utbildningar for gron omstéllningar har utvecklats och ateranvindning av mobler och
inventarier bidragit till en hallbar ekonomi och miljo.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

@ Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Samarbetet med arbetsgivare kring utbildningar fortsitter, bade inom
yrkeshogskoleutbildningar, komvux och de kortare yrkeskurser som kombineras med
Stockholmsjobb. Arbetet med att skapa 6kade mgjligheter till arbetsintegration genom
sysselséttningsframjande krav 1 upphandling och Integrationspakten vidareutvecklas.
Framtagning av modell f6r kompetensforsorjning i staden ar initierad och det arbetas ocksé
for att de tillvéxt- och arbetsmarknadsanalyser som tas fram i samverkan med Stockholm
Business Region ska ligga till grund for nyrekrytering av bdde medlemmar till
Integrationspakten och jobbpartners under &ret.

Utfall Perio
n Utfall kvinn dens .
Indikator etiferi e mén/ or/ utfall Progro'no Arsmal I§F.s . Period
utfall " . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
© U Arbetskraftsbrist i 1,1 1,1 2021

Stockholm (andel
vakanser av antalet
anstallda)

Analys

Indikatorn avser arbetskraftsbrist i Stockholms Ian, vilket innebar att utfall paverkas av utveckling/faktorer som namnden inte
kan styra dver eller har kdinnedom om. Prognosens osakerhet bor darfér betraktas som stor.

Namndmal:
2.1.1. Namndens verksamheter ger arbetsgivare tillgang till efterfragad
kompetens

© Uppfylls helt
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Beskrivning

I syfte att tillgodose arbetsmarknadens efterfrdgan av arbetskraft och pa sa vis dven bidra till
att nimndens mélgrupper kommer ut 1 jobb samverkar arbetsmarknadsndmnden med
néringslivet. Samverkan sker kring exempelvis utformning av arbetsmarknadsinsatser och
utbildningar samt for en snabbare matchning. Av stor vikt inom detta arbete ar att utveckla
nitverk och partnerskap med foretag, branschorganisationer och stadens egna bolag. Hir
kommer exempelvis Integrationspakten, arbetet med jobbpartnerskapen och samverkan med
Stockholm Business Region fortsitta vara i fokus dven under 2021.

Forvantat resultat

*Néamnden ska i samrad med néringslivet, branschorganisationer och/eller stadens
arbetsgivare, utveckla utbildningar dir efterfragan finns.

*Nidmnden ska utveckla arbetssétt som mojliggor for sfi-studerande att fa ta del av
praktikmgjligheter och anstillningar genom forvaltningens samverkan med arbetsgivare.
*Arbetsgivarna som staden samarbetar ska uppleva att nimndens utbildningar och
arbetsmarknadsinsatser okar tillgdngen till efterfragad kompetens.

Integrationspaktens medlemsnétverk ska utvecklas utifrén lokala tillvéixtanalyser och
strategiska behov.

Integrationspakten ska ha en fordjupad samverkan med nimndens verksamheter genom
exempelvis mentorskap, jobbpartnerskap, arbete for framtagning av APL-platser eller
samverkansprojekt.

+Utifran erfarenheter fran bland annat ESF-projektet Spdngen och i samverkan med fack- och
stadsdelsndmnder ska nimnden utveckla en modell for kompetensforsorjning i staden.
*Ndmnden ska utveckla samverkan och metoder for att ungas drivkraft och intressen tas
tillvara for framvéxten av nya branscher och yrken.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att mélet kommer att uppnés baserat pé att forvéntade
resultat, aktiviteter och indikatorer prognostiseras att uppnas.

Naringslivsframjande arbete

Némnden bidrar till att uppfylla néringslivspolicyns malséttningar och aktiviteter framf6rallt
genom fokusomradena Forbdttra service, tillgdanglighet och myndighetsutovning samt Oka
tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens.

For nimndens verksamheter dr samverkan med néringslivet en forutséttning for att studerande
och aspiranter 1 sa hog grad som mojligt ska fa ett arbete efter avslutade studier eller insats
och att ndmnden bidrar till niringslivets kompetensforsorjning.

Bland omrddena med stor betydelse for bade méluppfyllelsen och nimndens mojligheter att
bidra till niringslivspolicyn identifierar ndmnden samverkan med arbetsgivare,
Integrationspakten, jobbpartnerskapen, arbetet med sysselséttningsframjande krav 1
upphandling, samverkan med Stockholm Business Region (SBR) kring framtagning av
tillvixt- och arbetsmarknadsanalyser och Kompetensarena Stockholm.

1 Samverkan med arbetsgivare

Néamnden samverkar med arbetsgivare genom olika plattformar och verktyg. Den operativa
samverkan sker pa jobbtorg och skolor/stddenheter och mojliggor den individuella
matchningen samt framtagningen av APL-platser.
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I arbetet med framtagning av bristyrkesutbildningar 4r samverkan med branschrad genom
Kompetensarena Stockholm viktigt. Ett exempel &r bristyrkesutbildningar inom modern, mer
miljovénlig teknik, som har efterfrdgats av branschen och som under varen har lett till att tva
utbildningsanordnare planerar att starta upp utbildningar. (L&s mer under mal 2.5.1).

Inom ramen f6r Kompetensarena Stockholm (tidigare ESF-projekt, men nu implementerat i
ndmndens ordinarie verksamhet) har ett nytt forum skapats kallat Stockholmsregionens
kompetensrad (SRKR). Ridet bestar av ledaméter fran politiken, myndigheter och
arbetsmarknadens parter pa ledningsniva. Hér deltar representanter fran Stockholms stad bade
1 form av politiker och hogre tjénstepersoner. Syftet med SRKR ér att utifran framtagna
analyser och underlag forma en samsyn om regionens kompetensforsorjningsbehov pa kort
och lang sikt och peka pa vilka utmaningar som kréaver gemensamma insatser eller
stdllningstaganden.

Stockholms stad ingar vidare i ett antal regionala branschspecifika kompetensréad, i dagsliaget
inom bygg, transport, handel, besoksnéring och service. Dessa forums syfte ér att samla
berdrda aktdrer inom regionen for att diskutera kompetensforsorjning och hédr samverkar
bransch, kommun, Arbetsformedlingen, Storsthlm och ibland dven fackliga representanter.
Haér har branschen mojlighet att ta upp kompetensforsorjningsbehov, 6nskemal om nya
utbildningar eller fordndring av befintliga.

En pilotsatsning kring uppstart av ett TeknikCollege 1 Stockholm pabdrjas viren 2021 dir
Stockholms stad tittar pa mojlig samverkan. Namnden kommer att samverka med detta
projekt, exempelvis infor start med kombinationsutbildning med koppling till industrin.

1.1 Samverkan med arbetsgivare pa jobbtorg och skolor

De lokala jobbtorgen och utbildningsanordnarna har, i samverkan med arbetsgivare, fortsatt
att arbeta under dret for att matcha aspiranter till anstdllning och praktik samt finna APL-
praktik for studerande i yrkesutbildningar. Bendgenheten att ta emot praktikanter fortsétter
dock att paverkas av pandemin.

Jobbtorgen har stott pa problemet att det inte alltid finns tillrdckligt med arbetsuppgifter eller
personella resurser att tillsitta for handledning. Aven restriktioner har paverkat tillgingen till
arbetsplatser negativt. Eftersom ménga av de branscher dir instegsjobben fanns innan
pandemin dr sdrskilt drabbade, behdver nya arbetsgivarkontakter etableras och det pagér
dialog for identifiering av praktikplatser och arbetstillfdllen inom nya yrkesomraden. Det
finns dock branscher som vard och omsorg, butik samt lager logistik som har ett stort behov
av kompetensforsorjning och dér det finns ett etablerat natverk. Stort fokus kommer dirfor att
riktas till dessa under aret.

For de elever som ldser yrkesutbildningar inom komvux sker 15 procent av utbildningen pa en
arbetsplats genom sé kallat arbetsplatsforlagt 1arande (APL-praktik). Inom egen regi skulle
cirka 300 elever ut i APL-praktik i januari-mars, men dessa fick skjutas upp, bland annat pa
grund av att arbetsgivare inte tilldt praktik, eller hade krav pa vaccinering for att skydda de
aldre, nagot som inte var mojligt da. Fran och med mars har cirka hélften av eleverna kommit
ut i praktik. Majoriteten av dvriga har fatt praktikplats som kommer att paborjas mellan april
och juni.

Det pagar dven arbete med att utveckla handlaggarstodet till arbetsgivarna och revideringar av
lokala rutiner for samverkan med Arbetsformedlingen, i syfte att underlétta for arbetsgivare.
Hittills 1 ar har 42 arbetsgivare deltagit i handledarutbildningar. Arbetsgivardialoger, ofta i
samarbete med stadsdelsndmnderna, har ocksa anordnats, 1 syfte att fanga upp
kompetensforsdrjningsbehov, men dven for att diskutera aspekter med béring pa trygghets-
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och tillvaxtfragor.

Vidare har mgjligheterna for placering av Stockholmsjobb hos ideella foreningar utretts i
samarbete med stadens juridiska avdelning, med resultat att ett pilotarbete med placeringar
kommer att genomforas under &ret.

2 Integrationspakten

Integrationspaktens medlemsnédtverk dr en arena dér staden méter naringslivet och en
plattform genom vilken Stockholms néringslivs engagemang och arbete med social hallbarhet
kan kanaliseras. Visionen med Integrationspakten &r att mota arbetsgivares behov av
kompetens och samtidigt korta végen till svenska spréket, arbete och utbildning f6r dem som
star utanfor arbetsmarknaden. Mélsittningen dr att forstérka stadens arbete med insatser for att
nd visionen.

Inom ramen for Integrationspakten sker samarbete med bland annat stadsdelsndmnden
Hisselby-Villingby kring deras integrationssatsning, dar samverkan med bade lokalt
ndringsliv och civilsamhélle kring integrationsfragor dr utvecklad. Diskussion pagar om att
sluta jobbpartnerskap med stadsdelsndmnden.

Det pagar dven samarbete med Reach for Change och Bling i deras projekt for att stiarka
tillgdngen till innovationsfrdmjande stodsystem for entreprenorer och innovatdrer i utsatta
omraden.

Under 2021 &dr unga en prioriterad grupp i arbetet med Integrationspakten. Det pagér i
dagslaget flera samarbetsprojekt dir medlemmar i pakten (Right to Play, Reach for
Change/Bling, Fryshuset) ansokt om extern finansiering for projekt dir staden &r en
samverkanspartner och dir fokus ligger pd unga.

Pakten samlar idag cirka 284 medlemmar, varav 8 har anslutit till ndtverket i &r. Under forsta
tertialet har en uppdaterad och fortydligad inriktning har tagits fram i dialog med plattformens
medlemmar.

3 Jobbpartnerskapen

Partnerskapsmodellen mojliggor for foretag och organisationer att engagera sig i nimndens
uppdrag och bidra med bdde kunskaper i nimndens utveckling av insatser och utbildning samt
med praktik- och arbetstillfdllen. Genom partnerskapen skapas ocksa dkade forutsittningar for
ndmndens malgrupper att bli anstédllningsbara pa dagens arbetsmarknad.

Sweco:s senaste arbetsmarknadsanalys ér vigledande i arbetet med att etablera samverkan
med foretag. Darfor kommer arbetet under 2021 att fokusera pa att teckna partnerskap med de
branscher dir det, enligt analysen, rader brist pa kompetens: besoksnaring, vard och omsorg,
bygg- och anliggning, handel samt IT/Tech. Aven omridena klimat, grona jobb och energi ér
prioriterade utifran budgetuppdraget.

Hittills 1 r har 8 nya partnerskap tecknats med aktdrer som verkar inom civilsamhille,
bemanning/ rekrytering, transport och IT. Sammanlagt har 68 partnerskap varit aktuella under
rapporteringsperioden.

4 Sysselsattningsframjande krav i upphandling

Néamnden har fortsatt arbeta under aret for att skapa 6kade mojligheter till arbetsintegration
genom stadens upphandlingar.

72 av stadens leverantdrer har i dagsldget ett avtal med sysselséttningsframjande krav.
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Foretagen dr verksamma inom f6ljande omrdden: bygg/anldggning, sanering, renhéllning,
maleri, rivningsarbete, park, bemannings- och konsulttjinster. Flera av foretagen medverkar i
utformning av yrkesférberedande kurser, 4r med och rekryterar blivande kursdeltagare,
erbjuder praktik och, i vissa fall, en anstillning.

Néamnden ger ocksa stod till Trafikverket som har fatt i uppdrag av regeringen att infora
sysselséttningsframjande krav i sina upphandlingar. I dialog med Trafikverket samt deras
underleverantdrer bidrar naimnden till att Trafikverket uppfyller sina sysselséttningskrav.
Samverkan pagér 4ven med Region Stockholms Trafikfoérvaltning samt Forvaltning for
utbyggd tunnelbana, dir nimnden for dialog med deras upphandlade entreprendrer inom
bygg/anldggning som ska uppfylla krav pa sysselsittning. Samarbetet ger 6kade mojligheter
till anstédllningar for nimndens malgrupper.

Hittills 1 ar har 11 personer, 1 kvinna och 10 mén, fatt anstdllning inom ramen for arbetet med
sysselséttningsframjande krav 1 upphandling.

5 Tillvaxt- och arbetsmarknadsanalyser

Néamnden samverkar dven med Stockholm Business Region (SBR) kring framtagning av
tillvixt- och arbetsmarknadsanalyser. Dessa kommer bland annat att ligga till grund for
nyrekrytering av badde medlemmar till Integrationspakten och jobbpartners under éret. Det
pagar dven arbete pa jobbtorgen, i syfte att identifiera hur resultat av tillvixt- och
arbetsmarknadsanalyser kan anvéndas i matchnings- och arbetsgivararbetet samt utvecklingen
av insatser pa ett mer systematiskt sétt.

6 Jobbrotation for kompetensutveckling

I det ESF-finansierade projektet ”’Spangen” tas fram en modell for jobbrotation for
kompetensutveckling inom vard och omsorg samt barnomsorg.

Projektet erbjuder yrkesutbildningar till stadens medarbetare pa gymnasial niva till
vardbitraden (800 gymnasiepodng) och till barnskotare (900 gymnasiepoing). Under
utbildningstiden ersétts medarbetare med vikarier som rekryteras bland personer med
forsorjningsstod och som kan erhélla ett Stockholmsjobb. Kandidaterna till vikarietjédnsterna
erbjuds forberedande praktisk och teoretisk introduktion samt erhaller utbildning under sin
vikarieanstillning.

Pé grund av pandemin har utbildningarna i projektet bedrivits pé distans, vilket stiller krav pa
digital kompetens. Da behovet av digital kompetensutveckling har visat sig vara stort hos
bade medarbetare och vikarier samtidigt som det sedan tidigare fanns ett behov av sprakstod,
ar nu bade IT- och sprékstdd integrerade i undervisningen.

Hittills har sammanlagt 92 personer deltagit i projektet.
6.1 Modell for kompetensforsorjning i staden

Némnden har fatt i uppdrag att, utifran erfarenheter fran projektet "Spangen” ta fram en
modell for kompetensforsorjning inom staden. Hittills har en plan utarbetats for forankring
och genomforande av uppdraget dir fokus ligger pa:

e inventering av kompetensbehov hos stadens anstéllda inom vard och omsorg samt
barnomsorg i samverkan med berorda fackndmnder och stadsdelsndmnder

e idialog med berorda stadsdelsndmnder inventera kompetensutbud och intresse bland
ndmndens mélgrupper som kan &tnjuta Stockholmsjobbsanstéllning och pé sé sitt vara
kandidat till vikarieanstillning
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e arbete med analys av lardomar fran projektet ”Spangen” och hur dessa kan integreras 1
den kommande kompetensforsorjningsmodellen

e skapa en helhetsbild av kompetensbehov och kompetensutbud hos berdrda
stadsdelsndmnder for att s smaningom kunna planera adekvata utbildningsinsatser
och jobbrotationen

e skapa ett ramverk med berdrda ndmnder som ett stod for fungerande
kompetensforsorjningsmodell

7 Samverkan med naringslivet och stadens verksamheter avseende
utbildningar

Néamnden har ndtverk med arbetsgivare for utveckling av yrkesutbildningar. Representanter
frén branschen bjuds in for att delta 1 planeringen infor varje ny inriktning som startar. Vidare
reviderar nimnden utbudet av yrkesutbildningar, nér skolverket i samverkan med branschen
har reviderat sitt utbildningspaket.

Aven inom kortare yrkesutbildningar som ofta ir ett komplement till arbetsmarknadsinsatser
som exempelvis Stockholmsjobb, samverkar nimnden med féretag och branscher. Syftet ér
att utforma dessa utbildningar utifran behov pa arbetsmarknaden och pd sd vis uppné héllbara
etableringar 1 arbetslivet for de individer som deltar. I samverkan med jobbpartners och
upphandlad utbildningsanordnare har exempelvis skapats nigra kortare yrkesforberedande
utbildningar som dr dterkommande. Det handlar bland annat om utbildningar inom lokalvérd,
park och mark samt truckutbildningar.

I dagslédget pagér dven arbete for att ta fram utbildningar inom grona arbeten. De omrdden
som hittills undersoks avseende start av utbildning ar miljovard, solcellsmontering,
avfallshantering, vdxthus och urban odling. Malet ar att dessa utbildningar ska kunna leda till
anstéllningar och kompetensforsorjning for branschen.

Da det finns ett behov av utbildad personal inom lokalvérd har tva utbildningar inom
yrkesomrédet tillsammans med foretag inom branschen tagits fram. Det planeras ocksa for
start av utbildning inom atervinning och avfall dir det finns ett vixande behov hos stadens
bolag. Dialog fo6rs med Stockholm Vatten och Avfall.

Under 2021 pagér vidare planering for att starta upp nya utbildningar inom VVS-isolering och
sprinklermontdr tillsammans med Installatorsforetagen. Start planeras under hosten. Pa ldngre
sikt planeras d@ven utbildningar inom kylteknik, ventilation samt elektronik s& planering pagar
parallellt for dessa inriktningar.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEERND Sy or/ utfall P97 Argma  KFis Period
utfall o q s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ Antal arbetsgivare som 8 st 22 st 30 st 30 st Tertial 1
ingatt nya partnerskap 2021
@ ¢ Antal kvinnor och man, 22 11 1 56 150 150 st Tertial 1
fran namndens 2021

verksamheter, som fatt
arbete genom
partnerskapen

Analys

Indikatorn avser arbetsbrist i Stockholms ldn och darav utveckling som namnden inte kan styra 6ver, vilket innebar att en
prognos blir svart att géra. Forslag att det istallet foljs upp som nyckeltal.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsndmnden ska aktivt arbeta med resultat av de 2021-01-29 2021-12-31
tillvaxt- och arbetsmarknadsanalyser som tagits fram i samarbete
med Stockholm Business Region AB och kommunstyrelsen.

Arbetsmarknadsndmnden ska erbjuda staden som arbetsgivare 2021-01-01 2021-12-31
behdrighets- och svenskutbildning, som riktar sig till personal inom
vard- och omsorg samt férskola.

Arbetsmarknadsndmnden ska implementera naringslivspolicyn i 2021-01-01 2021-12-31
samtliga verksamheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

© Upptylls helt
Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas, baserat pa att aktiviteter
pagar enligt plan.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
¥ 4 U Idrottsndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden, 2021-01-01 2021-03-31

socialnamnden och utbildningsndmnden ta fram en handlingsplan
for battre halsa genom fysisk aktivitet

U Kulturnéamnden ska samverka med idrottsndmnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna inom ramen for faltassistenternas
forebyggande arbete utveckla ett arbetssatt for att na malgrupper
som inte deltar i fritidsaktiviteter i lika hég utstrackning, vid behov i
samverkan med arbetsmarknadsnamnden.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

® Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden prognostiserar att mélet uppnas, baserat pa att arbetet pagar enligt
plan.

Under perioden har arbetsmarknadsnimnden och miljondmnden paborjat arbetet med att dels
ta fram utbildningsmaterial i miljofrgor riktat till sfi-elever och dels kartligga
utbildningsbehov kopplat till stadens mal om att Stockholm ska vara en fossilbranslefti stad
2040 och en fossilbranslefri organisation 2030.

Som en del i att ta fram utbildningar for gron omstéllning planerar nimnden for nya
utbildningar som lér ut kunskap i modern, miljovinlig teknik inom VVS och Fastighet —
utbildningar som efterfragas av branschen. Utbildningarna planeras att starta till hosten och
under den senare delen av varen kommer nimnden att genomfora en marknadsforingskampanj
for att gora utbildningarna kinda for potentiella elever. Namnden samverkar med Stockholm
Vatten och Avfall kring en insats dir aspiranter erbjuds utbildning och praktisk
arbetserfarenhet inom gronyteskétsel och naturvard. Vidare skapar Stocket Aterbruk
mdjligheter for Stockholms stads verksamheter att dteranvénda och dterbruka mobler och
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inventarier och pé detta vis erhélla en hallbar miljo och ekonomi.

Arbetet bidrar till malen inom Agenda 2030. Ndmnden anser att det finns stora synergi- och
samverkansvinster mellan de miljoméssiga hallbarhetsmalen och nimndens ansvar och
uppdrag kring vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med miljé- och 2021-01-01 2021-12-31
halsoskyddsnadmnden kartldagga utbildningsbehov kopplade till
stadens mal om att Stockholm ska vara en fossilbranslefri stad
2040 och en fossilbranslefri organisation 2030

Namndmal:
2.5.1. Namndens verksamheter bidrar till en hallbar stad med en god livsmiljo

i Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamheter tar ansvar for att i det dagliga arbetet bidra till att paverkan pa miljon
minskar. Det sker bland annat genom att bedriva arbete for att 6ka &terbruket av inventarier i
stadens verksamheter samt genom att verksamheten planeras sé att miljopaverkan minimeras.
Det ér sjdlvklart for forvaltningens medarbetare att sortera avfall och att f6lja resepolicyn.
Skolor arbetar aktivt med att fora in miljé/héllbarhetsperspektivet som en del i utbildningarna.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden prognostiserar att mélet uppnas, baserat pa att arbetet pagar enligt
plan.

1 Utbildningar for gron omstallning

Néamnden har paborjat arbetet med att kartlagga kompetens- och utbildningsbehov kopplade
till den omstéllning som behdver goras {or att nd stadens miljo- och klimatmal och ta fram
utbildningar for att bidra till kompetensforsorjningen inom dessa branscher. En fordjupad
kartlaggning av utbildningsbehov upphandlas och kommer att genomf6ras av extern aktor.
Kartlaggningen kommer dels att omfatta analys av det interna behovet av
kompetensutveckling hos befintlig personal inom staden och dels en vidareanalys av
niringslivets och stadens anstillnings- och kompetensforsorjningsbehov inom omraden
kopplade till gron omstéllning.

Utifran det kompetensbehov som hittills kartlagts i samverkan med installatorsforetagen har
ndmnden utvecklat och planerar for tvd nya gymnasiala yrkesutbildningar med start under
hosten. Det ér utbildningar som lér ut kunskaper 1 modern, miljovénlig teknik inom VVS och
Fastighet — utbildningar som efterfrdgas av branschen. Tva utbildningsanordnare har erbjudit
sig att starta upp sddana utbildningar. Under april kommer kompetensutveckling av larare ske
via branschen. Under varen kommer ndmnden att genomftra en storre
marknadsforingskampanj kring de nya utbildningarna.

Som del av uppdraget kommer ett pilotprojekt bedrivas i samarbete med Stockholm Vatten
och Avfall (SVOA), vid Bornsjon.

Stockholms Stad, genom SVOA, ansvarar och forvaltar Bornsjon som ér stadens
reservvattentikt med tillhorande stora arealer skogs- och dngsmark, cirka 4 000 hektar. Denna
mark behover omfattande skotsel. Projektet kommer att erbjuda aspiranter Stockholmsjobb i
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kombination med utbildning for att ldra sig denna skdtsel. I utbildningen ingér dven certifikat
for handhavande av verktyg som till exempel r6j- och motorség.

2 Utbildningsmaterial for SFl-elever

Arbetsmarknadsndamnden och miljondmnden har paborjat arbetet for att ta fram ett
utbildningsmaterial i miljéfragor som riktar sig till sfi-elever. Miljondmnden kommer att ta
fram forslag pa material, som sedan en referensgrupp rektorer ska ge aterkoppling pa. Nar
undervisningsmaterialet dr klart ska det distribueras till skolorna. Vidare padgar mindre
utbildningsinitiativ for personal redan pé skolorna. Exempelvis har yrkeshogskolan haft en
foreldsning kring "Ett Ionsamt néringsliv utan klimatpaverkan".

3 Stocket Aterbruk

Genom Stocket Aterbruk skapas mojligheter for Stockholms stads verksamheter att
ateranvinda och aterbruka mobler och inventarier och pa detta vis erhdlla en hdllbar miljé och
ekonomi. Stocket Aterbruk nimns bade i Miljéprogrammet 2020-2023 samt
klimathandlingsplanen, som ett sétt att bidra till minskat avfall och koldioxidutslapp.

Under januari — mars har 25 642 besok registrerats pa Stockets webbsida och 40 transporter
utforts. Under samma period har 293 annonser och 41 efterlysningar publicerats. Vidare har
138 annonser bokats, vilket innebér att de inventarier/mobler som dessa annonser avser
kommer att ateranvindas i stadens verksamheter. Det pagér dven arbete med att sprida
information om verksamheten. Bland annat har en text som paminner ink&parna att titta pa
Stockets webbsida innan nya mobler anskaffas lagts upp pé E-handels inkdpssida.

4 Miljovardar
Néamnden samarbetar med stadsdelsndmnden Skarholmen i uppdraget att anstélla miljovérdar
till SHIS-boenden for att sprida kunskap om avfallshantering och kéllsortering.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Eﬁ;‘ﬁ 2 man/ or/ utfall :':32? Arsmal éKrFs.rfmél Period
pojkar flicko VB
r 2020
@ Antal renoverade 40 300 350 350 Tertial 1

mobler/inventarier inom 2021
Stocket
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden och miljonamnden ska genomféra en 2021-01-01 2021-12-31
insats for att studerande inom vuxenutbildningen, framfor allt sfi,
ska kunna goéra milj6- och klimatmedvetna val. Detta bidrar till
malen i Agenda 2030.
Arbetsmarknadsndmnden ska i dialog med branscher ta fram 2021-01-01 2021-12-31
utbildningar for att utbilda fler inom gréna arbeten.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Néamnden har utvecklat innovativa arbetssétt genom digitalisering, bland annat genom
projektet Smarta prov, som utvecklar digitala, sjilvrittande och laroplansbaserade
kunskapstest, som baseras pa Al och anpassar uppgifternas svérighetsgrad efter eleven. Testen
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kommer att mdjliggdra en mer korrekt kursplacering av elever som ska studera matematik och
ddarmed 6ka mojligheten for fler att klara studierna. Vidare pagar ett utvecklingsarbete for att
robotisera svar pa vanliga fragor inom antagningen, genom en sé kallad Voicebot. Ett antal
innovativa upphandlingar pagar inom Jobbtorg Stockholm, for att kunna mota
arbetsmarknadens behov av kompetent arbetskraft i utvecklingsyrken. Namnden har fortsatt
sitt internationella arbete utifran stadens EU-policy och internationella strategi, bland annat
genom samverkan med Stockholmsregionens Europakontor samt arbete 1 Social Affairs
Forum inom Eurocitys. Vidare pagér samverkan med Arbetsformedlingen. Sjukfranvaron
sjunker fortsatt och AMI har forbéttrats.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

@ Upptylls helt
Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnés. Se vidare under Uppfoljning
av ekonomi.
Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator LR man/ or/ utfall ng?o Arsmal I,(F'S . Period
utfall A . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
& T Namndens 92,7 % 92,5 100%  100%  Tertial 1
budgetfdljsamhet efter % 2021

resultatdverféringar

Analys
Namnden prognostiserar ett dverskott pa 64,9 mnkr pa grund av 6kade statsbidragsintakter fran skolverket. Namnden begar
i samband med Tertialrapport 1 en budgetjustering for detta.

@ U Namndens 92,7 % 92,5 100%  100%  Tertial 1
budgetfdljsamhet fore % 2021
resultatdverféringar

Analys

Namnden prognostiserar ett dverskott pa 64,9 mnkr pa grund av 6kade statsbidragsintakter fran skolverket. Namnden begar
i samband med Tertialrapport 1 en budgetjustering for detta.

© U nNamndens 2% 1% +H-1% 2021
prognossakerhet T2

Namndmal:
3.1.1. Namndens verksamheter bedrivs utifran faststilld budget med en
ekonomi i balans

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar och uppfyller verksamhetens
mal. Ndmndens ESF-projekt drivs enligt den verksamhetsmissiga och ekonomiska
planeringen.
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Forvantat resultat

*Samtliga verksamheter ska ha en budget i balans.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet om ekonomi i balans och prognossékerhet
kommer att uppnas. Se vidare under Uppféljning av ekonomi.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

@ Upptylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att milet kommer att uppnés, baserat pa att arbetet med
majoriteten av de forvéintade resultaten och aktiviteterna pagar enligt plan och indikatorerna
beddms uppnas. Ndmnden utvecklar innovativ digitalisering genom Smarta prov, innovativa
upphandlingar pdgar inom Jobbtorg Stockholm, nimndens internationella arbete fortsatter
likvdl som samverkan med Arbetsformedlingen. De arbetssétt som infordes pa grund av
pandemin har normaliserats och fungerar i huvudsak vél. Sjukfrdnvaron har fortsatt sjunka,
savdl kort- som langtidssjukfranvaron, och en ny friskvardsplan har tagits fram. AMI har okat.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Periodens  sn/ o utfall P9 Arsmar KPS period
utfall - - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Axtivt Medskapandeindex 83 80 81 82 2021
@ U Andel upphandiade avtal 100 % 9%  90% 2021
dar kontinuerlig
uppféljning genomforts
0 U Andel upphandlingar dar 100 % 90 % Tas 2021
marknadsdialog har fram av
genomforts namnd/
styrelse
@ U indexBra arbetsgivare 85 85 84 2021
g U Sjukfranvaro 4% 32 % 43% 44% 45% 4,5% Tas Tertial 1
framav 2021
namnd/
styrelse
© U Ssjukfranvaro dag 1-14 11% 1% 11% 12% 15% 15%  Tas Tertial 1
g‘ framav 2021
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
9 U Fastighetsnamnden ska bista arbetsmarknadsnamnden med att 2021-01-01 2021-06-30
inom fastighetsnamndens bestand hitta en lamplig lokal for
etableringscentrum med plats for méten och civilsamhallet
Analys
Aktiviteten ar inte langre aktuell, da socialndmnden redan har hyrt lokal for intro Stockholm och Etableringscentrum behéver
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

finnas i samma lokaler.

L U Kommunstyrelsen ska ansvara for forvaltningen av Esset med stéd ~ 2021-01-01 2021-12-31
av arbetsmarknadsndmnden, socialndmnden, aldrendmnden,
overférmyndarndmnden och stadsdelsnamnderna

v U Kommunstyrelsen ska tillsammans med arbetsmarknadsnamnden 2021-01-01 2021-03-31
och socialnamnden se dver férdelningen av generalschablonen fér
flyktingmottagande med hansyn till verksamhetsférandringar i
stadens arbete med etableringen av nyanléanda

] U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2021-01-01 2021-12-31
samrad med arbetsmarknadsnamnden, socialnamnden,
aldrenamnden, 6verférmyndarnamnden och stadsdelsnamnderna
etablera en support- och férvaltningsorganisation for Esset for att
fran och med 2022 kunna leverera full support

Namndmal:
3.2.1. Namndens verksamheter ar effektiva och haller hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens resurser ska anvindas med fokus pa de resultat och effekter som verksamheten
skapar for kvinnor och mén liksom for arbetsgivares kompetensforsorjning. Némnden arbetar
med att stiarka uppfoljning och analys, med fokus pa att utveckla arbetssatt for kontinuerlig
effektutvardering av arbetsmarknadsinsatser. Ett steg 1 denna riktning dr den uppfoljning av
Jobbtorg Stockholms insatser, inklusive Stockholmsjobb, som gjordes under 2020. Bade
analys av underlaget och utvirdering av arbetssittet kommer att ligga till grund {for
vidareutveckling av uppfoljningsmetoder under 2021. Ett sarskilt &rende kommer att
foreldggas ndmnden under varen. ESF-projekt, digitalisering och upphandling dr viktiga
verktyg for verksamhetsutveckling och innovation. Utdver detta har nimnden som strategi att
anvianda samarbete inom staden, men ocksd med externa aktorer sdsom till exempel
Arbetstormedlingen eller Region Stockholm, 1 syfte att 6ka de tillgéngliga resurserna for
aspiranten eller eleven. Ndmnden arbetar med att genomfora de verksamhetsspecifika EU-
riktlinjer som den har antagit 1 enlighet med stadens EU-policy. Genom Europeiska
socialfonden eller andra relevanta fonder kan ndimnden nd en hogre utvixling av ndmndes
satsade resurser, bland annat genom projekt. Att resurser fordelas lika mellan kvinnor och
mén &r en viktig kvalitetsfaktor.

Forvantat resultat

+Vid resultatdialogerna ska ndmnden integrera jamstélldhetsperspektivet i analysen av
verksamhetens resultat, samt initiera fordndring av arbetssitt ddr ojdmstélldhet identifieras.
*Inom ramen for systematiskt kvalitetsarbete ska nimndens verksamheter utveckla
analysformagan.

*Ndmndens medarbetare ska ha 6kade kunskaper om rutiner och arbetssétt som ar kopplade
till barnréttsarbetet.

*Upphandlingar kommer att anvéndas for att finna nya innovativa insatser inom Jobbtorg
Stockholm.

«Oka méluppfyllelsen genom digitalisering och att utveckla anviindningen av digitala verktyg
for exempelvis effektivare och snabbare matchning pé arbetsmarknaden.

*Arbetet med informationssikerhetsfragor ska intensifieras.

*Néamnden kommer att ansoka om extern finansiering for att starta utvecklingsprojekt.
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Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnds, baserat pa att arbetet med de
forvéntade resultaten pagar enligt plan och att indikatorerna bedéms att uppnas.

1 Innovation genom digitalisering

Under tertialen har nimnden pébdrjat projektet Smarta prov, som har som mal att utveckla
digitala, sjdlvriattande och ldroplansbaserade kunskapstest, som baseras pd Al och anpassar
uppgifternas svérighetsgrad efter eleven. Det handlar bade om diagnostiska prov, for att
utvirdera kunskapsniva fore kursstart och uppfoljande prov, som kan anvdndas under
pagaende kurs och som slutprov. En styrgrupp och projektledningsgrupp har etablerats, drygt
500 matematikfragor har konstruerats och en testpilot har genomforts, som bland annat ger
svar pa hur lang tid olika frdgor tar att besvara. Projektet genomfGrs i samarbete med forskare
fran bl.a. Institutet for Niringslivsforskning, Oxford University samt Orebro universitet.

Néamnden har vidare arbetat med att digitalisera processer inom antagning till
vuxenutbildning, bade for att oka tillgédngligheten for blivande elever och for att 6ka
effektiviteten. Ett utvecklingsarbete pagér for att robotisera svar pd vanliga fragor 1
telefonmottagningen genom en sé kallad Voicebot. Systemet borjar bli klart for
implementering. Vidare pagér arbete for att automatisera ett antal administrativa uppgifter
rorande ansokningar.

2 Innovation genom upphandling

Under 2021 star Jobbtorg Stockholm i fokus och innovativa l6sningar kommer bland annat att
anvandas for upphandlingar av insatser fran externa aktorer. Idag star samhéllet infor helt nya
utmaningar vilket kraver nytdnkande och ett aktivt, medvetet agerande. En grundldggande
princip ar att det for stockholmaren ska vara somlost 1 deltagandet i yrkesforberedande
insatser oavsett om detta sker i egen regi eller hos upphandlade leverantorer, samt att
insatserna ska leda till ett jobb pa kortast mdjliga tid. Tvarfunktionella grupper i forvaltningen
har utvirderat utbudet av insatser for att mota arbetsmarknadens behov av kompetent
arbetskraft i utvecklingsyrken. Namnden ser att ett titare samarbete med upphandlade
leverantorer kommer att ha 6kad betydelse under kommande avtalsperiod, da nya arbetssétt
och digitaliserade arbetssitt behovs for att nd malen. En ny upphandling har startats med
malet att nya ramavtal tecknas under senhdsten 2021.

3 Informationssakerhetsarbete

For att sdkerstilla att det finns ett effektivt och &ndamélsenligt informationssékerhetsarbete
och pa sa sitt bidra till stadens mal om en trygg, effektiv och modern storstad har nimnden
paborjat arbetet for flertalet aktiviteter inom omradet. Under varen sker planering av arbetet
med de mer dvergripande aktiviteterna, vilka ska paborjas under hosten.

4 Utveckling/upphandling av digitalt stod for

arbetsmarknadsverksamhet och statsbidragshantering

Arbetsmarknadsnamnden har sedan 2019 ingatt i stadens projekt Modernisering av sociala
system. Inom ramen for projektet planerades utveckling och inférande av det nya digitala
stodet Esset, som skulle ersétta dagens verksamhetssystem for arbetsmarknadsverksamhet
(FLAI A) och hantering av statsbidrag (FLAI F). Vid en 6versyn av projektet konstaterades
att omfattningen och bredden var for stor for att klara inom beslutad tidsplan och budget.
Styrgruppen har darfor beslutat att avbryta breddningsférandet av Esset 1 sin nuvarande form.
For arbetsmarknadsndmnden innebér beslutet att Esset inte kommer att inforas under viren
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2021 som planerat.

Den kortsiktiga konsekvensen av beslutet ér att nimnden fortsétter att arbeta i FLAI A och
FLAI F under kommande r. Detta paverkar framforallt verksamheterna inom Jobbtorg
Stockholm och stadsbidragshanteringen.

De langsiktiga konsekvenserna av beslutet dr beroende av vilken ny inriktning som beslutas
for projekt Modernisering av sociala system. Ny projektplan beréknas finnas pa plats i juni
2021. I arbetet med att utforma ny projektplan ingdr utredning av mojliga 16sningar for
arbetsmarknadsndmnden. Parallellt har ett internt projekt startats upp inom
arbetsmarknadsndmnden for att driva fragan om hur nimnden pé bésta sétt utvecklar eller
upphandlar ett nytt verksamhetssystem for att tillgodose verksamheternas behov.

5 Samverkan med Arbetsformedlingen

Néamnden har under forsta tertialen arbetat for att ta fram samverkansrutiner med
Arbetsformedlingen inom flera omréden. Bland annat kring nyanlénda i
etableringsprogrammet samt kring lokala kluster dér jobbtorg, lokala
arbetsformedlingsenheter och stadsdelsforvaltningar samverkar i individdrenden.

Det pagar vidare ett arbete med att bygga tydliga strukturer for samverkan kring studier
mellan vuxenutbildningen och Arbetsformedlingen i syfte att fler arbetssokande ska studera.
Hit hor bland annat att rutiner tagits fram for samverkan kring den statliga utbildningsplikten.
(Se vidare under mal 1.1.3)

Den pagéende reformeringen av Arbetsférmedlingen bedoms férdndra samverkansformerna
framét, men det dr dnnu oklart pa vilket sétt.

I stort sett samtliga arbetsldsa skriver nu in sig vid Arbetsformedlingen pé distans. Fran
september ingdr Arbetsformedlingen 1 Stockholm i den nya nationella tjansten Kundval Rusta
och Matcha (KROM). Osikerheten ér fortfarande stor om pa vilket sitt detta kommer att
paverka stadens malgrupper. Det avgdrs dels av hur minga som kommer att erbjudas KROM
och dels vilka mélgrupper som kommer att berdras. D& beddmningen i huvudsak kommer att
ske pé distans bedoms staden inte kunna péverka om och hur stadens malgrupper kommer att
omfattas av insatsen. Forutsittningarna for fortsatt gemensam planering for gemensamma
malgrupper ar 1 dagsldget oklara. Vad detta far for konsekvenser for stadens eget arbete med
att stodja bland annat personer med forsorjningsstdd ut 1 arbete och studier dr dirmed ocksa
fortfarande oklart, men bedoms successivt klarna under aret.

Arbetsformedlingens leverantorer vintas fa i uppdrag att verka for att fler arbetslosa ska ta del
av studier, for att pd sd sdtt komma nirmare arbetsmarknaden. Hér har Arbetsformedlingen
startat ett pilotprojekt for att utveckla samverkansformer mellan Arbetsformedlingen som
beslutande myndighet, de externa leverantérerna och den kommunala vuxenutbildningen.
Stockholm deltar 1 projektet som startade 1 mars och som enligt tidplanen ska vara genomfort
till oktober 2021.

Néamnden bevakar 16pande de fordndringar som sker inom Arbetsmedlingen mot bakgrund av
myndighetens reformering.

6 Internationalisering och internationella relationer

Néamndens internationella och EU-arbete under fosta kvartalet av 2021 har utgatt fran stadens
EU-policy (dnr 171-1890/2015) och internationella strategi. Officiella informationskanaler,
konferenser och erfarenhetsutbyten har bevakats 16pande, for nyheter och information som &r
relevanta for nimndens verksamhetsomrdde. Ndmnden har deltagit aktivt i méten och forum
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kopplade till nimndens verksamhetsomrade och prioriterade mélgrupper, i syfte att bidra till
verksamhetsutvecklingen och 6ka innovationskraften. Samverkan och dialog har skett med
olika partners, exempelvis Stockholmsregionens Europakontor, Sveriges kommuner och
regioner, Storsthlm, Arbetsformedlingen och andra kommuner. Ndmnden har bevakat och
tillvaratagits de mojligheter som erbjuds inom EU-program och fonder 1 enlighet med stadens
EU-policy samt arbetat proaktivt for att paverka beslut som rér nimndens ansvarsomraden, i
syfte att sdkerstilla kvalitet, kostnadseffektivitet och innovationskraft i nimndens
verksamheter. I linje med det har nimnden fortsatt sitt omfattande arbete med EU-projekt.
Forutom forvaltandet av nimndens projektportfolj (se projektbilagan) bereder nimnden nu
projekt for den nuvarande utlysningen inom ESF samt stiarker utvecklingsarbetet kring projekt
med stdd, styrning, samordning och radgivning till verksamheterna.

Vidare har nimnden fortsatt sitt arbete i Social Affairs Forum inom Eurocities. Under 2021 &r
ndmnden vice ordférande i arbetsgruppen Employment vilket ger goda mojligheter till
spridning av ndmndens goda exempel. Arbetet med ndmndens befintliga internationella
kontaktnatverk &r fortsatt starkt trots instéllda fysiska mdten pa grund av pandemin.
Kontakterna sker med samma téthet som tidigare och digitalt, for att bedriva
omvirldsbevakning som kan inspirera nimndens verksamheter, med sérskild fokus pa
situationen i stdderna som en f6ljd av pandemin. Ndmndens internationella paverkansarbete
sker 1 samrdd med stadsledningskontorets internationella avdelning.

Utfall
Utfall kvinn dens
man/ or/ utfall
pojkar flicko VB

r 2020

Perio

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Progno

s helar Period

Indikator Arsmal

@ ¢ Andel kvinnor och man 75 % 2021
inskrivna inom Jobbtorg

Stockholm som upplever

att namndens

arbetsmarknadsinsatser

ger 6kade mojligheter till

arbete och studier.

a Andel medarbetare som
genomfort férvaltningens
e-utbildning i
informationshantering

i3] Andel medarbetare som
genomfort stadens e-
utbildning i dataskydd

Q Andel medarbetare som
genomfort stadens e-
utbildning i
informationssakerhet

100 % 2021

100 % 2021

100 % 2021

2021

@7

Kvinnor och man inom 4,2 4.1
komvux, exkl. sfi, som

instammer i att de ar

nojda med sitt inflytande i

undervisningen.

Medelvarde skala 1-5.

Kvinnor och mén inom sfi 4 4
som instdmmer i att de far

vara med och bestamma

vad de ska gora pa

lektionerna. Medelvarde

skala 1-5.

2021

o7
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra digitala férelasningar pa 2021-01-01 2021-12-31
temat manskliga rattigheter

Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra tre digitala workshops 2021-01-01 2021-12-31
kring arbetssatt och rutiner kopplat till barnrattsarbetet.

Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla verktyg och metoder for att ~ 2021-01-29 2021-12-31
sakerstalla ett gott bemdtande inom ramen for digitala kontakter.

Arbetsmarknadsnadmnden ska vidareutveckla metoder for att 2021-01-29 2021-12-31
inhdmta synpunkter och klagomal.

Arbetsmarknadsnamndens verksamheter ska genomféra en 2021-01-01 2021-12-31
inventering av hanteringen av personuppgifter.

Arbetsmarknadsnamndens verksamheter ska genomféra en 2021-01-01 2021-12-31
inventering av rutiner for hantering av information.

Namnden ska gdra en inventering av nyttjandet av lokaler i syfte att  2021-01-01 2021-12-31
effektivisera lokalanvandningen.

Namndmal:
3.2.2. Namndens medarbetare och chefer har riatt kompetens och en hallbar
arbetsmiljo

B Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens tilldmpar ett strukturerat arbetssitt for kompetensforsorjning, enligt stadens modell
UBARA (utveckla, behalla, attrahera, rekrytera och avveckla). Varje enhet tar fram en
kompetensforsorjningsplan for att sdkerstilla riatt kompetens for att verksamheten ska uppna
malen. Stadens personalpolicy ér vélkdnd och anvinds aktivt som stdd i utvecklingen av
verksamheten, vilket bidrar till god arbetsmiljo och tydligare styrning och en bittre
verksamhet. Arbetsmarknadsndmnden har en strukturerad och genomténkt introduktion av
nya chefer och nya medarbetare, vilket leder till att medarbetare snabbt kommer in i arbetet.
Medarbetarna &r delaktiga i verksamhetens planering vilket skapar engagemang och
motivation 1 det dagliga arbetet. Genom det systematiska arbetsmiljoarbetet uppmérksammas
arbetsmiljorisker tidigt och atgdrdas. En vil fungerande samverkan med fackliga
organisationer och skyddsombud skapar forutséttningar for en bra verksamhet och en héllbar
arbetsmiljo.

Forvantat resultat

*Arbetssitt for att stodja forutsittningarna for ett pedagogiskt ledarskap for rektorer i egen
regi ska utvecklas.

*Arbetssitt och verktyg for att 6ka kompetens i forandringsledning ska utvecklas.

*Den digitala kompetensen ska dka och nya, mer effektiva arbetssitt ska utvecklas.
*Samverkan mellan chef-medarbetare/arbetsgivare-facklig organisation ska utvecklas genom
kompetensutveckling och dialog.

*Ett projekt i samarbete med Suntarbetsliv ska genomforas, for att ta reda pa hur
verksamheten och dess resultat paverkas av starka/svaga friskfaktorer.

*Kompetenshdjande aktiviteter ska genomforas, for att utveckla arbetssétt for att forebygga
hot och vald 1 arbetet.

*Krav och forvintningar pa chefs- och ledarrollerna pé respektive nivé i organisationen ska
fortydligas.
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Néamnden bedomer att mélet kommer att uppnés, baserat pa att arbetet med forvintade resultat
och aktiviteter pagér enligt plan, samt att majoriteten av indikatorerna véntas uppnas.

Nya arbetssétt pa grund av pandemin har i bérjan av 2021 blivit relativt normaliserade och
fungerar forhallandevis bra. Ndmnden har fortsatt kompetensutveckla sin personal 1
anviandandet av digitala verktyg, genom ESF-projektet Vux 2.0. Cirka 450 ldrare och 6vrig
skolpersonal har deltagit i sammanlagt 21 utbildningstillfdllen under varen kring bl.a. hur alla
elever kan inkluderas i fjarrundervisningen, hur digitala prov kan anvéndas pa bésta sétt och
hur elevers larare kan dokumenteras med hjélp av digitala stod.

Sjukfrdnvaron har sjunkit och visar pa ligre siffror, bdde pa kort- och langtidssjukfranvaron.
En friskvardsplan har tagits fram for forvaltningen med aktiviteter att genomfora under aret.
Vidare finns en ny rutin mot krinkande sédrbehandling och utbildning for chefer och
skyddsombud &r genomford. Material finns for att ta upp detta pa APT.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O Arbetsmarknadsférvaltningen ska genomféra kompetenshéjande 2020-01-01 2022-12-31
insatser i personalekonomi fér chefer

Arbetsmarknadsnamndens enheter ska delta i ESF-projektet 2020-01-01 2021-12-31
SYVEN.
Arbetsmarknadsnamndens skolenheter ska delta i ESF-projektet 2020-01-31 2021-12-31
Vux 2.0.

O En férvaltningsévergripande plan for langsiktigt halsoframjande 2021-01-01 2021-12-31

arbete ska tas fram

v 4 Ny policy och rutin fér krdnkande sarbehandling, trakasserier, 2021-01-01 2021-12-31
sexuella trakasserier och repressalier ska implementeras.
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Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

Sammanfattning

Sammantaget prognostiserar nimnden en budget 1 balans efter begérd budgetjustering pa 64,9
mnkr. Detta exkluderar merkostnader till f61jd av att projektet Esset avbrots, vilket kommer
att leda till merkostnader fér nimnden som 1 nulédget inte kan beddmas. Ndmndens
verksamheter prognostiserar en budget i balans.

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning bedoms 1 dagsliget inte
avvika fran intéktskravet, men nimnden kan eventuellt aterkomma i tertialrapport 2 med en
begiran om korrigering av budgeterat intdktskrav. Statsbidragen fran Skolverket bedoms
overstiga intdktskravet med 64,9 mnkr. Nimnden begir budgetjustering av intdktskravet med
motsvarande belopp.

Avlisning av prestationer inom vuxenutbildningen och begiran om justering av ndmndens
budget for prestationsforandringar sker 1 samband med tertialrapport 2.

Tabellen nedan visar budget och prognos per verksamhetsomrade.

Verksamhetsomrade 2‘:2"1‘ n((ri‘lg)u deEt Prognos Avvikelse gl:;:)o-resultat
Jobbtorg Stockholm

Kostnader 398,0 398,0 0,0

Intakter -45,0 -45,0 0,0

Netto 353,0 353,0 0,0 0,3

Regiongemensam samhallsorientering

Kostnader 12,5 12,5 0,0
Intakter -12,5 -12,5 0,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0

Vuxenutbildning Stockholm

Kostnader 767,5 767,5 0,0
Intékter -147 .1 -147 .1 0,0
Netto 620,4 620,4 0,0 4,0

Namnd och gemensam adm.

Kostnader 87,6 87,6 0,0
Intakter -12,0 -12,0 0,0
Netto 75,6 75,6 0,0 7,7

Stadsévergripande inkl. Finsam

Kostnader 334 334 0,0
Intakter -0,3 -0,3 0,0
Netto 33,1 33,1 0,0 1.1

Summa exkl. Namndens intaktskrav

Kostnader 1299,0 1299,0 0,0
Intakter -216,9 -216,9 0,0
Netto 1082,1 1082,1 0,0 13,1
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Verksamhetsomrade ygzr:'}ag;' dest Prognos Avvikelse glgézo-resultat

Namndens intéktskrav

Skolverket -82,6 -147,5 64,9 2,7

Migrationsverket -111,0 -111,0 0,0 59,1

Netto -193,6 -258,5 64,9 61,8

SUMMA NAMNDEN TOTALT

Kostnader 1299,0 1299,0 0,0

Intakter -410,5 -475,4 64,9

Netto 888,5 823,6 64,9 74,9

Investeringar 4,0 4,0 0,0 1,3
Jobbtorg Stockholm

Verksamhetsomridet prognostiserar en budget i balans exklusive merkostnader for nimnden
till foljd av Stockholms stad har beslutat att avbyta projekt Esset. Utmaningen nu ér att hitta
utvecklingsmgjligheter av det befintliga verksamhetssystemet, vilket kommer att leda till
okade kostnader for Jobbtorg Stockholm.

En stor del av Jobbtorgs mélgrupper tillhor kategorier av arbetslosa som dr sirskilt utsatta i en
lagkonjunktur och behovet av att stirka deras konkurrensformaga pé arbetsmarknaden &r
stort. Manga av dem &r kortutbildade och/eller har stora brister i svenska spraket.

I dagsldget bedoms budgetmedlen for avropskostnader frn externa leverantdrer att nyttjas
helt. Jobbtorgen har genomfort stora omstidllningsarbeten det senaste aret pa grund av
pandemin. Jobbtorg erbjuder bland annat webb-relaterade samt yrkesforberedande
utbildningar till aspiranterna.

Regiongemensam samhiillsorientering

Ingen avvikelse mot budget prognostiseras.

Vuxenutbildning Stockholm

Avdelningen prognostiserar en budget i balans. Utifran nuvarande budget 4r avdelningens
prognos ett underskott om 213,1 mnkr, dock prognostiserar nimnden prestationsdkningar
motsvarande samma belopp. Antalet kursdeltagare inom gymnasial vuxenutbildning har 6kat
jamfort med foregdende ar, vilket far till konsekvens att kostnaderna for kop av utbildning
samt antalet helarsprestationer 6kar. Inom grundlaggande vuxenutbildning &r antalet
studerande relativt konstant medan sfi minskar.

Néamnden avser att soka budgetjustering utifran prestationsforandringar i samband med
tertialrapport 2.

Vuxenutbildningens prestationsbaserade budget bestar av fyra delar: sfi, anpassad sfi,
grundldggande vuxenutbildning samt gymnasial vuxenutbildning.

Sfi

Antalet studerande inom sfi ar fortsatt minskande. Cirka & 100 elever studerade vid sfi under
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januari-mars 2021, vilket ar cirka 2 200 farre 4n motsvarande period 2020.

Néamnden har en budget for sfi motsvarande 9 796 helarsplatser och inga budgetmedel for
anpassad sfi. Prognosen for ar 2021 &r 9 400 prestationer inom sfi och 600 prestationer for
anpassad sfi. Differenserna motsvarar totalt en budgetokning pa 28,7 mnkr.

Grundldggande vuxenutbildning

Inom grundldggande vuxenutbildning studerade cirka 400 kursdeltagare farre under januari-
mars 2021, jamfort med motsvarande period foregaende ar. Det motsvarar en minskning med
8,8 procent. Ar 2021 har nimnden en budget for 2 100 heldrsplatser. Prognosen for aret ér

2 350 helérsplatser, vilket motsvarar en budgetokning pd 11,0 mnkr.

Gymnasial vuxenutbildning

Antalet kursdeltagare har stigit med cirka 2 900 under januari-mars jimfort med motsvarande
period foregaende ar. Okningen uppgar till cirka 16,2 procent. Ar 2021 har nimnden en
budget motsvarande 6 500 helarsplatser. Helarsprognosen édr 10 400 helarsplatser, vilket dr
3900 fler 4n i budget. Prestationsdkningen motsvarar en budgetdkning pa 173,4 mnkr.

Egen regi

For 2021 prognostiserar verksamhetsomradet ett underskott pd 22,0 mnkr. Av underskottet
utgdr cirka 20,0 mnkr ett prognostiserat underskott pd Campus Asd. Utdver det prognostiserar
Vuxenutbildning Jirva ett underskott pa 2,0 mnkr. Ovriga enheter inom egen regi
prognostiserar ingen eller marginell avvikelse fran budget.

Ett arbete med att komma till ratta med underskotten inom egen regi hade inletts innan
pandemin brot ut. Arbetet pausades i och med pandemins utbrott men har nu aterupptagits.

Nimnd och gemensam administration

Prognosen visar ingen avvikelse mot budget.

Stadsovergripande
Prognosen visar ingen avvikelse mot budget.

Arbetsmarknadsnamnden har upphandlat cirka 1 200 extra feriejobbsplatser under sommaren
for ungdomar som inte ryms inom befintlig budget for feriejobb. Ndmnden kommer i
samband med tertialrapport 2 begira en budgetjustering for de 6kade kostnaderna avseende
feriejobb. Kostnadsokningen bedoms i nuldget uppga till cirka 3,7 mnkr.

Nimndens intiktskrav

Statsbidrag for flyktinemottagande

Kommunfullmidktige har gett nimnden ett intdktskrav pa 111,0 mnkr for 2021. Antalet
nyanlénda fortsétter att minska samt utbetald schablonersittning for det forsta kvartalet visar
lagre belopp 4n genomsnittet for perioden.

Det ér for tidigt pa aret att begéra budgetjustering av intdktskravet da underlaget for
beddmningen endast utgors av tre manader. Arbetsmarknadsndmnden har for avsikt att 1
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tertialrapport 2 dterkomma med en eventuell begiran om korrigering av budgeterat
intdktskrav.

Stockholms stad ska under 2021 ta emot 790 nyanldnda personer pa anvisning enligt
boséttningslagen. Dessa personer kommer frdn Migrationsverkets anldggningsboenden (ABO)
samt som kvotflyktingar. Diarutdver bedomer nimnden att 561 nyanlinda i eget boende
(EBO) far uppehallstillstand och sjdlva ordnar ett boende i staden.

Statsbidrag fran Skolverket

Néamndens budgeterade intéktskrav avseende statsbidrag fran Skolverket uppgar till 82,6
mnkr. Totalt har staden beviljats 151,2 mnkr 1 statsbidrag frén Skolverket for yrkesvux,
kombinationsutbildningar samt larlingsutbildningar. Av dessa medel forvéntas 147,5 mnkr
utnyttjas och resterande dterbetalas till Skolverket. Att alla medel inte kan utnyttjas beror pa
att antalet platser for larlingsutbildningar inte prognostiseras na de volymer som staden
beviljats medel for. For differensen mellan budget och forvéintade utnyttjade statsbidrag, som
uppgér till 64,9 mnkr, begir nimnden en budgetjustering.
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Resultatenheter

Néamnden har inga resultatenheter.

Investeringar

Tjansteutlatande
Sid 63 (69)

Néamndens investeringsbudget ar 4,0 mnkr och kommer att anvénds enligt faststélld
investeringspolicy. Prognosen for dret &r att budgeten kommer att forbrukas.

Omslutningsforandringar

Utéver kommunfullméktiges budgetram erhaller nimnden forsiljningsintékter och bidrag fran
externa finansiérer eller samarbetsparternas, vilket medfor motsvarande kostnadsokningar.
Inga omslutningsforédndringar beslutades i samband med verksamhetsplan 2021. Utifran det
foreslads omslutningen 6ka med totalt 214,2 mnkr i nimndens budget enligt tabell nedan.

Namnd och gem. adm.

Okade kostnader/intikter for: Kostnader Intékter
Jobbtorg Stockholm

Ersattning fran trafiknamnden i 0,0 0,0
huvudsak fér Stockholmsvardar

Ersattning fran Kriminalvarden 1,1 -1,1
Forsaljningsintakter 5,6 -5,6
FINSAM, fler samarbetsavtal 9,6 -9,6
EU bidrag 8,7 -8,7
Driftbidrag fran Arbetsformedlingen 17,3 -17,3
Ovriga statsbidrag 2,7 2,7
S:a 6kade kostnader och intakter 45,0 -45,0
Jobbtorg

Centrum fér samhallsorientering, 12,5 -12,5
ersattning fran kommuner

Vuxenutbildning Stockholm

EU-bidrag 7.4 -7,4
Statsbidrag YH-myndigheten 43,5 -43,5
Forsaljning av utbildning till andra 56,0 -56,0
kommuner

Hyresintéakter och lokalupplatelser 31,9 -31,9
Uppdragsutbildningar, karriartjanster 8,3 -8,3
S:a 6kade kostnader och intakter 1471 -147,1
Vuxenutbildning

Namnd och gemensam administration

EU bidrag 8,9 -8,9
Bidrag fran Arbetsférmedlingen 0,4 -0,4
S:a 6kade kostnader och intakter 9,3 -9,3

Stadsévergripande
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Okade kostnader/intikter for:

Kostnader

Intdkter

Intakter Stadsovergripande

0,3

-0,3

S:a 6kade kostnader och intakter
Namnd och gem. adm.

0,3

-0,3

Summa 6kade kostnader och intakter
totalt

214,2

-214,2

Budgetjusteringar

Med anledning av hogre statsbidragsintékter fran Skolverket, 4n budgeterat, begér nimnden
att intdktskravet 6kas med 64,9 mnkr fran 82,6 mnkr till 147,5 mnkr.
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Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av covid-19-pandemin

1 Forvaltningsovergripande

Soktrycket pa feriejobb dr hogt, samtidigt som det finns utmaningar i att na stadens malvarde
om 9 000 platser, fraimst beroende pa att stadens vard- och omsorgsboenden och forskolor inte
tar emot ungdomar under sommaren pa grund av pandemin. Namnden har ersatt en viss del av
bortfallet med upphandlade platser, men beddmningen é&r att det kommer att finnas behov av
storre andel platser under host- och jullov, for att uppna malvéardet.

2 Vuxenutbildning Stockholm
2.1 Fjarrundervisning fortsatter

For manga kurser kan elever vélja mellan klassrumsundervisning och distansundervisning,
men under tertialen har klassrumsundervisning i huvudsak fortsatt att bedrivas som
fjarrundervisning. Det innebér att lektioner ges via videomoten istillet for via klassrum.
(Distansundervisning innebér att utbildningsaktiviteter genomfors pa egen hand via datorn,
vid valfri tidpunkt pa dagen och med fa digitala méten med ldrare.)

Fjarrundervisning har fungerat relativt vl for de flesta elevgrupper, men personer med kort
utbildningsbakgrund och bristande digital kompetens har fortsatt haft svarigheter. Det géller
sarskilt de mest kortutbildade inom sfi och déir har ocksa sma elevgrupper kommit in till
klassrum i viss utstrickning. En annan konsekvens av pandemin r att en storre grupp av den
totala elevgruppen som har valt distansundervisning framfor klassrumsundervisning (under
pandemin fjarrundervisning). For teoretiska utbildningar har det 6kat fran knappt halften till
2/3 av kursdeltagarna.

Frén och med januari kom arbetsmarknadsndmnden ut med riktlinjer om hur mycket av
fjarrundervisningen som ska vara lararledd, vilket for de flesta utbildningar innebar att cirka 3
undervisningstimmar kan ersittas med uppgifter for elever. Bakgrunden é&r att uppfoljningar
ar att skolorna har gett elever olika mycket undervisningstid via skdrm. Vissa skolor har
fortsatt att ha 100 procent undervisningstid for samtliga elever via fjarrundervisning, trots att
det innebér betydligt storre administrationstid. Detta géller sdrskilt de skolor som i vissa lagen
erbjudit undervisning i klassrum i sma grupper, vilket innebar att lararen bade skulle
undervisa sma grupper pa plats och dessutom ge fjarrundervisning via skérm till 6vriga
elever. Andra skolor har istéllet minskat undervisningstiden. For att fa en likvirdig utbildning
inom komvux och samtidigt anpassa laget efter nuvarande krav pa smé grupper vid
klassrumsundervisning pa plats, parallellt med l4rarledd undervisning for 6vriga elever och
den 0kade administrationen (ex. dkat antal inlimningsuppgifter, organisering av grupper,
mail- och telefonkontakt med elever) har riktlinjerna inforts.

Aven stodverksamheter, sd som guidning infor studier och studie- och yrkesvigledning infor
studier sker 1 storsta utstrickning digitalt pa grund av pandemin. Studieteamet har erbjudit
kompetensutveckling till skolor i anpassningar och stod via fjairrmoten. Samhéllsorientering
har skett via fjarrundervisning och de flesta elever klarar kursen bra. En digital specialkurs for
kortutbildade har provats under tertialen, men uppfoljningen visar pa svarigheter for
deltagare, sdsom att klara av tekniken, skapa arbetsro och dirmed goda forutséttningar for
inldrning. Ndmnden arbetar fOr att hitta ldsningar for klassrumsundervisning.

2.2 Framskjuten APL-praktik pa grund av pandemin
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For de elever som ldser yrkesutbildningar inom komvux sker 15 procent av utbildningen pé en
arbetsplats, genom sa kallat arbetsplatsforlagt larande (APL-praktik). Inom egen regi skulle
cirka 300 elever ut i APL-praktik i januari-mars, men dessa fick skjutas upp pd grund av att
arbetsgivare inte tillit praktik, eller hade krav pa vaccinering for att skydda de éldre, nagot
som inte var mojligt da. Fran och med mars har cirka hélften av eleverna kommit ut i praktik.
Majoriteten av dvriga har fétt praktikplats som paborjas mellan april och juni. Arbetet med
APL-praktik har dock inneburit betydande merjobb; uppskattningsvis har fyra génger sa
manga arbetsgivare kontaktats for att fa tag pa platser. Liknande svérigheter har funnits nir
det géller sprakpraktik.

3 Jobbtorg Stockholm
3.1 Fortsatt distansarbete

Verksamheten har till stor del fortsatt att bedrivas pé distans, med anledning av den dkade
smittspridningen. Det har inneburit utmaningar och framforallt paverkat mélgrupper med
extrabehov av stdd, som exempelvis personer med funktionsnedsittningar och personer med
spraksvérigheter. Aven de uppsokande verksamheterna har paverkats, di fysiska moten 4r
viktiga inslag i uppsoksarbetet.

En allmén upplevelse &r att det dr svérare att kommunicera pa distans, leverera budskapet eller
forklara olika praktiska moment. Nér introduktion och kartliggning av individens
kompetenser sker digitalt, finns ocksa risk att kunskap och forstéelse for den enskildes
formaga blir begrdansade. Att aspiranter inte alltid har tillgang till limplig digital utrustning
samtidigt som en del saknar digital kompetens forsvarar ocksa i arbetet. Skype har inte heller
varit det basta verktyget, da aspiranter 1 véldigt liten utstrackning anvénder det 1 sin dagliga
kommunikation.

3.2 Svarare att hitta platser

En annan stor utmaning som Jobbtorg Stockholm har haft och fortsétter att ha under aret 4r att
hitta lampliga praktikplatser eller arbetsplatser som vill ta emot Stockholmsjobbare. Pa grund
av restriktioner, brist pa arbetsuppgifter och personella resurser att tillsitta for handledning
samt begransningar gillande var vissa malgrupper far placeras och stor konkurrens om platser
1 staden, dr arbetet med framtagning av platser resurskrdvande och préglat av svarigheter. I
vissa fall har placeringar flyttats fram eller pausats, ndr verksamheter har fatt stdinga under
pandemin. Minimibemanning pa plats och distansarbete har lett till att vissa tjénster endast
har kunnat erbjudas 1 liten utstrackning; det géller till exempel administrativa tjdnster.

3.3 Maluppfyllelsen kan paverkas av pandemin

Generellt sett har maluppfyllelsen hittills varit god, dock aterstar att se hur situationen
kommer att utvecklas under dret. Redan nu noteras en ldgre andel som gar vidare till jobb &n 1
T1 2020. Inom de uppsdkande uppdragen har nimnden nétt och skrivit in farre dn forra dret.
Detta bedoms framst bero pé begrénsningar kring olika typer av fysiska events och pa att
fysiskt drop in inte har kunnat erbjudas pa samtliga jobbtorg for unga.

Steget ut 1 arbetslivet har varit svarare att ta pa grund av 6kad konkurrens om jobben och
hogre krav pd kompetens, men dven for att farre rekryteringstraffar har kunnat erbjudas. Till
detta tillkommer de aspekter som nimns ovan, géllande svérigheter att placera i praktik och
Stockholmsjobb, vilka ocksé kan ha negativ inverkan pa aspiranters mdjligheter att komma ut
1 arbete pd den Oppna arbetsmarknaden. Olika typer av restriktioner har ocksa lett till att tiden
frén utbildning/introduktion till praktik-/anstéllningsstart ibland har blivit langre. Extrastod
har da krivts for att aspiranten ska behalla intresse och motivation.
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3.4 Samverkan med arbetsgivare — viktig

Fokus fortsétter att ligga pé att identifiera ldmpliga arbetstillfallen for nimndens malgrupper
inom nya yrkesomrdden, d4 manga av de branscher dér ingédngsjobben fanns innan krisen har
drabbats av pandemin. Samtidigt genomfors ett arbete med att hitta arbetsplatser inom
branscher som till exempel vird och omsorg samt lager och logistik, ddr det numera finns ett
okat kompetensforsorjningsbehov och dir det ocksa finns ett etablerat kontaktnitverk. Dock
blir avsaknaden av fysiska méten ibland ett hinder dven i kontakten med arbetsgivare, bade
nir det giller att bygga en relation infor kommande samarbete eller planering infor
arbetsplatsbesok 1 samband med praktik eller anstillning.

3.5 Utbildningsfokus

Vikten av utbildning har tidigare lyfts fram. Ménga aspiranter dr exempelvis kortutbildade
och/eller har brister i svenskaspréaket, samtidigt som kraven pa kompetens blir allt hogre pa
arbetsmarknaden. Nér det dessutom rader brist pa arbetstillfillen och enkla jobb blir allt
svérare att hitta, &r kompetensutvecklingen enda vigen in pa arbetsmarknaden. Det pagér
darfor arbete med att motivera fler till studier, vilket hittills gett resultat bland unga. Det pagér
ocksa arbete med att ta fram fler utbildningar som kan erbjudas aspiranter inom ramen for
Stockholmsjobb. Hér kan exempelvis utbildningar inom gron omstéllning nimnas. Att ha
utbildningsfokus 1 det stod som ges till individen ar viktigt framover, men i vilken
utstrackning detta kommer att ge resultat dr ocksd beroende av aspiranters forméga att
tillgodogora sig utbildning. Frdn ndmndens sida kravs ocksa en dkad formaga att anpassa
och/eller ta fram utbildningar utifrdn arbetsmarknadens i allt hogre tempo éndrade
kompetenskrav.

3.6 Behov av fler digitala verktyg

I den brukarundersokning som gjordes under 2020, med fokus pa digitala kontakter, framkom
att aspiranter onskar fler digitala verktyg, pedagogiska och littillgéngliga digitala insatser
samt en plattform som Okar flexibiliteten for sdvil fysiska som digitala moten.

Det pagar darfor arbete med att utveckla det digitala stodet. Sprakapp, chattfunktioner,
jobbsokarverktyg och webbstod for inlimning av synpunkter finns exempelvis redan pé plats.
Vissa utbildningar/insatser har digitaliserats samtidigt som sprak- och/eller IT-st6d har
integrerats i ndgra av dem, for att underlitta for deltagaren. Digitala workshops tas ocksé fram
vid behov. Vidare haller rekrytering av en verksamhetsutvecklare med inriktning
digitalisering pa att slutforas, i syfte att stirka avdelningens digitaliseringsarbete.

Ovrigt

1 Synpunkter och klagomal
1.1 Vuxenutbildning Stockholm

Period: 2021 Bemétande Tillganglighet x::’:;g;l“hete"s Ovrigt
Januari 5 49 4

Februari 10 31 8

Mars 11 13 17

Summa 26 93 29

Mellan januari och mars har knappt 150 synpunkter klagomal inrapporterats av 30 skolor,
vilket dr fler an foregdende ar (100-tal), men samtidigt fa i forhéllande till elevernas antal

start.stockholm



i‘-‘i'“; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 146869)

(néstan 29 000 elever).

Manga skolor uppger klagomal som &r kopplade till fjirrundervisningen, allt ifrdn generella
klagomal pa teknik till svarigheter att f6lja den digitala lektionsplaneringen, hitta
undervisningsmaterial, missndje med att behdva ha kamera pa vid digitala prov, alternativt
komma till skolan for att gora prov.

Vidare finns det klagomal pa betygssittning, vilket ofta resulterat i att skolan fortydligat
kursmal eller gatt igenom elevens underlag pa nytt. Det finns klagomal den APL-praktik som
erbjudits, dnskeméal om fler praktiska dvningar eller mdjligheter att vara pd skolan och
genomfora dvningar, onskemal om tydligare forklaringar eller mer stdd och anpassningar.
Skolorna har ofta beskrivit tgirder sa som extra resurs, mer tid i 0vningsgrum, fortydligande
eller anpassningar. I vissa fall har elever klagat pé larares bemdtande och dé har rektorer ofta
forsokt 10sa detta genom samtal med larare och elever. Ett fall finns en anmaélan av en
kriankning frén en elev till en ldrare, dir ldraren upplevde situationen som hotfull. Den
situationen utreds nu av forvaltningen.

1.2 Jobbtorg Stockholm

Inga synpunkter eller klagomél har inkommit under rapporteringsperioden.
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