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1. Inledning och bakgrund

Kommuner har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar
som &r folkbokforda i kommunen, har fullgjort sin skolplikt men
som inte har fyllt 20 ar och inte genomfor eller har fullfoljt
utbildning i gymnasieskolan eller gymnasiesarskolan eller
motsvarande utbildning.

Aktivitetsansvaret (kommunernas aktivitetsansvar, KAA) staller
krav pa att kommunen haller sig informerad om vilka som tillhor
malgruppen, kontaktar dessa och erbjuder dem lampliga
individuella atgarder. Atgarderna ska i forsta hand syfta till att
ungdomarna aterupptar studier. Aktivitetsansvaret forutsatter att
insatser genomfars under hela aret och omfattar allt fran
kartlaggning och uppstkande verksamhet for att hitta de berdrda
ungdomarna, till olika insatser for att i forsta hand motivera
ungdomar att pabdrija eller ateruppta en utbildning.

Denna arsrapport beskriver utvecklingen och arbetet inom KAA
under 2023, hur manga ungdomar som omfattas, resultat av det
uppsokande arbetet samt resultat av insatser. Rapporten ger dven en
bild av vilka delar som behdver utvecklas for att ytterligare héja
kvalitén i stadens arbete.

2. Sammanfattning av resultat

Inom KAA har kommunen tva huvudsakliga uppdrag. Att soka upp
och halla sig informerad om vad ungdomar under 20 ar som inte
fullfoljt eller befinner sig pa gymnasiet gor, samt att erbjuda stod
och insatser for att i forsta hand motivera tillbaka till studier. For en
stad i Stockholms storlek &r det en stor utmaning i och med det
stora antal ungdomar som finns i aldersgruppen.

Arbetet utgar fran en KAA-modul i Barn- och elevregistret (BER).
Registret ar automatiserat och fangar upp samtliga ungdomar under
20 ar som ar folkbokforda i staden och inte finns registrerade for
studier. H&r hamtas personuppgifter som ligger till grund for det
uppsokande arbetet. Antalet ungdomar i registret ar alltid betydligt
hogre &n det antal ungdomar som omfattas av det uppskande
arbetet. Detta beror pa att registret fangar upp alla ungdomar som
inte &r registrerade for studier, inklusive ungdomar som bara
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kortvarigt finns i registret utifran att de gor ett skolbyte eller som
just flyttat till staden och inte hunnit paborja studier. Dessa
ungdomar forsvinner automatiskt ur registret nar studier registreras.
For att undvika att soka upp ett stort antal ungdomar i onédan
vantar KAA tva veckor innan uppsoksarbetet paborjas.

Nedan foljer en kort summering av resultaten for 2023 i siffror.
Senare i rapporten ges en tydligare bild av vad siffrorna innebér,
samt en mer detaljerad bild av resultaten.

Enligt BER omfattades totalt 7 546 ungdomar av KAA
under nagon period av 2023, vilket &r 392 fler &n under
2022.

5 777 unika ungdomar soktes vilket ar en 6kning med 676
ungdomar, jamfort med 2022.

Drygt 19 628 olika kontaktférsok genomfordes for att
forsoka na unga i registret, vilket ar ca 2 128 fler an 2022.
3 092 ungdomar naddes och erbjods stod, en 6kning med
291 personer jamfort med 2022.

73 procent av ungdomarna som naddes och som omfattades
av KAA hade redan nagon form av sysselsattning, jamfort
med 67 procent 2022.

1 231 ungdomar tog del av stod/insatser till skillnad fran 983
under 2022.

Fler nya ungdomar skrevs in under 2023, 916 jamfort med
705 under 2022.

Antalet och andelen som avslutas till studier &r hogre, 113
fler, till 438 personer jamfort med 325 personer 2022, vilket
ar 54 procent till studier.

Antalet som avslutas till arbete 6kade med 21 personer fran
140 personer 2022 till 161 personer i ar, andelen till arbete
ar 20 procent.
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Ungdomar under 20 ar som inte studerar pa eller har fullféljt
gymnasiet (KAA)
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Diagram 1

3. Organisation

| Stockholms stad har arbetsmarknadsnamnden det vergripande
samordningsansvaret for KAA. Namnden har &ven ansvaret for det
uppsokande arbetet och for att erbjuda stdd och insatser som inte
genomfors inom ramen for gymnasieskolan.

KAA samordnas inom utvecklings- och utredningsstaben.
Samordningen omfattar verksamhetsutveckling, samverkansarbete,
att sakerstalla likvérdighet i det operativa arbetet, samordning av
register och statistik och rapportering internt samt (tva ganger per
ar) till Skolverket.

Genom den centrala samordningen sékerstélls att arbetet sker
utifrdn en gemensam struktur och att verksamheten féljs upp och
utvecklas for att oka effektiviteten och maluppfyllelsen.
Utvecklings- och utredningsstaben ansvarar dven for KAA-modulen
I verksamhetssystemet Barn- och elevregistret (BER). | ansvaret
ingar utveckling av registret, dokumentation, support och utbildning
till de som arbetar i registret samt redovisning, statistik och analys
av uppdragets resultat. Arbetet med KAA-modulen i BER sker i
samverkan med utbildningsforvaltningens centrala digitaliserings-
och IT-enhet samt med statistiker och arkivarie inom
arbetsmarknadsforvaltningen.

Det uppsokande arbetet inom KAA utgar fran de lokala jobbtorgen
for unga. Insatser for unga inom KAA finns bade vid jobbtorgen for
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unga, inom verksamhetsomradet insatser, samt inom
utbildningsforvaltningen. Det finns &ven sarskilda insatser och
verksamheter som endast riktar sig till ungdomar inom KAA: Aim,
Studiestegl och Ungvux.

En handlingsplan for KAA i Stockholms stad ((Dnr AmF 2021/866)
finns och beskriver organisation, samverkan, ansvarsfordelning och
arbetssatt. Handlingsplanen reviderades under 2021 och beslut om
godkannande av handlingsplanen fattades av kommunfullméktige i
juni 2022.

4. Uppsokande arbete, stéd och insatser
4.1. Uppsdkande arbete

Formellt omfattas samtliga ungdomar som fangas upp av BER
under ndgon period av dret av KAA. Detta innebar inte att alla
ungdomar i registret blir féremal for ett uppsokande arbete.

Manga ungdomar finns endast i registret en mycket kort tid, t.ex.
infor byte av gymnasieskola eller innan de pabdrjar en utbildning da
de just flyttat till staden. Sa fort de skrivs in pa en skola
motsvarande gymnasieniva forsvinner de automatiskt ur registret.
For att undvika uppsokande arbete for dessa unga fors ungdomarna
forst efter cirka tva veckor over till kategorin under uppsok” i
systemet varefter det uppsokande arbetet inleds. Det innebér att det
faktiska antalet ungdomar som soks &r vasentligt lagre an de
ungdomar som totalt rapporteras i BER. Vissa skolformer, t ex
folkhogskola, privat yrkesutbildning eller utlandsstudier &r inte
direkt kopplade till registret vilket ocksa innebéar en viss
felmarginal.

Det operativa uppsdkande arbetet genomfoérs av lokala samordnare
pa de lokala jobbtorgen som utifran BER arbetar for att na
ungdomarna. De anvander sig av brev, telefon, sms, mail,
hembesok och drop-in samt samverkan med andra aktorer for att
komma i kontakt med ungdomarna eller deras anhériga och erbjuda
stod, samt registrera sysselsattning i registret.
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De lokala samordnarna arbetar dven motiverande for att 6ka
andelen ungdomar som tar emot stéd och som paborjar studier.
Detta kan innebara alltifran enstaka kontakttillfallen, till langa
I6pande kontakter med bade ungdomar, anhdriga och andra som
finns runt ungdomarna, till exempel personal fran socialtjansten
eller andra aktorer.

For ungdomarna ar det frivilligt att ta emot stéd, men stadens
aktivitetsansvar upphor inte forran ungdomen pabarjat studier
motsvarande gymnasieniva i avsikt att fa gymnasiebehdrighet, fyllt
20 ar eller flyttat fran staden. I de fall en ungdom tackar nej till stod,
till exempel pa grund av arbete, sjukdom eller andra orsaker, tas
darfor efter en tid en ny kontakt for att sakerstalla att situationen
eller behovet av stdd inte har forandrats.

4.2. Stod och insatser

Unga som tar del av stod vid jobbtorgen och Aim &r en heterogen
grupp med olika behov. Alltifran att ha valt fel gymnasieprogram
och behdva hjalp att vélja om, till att ha ett mer omfattande
stodbehov utifran till exempel psykisk ohdlsa eller att befinna sig i
svara eller otrygga sociala situationer. De senare grupperna kan
behdva kontakt, stod och samverkan med andra aktdrer under en
langre tid.

Stddet som erbjuds inom KAA &r individuellt och utgar fran varje
ungdoms behov, forutsattningar och formaga att aterga till studier
eller hitta annan sysselsattning. Allt deltagande i stod &r frivilligt for
ungdomarna.

Personalen som arbetar med KAA ar framst utbildade studie- och
yrkesvégledare, socionomer eller har annan beteendevetenskaplig
utbildning.

Stod pa jobbtorgen

Utdver det individuella stodet fran de lokala samordnarna erbjuds
ungdomarna mojlighet att ta del av samtliga insatser inom ramen for
Jobbtorg Stockholm, till exempel vagledning, praktik, stod i
arbetssokande, coachning utifran Supported Employment eller
ungdomsanstallning. Pa samtliga Jobbtorg finns sarskilda KAA-
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coacher for att specialiserat arbeta med férdjupat stéd och
motivationsarbete for unga som omfattas av KAA.

Sarskilda utbildningsplatser inom utbildningsforvaltningen

Skolslussen erbjuder vagledning och stdd i att hitta en fungerande
utbildning for malgruppen inom KAA. For att kunna erbjuda elever
en plats under lasarets gang erbjuds 90 sarskilda utbildningsplatser
inom gymnasieskolans introduktionsprogram, sa kallade
slussplatser.

Lasaret 2023/2024 anordnas dessa sérskilda utbildningsplatser pa
introduktionsprogrammen individuellt alternativ och
yrkesintroduktion pa fem gymnasieskolor; ESS-gymnasiet,
Kaérrtorps gymnasium, Stockholms hotell- och restaurangskola,
Midsommarkransens gymnasium och Spanga gymnasium.

Utbildnings platserna ar inte sokbara och under lasaret tillampas
kontinuerlig antagning till dessa platser. Anstkan och placering av
elever gors av studie- och yrkesvagledare i samrad med rektor eller
av rektor utsedd person pa respektive skola. Uthildningsplatser
anvénds i en mindre omfattning nu &n tidigare och en dversyn av
utbudet av dessa platser ar ett pagaende arbete inom
utbildningsforvaltningen. Under 2023 har totalt 23 av 90 platser
tagits i ansprak.

Ungvux

For en del ungdomar under 20 ar beddms Komvux vara ett béttre
alternativ an studier vid ungdomsgymnasiet. Dessa ungdomar ges
dispens till Komvuxstudier och coacher och studie- och
yrkesvégledare erbjuder individuellt stod for att kompensera for det
stod de skulle fatt inom gymnasieskolan.

Under 2023 tog drygt 300 ungdomar del av stddet, varav drygt 160
skrevs in under aret. Nyinskrivna ungdomar var for perioden januari
— november 2023 162 stycken. Av dessa var 60 procent kvinnor och
40 procent man. En analys kring kénsfordelningen kommer att
goras tillsammans med utbildningsforvaltningen som &r de som
hanvisar ungdomar till Ungvux.
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Ungdomarna har oftast fa poang med fran gymnasiet, i snitt 520
poang av 2400 majliga. Det innebar behov av en lang tids studier
om malet &r att fullfélja gymnasiet.

Under 2023 avslutades 18 ungdomar till en fardig examen, men
malet for alla ungdomar &r inte att fullfélja hela gymnasiet, utan att
skaffa en kortare yrkesutbildning. 47 ungdomar laste ett yrkespaket.

Aim

For ungdomar som behdver ett fordjupat stod eller gruppaktiviteter
speciellt anpassade till malgruppen finns verksamheten Aim.

Aim startade 2013 som en del av KAA. De flesta unga far kontakt
med Aim via de lokala jobbtorgen for unga. Ungdomar och
anhoriga kan aven nd Aim genom samverkan med andra aktorer
som moter unga, t.ex. socialtjanst eller skola, eller genom egen
kontakt via e-post eller telefon.

Aim riktas framforallt till de unga som inte riktigt vet vad de vill
och som behdver mycket extra stod under langre tid. | vissa fall kan
det finnas mycket komplexa stédbehov, hdg psykisk ohélsa och
langvarig franvaro fran olika sociala sammanhang. Vanligt &r att
unga har ett flertal olika myndighetskontakter parallella med Aim.

Aim erbjuder motiverande samtal med coach eller studie- och
yrkesvégledare, gruppaktiviteter, studiebesok och sjalvstarkande
insatser. Verksamheten erbjuder aven stéd med att hitta praktik och
soka arbete, samt studieteknik infor utbildning. P Aim kan
ungdomarna ocksa fa stod i att komma tillbaka till ett socialt
sammanhang, att fa en tilln6righet och att aterfa rutiner.

Aim samverkar d&ven med idrottsforvaltningen och
kulturforvaltningen for att kunna erbjuda ungdomarna hélso- och
kulturaktiviteter.

Under aret har ungdomar fran Aim deltagit i ett forskningsprojekt
for 6kad psykisk halsa med Karolinska Institutet.

Resultat for in- och utskrivna ungdomar vid Aim redovisas senare i
rapporten i kapitlet om resultat fér ungdomar som tagit del av stod.
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Studiestegl

| mars 2023 upphdrde projekt Studiesluss och verksamheten
implementerades inom ramen for ett nytt elevteam for KAA,
Studiestegl. Inom ramen for implementeringen utokades teamet till
att totalt besta av bitradande enhetschef, tva larare, specialpedagog
och tva kuratorer.

Verksamheten kopplades ocksa till ett nytt samverkansprojekt med
samordningsforbundet FINSAM finansierat med ESF-medel, vilket
innebdr att &ven ungdomar upp till 29 ar far tillgang till kuratorstod.
Inom ramen for projektet arbetar verksamheten tillsammans med
psykiatrin for att erbjuda parallellt stod fran de bada parterna, samt
for att kompetensutveckla personal inom regionen och inom
Jobbtorg Stockholm.

Den nya verksamheten Studiestegl erbjuder studiemotiverande
insatser och mobilt studiestdd infor och under 6vergang till studier,
samt kuratorsstod. Larare och specialpedagog arbetar flexibelt och
mobilt och erbjuder specialpedagogiska kartlaggningar, individuellt
stod i samtliga amnen utifran ungdomarnas behov, prova pa studier,
skoltréning, studieteknik samt i vissa fall stod for att klara
distansstudier. Att kurator ingar i personalstyrkan innebér att
ungdomar inom KAA nu har tillgang till flera av de grundlaggande
kompetenser som finns inom gymnasieskolan, s som
specialpedagogiskt stdd, studie- och yrkesvégledning och kurator.

Deltagarna ar en heterogen grupp med olika typer av utmaningar.
En stor andel av deltagarna lider av psykisk ohdlsa eller har
bekraftade eller obekréftade neuropsykiatriska funktionsvariationer
(NPF). Andra befinner sig i kriminalitet eller i riskzon for
kriminalitet. Det ar ocksa vanligt med skolfranvaro sedan yngre
alder och aven sa kallad hemmasittarproblematik.

Under aret har teamet genomfort drygt 700 pedagogiska insatser,
varav drygt 450 lektioner. 87 unika ungdomar har tagit del av
stodet.
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5. Samverkan

Arbetsmarknadsforvaltningens arbete med KAA sker i nara
samverkan med Skolslussen inom utbildningsforvaltningen. En
tydlig struktur for samverkan finns beskriven i stadens
handlingsplan for KAA. Figur 1 visar var KAA, Aim, Studiestegl,
Ungvux och jobbtorgen aterfinns inom Stockholms stads
organisation, samt sambandet mellan arbetsmarknadsférvaltningen
och utbildningsforvaltningen i relation till KAA.

Strategisk
samverkansgrupp ; Socialférvaltningen
unga
Utbildnif Samverkansforum
Utvecklings och Utredningsstaben
Gymnasiestaben Jobbtorg Unga Kista
Jobbtorg Unga Vallingby
Jobbtorg Unga Globen
Jobbtorg Unga Skarholmen
Skolslussen Elevteam Komvux
VO Antagning
VO Jobbtorg och. sitd
Vuxenutbildningscentrum
Fokus unga
AIM
VO Insatser
Studiesteg1
UnaVux
@ Stockholms
sta Arbetsmarknadsforvaltningen Utbildningsforvaltningen Samy. Utbf och Amf
Figur 1

Utover samverkan med utbildningsférvaltningen centralt sker
samverkan direkt med grund- och gymnasieskolor, bade
kommunala och friskolor, liksom folkhdgskolor och
vuxenutbildningen.

Samverkan sker dven med socialforvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna, framst barn- och ungdomsenheterna, LSS
och sociala insatsgrupperna (SIG), men aven falt och fritid, liksom
idrottsforvaltningen och kulturférvaltningen kopplat till traning,
halsa och aktiv fritid. Samverkan sker ocksa med psykiatrin och
BUP.
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Under 2023 har ett fokus legat pa att utoka samverkan med skolor
och socialtjanst. Ett arbete som redan ger resultat och som fortsétter
under 2024.

I 6vrigt sker samverkan regelbundet i olika samverkansforum och
moten, bade pa lednings- och individniva. Exempel pa samverkan
ar SIP-moten, det vill sdga moten som socialtjansten eller psykiatrin
vid behov kallar till for att géra en samordnad individuell plan.
Samverkan sker dven i form av studiebesok och trepartsmoten med
aktuella parter.

6. Resultat av det uppsdkande arbetet

Resultaten for antalet unga som tagit del av insatser och erbjudits
stod inom KAA presenteras for hela gruppen samt separat for
verksamheten Aim. Statistiken avser perioden 1 december 2022 till
30 november 2023.

6.1 Antal ungdomar i KAA under 2023

Cirka 18-19 procent av alla 16-19 aringar i Stockholm omfattas
arligen av KAA. Andelen varierar nagot fran ar till ar, men hogst
andel finns pa Jarva, cirka 21 procent, och lagst andel i Bromma, ca.
10 procent (2022). Andelen ungdomar som omfattas av KAA
korrelerar med foraldrarnas utbildnings- och inkomstniva. Barn till
foraldrar med lagre utbildningsniva och med lagre inkomster loper
storre risk att omfattas av KAA.

Siffrorna i tabell 1 visar pa en okning av det totala antalet ungdomar
som omfattas av KAA. Registret omfattade under perioden 7 546
ungdomar varav 3 497 kvinnor och 4 049 man. Det &r 392 fler &n
under motsvarande period 2022. Tabellen visar antalet unika
individer som nagon gang under verksamhetsaret 2023 respektive
2022 har funnit i registret for KAA.
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Kvinnor och mdn som omfattats av KAA

Ar Kvinnor Man Totalsumma
2023 3497 4 049 7 546
20292 3399 3895 7154

Tabell 1

6.2 Ungdomar som omfattades av uppsdk och som
naddes

| siffrorna for nadda ungdomar inkluderas unga som sjalva tagit
kontakt med kommunen innan de hunnit bli sokta av lokala
samordnare, till exempel efter tips fran avlamnande skola,
socialtjanst eller genom att de kommer pa drop-in pa ett lokalt
Jobbtorg.

- ”Nadd” innebdr alltsa att ungdomen, alternativt anhorig
besvarat nagot av de kontaktforsok som gjorts av lokal
samordnare eller sjalva tagit kontakt utan att forst blivit
kontaktade.

- ”Ej nddd” innebir att ungdomen fatt minst ett kontaktforsok
som ej besvarats.

Registret ar rorligt och uppdateras automatiskt vilket innebar att
manga ungdomar bara finns i registret en kort period innan de
hinner fylla 20 ar, paborja studier eller flyttar fran kommunen och
da forsvinner ur registret automatiskt innan de hunnit svara pa
kommunens kontaktforsok. KAA slutar da séka ungdomen, som
inte langre ar synlig i registret och inte langre omfattas av KAA. Sa
lange ungdomarna finns i registret fortsatter arbetet med att na dem.

Tabell 2 och 3 visar antal sokta ungdomar, antal nadda samt ej
nadda som nagon period under 2023 respektive 2022 funnits inom
kategorin under uppsok”.

| gruppen ”Ej nadd” finns dels ungdomar som inte langre omfattas
av KAA, samt ett mindre antal ungdomar dar vi trots manga
kontaktforsok inte nar dem. Det kan till exempel handla om
ungdomar som har en folkbokforingsadress, men som vid hembesok
visar sig inte bo pa adressen eller som véljer att inte svara pa KAA:s
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kontaktforsok. I de fall ungdomarna inte finns pa sin
folkbokfdringsadress anmals detta till Skatteverkets
bosattningskontroll, vilket skedde for 57 adresser under aret. For
Ovriga som &r kvar i registret fortsatter det uppstkande arbetet.

Antal ungdomar som omfattades av uppsoksarbetet — nadda
och ej nadda

Ej naddd 1235 1450 2685

Nadd 1 408 1684 3092
Tabell 2

oz Lo uan Urotoisumma
Ej nddd 1109 1242 2351

Nadd 1297 1504 2801
Tabell 3

Resultaten visar att KAA under 2023 bade sokte fler ungdomar och
nadde fler av de s6kta ungdomarna an 2022. Det var aven fler
ungdomar inskrivna &n under 2022. Antalet nyinskrivna 6kade
nagot under 2023. Okningen av antalet nadda skedde i samtliga
stadsdelar, men mest 6kade antalet inom Jobbtorg unga Véllingby
och Jobbtorg Kista ungas upptagningsomrade.

Under 2023 har fokus lagts pa att effektivisera det uppsékande
arbetet. Uppsoksboken har uppdaterats och samverkan med grund-
och gymnasieskolor och socialtjanst har utvecklats.

Antalet kontaktforsok via mail, sms, telefonsamtal och brev 6kade
med 6ver 2 000 jamfort med 2022, till ver 19 600 kontaktforsok.
Telefon ar fortfarande det som ger hogst andel nadda. Fler typer av
kontaktforsok verkar ha givit ett positivt resultat.
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Under 2023 skickades farre knackakort och farre hembestk gjordes
for att na ungdomar. Detta kan dels hanga ihop med den utékade
samverkan med skolor och stadsdelar som har gjort att ungdomar
med stodbehov har natts utan att uppsoksinsatser har behévts. Men
det kan ocksa hanga ihop med det andrade sakerhetslaget med fler
valdsbrott i samhallet. En dversyn av risker har gjorts under 2023
for att sakerstalla att det uppsokande arbetet kan genomforas sa
sékert som mojligt.

Foljande tabeller visar antal nadda fordelat pa stadsdel och visar att
det finns vissa lokala skillnader, men att antalet nadda har okat i
princip i alla stadsdelar. Storst 6kning finns inom Jobbtorg unga
Vallingby och Kista ungas upptagningsomraden.

Nadda per stadsdelsférvaltning 2023
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2023 naddes lika hog andel kvinnor som méan: 53 procent.

Aven om antalet nddda ar hogre an under 2022 ar andelen nadda i
princip oforandrad fran 2022 till 2023 pa cirka 54 procent.
Diagrammet nedan visar hur fordelningen sag ut i de olika
jobbtorgsomraden under 2023.

Andel s6ka man och kvinnor som naddes

2023
100%
55,4% 55,1% 5
80% 57305 [581% 487% 53,9% 59,7%
! 50,1% 52,7% 57,1%
60% i
40%
20%
0%
Vallingby Globen  Skérholmen Kista City

mMan = Kvinnor

Diagram 4
6.3. Vad gor de unga som nas?

| KAA ingdr bade att erbjuda stéd och motivera till studier, samt att
kommunen ska halla sig informerad om vad ungdomarna gor. Nar
KAA nar ungdomar noteras darfor vilken sysselsattning
ungdomarna har nér de kontaktas. Sysselséattningsgraden ar
genomgaende hog och det ar vanligt att ungdomarna studerar i
nagon form som inte syns i BER, att de arbetar eller att de befinner
sig utomlands. Andelen ungdomar som uppgav att de hade en
sysselséttning var 73 procent 2023 jamfort med 67 procent 2022.

Diagram 5 pa néasta sida visar vilken typ av sysselsattning ungdomar
hade nar de naddes for fosta gangen. De som inte hade nagon
sysselsattning visas inte i diagrammet.
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Sysselsattning vid férsta kontakt

Studier Komwvux inkl

Utlandsvistelse, ej SFI, fhsk, privat uth,
studier; 99; 6% _mm; 153; 8%
_— . _ Studier i utlandet; 2486;
| atgdrd via annan _
aktor; 263; 14% - _- 13%
Annan sysselsattning; _

_ Har =&kt studier,
vantar studier; 312;
17%

Arbete; 706; 38%

Diagram 5

7. Ungdomar som tagit del av insatser och
resultat vid utskrivning

7.1 Ungdomar som tagit del av stod samt resultat

Under aret har KAA haft fokus pa att utveckla 6vergangsarbetet till
studier, att kompetensutveckla personalen kring mojliga studievagar
baserat pa individuella forutsattningar och kring neuropsykiatriska
funktionsvariationer, samt pa att effektivisera uppsoksarbetet.
Arbetet har givit effekt bade nar det géller att 6ka antalet ungdomar
som tar del av stod (se tabell 4) och att forbattra resultaten efter
insatser. Antalet avslutade ungdomar okade fran ca 650 personer
under 2022 till nastan 810 personer 2023.

e i el B e
oima R

Man 677 556
Tabell 4

Diagram 6 visar antal ungdomar som avslutats till studier respektive
arbete samt Gvriga avslutsorsaker. | den sistnamnda kategorin ingar
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exempelvis ungdomar som fyllt 20 ar eller flyttat till en annan
kommun, men aven de som far stéd genom annan aktor sasom
socialtjansten.

900
800
700
600
500
400
300
200
100

KAA-insatser som avslutats

210

185

160
. ;

Ar 2022

Ar2023

m Avslut till studier

Diagram 6

Avslut till arbete

Ovriga avslut, ex. p.g.a. alder

Bade antal och andel av avslutade ungdomar som gick till studier
Okade under 2023. Néastan 440 personer, 54 procent, borjade
studera. Det dr den hogsta andelen sedan arbetsmarknads-
forvaltningen borjade ansvara for KAA-uppdraget 2011 och den

overstiger indikatorn pa 50 procent.

Antalet ungdomar som avslutades till arbete 6kade till ca 160. En
hogre andel av kvinnorna an av mannen avslutades till studier,
precis som tidigare ar. Har aterstar ett utvecklingsarbete for att
motivera fler mén att valja studier.

Resultat fordelat 6ver Jobbtorgen 2023

Antal Andel Antal Andel
Jobbtor inskrivna | Avslutade Andel avslutade | avslutade | avslutade | avslutade | Antal till Andel till
obbtorg avslutade till till till till studier/arbete | studier/arbete
studier studier arbete arbete
g:';te‘:g 490 319 65% 165 52% 64 20% 229 72%
Jobbtorg 220 137 62% 69 50% 36 26% 105 77%
Skarholmen
Jobbtorg 211 123 58% 83 67% 16 13% 99 80%
Villingby
Jobbtorg
Kista 244 175 72% 102 58% 34 19% 136 78%
::ak;;rel 66 53 80% 19 36% 11 21% 40 75%
Totalt 1231 807 66% 438 54% 161 20% 599 74%

Tabell 5
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Resultat fordelat éver Jobbtorgen 2022

Andel Antal Andel Antal Andel Antal il Andel till
Inskrivn | Avslutad avslutad | avslutad | avslutad | avslutad X : X I
Jobbtorg a o avslutad o till e il o till e il studier/arbet | studier/arbet
€ studier studier arbete arbete € €
J(;"I:E::g 367 216|  59% 12| s2% aa|  20% 156 72%
Jobbtorg
Skarholme 157 114 72,5 % 42 37 % 32 28 % 74 65 %
n
Jobbtorg 134 87| 5% as|  s2% 23| 265% 68 78%
Villingby
Jobbtorg
Kista 201 122 60 % 65 53 % 23 19% 88 72 %
::ak;:drel 124 112 90% 61| 54,5% 18 16% 79 70,5 %
Totalt 983 651 66 % 325| 499% 140 21,5% 465 71,5%
Tabell 6

Antalet avslutade totalt till studier och arbete har dkat pa samtliga
torg, aven om det finns skillnader mellan antal och andel avslutade
till studier och avslutade till arbete. Andelen avslutade till studier
Okade mest vid Jobbtorg unga Véllingby, men antalet 6kade mest i
Jobbtorg unga Globens upptagningsomrade. Samtliga torg nadde
eller passerade indikatorn pa 50 procent. Nar det gallde avslut till
arbete 0kade antalet och andelen eller var oférandrade pa samtliga
torg utom vid Jobbtorg unga Vallingby, dar bade antal och andel
sjonk.

7.2 Inskrivna vid Aim samt resultat

Ungdomarna som deltar pa Aim ar inkluderade i statistiken for hela
KAA. Nedan sarredovisas siffrorna for just Aim.

Under 2023 har 293 ungdomar varit inskrivna pa Aim, vilket ar
nagra fler an foregaende ar. Av de som var inskrivna under 2023
var 191 nyinskrivna, vilket ar 15 personer fler &n 2022.

Totalt 162 ungdomar skrevs ut under perioden. Andelen som
avslutades till studier blev néstan 53 procent, vilket ar lagre an 2022
da andelen ungdomar som avslutades till studier var 56 procent.
Andelen som avslutats till arbete var ungefar 23 procent vilket &r en
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okning jamfort med 2022 da nastan 20 procent avslutades till
arbete.

Ungdomar som avslutas pa Aim men fortfarande omfattas av KAA

fortsatter sokas av de lokala samordnare for att erbjudas fortsatt
stod.

Inskrivna Aim 2022 resp 2023

25
20
5 ! 1

o ¥ & & & &
"b' ‘b’o\ Q@c" % QQG \\Q\\\ \6\ \‘bb' 0 \6\ Q‘b\'/ %5'\\
Sl LN & F K F &S
F & IS
Q?'\ > X \Qﬁ Ao N ‘b\ S \\
¥ & %%\ ¥ & 0(&
&e . é% \2;%'% \‘b‘b %
< «2'3’% >
&
2022 m2023
Diagram 7

7.3 Ungdomarnas synpunkter pa stodet inom KAA

For att samla in synpunkter fran de ungdomar som har tagit del av
insatser inom KAA skickades en enkat ut till malgruppen. Tyvarr

var antalet svarande lagt, endast 50 personer. Slutsatserna som kan
dras ar alltsa begransade, men ger anda insyn i enskilda personers

syn pa stodet inom KAA.

Av enkétsvaren framgar att de unga som tog del av stod generellt
var nojda med det stdd som de erbjods. Pa en skala fran 1-5 svarade
45 ungdomar av de 49 ungdomarna som svarade pa fragan att de var
nojda eller mycket ndjda med stédet de fatt (se diagram 8 pa nésta
sida).
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Fraga:

Har du fatt hjalpen du behévde fran oss?

25 24

20

1

o

1. Inte 2. Inte 3. Varken 4. Bra 5. Valdigt

alls bra  speciellt bra bra
bra eller
dalig
Diagram 8

Citat fran ungdomar som svarade pa enkaten:

”Precis som alla andra stdllen dr bemétande det viktigaste, men
specifikt ar det viktigt att det kanns som att man blir tagen pa

allvar.”

)

"Ni hjdlper till vildigt mycket och bra. Ni bryr er.’
“Det finns ett kontor med folk som dr redo att hjdilpa dig.”

"Ni hjdlper en med alla smdsaker man blir frustrerad éver och
fastnar pa. Det har varit en grym hjalp for mig att ta in mig pa
arbetsmarknaden och jag skulle inte ha klarat mig utan KAA.

Dessutom dr det helt gratis!”

“De dr sndlla, tydliga och jag kidnner mig trygg. De dr flexibla och
lyssnar pa vad vi ungdomar vill. ”

“Jag tycker att Jobbtorg dr vdildigt hjdlpsamt och bra pd att
anpassa sig efter varje individ. Man far hjalp att utforska olika

alternativ. Trevlig personal.”
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8. Uppfdljning av utvecklingsarbete under 2023

8.1 Kompetensutveckling kring maéjliga studievagar
kopplat till ungdomars individuella behov

Under 2023 genomfordes kompetensutvecklingsinsatser for att 0ka
personalens kompetens kring skolsystemet och méjliga studievagar.
Kompetensutvecklingen genomfoérdes i samverkan med Komvux
och Utbildningsforvaltningen, samt Studiestegl.

Under hosten genomfordes aven en heldag med fokus pa unga med
intellektuell funktionsnedséattning (IF), anpassad gymnasieskola och
vagar framat inom Komvux Rosenlund och Enheten

for funktionsnedsattning och psykisk ohalsa, FOP.

Personalen erbjods dven ett informationstillfalle av
forsakringskassan kring aktivitetsersattning for forlangd skolgang
som ett led i att 6ka motivationen att ateruppta studier for ungdomar
som avbrutit gymnasiet pga funktionsnedsattning.

8.2 Samverkan inom staden samt med regionen
utvecklas for att framja ungdomarnas psykiska hélsa

I maj 2023 startade projekt Novum som syftar till att framja
ungdomars psykiska hélsa.

Projektet leds av Samordningsforbundet Stockholm tillsammans
med bitrddande enhetschef inom Fokus unga. Inom projektet arbetar
kuratorer anstéllda pa Fokus Unga tillsammans med personal inom
BUP och Mottagningen for unga vuxna inom psykiatrin. Projektet
arbetar bade for att underlatta ungdomars tillgang till parallellt stod
fran psykiatrin och staden och for att kompetensutveckla personal
inom bada organisationerna.

Personal pa jobbtorgen kan ta stod av kuratorer i projekt Novum o6r
att ungdomar smidigare ska komma i kontakt med BUP eller
mottagningen for unga. Utdver projekt Novum har samtlig personal
inom KAA deltagit i en tvadagars uthildning i "Psykiatri for Icke-
psykiatriker”.
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| syfte att fa till en battre samverkan kring unga med stodbehov fran
flera aktorer har personalen inom KAA &ven fatt ta del av
kunskapshojande insatser fran socialforvaltningen. Fokus har varit
arbete med Samordnad individuell plan (SIP), samt
orosanmalningar.

8.3 Vidareutveckling av dvergangsarbetet till studier

Ett processinriktat arbete for att ta fram ett gemensamt
arbetsmaterial for smidigare dvergangar till studier har genomforts
under 2023. Materialet som kallas for "Studieredo™ har testats i
storre omfattning infor 6vergangen till studier infor skolstart hosten
2023. Under hosten implementerades materialet.

Ett material kopplat till stéd mot arbete "Jobbredo™ har ocksa tagits
fram med ett liknande upplagg.. Bada materialen har anpassats
utifran den hoga andel ungdomar med neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning som finns i malgruppen.

8.4 Fortsatt effektivisering av det uppstékande arbetet
inom KAA i syfte att 6ka andelen ungdomar som nas och
som tar del av stod

Fler ungdomar har natts i det uppsokande arbetet 2023. Flera
insatser har gjorts for att na detta mal, bade for att effektivisera det
operativa uppstkande arbetet och for att effektivisera samverkan i
staden for att na ungdomar.

Tillsammans med den uppsdkande personalen har en process
genomforts for att uppdatera den séa kallade "Uppsoksboken".
Boken kan ses som en handbok och ligger till grund for att
effektivisera det uppsdkande arbetet och gora det uppsokande
arbetet mer likvardigt 6ver staden.

For att na ungdomar tidigare, underlatta évergangar mellan
skolformer och pa sikt minska behovet av uppsokande arbete har en
rad informationsinsatser genomforts tex natverksmoten med
kuratorer och studie- och yrkesvégledare inom stadens grund- och
gymnasieskolan. Information om KAA har dven spridits genom
natverksmaoten och events for fristaende skolor tillsammans med
Utbildningsforvaltningen och Socialforvaltningen. Samverkan med
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olika grundskolor inom ramen for Studiestegl sker strukturerat
tillsammans med personal ur KAA och pa gymnasieniva har
samverkansmdoten genomforts med olika skolor med
specialpedagogisk profil.

Nér det géller samverkan med stadsdelar har en satsning for att
forbattra samverkan genomforts under aret, bade kopplat till barn-
och ungdomsenheterna och till faltgrupperna, samt genom
deltagande pa olika chefsnatverk i staden.

9. Utvecklingsomraden for 2024

Bade kopplat till uppdrag i stadens budget for 2024 och utifran
analys av ordinarie arbete har flera utvecklingsomraden formulerats.

9.1 Budgetuppdrag

”Namnden ska erbjuda parallella insatser vid sidan av
gymnasieskolan for elever med mycket hog skolfranvaro,
dar skolan har gett de anpassningar och stod som aligger
skolan.”

“Utbildningsndmnden ska i samarbete med
arbetsmarknadsnamnden och socialné@mnden utveckla
arbetssatt dar personer som riskerar hoppa av gymnasiet i
hogre utstrackning nas av tidiga insatser fore skolavbrott.
| arbetet ska dven samverkan med fristaende skolor
starkas.”

Kopplat till ovanstaende budgetuppdrag har en arbetsgrupp redan
under senhosten 2023 tagit fram ett forslag pa hur uppdragen ska
organiseras och hanteras. En sérskild arbetsgrupp placerad inom
Fokus Unga kommer att arbeta med uppdraget och en handlingsplan
tas fram i borjan av aret.

Uppdragen kommer att foljas av bade gemensam styrgrupp och
arbetsgrupp tillsammans med utbildningsforvaltningen. Syftet &r att
utveckla metoder och arbetssatt for ett forebyggande arbete, dar
ungdomar genom utékad samverkan med bade stadens och
fristaende skolor kan nas av stod och insatser tidigare.
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Insatserna ska i forsta hand syfta till att forebygga skolavbrott. |
andra hand minimera tiden utan sysselséttning genom snabba
stodinsatser.

9.2 Enhetsaktiviteter

Utover det I6pande utvecklingsarbetet inom KAA och arbetet
kopplat till budgetuppdragen har tva sarskilda enhetsaktiviteter
tagits fram.

Aktivitet 1: Utveckla arbetssétt fér mer jamstallda resultat vid
avslut for alla ungdomar inom KAA

Resultaten for KAA var under 2023 de bésta sedan arbetet med
KAA togs Over av arbetsmarknadsforvaltningen2011. Resultaten
visade dock att det fortfarande &r en lagre andel av mannen som
aterupptar studier an andelen av kvinnor. | syfte att 6ka andelen
man som avslutas till studier kommer ett storre fokus under 2024
laggas pa att analysera och ta fram atgarder kopplade till detta.
Arbetet inkluderar:

¢ utvecklingsarbete i samverkan med Utbildningsférvaltningen
med jamstalldhetsfokus i insatser mot studier

e storre fokus pa jamstalld statistik och analys, bade gallande
Arbetsmarknads- och Utbildningsforvaltningens resultat i BER i
tertialrapporter

e kompetensutveckling for ny personal inom KAA

¢ kollegialt larande mellan jobbtorgen.

Aktivitet 2: Utveckla mer malgruppsanpassad kommunikation
inom KAA

Genom en mer malgruppsanpassad kommunikation kan
forutsattningarna att bade na fler ungdomar och att na dem tidigare
forbéattras. Under 2024 kommer darfor ett utvecklingsarbete av
kommunikationsinsatser kopplade till KAA att genomforas. Arbetet
inkluderar att:

e tillsammans med personal inom KAA omarbeta KAA-webben

¢ uppdatera kommunikationsplanen for KAA
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e se Over mojligheten att ta fram en ny film om KAA

e se dver och revidera layout for kommunikationsmaterial kopplat
till KAA.



