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Sammanfattning
Kommuner har enligt 16 kap 6 f-h §§ socialtjänstlagen (SoL), en 
skyldighet att rapportera gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som 
ej verkställts inom tre månader till Inspektionen för vård- och 
omsorg (IVO), kommunens revisorer samt till kommunfullmäktige. 
Samma rapporteringsskyldighet gäller enligt 28 f-h §§ lag om stöd 
och service till vissa funktionshindrade (LSS), gynnande beslut 
enligt 9 § LSS. 

Under kvartal 4 för 2019 hade avdelning Socialtjänst och fritid 
43 beslut som inte verkställts inom tre månader, varav 8 inom 
område socialpsykiatri och missbruk och 35 stycken inom område 
funktionsnedsättning. Av dessa beslut har 7 verkställts och 
5 avslutats utan verkställighet under kvartal 4 2019.
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Tabell 1. Antal beslut som inte var verkställda inom 3 månader 

Enhet
Kvartal 
1 - 
2019

Kvartal 
2 - 
2019

Kvartal
3 - 
2019

Kvartal 
4 - 
2019

Enskilde 
har tackat 
nej/väntar 
på önskat 
boende/ 
verksamh
et eller har 
inte valt 
utförare 
eller på 
egen 
begäran  
valt att 
avsluta 
ärendet

Kvartal 4

Resurs-
brist 

Kvartal 4

Social-

psykiatri 

och 

missbruk

5 12 10 8 8 0

Funktions-

nedsättning

20 30 32 35 30 1

TOTALT 25 42 42 43 38 1

Ärendets beredning
Ärendet har beretts inom avdelning Socialtjänst och fritid.

Bakgrund
Enligt 16 kap 6 f-h §§ SoL är kommunerna skyldiga att rapportera 
alla gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL, som inte verkställts inom 
tre månader. Rapporteringen ska ske till Inspektionen för vård- och 
omsorg (IVO), kommunens revisorer samt till kommunfullmäktige. 
Samma rapporteringsskyldighet gäller enligt 28 f-h §§ LSS 
gynnande beslut enligt 9 § LSS, som ej verkställts inom tre månader 
från beslutsdatum.

Den kommun som inte inom skälig tid tillhandahåller ett bistånd 
eller en insats kan åläggas att betala en särskild avgift som är lägst 
10 000 kronor, och högst 1 miljon kronor. Den särskilda avgiften är 
beroende av tid och hur allvarligt det bedöms vara. Frågor om 
särskild avgift prövas efter ansökan av IVO till förvaltningsrätten. 
Avgiften tillfaller staten. 
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Enligt 16 kap 3 § 3 st. SoL får verkställigheten senareläggas om den 
enskilde begär det, och beslutet ska verkställas inom ett 
valfrihetssystem.

Redovisning av ej verkställda beslut

Enheten för vuxna, socialpsykiatri och missbruk hade 8 beslut 
som inte verkställts inom 3 månader under kvartal 4 för 2019. Av 
dessa beslut har 1 verkställts och 2 avslutats utan verkställan. 

Verkställda
 En kvinna beviljades sysselsättning/dagverksamhet enligt 4 

kap 1§ SoL. Beslutsdatum 2019-05-01. Den enskilde hade 
inte valt utförare. Beslutet verkställdes 2019-10-28. 

Ej verkställda
 En man har beviljats försökslägenhet enligt 4 kap 2§ SoL. 

Beslutsdatum 2019-04-24. Den enskilde har tackat nej till 
erbjudande.

 En man har beviljats bostad med särskild service enligt 4 
kap 1§ SoL. Beslutsdatum 2019-05-21. Den enskilde har 
valt utförare som inte har ledig plats. Den enskildes behov är 
tillgodosedda på stödboende i väntan på verkställighet.  

 En man har beviljats bostad med särskild service enligt 4 
kap 1§ SoL. Beslutsdatum 2019-07-08. Den enskilde står i 
kö. Den enskildes behov är tillgodosedda på stödboende i 
väntan på verkställighet.  

 En man har beviljats bostad med särskild service enligt 4 
kap 1§ SoL. Beslutsdatum 2019-11-11. Den enskilde står i 
kö. Den enskildes behov är tillgodosedda på stödboende i 
väntan på verkställighet.  

 En kvinna har beviljats bostad med särskild service enligt 4 
kap 1§ SoL. Beslutsdatum 2016-11-30. Den enskildes behov 
tillgodoses i nuläget på HVB-hem. Hon står i kö till önskat 
boende.

Avslutade utan verkställan

 En kvinna beviljades sysselsättning/dagverksamhet enligt 4 
kap 1§ SoL. Beslutsdatum 2019-07-10. Den enskilde valde 
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inte utförare och återtog senare sin ansökan. Beslutet 
avslutades 2019-12-31. 

 En kvinna beviljades boendestöd enligt 4 kap 1 SoL. 
Beslutsdatum 2019-05-01. Den enskilde har inte valt 
utförare och har ej gått att nå. Beslutet avslutades 2019-11-
06. 

Enheten för vuxna, område funktionsnedsättning – barn och 
vuxna, hade 35 beslut som inte verkställts inom 3 månader under 
kvartal 4, 2019. Av dessa beslut har 6 verkställts, 1 beslut avbrott i 
verkställighet och 3 avslutats utan verkställan under kvartal 4. 

Verkställda
 En kvinna har beviljats bostad med särskild service enligt 

9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2017-03-20. Den enskilde tackade 
nej till fyra erbjudanden. Insatsen verkställdes 2020-01-18. 

 En man har beviljats kontaktperson enligt 9 § 4 LSS. 
Beslutsdatum 2019-05-06. Den enskilde har varit svår att nå 
trots upprepade försök. Beslutet verkställdes 2019-10-21. 

 En man har beviljats kontaktperson enligt 9 § 4 LSS. 
Beslutsdatum 2018-07-01. Den enskilde har erbjudits 
kontaktpersoner som han tackat nej till. Beslutet verkställdes 
2019-11-08.

 En kvinna har beviljats kontaktperson enligt 9 § 4 LSS. 
Verkställigheten avbröts 2019-07-31 på den enskildes 
initiativ. Beslutet verkställdes igen 2019-11-01. 

 En man har beviljats bostad med särskild service för vuxna 
enligt 9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2018-11-19. Erbjudande 
hade inte kunnat ges inom önskade stadsdelar. Beslutet 
verkställdes 2020-01-10. 

 En pojke har beviljats kontaktperson enligt 9 § 4 LSS. 
Beslutsdatum 2019-05-14. Den enskilde tackade nej till 
erbjudande. Beslutet verkställdes 2019-11-13. 
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Ej verkställda

 En man har beviljats kontaktperson enligt 9 § 4 LSS. 
Beslutsdatum 2019-10-23. Möte med tilltänkt kontaktperson 
är inbokat. 

 En kvinna har beviljats bostad med särskild service för 
vuxna enligt 9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2019-11-13. Inget 
erbjudande har kunnat ges. Den enskilde har i dagsläget 
insatserna korttidsvistelse och daglig verksamhet. 

 En man har beviljats bostad med särskild service enligt 
9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2016-12-09. Har erbjudits besöka 
boende utanför Stockholm stad vilket inte var intressant för 
den enskilde som önskar bo i Stockholm. Den enskilde har i 
dagsläget insatserna personlig assistans och daglig 
verksamhet. 

 En kvinna har beviljats bostad med särskild service för 
vuxna enligt 9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2019-03-04. Den 
enskilde har tackat nej till tre erbjudanden. 

 En kvinna har beviljats bostad med särskild service enligt 9 
§ 9 LSS. Beslutsdatum 2017-09-15. Den enskilde har tackat 
nej till flera erbjudanden. Den enskilde har även insatserna 
hemtjänst och daglig verksamhet. 

 En man har beviljats bostad med särskild service för vuxna 
enligt 9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2014-12-22. Den enskilde 
har tackat nej till flera erbjudanden. Saknas plats på boende 
med teckenspråkskompetens i Stockholm och stadens 
kranskommuner, vilket är enskildes önskemål.  

 En man har beviljats bostad med särskild service för vuxna 
enligt 9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2019-03-01. Erbjudande har 
inte kunnat lämnas som motsvarar enskildes önskemål om 
stadsdelar. Den enskilde är även beviljad daglig verksamhet 
samt ledsagarservice. 

 En man har beviljats daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS. 
Beslutsdatum 2019-04-25. Den enskilde har ännu inte valt 
utförare för insatsen. 

 En man har beviljats bostad med särskild service enligt 
9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2019-07-04. Den enskilde har 
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tackat nej till erbjudande. Den enskilde har i dagsläget 
behoven tillgodosedda genom annan kommun.

 En kvinna har beviljats bostad med särskild service enligt 
9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2019-06-25. Den enskilde har 
tackat nej till erbjudande. Den enskilde har i dagsläget 
beviljat korttidsvistelse utanför det egna hemmet och 
kontaktperson.

 En pojke har beviljats korttidsvistelse utanför det egna 
hemmet enligt 9 § 6 LSS. Beslutsdatum 2019-04-02. Den 
enskilde har inte valt utförare ännu. 

 En man har beviljats avlösarservice i hemmet enligt 9 § 5 
LSS. Beslutsdatum 2019-05-29. Den enskilde har inte valt 
utförare ännu. 

 En man har beviljats kontaktperson enligt 9 § 4 LSS. 
Beslutsdatum 2019-05-22. Erbjudande har inte kunnat 
lämnas som motsvarar enskildes behov och intressen. Den 
enskilde har tackat nej till erbjudande.

 En pojke har beviljats ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS. 
Beslutsdatum 2019-07-22. Den enskilde har inte valt 
utförare. 

 En flicka har beviljats korttidsvistelse utanför det egna 
hemmet enligt 9 § 6 LSS. Beslutsdatum 2019-10-01. Den 
enskilde har inte valt utförare som har ledig plats. 
Studiebesök i verksamhet är inbokat. 

 En pojke har beviljats avlösarservice i hemmet enligt 9 § 5 
LSS. Beslutsdatum 2019-10-09. Den enskilde har inte valt 
utförare. 

 En man har beviljats förhandsbesked om bostad med 
särskild service för vuxna enligt 9 § 9 LSS. Beslutsdatum 
2018-12-19. Den enskilde bor idag på gruppbostad i en 
annan kommun och önskar flytta till Stockholm. Plats har 
inte kunnat erbjudas. 

 En pojke har beviljats korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS. 
Beslutsdatum 2019-11-01. Den enskilde har inte valt 
utförare. 
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 En pojke har beviljats korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS. 
Beslutsdatum 2019-11-01. Den enskilde har inte valt 
utförare.

 En pojke har beviljats korttidstillsyn enligt 9 § 7 LSS. 
Beslutsdatum 2019-11-29. Den enskilde har inte valt 
utförare. 

 En man har beviljats bostad med särskild service för vuxna 
enligt 9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2019-04-02. Har inte kunnat 
erbjudas plats i enlighet med enskildes särskilda önskemål. 
Den enskilde är även beviljad korttidsvistelse och 
korttidstillsyn.

 En pojke har beviljats avlösarservice i hemmet enligt 9 § 5 
LSS. Beslutsdatum 2019-05-10. Den enskilde har inte valt 
utförare ännu. 

 En man har beviljats kontaktperson enligt 9 § 4 LSS. 
Beslutsdatum 2019-01-17. Har ej kunnat erbjudas 
kontaktperson med den kompetens som uppdraget kräver. 

 En kvinna har beviljats förhandsbesked om bostad med 
särskild service enligt 9 § 9 LSS. Beslutsdatum 2016-01-18. 
Hon har i nuläget insatsen beviljad i annan kommun i väntan 
på erbjudande i Stockholm.

 En man har beviljats daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS. 
Beslutsdatum 2018-08-01. Den enskilde har inte valt 
utförare. 

Avbrott i verkställighet
 En kvinna har beviljats daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS. 

Avbrott i verkställighet 2019-01-04. Den enskilde har ännu 
inte valt ny utförare för insatsen. Den enskilde är även 
beviljad gruppbostad. 

Avslutad utan verkställan

 En man har beviljats bostad med särskild service enligt 9 § 9 
LSS. Verkställigheten avbröts 2019-05-06. Den enskilde 
flyttade ifrån bostaden på eget initiativ. Avslag efter 
nyprövning av insatsen 2020-01-07. 
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 En kvinna har beviljats kontaktperson enligt 9 § 4 LSS. 
Avbrott i verkställighet 2019-07-05. Beslutet löpte ut 2019-
11-30. Behoven tillgodoses genom boendestöd efter 
önskemål från den enskilde.

 En flicka har beviljats ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS. 
Beslutsdatum 2019-02-04. Den enskilde valde inte utförare 
för insatsen. Den enskilde valde att avsluta beslutet utan 
verkställan. 

Jämställdhetsanalys
Inom avdelning Socialtjänst och fritid är det 15 kvinnor/flickor och 
28 män/pojkar vars beslut inte har verkställts inom tre månader.

Tabell 2. 
Socialpsykiatri och missbruk

Insats/bistånd Kvinna/flicka Man/pojke Totalt

Bostad med särskild service 
enligt 4 kap 1§ SoL

1 3 4

Bostad via projekt Bostad först 
enligt SoL.

0 0 0

Stödboende enligt SoL (IFO) 0 0 0
Boendestöd enligt SoL. 1 0 1
Tränings/Försökslägenhet 0 1 1
Sysselsättning 2 0 2
Totalt 4 4 8

Tabell 3. 
Funktionsnedsättning

Insats/bistånd Kvinna/flicka Man/pojke Totalt

Bostad med särskild service 
enligt 9 § 9 LSS

6 8 14

Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS

1 3 4

Korttidstillsyn enligt 9§ 7 LSS 0 1 1
Daglig verksamhet enligt 9 § 
10 LSS

1 2 3
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Ledsagarservice
Enligt 9 § 3 LSS

1 1 2
Kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 2 6 8
Annat bistånd enligt 4 kap 1 § 
SoL
Avlösarservice i hemmet enligt 
9 § 5 LSS

0 3 3

Totalt 11 24 35

Socialpsykiatri och missbruk har 4 ej verkställda beslut för kvinnor 
och 4 för män. Orsaker till varför besluten inte är verkställda är 
framförallt önskan om specifika boenden eller att enskilda inte valt 
utförare eller tackat nej till erbjudande. Underlaget är litet och 
skillnaderna små att det inte föreligger behov av 
jämställdhetsanalys. 

Funktionsnedsättning har under kvartal 4 ej verkställda beslut för 11 
flickor/kvinnor och 24 pojkar/män, vilket innebär en 
överrepresentation för män/pojkar i rapporterna. Förra 
rapporteringsperioden låg dessa siffror på 8 kvinnor respektive 24 
män. Det fanns en tydlig könsskillnad när det gäller insatserna 
bostad med särskild service enligt LSS och kontaktperson enligt 
LSS för kvartal 3 2019. Under kvartal 4 har könsskillnaden minskat 
gällande bostad med särskild service medan skillnaden fortsatt är 
tydlig för insatsen kontaktperson. I likhet med tidigare hämtade 
uppgifter framkommer att andelen kvinnor är lägre såväl för de som 
fått beslut verkställda som de som inte fått dem verkställda. Detta 
stämmer med att fler män än kvinnor ansöker om insatsen. De 
beslut som är svåra att verkställa är där brukaren har specifika 
behov och önskemål som kräver en viss miljö och/eller kompetens 
oavsett kön. Det kan ha sin förklaring i att fler män än kvinnor har 
sådana särskilda behov som kräver särskild boendemiljö och 
särskild kompetens hos personalen. Stadens och stadsdelarnas 
arbete med en sammanhållen boendeplan för bostad med särskild 
service för personer med funktionsnedsättning enligt LSS och SoL 
är viktig för att öka antalet verkställda beslut och belysa behov av 
boenden med särskild kompetens. Enskildas önskemål om att bo 
inom specifika stadsdelar kan också fördröja verkställigheten i och 
med den begränsning det innebär för vilka erbjudanden som kan 
ges. 

För insatsen kontaktperson enligt LSS syns en tydlig skillnad 
mellan könen: 6 män och 2 kvinnor. Detta är samma siffror som vid 
förra periodens rapportering för personer som inte fått sina beslut 
om kontaktperson verkställda inom tre månader från beslutsdatumet 
och som rapporterats under kvartalet. De främsta orsakerna till att 
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beslut om kontaktperson inte blir verkställda är att den enskilde 
tackat nej till erbjudande, och i vissa fall att matchning utifrån 
intressen och/eller behov av särskild kompetens inte kunnat 
erbjudas. 
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