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Stockholms stads program for att motverka
hemloéshet 2020-2025, KS 2020/353

Yttrande till kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Bromma stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens tjénsteutldtande
och overldmnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

Socialforvaltningen har tagit fram ett forslag till program for att
motverka hemloshet 2020-2025. Programmet dr en fortséttning pa
programmet mot hemldshet 2014-2019. Programmet beskriver hur
stadens socialtjdnst ska arbeta for att motverka hemloshet.

Programmet innehaller sex mal och tre strategier for socialtjanstens
arbete med att motverka hemloshet. I programmet listas de
utgangspunkter som legat till grund for framtagandet av dessa.
Programmet foreslar att stadens definition av hemldshet ska fornyas
sprékligt samt dndring av tidigare skrivningar kring lingden pa
bistdndsbeslut. Programmet belyser dven vikten av 16pande
kunskapsutveckling i syfte att sdkerstélla att det stod som erbjuds
personer som befinner sig i hemldshet utgar frdn evidensbaserade
metoder.

Forvaltningen stéller sig positiv till foreslaget program.

Bakgrund

Programtiden for Stockholms stads program mot hemloshet 2014-2019
har 16pt ut och ett nytt program har tagits fram. Det nya programmet &r
baserat pa utvirderingar av arbetet under foregaende programperiod.
Socialndmnden har stéllt sig bakom foreslaget program.

Arendets beredning
Arendet #r berett inom avdelningen for socialtjénst och fritid. Radet
for funktionshinderfragor har getts mojlighet att lamna synpunkter.

Arendet

Programmet innehdller sex mal samt tre strategier for socialtjanstens
arbete med att motverka hemldshet. I programmet listas de
utgéngspunkter som legat till grund for framtagandet av dessa.
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Programmet beskriver d&ven behov av uppfoljning och fortsatt
kunskapsutveckling samt innehaller en lista 6ver indikatorer for
uppfoljning av programmets mal.

Programmets mal och strategier

Programmet omfattar sex mal, varav det forsta malet dr den
overgripande malsittningen, medan de andra fem tar sikte pa olika
grupper som lever i eller riskerar att hamna i hemloshet:

» Antalet personer i hemloshet ska minska

* Antalet barnfamiljer som lever i osékra boendeforhéllanden
ska minska

* Antalet hushall som vréks ska minska

* Antalet personer i akut hemloshet ska minska

* Antalet personer i1 langvarig hemldshet ska minska

* Antalet hemlosa personer med komplex problematik i form av
missbruk och/eller psykisk ohélsa ska minska

Programmet beskriver tre strategier for socialtjédnstens arbete med att
motverka hemloshet. Utifran varje strategi beskrivs arbetssitt och
eventuella atgirder. De tre strategierna ar:

1. Att forebygga hemloshet
2. Att mota den akuta hemldsheten
3. Steget vidare till egen bostad

Programmets utgangspunkter

De erfarenheter som gjorts och nya arbetssétt som utvecklats under
programperioden 2014-2019 har tillvaratagits i arbetet med forslag till
det nya programmet. Négra av programmets dvergripande
utgdngspunkter ér foljande:

Bostad som medel for dterhimtning snarare in som mal

Under programperioden 2014-2019 har insikterna om vinsterna med
modellen Bostad forst 6kat inom staden. Bostad forst &r numer en
ordinarie insats inom socialforvaltningen. I det nya programmet
fastslas att Bostad forst r ett synsétt som bygger pd att ett tryggt
boende dr en forutséttning for dterhdmtning och 6kad livskvalitet,
snarare dn malet for en persons aterhdmtning. Programmet foreskriver
att stadens insatser for att stodja personer med social problematik i
deras processer ur hemldshet ska utgé ifran detta forhéllningssétt.

Samverkan

Samverkan dr en forutséttning for att kunna utforma samlade 16sningar
for hur stédet i varje enskild persons process ur hemloshet ska
utformas. I programmet lyfts konkreta exempel pa hur socialtjansten
ska samverka internt for att forebygga att personer som &r 65 &r och
dldre blir avhysta fran sina bostdder, samt hur socialtjanstens
samverkan med bostadsbolag kring mélgruppen barnfamiljer som blir
avhysta fran ett oriktigt andrahandskontrakt ska utvecklas.
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Barnrittsperspektiv

Utifrén ett barnrittsperspektiv ska socialtjénsten ta sérskilda hansyn i
arenden som ror barnfamiljer som lever i eller som riskerar att hamna i
osidkra boendeforhallanden. Programmet foreskriver fem principer som
ska vigleda socialtjénstens arbete med malgruppen samt ett flertal
atgdrder som ska vidtas.

Sprakliga férandringar av stadens definition av hemldshet

De sprékliga forandringarna programmet foreslar bestar i att begreppet
”hemlos person” dndrats till ”person som lever i hemldshet”. Syftet
med detta ar fraimst att fortydliga att hemldshet ar en situation och inte
nagot som definierar en person. Begreppet “uteliggare” har av samma
skél dndrats till ”sover utomhus”. Vidare har begreppet ’hirbarge”
ersatts med begreppet ”akuta boendelosningar”, i syfte att omfatta
sévil tillfalliga boendeldsningar som hotell/vandrarhem som
akutboende med drogtolerans. Dessa sprakliga fordndringar medfor
inga konsekvenser for stadens regelbundna kartldggningar.

Andring av skrivningar kring langden péa bistandsbeslut

I programmet har skrivningarna om sex manader langa bistandsbeslut
utgétt och ersatts av skrivningar som forklarar vikten av att minimera
tidsperioder i akuta boendeldsningar till forman for mer stadigvarande
sadana. Detta da utvdrderingen av arbetet med malgruppen personer
som lever 1 akut hemloshet visade att skrivningen uppfattades som
problematisk och saledes inte efterfoljdes. I programmet understryks
att det inte &r det antal dagar som ett bistindsbeslut omfattar som &r det
viktiga, utan att socialtjanstens beslut uppfattas som forutsdgbara och
att det finns en tydlig plan for vilka stodinsatser som en person ska fa i
samband med bistand till en akut boendeldsning.

Synpunkter och forslag
Forvaltningen stéller sig positiv till foreslaget program.

Sarskilt positivt dr programmets intention om 6kad kunskapsutveckling
for att na resultat 1 arbetet med att motverka hemloshet inom staden.
Arbetet med att stotta personer i processen ur hemldshet behdver utga
fran forskning, evidens och beprovad erfarenhet.

Forvaltningen stiller sig ocksa positiv till forslaget om ytterligare
fortbildningsinsatser och 6kad samverkan till stod for framgéngsrik
implementering av modellen Bostad forst i stadens socialtjénst. Detta
da synsattet om trygga boendeforhallanden som ett medel for
aterhamtning behover vara vigledande for forvaltningarnas arbete med
personer om befinner sig i eller som riskerar att hamna i akut
hemloshet.

Programmet belyser vikten av att utveckla arbetssétten kring
barnfamiljer som bor pa SHIS. Forvaltningen har under aret paborjat
ett arbete med att 1 6kad utstriackning stotta barnfamiljer som lever
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eller riskerar att hamna i akut hemloshet till mer stadigvarande
boendeldsningar, bland annat inom SHIS. I relation till detta ar
samverkan for att utveckla arbetssitten kring att erbjuda stodinsatser
fran olika aktorer avgorande for att dessa familjer ska komma vidare
till ett permanent boende eller annan héllbar boendelosning.

En viktig del 1 arbetet med att motverka hemloshet 1 staden ar det
forebyggande arbetet. I programmet lyfts konkreta exempel pa hur
socialtjdnsten ska samverka internt for att arbeta forebygga kring
personer som dr 65 ar och éldre. Forvaltningen vill lyfta behov av
centralt stod for att stdrka den interna samverkan dven kring dvriga
malgrupper som befinner sig i eller som riskerar att hamna i akut
hemldshet.

Lisa Kinnari Magnus Borgsten
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor
1. Stockholms stads program for att motverka hemldshet 2020-
2025



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Lisa Kinnari, Stadsdelsdirektor 2020-06-01

Magnus Borgsten, Avdelningschef 2020-06-01





