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Svar pa remiss om att staden inrittar en
visningsmiljo om valfardsteknik for att bidra till
trygghet och sakerhet

KS 2021/821

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden Gverlamnar forvaltningens tjdnsteutlatande som
svar pa remissen.

Sammanfattning

Bromma stadsdelsndmnd har av kommunstyrelsen fatt en motion

av Fredrik Pettersson pa (S) pa remiss. Motionen belyser behovet av
att hoja kompetensen om vilfardsteknik bland saval éldre,
pensiondrsorganisationer som personal och nérstdende. I motionen
foreslés att staden inréttar en eller flera visningsmiljoer dér

dldre, personer med funktionsvariationer, pensiondrsorganisationer och
personal kan fa mojlighet att bekanta sig med vilfardstekniken.
Forvaltningen stéller sig positiv till motionens forslag om en digital
visningsmiljo och ser sdvil bistindshandldggare som
anhorigkonsulent med flera som viktiga resurser for att i motet med
den éldre kunna férmedla information om och guida i
visningsmiljon. Forvaltningen vill dock dven framhalla att resurser
kréavs for att bygga upp visningsmiljon och att hela tiden halla den
uppdaterad och aktuell.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelning Aldreomsorg. Pensionérsradet
har ldmnat ett eget yttrande som bifogas i sin helhet.

Arendet

Bromma stadsdelsndmnd har av kommunstyrelsen fatt en motion
av Fredrik Pettersson (S) pa remiss. I motionen lyfts att en
konsekvens av pandemin ér att fler dldre blivit mer digitala. Det blir
fler dldre personer framdver och det stélls storre krav pa tillgang till
vélfardstjanster och anpassning av dem utifrdn individuella behov.
Dessa faktorer gor att det snart kommer att ses allt fler exempel pa
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anvindning av vard och omsorg med hjilp av vélfardsteknik. Exempel
pa vérlfardsteknik som tas upp dr webbkamera, virmekamera och
olika kognitiva hjdlpmedel. Motionen belyser behovet av att hija
kompetensen om vélfardsteknik bland sévil éldre,
pensionédrsorganisationer som personal och nirstdende.

Malgruppen maste ges mdjlighet att fa paverka hur kommunen
planerar och introducerar vélfardstekniken.

Motiondren framhéller vidare att det kan finnas en oro for vad tekniken
kommer att innebdra for dldreomsorgen, t ex att personal ersétts med
tekniska 16sningar och vad som hinder om tekniken inte fungerar.

I motionen foreslés att staden inréttar en eller flera visningsmiljoer dér
aldre, personer med funktionsvariationer, pensionirsorganisationer och
personal kan 4 mojlighet att bekanta sig med vélfardstekniken.
Visningsmiljon ska kunna besokas bade digitalt och fysiskt.
Motionéren hanvisar till att denna mgjlighet finns 1 andra kommuner i
landet.

Synpunkter och forslag

Digitaliseringen okar i samhillet och forvaltningen instimmer med
motiondren om vikten att gora digital teknik tillganglig och
anvéndbar for fler. Under coronapandemin har behovet dkat av att
kunna kommunicera digitalt. Detta har ofta varit det sitt som gjort
det mgjligt att halla kontakt med nirstdende och vénner. Férutom
digital kommunikation finns andra digitala 16sningar som bade kan
motverka ensamhet och isolering men dven underlétta vardagen for
den enskilde. Ett viktigt uppdrag for forvaltningen &r att uppmuntra
och stddja seniorer att anvinda digital teknik pa basta sitt.

Inom f6rvaltningens dldreomsorg pagar ett
forandringsledningsprojekt dir enheten for bistindshandlaggning
tillsammans med forebyggande verksamhet arbetar med
digitaliseringsfragor. Syftet med projektet &r bland annat att
oka tillgéngligheten till digitala aktiviteter och information for
seniorer och anhoriga samt 6ka den digitala kompetensen hos
medarbetarna for att kunna ge rétt stod.
For att nd malen kommer flera olika aktiviteter att genomforas,
bland annat ska
e seniorernas behov av stod i att hantera digital teknik
undersokas
e uppdraget for dldreomsorgens fixare utokas till att aven
omfatta ett digitalt uppdrag - digital fixare
e sirskilt avdelade bistdndshandlidggare finnas for att handleda
seniorer 1 handhavandet av digitala verktyg
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e medarbetares digitala kompetens kartldggas for att kunna ge
ett bra stod

e Ipads och publika datorer kdpas in till aktivitetscentra

e de olika funktionerna och méjligheterna lanseras och
kommuniceras med Brommas seniorer

Aktivitetscentren kommer att tillhandahalla digitala aktiviteter for
att bryta ensamhet och isolering. Stdd i att hantera digitala verktyg
kommer att ges pa bade aktivitetscenter och i det enskilda hemmet.

Forvaltningen stéller sig positiv till motionens forslag om en digital
visningsmiljo och ser sdvil bistindshandlédggare som
anhorigkonsulent med flera som viktiga resurser for att i motet med
den éldre kunna férmedla information om och guida i
visningsmiljon. Forvaltningen vill dock dven framhélla att resurser
kréavs for att bygga upp visningsmiljon och att hela tiden hélla den
uppdaterad och aktuell.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden godkadnner
tjdnsteutlatandet som svar pa remissen.

Lisa Kinnari Caroline Hoffstedt
Stadsdelsdirektor Avdelningschef Aldreomsorg
Bilagor

1. Motionen
2. Yttrande fran pensiondrsradet
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