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Strategi for kompetensforsorjning

For att nd framgéng 1 arbetet med att vara en professionell och
attraktiv arbetsgivare ska kompetensforsorjningsarbetet, i Enskede-
Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning, verka for att rusta avdelningarna
1 arbetet med att utveckla och pa sé sétt behalla befintlig kompetens
likvil som att attrahera och rekrytera den kompetens som
verksamheterna behover.

For att kunna bedriva ett effektivt kompetensforsorjningsarbete
krévs ett strategiskt tdnk och en upparbetad bemanningsplanering si
att verksamhetens chefer kan analysera nuvarande och kommande
situation utifran ett kompetensforsdrjningsperspektiv.

Stadsdelsforvaltningen ska fortsétta att vara en attraktiv
arbetsgivare med ett ledarskap préglat av handlingskraft,
tillgénglighet, tillit och mod att hantera komplexa situationer och
kunna leda fordndringsarbete via en fungerande kommunikation.
Chefer i forvaltningen ska bygga en 6ppen och tillatande kultur for
att stodja medarbetare att aktivt arbeta for att utveckla och omsétta
idéer och forslag i konkreta verksamhetsforbattringar som kommer
invénarna till del. P4 sa sdtt kan alla medarbetare d&ven gemensamt
arbeta utifran sina unika kompetenser och mojliggéra for
forvaltningen att fullgéra uppdraget och samtidigt vara en modern,
jamstilld och inkluderande organisation dér hinsyn tas till alla
oavsett funktionsférmaga.

Den strategiska kompetensforsorjningsplanen har utarbetats av
Enskede-Arsta-Vantor HR-avdelning, utifrdn Stockholms stads
kompetensforsorjningsprocess och pé stadsdelsforvaltningens
ndmdemal som belyser arbetsgivarrollen och patalar vikten att vara
en professionell och attraktiv arbetsgivare.

Dokumentet behandlar, utifran ett strategiskt perspektiv, nulaget pa
stadsdelsforvaltningen likvél som det aktuella kompetensbehovet,
utmaningar och mal som sdkerstiller att verksamheten har ratt
kompetens pé kort savil som pa 1dng sikt och dr en del av
forvaltningens verksamhetsplanering och verksamhetsstyrning.
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1. Nulagesanalys

Enskede-Arsta-Vantor Totalt

Antal tillsvidare anstéllda 2 507
Antal méin 413
Medelalder 46 ar
Medelalder kvinnor 46 ar
Medelédlder mén 47 ar
Antal chefer 127
Antal kvinnliga chefer 105
Antal manliga chefer 22
Medelalder chef 50 ar

Faktaruta Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning

Vid slutet av ar 2021 arbetar 2 507 tillsvidareanstillda inom
Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning. Av dessa uppgar
andelen min till 16 procent.

Inom forvaltningen finns 127 anstéllda chefer. Av dessa ar 17
procent mén. 29 procent av cheferna inom stadsdelen dr 55 &r eller
aldre.

Utifréan ett aldersperspektiv aterfinns storsta gruppen medarbetare i
aldersspannet 50-59 ar. Nya riktlinjer kring pension! kommer
troligen inverka pa hur linge de medarbetare som passerat 60 ars
alder kommer att stanna kvar i arbete. De fordndringar som
genomforts i lagen om anstéllningsskydd (LAS)? avseende ritten att
stanna kvar i arbete kommer ocksé att f4 en viss paverkan framgent.
Det ér séledes sannolikt att fler medarbetare viljer att stanna kvar
langre 1 arbete jamfort med tidigare.

1 https://www.pensionsmyndigheten.se/ga-i-pension/planera-din-pension/hojd-
pensionsalder (2021-11-29)

2 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/arende/betankande/anstallningsskyddet-forlangs-tills-

arbetstagaren HO601AU12 (2021-11-29)



https://www.pensionsmyndigheten.se/ga-i-pension/planera-din-pension/hojd-pensionsalder
https://www.pensionsmyndigheten.se/ga-i-pension/planera-din-pension/hojd-pensionsalder
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/arende/betankande/anstallningsskyddet-forlangs-tills-arbetstagaren_H601AU12
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/arende/betankande/anstallningsskyddet-forlangs-tills-arbetstagaren_H601AU12
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/arende/betankande/anstallningsskyddet-forlangs-tills-arbetstagaren_H601AU12
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Antal medarbetare inom stadsdelsforvaltningen fordelat pa alder och kon.

Forvaltningen arbetar aktivt utifrén ratt till heltid 1 samband med
rekrytering. Fordelningen av de genomforda rekryteringarna, under
forutsittning att man i alla lagen erbjuder heltid, kan tolkas som att
ndrmare 94 % av 626 individer har blivit erbjudna en
heltidsanstillning.

Antal
nyrekryteringar 202101 - 202111 Arsarbetare
K 505 81,% 474,30
M 121 19,% 111,19
626 100,% 585,49

Antal rekryteringar 2021

Av de anstéllningar som genomforts under 2021 &r 487 kvinnor och
133 mén. Pandemins péverkan pa nyrekryteringar inom
forvaltningen visar sig 1 minskningen jimfort med foregdende ar.

Antal
nyrekryteringar 202001 - 202011 Arsarbetare
K 613 83,% 568,35
M 127 17.% 112,74
740 100,% 681,09

Antal rekryteringar perioden 2020-2020

Flest rekryteringar inom stadsdelsforvaltningen genomfors till
befattningen barnskotare foljt av vdrdare, forskolldrare och
underskoterskor, som ocksa ér de storsta yrkeskategorierna inom
forvaltningen.
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Antal rekryteringar fordelat pa de tio vanligaste befattningarna, period: 202101 - 202110
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Antal rekryteringar

De tio vanligaste befattningarna att rekrytera till.

1.1 Aktuella och kommande utmaningar

I Befolkningsprognos 20213, genomford av SWECO, aterfinns
statistik som visar hur situationen i Enskede-Arsta-Vantér kommer
att fordndras under ndrmaste decennium. Prognoser visar att
invanarantalet i Stockholm dkar dven om det sett lite annorlunda ut
pa grund av den rddande pandemin, vilket dven visar sig i den
justering som gjorts till 2021.

Prognostiserad befolkning ir 2028 per stadsdelsomride i Prognos 2021 respektive Prognos 2020,
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Prognostiserad befolkning &r 2028 per stadsdelsomrade i Prognos 2021 respektive
2020.

Enskede-Arsta-Vantér &r ett stadsdelsomrade som kommer se en
forhallandevis stor 6kning i befolkningsmingd pé relativt kort tid
utifran den analys som SWECO genomfort och nidrma sig
Sodermalm sett till antalet invanare till ar 2030.

3 https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/utredningar-
statistik-och-fakta/statistik/befolkning/befolkningsprognos-2021.pdf



https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/utredningar-statistik-och-fakta/statistik/befolkning/befolkningsprognos-2021.pdf
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Befolkningsprognos 2021 per SDN
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Befolkningsprognos 2021 per SDN

Befolkningsdkningen i stadsdelsomradet visar sig tydligt bland
barn, dir det under de ndrmaste dren kommer att bli en ganska stor
okning. Det 6kade barnantalet berdknas komma fa konsekvenser for
framforallt forskolans verksamhet i form av dkat antal barn.

Befolkningsprognos 2021 per SDN
1-5 aringar
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Befolkningsprognos 2021 per SDN 1-5 aringar

Kommande forandringar i befolkningsstrukturen &r markbar for
gruppen dldre invénare da denna grupp inte okar lika markant som
tidigare inom stadsdelsomradet.

Antalet invinare i dldersgruppen 65-79 ar
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Antal invanare i befolkningsgruppen 65-79 ar

Stadsdelsomradet har under de senare aren haft en dodlighet som
legat Over genomsnittet for staden och den dldsta generationen
drabbades hért av pandemin. Dodligheten berdknas fran 2022 ater
vara 1 normalldge och medellivslangden forvéntas saledes oka.

Antalet personer 1 stadsdelsomradet som ar édldre dn 80 &r ar
Strategi fér kompetensférsérjning
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forhallandevis 1agt sett till antalet invanare vilket kommer far
effekter inom framfG6rallt 4ldreomsorgen.

Befolkningsprognos 2021 per SDN
80-w aringar
Antal
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Befolkningsprognos 2021 per SDN 80-w aringar

Coronapandemin som brot ut i borjan av aret 2020 satte i mangt och
mycket en broms pa samhéllet likvél som pa Stockholms stad och
stadsdelsforvaltningen. Situationen kring covid-19 har forbittrats
men SWECO poéngterar att det fortfarande rader lagt flyttnetto
dven under ar 2021 vilket ger svag folkokning i borjan av
prognosen. Lagre barnafédande ger dven det farre forskolebarn och
skolbarn 1 drets prognos samt att det rader stor osdkerhet kring hur
fort flyttmonstret atergar till det normala.

Utifran rddande situation och utifran forvaltningens
utvecklingsomraden har foljande utmaningar som péverkar arbetet
med kompetensforsorjning definierats:

e Vissa verksamheter har svart att attrahera och rekrytera
relevant kompetens.

e Pandemin och dess fortsatta konsekvenser utifran
forvaltningens formaga till krisarbete, flexibilitet och fortsatt
utveckling av tekniska kompetens likvdl som formégan att
folja med i1 den digitala utvecklingen.

e Att mojliggora karridrvéaxling inom forvaltningen for att
mojliggora kompetensutveckling till andra befattningar dér
det finns ett 6kat behov.

e Forandrade forvintningar och krav frén invénarna géllande
servicenivaer och delaktighet i takt med att stadsdelsomradet
vaxer.

e FoOrmégan att kunna konkurrera utifran attraktionskraften
som arbetsgivare, dir samhallsengagemang,
anstédllningstrygghet, flexibilitet och utvecklingsmdjligheter
ar véasentliga faktorer.
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2. Verksamheter inom Enskede-Arsta-Vantor

I enlighet med Stockholms stads uppdrag till férvaltningarna,
driver, samordnar och utvecklar stadsdelsforvaltningen arbetet med
kompetensforsorjning for att uppné basta mojliga utveckling for
hela forvaltningen och dess invénare.

Stadsdelsforvaltningen ska pa ett systematiskt sitt arbeta for att
kontinuerligt sdkerstilla en god kompetensforsorjning utifran
verksamhetens behov for att pa sa sitt kunna utveckla, behalla och
attrahera befintliga, savédl som nya medarbetare.
Kompetensutveckling ska séledes alltid vara en integrerad del i
respektive verksamhets bemanningsplanering inom
stadsdelsforvaltningen.

2.1 Avdelning forskola

Avdelning forskola Totalt

Medarbetare 953
Medelélder 45 ar
Antal méin 53
Medelalder kvinnor 45 ar
Medelalder man 43 ar
Avdelningschef 1
Bitrddande avdelningschef 1
Rektorer 10
Bitriddande rektorer 19
Antal kvinnliga chefer 28
Antal manliga chefer |
Antal barnskotare 550
Antal forskollérare 294

Faktaruta Avdelning forskola

Avdelning forskola ar stadsdelsforvaltningens storsta avdelning
med sina 953 medarbetare. Avdelningen leds av en avdelningschef
och en bitrddande avdelningschef. Totalt finns 10 rektorer som
ansvarar for var sin forskoleenhet. Varje rektor har i sin tur en till
tva av de totalt 19 bitrddande rektorerna som stdd. Storsta gruppen
medarbetare dr barnskotare och forskollérare.

6 procent av medarbetarna inom avdelningen dr mén. Bland
barnskotare dr 3,4 procent mén och bland forskolldrare ér 5,7
procent mén. Statistik fran SCB visar att totalt 1 Sverige ar 3,3
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procent av forskolldrarna och 3,4 procent av barnskotarna mén?,
Stockholm ligger generellt lite hdgre dn 6vriga landet vad géller
utbildade forskolldrare och barnskdtare.

Aldersfordelningen ir balanserad med en medeldlder pa 45 &r inom
avdelningen och den storsta gruppen medarbetare dr 40-49 ar.

Kompetensforsorjningen inom forskolan ska underléttas genom
forvaltningens kompetensforsorjningsplan samt utvecklas utifrdn
stadens handlingsplan Fér forbdttrad arbetssituationen for
forskolldrare och barnskotare.

Forvaltningen ska fortsétta att erbjuda medarbetare att vidareutbilda
sig till barnskdtare och forskolldrare inom sin tjdnst. Férvaltningen
ansoker om vikarieersattning till forskoleenheter vars medarbetare
studerar inom ovan utbildningar, vilket mojliggor for
forskoleenheterna att bidra till att fler medarbetare kan vidareutbilda
sig inom sin anstéllning.

Forvaltningen ska utreda behov av att erbjuda medarbetare i
forskolan stod 1 att utveckla det professionella spréket, erbjuda
rektorer och medarbetare i forskola kompetensutveckling inom
omradet klimat och milj6 samt identifiera behov av
kompetensutveckling for kockar i férskolan.

2.2 Social omsorg barn och unga

Avdelning Social omsorg barn och unga Totalt

Antal medarbetare 277
Medelalder 42 ar
Antal méin 64
Medelélder kvinnor 43 ar
Medeléalder méin 40 ar
Avdelningschef 1
Enhetschefer 6
Bitriddande enhetschefer 14
Antal kvinnliga chefer 19
Antal manliga chefer 2
Antal socialsekreterare 96
Antal fritidsledare 57
Antal familjebehandlare 43

Faktaruta Avdelning social omsorg barn och unga

4Tabell 3.24 - Personal i forskolan efter utbildning. Ar 2018 - 2020. PxWeb
(scb.se) (2021-11-22)



https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0201__LE0201Utb/Tema424/
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Social omsorg barn och unga bestar i dagsldaget av 277 medarbetare.
Storsta gruppen medarbetare inom Social omsorg barn och unga ar
socialsekreterare och fritidsledare. Ungefér 23 procent av
medarbetarna inom avdelningen dr mén.

Aldersfordelningen ér forhallandevis 1&g med en medelalder pa 42
ar. Den storsta gruppen medarbetare inom avdelningen dr 30-39 éar.
Elva procent av verksamhetens medarbetare dr 59 &r eller dldre.

Social omsorg barn och unga bedriver ett aktivt arbete med
kompetensforsorjning dar avdelningen har valt att fokusera
webbutbildningar kopplade till stadens olika program.

Arbetet med Stockholmsstandard for féltassistenter inom
avdelningen mdjliggdr dven att nyanstéllda féltassistenter far en
battre introduktion.

2.3 Social omsorg vuxen

Avdelning social omsorg vuxna

Strategi fér kompetensférsérjning

Antal medarbetare 491
Medelalder 45
Min 124
Medelélder kvinnor 45
Medelalder min 47
Avdelningschef 1
Enhetschefer 6
Bitriddande enhetschefer 29
Antal manliga chefer 8
Antal vardare 175
Antal socialsekreterare 67
Antal personlig assistent 63
Antal boendestodjare 51

Faktaruta Avdelning social omsorg vuxen

Avdelning Social omsorg vuxen har 491 medarbetare och storsta
grupperna bestar av vardare, personliga assistenter,
socialsekreterare och boendestddjare.

Inom avdelningen dr ungefdr 26 procent av medarbetarna mén.
Generellt ar det fler kvinnor &n mén som arbetar som personliga
assistenter eller som socialsekreterare i samhaéllet, vilket dven
aterspeglas 1 konsfordelningen inom avdelningen.

Medelaldern &r 45 ar och den storsta gruppen medarbetare inom
avdelningen fordelat pa dlder aterfinns inom spannet 50-59 ér.
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Forvaltningen har ett upparbetat samarbete med hogskolorna kring
verksamhetsforlagd utbildning (VFU), for socionomstudenter. Det
har visat sig ha god effekt dé flera studenter har valt att arbeta kvar
inom forvaltningen efter avslutade studier. I dagsldget finns inte
nagra patagliga svarigheter med att forse verksamheterna med rétt
kompetens. For att sdkerstilla en god arbetsmiljo och verka for att
medarbetare ska vilja stanna kvar pé arbetsplatserna genomfors
foljande arbete:

¢ Alla nya medarbetare ska genomfora forvaltningens digitala
introduktion.

e Se dver mojligheten att inom vissa omriden utveckla en
gemensam plan for introduktion av medarbetare inom Social
omsorg vuxen.

e Arbetet med handlingsplanen for en forbéttrad
arbetssituation for bistdndshandldggare och socialsekreterare
fortsétter.

e (Gora riskanalyser inom verksamheterna utifran risk for hot
och vald och ha ett I6pande arbete med incidenter av hot och
vald i KIA.

e Socialsekreterare och bistindshandldggare erbjuds
handledning for att stirkas 1 sin yrkesroll.

e  Utifran erfarenheter av hot och vald samverka for att
utveckla det forebyggande arbetet.

2.4 Social omsorg aldre

Avdelning social omsorg dldre Totalt

Antal medarbetare 710
Medelalder 50
Min 149
Medelélder kvinnor 50
Medelalder min 52
Avdelningschef 1
Bitrddande avdelningschef 1
Enhetschefer 11
Bitradande enhetschefer 11
Antal manliga chefer 5
Antal underskoterskor 395
Antal vardbitrdden 154
Antal bistandshandléggare 39

Faktaruta Avdelning social omsorg &ldre

Avdelningen Social omsorg dldre som bestar av 710 medarbetare ar
stadsdelsforvaltningens nést storsta verksamhet med 710
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medarbetare. Ungefar 20 procent av avdelningens medarbetare &r
mén. Medeléldern dr 50 ar och flest medarbetare inom avdelningen,
utifran alder aterfinns inom intervallet 50-59 &r. Inom gruppen
sjukskdterskor kommer nédrmare 30 procent att vara ndra att ga i
pension eller ha gatt i pension inom en femarsperiod.

Den aktuella situationen 1 samhillet, med radande brist pa
sjukskoterskor, kan f4 konsekvenser for verksamheten ur ett
rekryteringsperspektiv. Avdelningen behover, utifran ett
patientsdkert perspektiv, ha ett visst antal sjukskoterskor och det ar
onskvart att dessa har en langre tids arbetslivserfarenhet inom
omradet.

Avdelningen arbetar med att utveckla interna karridrmojligheter och
genomfor kunskaps- och kompetensinventeringar hos alla
medarbetare. Spriksatsningar ska genomforas utifran behov som
framkommer i kompetensinventeringar. Om medel beviljas fran
kompetensutvecklingssatsningen ska sdrskilt stod erbjudas for att
hoja kunskapsnivan i svenska spraket bland medarbetare.

3. Prioriteringar for Enskede-Arsta-Vantoér

Stadsdelsforvaltningen arbetar aktivt och strategiskt med
kompetensforsorjningsprocessen. Via uppfoljning och utvirdering
analyseras resultaten, for att mdjliggora forandringar inom de delar i
processen dar det foreligger behov. Ett systematiskt arbete med
kompetensforsorjning skapar forutsdttningar for
stadsdelsforvaltningen att sdkerstilla ratt kompetens pa bade kort
och lang sikt.

Utifran omradena utveckla, behalla, attrahera, rekrytera och avsluta
(UBARA), har aktiviteter som ska leda till att utveckla strategiska
kompetensforsorjningsplaner likvil som individuella planer inom
stadsdelsforvaltningen identifierats.

3.1 Utveckla/Behalla

Chefer inom stadsdelsforvaltningen ska ha ett ledararskap som
priglas av handlingskraft och ett ndrvarande ledarskap som bygger
pa tillit och mod. Forvaltningens chefer forvéntas att aktivt leda
forandringsarbete och bygga en 6ppen och tillatande kultur dir
medarbetaren kdnner stod och far mgjlighet att aktivt arbeta for att
utveckla och omsitta idéer och forslag i konkreta
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verksamhetsforbattringar utifran forvaltningens utvecklings- och
innovationsfokus.

En bemanningsplanering som grundas pa en strategisk
kompetensforsorjning ska ligga till grund for att medarbetarnas
individuella utvecklingsplan och pé sa sitt knyta an till
verksamhetens utvecklingsbehov. Kompetensutveckling ar saledes
ett viktigt led 1 att kunna bli en attraktiv arbetsgivare och alla,
oavsett anstdllningstid, ska kunna uppleva att det finns
forutséttningar for kompetensutveckling. Genom att forbéttra de
interna utvecklingsmaojligheterna och generera fler interna karriér-
och utvecklingsvégar och vidareutbilda forvaltningens medarbetare
skapas okade forutsattningar for att stanna kvar inom
stadsdelsforvaltningen.

Introduktionen till férvaltningen ar utformad med en central
introduktion som &r gemensam for alla samt en lokal introduktion
utifrdn verksamheten. Den centrala introduktionen genomfors
digitalt och startade 2021. De lokala introduktionerna utvecklas pa
avdelningsniva for att sdkerstdlla ett gemensamt uppldgg som svarar
upp mot avdelningens behov. En god introduktion skapar trivsel och
kénsla av tillhorighet. Det gor att den nyanstidllde snabbt kommer in
1 arbetet, vilket gynnar verksamheten och forvaltningens
arbetsgivarvarumarke som attraktiv arbetsgivare.

3.2 Attrahera

Genom implementering av stadens chefsprofil inom forvaltningen
skapas forutsdttningar for fortroende, kreativitet, tillit och stabilitet i
en fordnderlig organisation dér det goda ledarskapet dr ett foredome
for medarbetarna. En 6kad mgjlighet f6r medarbetarna att paverka
forvaltningens utveckling gor att nya arbetssatt, kreativa l1dsningar
och nya idéer likvél som arbeta med samhillsviktiga funktioner
forbattrar forvaltningens attraktionskratft.

Forvaltningen arbetar for att utveckla en tydligare digital nérvaro
och inkludera kommunikatorerna i ett tidigt skede for att lyfta fram
speciella och unika héndelser och goda exempel bland
medarbetarna, for att stdrka ambassaddrskapet for verksamheten
och skapa stolthet hos medarbetaren.

3.3 Rekrytera
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For att kunna mota kommande fordndringar inom
stadsdelsforvaltningen krivs det att forvaltningens chefer ér val
inforstddda 1 rekryteringsprocessen och innehar forstielse och
forméga att genomfora kompetensbaserad rekryteringar.

Utifrén den prognosticerade befolkningsdkningen inom
stadsdelsforvaltningen, maste avdelningarna arbeta aktivt med sin
bemanningsplanering och rekrytering for att kunna hantera sin
personalforsorjning. All rekrytering ska utgd fran verksamhetens
bemanningsplanering och baseras pa noggrann analys. Det dr
saledes viktigt att chefer inom stadsdelsforvaltningen for ett
strategiskt och aktivt arbete med sin bemanningsplanering och
kompetensforsorjning. Bemanningsplaneringen &r i sin tur ett
verktyg som hjdlper chefen att styra och planera sin verksamhet for
att vidmakthalla en god ekonomi och uppna ett positivt resultat.

Kontinuerlig utbildning i kompetensbaserad rekrytering
tillsammans med strategiskt och professionellt stdd till
forvaltningens chefer i en langsiktig bemanningsplanering dr medel
som anvénds for att sékerstélla ritt medarbetare pa ritt plats.

De eventuella verksamheter som har en hdg personalomséttning ska
fa stod 1 att analysera skal till omséttningen savél som i det fortsatta
arbetet med att komma tillridtta med situationen.

3.4 Avsluta

Medarbetare som slutar pé stadsdelsforvaltningen ska fortsitta vara
ambassadorer for verksamheten. Overldmningen av arbetsuppgifter
och kompetensdverforingen ska vara planerade och genomforas pa
ett strukturerat sétt. I avslutssamtal med medarbetaren kan viktig
information inhdmtas som kan bidra till en fortsatt utveckling av
den egna verksamheten och forvaltningen som arbetsplats.

4. Pagaende utvecklingsarbete

Stadsdelsforvaltningen kommer att arbeta med f6ljande
utvecklingsomradden som kompetensforsorjningen ska bidra till att
forverkliga:

e Kontinuerligt utbilda chefer i komptensbaserad rekrytering.
e Folja upp att den overgripande introduktionen for alla
fungerar bra.
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e Introducera nya samverkansavtalet inom forvaltningen

e Arbeta fram en metod for verksamhetsforbéttringar och
aktivt medarbetarskap som kommer invanarna till del.

e Ta fram en avdelningsspecifik bemanningsplanering med
successionsordningsstruktur mm for att kunna analysera
avdelningsspecifika bemanningsbehov.

e Genomfora utbildning 1 hot, vald, hat och otillborlig
paverkan.

e Genomfora oversyn av chefers arbetssituation och
forutséttningar i syfte att mojliggora ett narvarande
ledarskap och implementera den nya chefsprofilen for att
starka ledarskapet.

e Implementera Stockholms stads chefsprofil 1 forvaltningen.

e Ta fram en forvaltningsgemensam introduktion for nya
chefer.

e Tydliggdra kunskapen om hur och nér avslutssamtalen ska
genomforas for att forbéttra andelen genomforda
avslutssamtal.

e Skicka avslutsenkiten till alla som slutar.

o Sikerstilla att rutiner for: Diskriminering, krdnkande
sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller
repressalier, ar vl kidnda.

Strategi fér kompetensférsérjning
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