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Sdf Stadsdelsforvaltning
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SLK Stadsledningskontoret
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Det svenska systemet for krisberedskap bygger pa samverkan och
utgdngspunkten ar alltid den lokala nivan. Krishanteringen ska, s
langt det dr mojligt, hanteras dér samhéllsstorningen eller den
extraordinira hiandelsen dger rum. Stockholms stad &r inte bara en
kommun pa lokal niva utan Sveriges storsta kommun och huvudstad
med ndrmare en miljon invanare. Inom staden verkar 6ver 40 000
anstéllda organiserat i stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och
kommunala bolag.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning ir en av Stockholms
stads tretton stadsdelsforvaltningar. Stadsdelsforvaltningarna
ansvarar for ett antal verksamheter utifran ett geografiskt omrade.
Stadsdelsforvaltningarna ansvarar for

kommunal forskola

dldreomsorg

stod och service till personer med funktionsnedséttning
skotsel av parker

socialpsykiatri

individ- och familjeomsorg

fritids- och kulturverksambhet.

I Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsomrade ingér stadsdelarna
e Bandhagen

Enskedefiltet

Enskede gérd

Gamla Enskede och Dalen

Hagsatra

Hogdalen

Johanneshov

Régsved

Stureby

Arsta

Orby

Ostberga.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning har i hiindelse av en
samhéllsstorning eller kris ansvaret att leda och samordna
stadsdelsforvaltningens lokala krishantering. Som stod for
krisledningens arbete har denna lokala beredskapsplan tagits fram.
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1.2 Syfte

Krisledningsplanen, tillsammans med dess bilagor, utgor
stadsdelsforvaltningens lokala plan for extraordindra héndelser och
ar ett styrande dokument som syftar till att beskriva
stadsdelsforvaltningens uppdrag och organisation infor, under och
efter en stadsovergripande eller lokal samhéllsstorning eller kris.
Krisledningsplanen belyser dven styrande lagstiftning samt
utgdngspunkter for Stockholms stads samverkan.

Syftet med denna beredskapsplan ar att sikerstélla att krishanteringen kan
paborjas omgéende och sker pé ett effektivt sétt.

1.3 Malgrupp

Mialet med planen &r att ge ldsaren en dvergripande forstaelse for
hur den lokala krisledningen &r uppbyggd och fungerar samt vilket
uppdrag den har och hur stadens centrala beredskapssystem ar
utformat. Malgruppen &r i forsta hand stadsdelforvaltningens
krisledning, forvaltningens medarbetare och stadsdelsndmndens
fortroendevalda.

Planen delas ut till krisledningen tva génger per ar eller d& den har
uppdaterats, samt finns pa forvaltningens samverkansyta.

1.4 Disposition

Krisledningsplanen ar avgriansad till att behandla
stadsdelsforvaltningens lokala beredskap och krisorganisation samt
stadens centrala beredskapssystem pa en overgripande niva.
Detaljerade instruktioner, checklistor, funktionskort och
telefonlistor behandlas i bilagor till detta dokument.

Planens foljande tva kapitel beskriver styrande lagstiftning,
forordningar och sékerhetsprogram som reglerar stadens och
stadsdelsomradets ansvar vid en samhallsstorning eller kris, det
svenska krisberedskapssystemet samt stadens principer for
krisledning. Kapitel fyra och fem belyser Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsforvaltnings uppdrag, beredskapssystem och lokala
krisledning. Kapitel sex beskriver ansvarsfordelningen i staden och
externa aktorer i en kris. Kapitel sju hanterar efterarbetet av en
stadsovergripande eller lokal samhéllsstérning eller kris och
slutligen beskrivs 6vnings- och utbildningsforfarandet fér den
lokala krisledningen i kapitel étta.
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2. Styrande lagstiftning, forordningar och
sakerhetsprogram

Lag om kommuners och landstings atgirder infor och vid
extraordinira hindelser i fredstid och hojd beredskap

Bakgrunden till detta dokument aterfinns 1 Lag (2006:544) om
kommuners och landstings atgérder infor och vid extraordinédra
hindelser 1 fredstid och hojd beredskap, ibland forkortad LEH.
Lagen sager att:

e Kommunen ska ha en god férmaga att hantera
krissituationer i fredstid.

e Kommunen ska faststilla en plan for hur man ska hantera
extraordinira héndelser.

e Kommunen ansvarar for att fortroendevalda och anstélld
personal far den utbildning och 6vning som behovs for att de
ska kunna l6sa sina uppgifter vid extraordinédra hindelser i
fredstid.

e Det i kommunen ska finnas en ndmnd for att fullgora
uppgifter under extraordindra hindelser i fredstid
(krisledningsndmnd).

e Kommunen ska inom sitt geografiska omrade i fraga om
extraordindra hindelser 1 fredstid verka for att:

1. Olika aktorer i kommunen samverkar och uppnér
samordning 1 planerings- och forberedelsearbetet.

2. De krishanteringsatgirder som vidtas av olika aktdrer under
en sddan hindelse samordnas.

3. Informationen till allminheten under sddana forhallanden
samordnas

Med extraordinir hdndelse avses en hiandelse som avviker fran det
normala, innebér en allvarlig storning eller 6verhdngande risk for en
allvarlig storning i viktiga samhéllsfunktioner och kraver
skyndsamma insatser av en kommun.
Med en samhéllsstorning avses foreteelser och hiandelser som hotar
eller skadar det som ska skyddas i samhéllet, och det som ska
skyddas ar samhaéllets skyddsvérden:

e Minniskors liv och hélsa

e Samhdllets funktionalitet

e Demokrati, rittssdkerhet och méanskliga fri- och rittigheter

e Milj6 och ekonomiska vérden

e Nationell suverénitet
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Lag om skydd mot olyckor

Lag om skydd mot olyckor (2003:778) syftar till att ge alla
manniskor likvérdigt skydd mot olyckor. Lagen beskriver de
rdddningsinsatser som stat eller kommunerna ansvarar for, for att
hindra och begréansa skador pa ménniskor, egendom eller miljon.

Forordningar

Dessutom finns forordningen (2015:1053) om totalférsvar och hojd
beredskap (Forsvarsdepartementet) och forordningen (2015:1052)
om krisberedskap och bevakningsansvariga myndigheters atgarder
vid hojd beredskap (Justitiedepartementet).

Stadens sikerhetsprogram

Kommunfullmiktige beslutade 2020 om ett sékerhetsprogram for
Stockholms stad, avsett att gdlla 2020-2023. Namnder och
bolagsstyrelser har ett langtgadende ansvar som stricker sig over
sdkerhetsarbetet inom det egna verksamhetsomrédet.
Stadsdelsndmnder har dven ett ansvar for samordningen av
sdkerhetsarbetet inom respektive geografiskt omrade. Det ska ocksa
finnas dokumenterade, kénda och 6vade larmvégar och
inkallningssystem. Stadsdelsndmnderna ska utdver ovanstdende ha
en beredskap och organisation fOr att inom sitt geografiska omréade
erbjuda krisstod. For hantering av oonskade hdandelser som inte kan
hanteras inom ordinarie organisation ska det finnas en utsedd
krisledningsorganisation. Denna ska 6vas drligen. Som stéd for
krisledningens arbete ska det finnas en uppdaterad och kénd
krisledningsplan samt en planering for uthallighet.

3. Grunderna for svensk krisberedskap och
Stockholms stads principer for krisledning

Det svenska systemet for krisberedskap bygger pa samverkan och
utgdngspunkten &r alltid den lokala nivan. Vidare ska hanteringen
av samhéllsstorningar grunda sig pa ansvars-, likhets-, och
nérhetsprincipen. Dessa principer géller ocksa for Stockholms stads
hantering av samhéllsstdrningar eller extraordindra hindelser.
Dartill tillkommer kommunens geografiska omradesansvar.

Krisledningsnimnden kan aktiveras vid kris for att fullgora
uppgifter under extraordindra hindelser i fredstid och fér fatta
beslut om att Gverta hela eller delar av verksamhetsomraden for att
omfordela resurser.

Centrala krisledningen (CKL) hanterar allvarliga hindelser som
kriaver samordning, till exempel d& hindelsen berdr flera ndamnder
eller som &r for stora for att hanteras av en enskild stadsdelsndmnd.
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Graden av central samordning och ledning beslutas 1 forsta hand av
stadsdirektor, 1 andra hand av stadens sdkerhetsdirektor, utifran
behoven 1 aktuell situation.
Forvaltningar och bolag ansvarar for att hantera hindelser i
enlighet med krisberedskapsprinciperna, ansvarsprincipen,
likhetsprincipen och ndrhetsprincipen. Stadsdelsndmnderna har ett
geografiskt omradesansvar for respektive nimndomrade. Med det
foljer ett ansvar att samordna alla relevanta aktorer fore, under och

efter en kris.

Princip Innebérd For staden
Ansvar Den som normalt har ansvaret fér en verksam- | Den farvaltning eller bolag

het har ocksd ansvaret vid en samhdllsstér- som normalt ansvarar fér en

ning. verksamhet ocksd har samma
ansvar vid en samhdllsstérning,

Likhet Verksamheten ska under en samhdllsstor- Krisledningsorganisationarna i

ning, sd langt det dr mdjligt, fungera som vid | staden foljer ardinarie struktur i

normala férhéllanden. Aktérer ska inte gira m&jligaste mdn vad galler:

storre férdndringar i organisationen &n vad 1) Mandat

situationen kriver, 9) Organisation
3) Uppdrag

Ndrhet Samballsstérningar ska hanteras ddr de in- Berérda forvaltningar och
tréffar och av de som ar ndrmast berérda och | bolag hanterar hédndelsen pé
ansvarigda. egen hand sd langt som mij-

ligt. N&r det inte &r mojligt pd
grund av brist pd resurs eller av
organisatoriska skl eskaleras
hanteringen till stadens centra-
la krisledning (CKL).

Geografiskt Kommunerna ska i en extraordingr Stadens samardningsansvar

omrddesansvar | hdndelse, inom sitt gecgrafiska omrade, verka | innebar att verka fér samord-
far at: nad hantering av en hdndelse
tillsarnmans med bertrda delar

1) samardna de krishanteringsataarder som av staden, myndigheter och

vidtas av olika av olika aktérer gvriga aktgrer, Det dr i farsta
hand stadsdelsfarvaltningar-

2) sarmordna infarmation till allmdnheten nas ansvar att uppratthalla det
geografiska omrédesansvaret
inom sin stadsdel. Ndr det inte
ar majligt pé grund av brist pa
resurs eller av organisatoriska
skal eskaleras hanteringen till
stadens centrala krisledning
(CKL).




kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

4. Stadsdelsférvaltningens uppdrag

Enskede-Arsta-Vantérs Lokal krisledningsplan
stadsdelsforvaltning Sida 8 (18)
2022-08-09

Gillande stadens hantering av en samhéllsstorning eller kris
visualiserar nedanstdende eskaleringstrappa vem som blir
involverad och pa vilket sitt 1 givet skede. Trappan grundar sig pa
ovan nimnda principer for Sveriges krisberedskap.

Hela eller delar av CKL
Hanteras av berérd forvaltning och bolag, genom hela eller delar av respektive krisledningsorganisation

Centralt i Centrala omnis Central ledning
stéd utifrdn behov av prioritering av
4 resurser och inriktning
- Kemmunstyrelsen/
2 ~ H borgarrddsberedningen
5%
g3 Krisledningsnamnd
Szi
g Stadsdirektor
s Berérd namnd och bolagsstyrelse
H Krigsorganisation
&
E:
Y
E

Hanteras av bersrd

férvaltning och bolog, |
inom ramen f&r ordinarie |
organisation, H

E

Incident Stérning Allvarlig

1
| Hajd beredskap Krig

4. Stadsdelsforvaltningens uppdrag

Stadsdelsforvaltningen ska inom sitt geografiska omrade kunna
erbjuda krisstdd, psykosocialt omhidndertagande samt arbeta for att
stadsdelsndmndens ordinarie verksamhet kan bedrivas sa
storningsfritt som mojligt.
Exempel pa stodinsatser ar:
e att berdrda far information och stod
e ge akut hjdlp — exempelvis ekonomiskt stod vid behov,
nattlogi vid behov,
transport vid behov
e trygghetsskapande atgérder

5. Krisberedskapsorganisation for
Enskede-Arsta-Vantoér

Ett vil fungerande samarbete mellan de verksamheter som kan bli
berdrda vid en héndelse i stadsdelen dr en viktig forutséttning for
god krisberedskap. Det dr ocksé viktigt att ha en tydlig och vil
forberedd krisorganisation som arbetar for en 6kad forméga att
hantera stora olyckor eller kriser genom 6vning och utbildning.
Goda forberedelser skapar trygghet och minimerar risk for
belastning efterat.
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Beredskapsorganisationen i Enskede-Arsta-Vantdr for psykiskt och
socialt omhéndertagande vid storre olycka eller hindelse utgors av
tre grupper:

e Krisledning
e Resursgrupp for POSOM
e Samverkansgrupp for POSOM.

5.1 Krisledning

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings krisledning utgérs
frimst av stadsdelsforvaltningens forvaltningsledning som har det
yttersta ledningsansvaret for stadsdelens psykosociala
omhédndertagande vid en allvarlig hdndelse 1 stadsdelsomradet.
Stadsdelsdirektdren eller tf stadsdelsdirektor ér social insatschef och
sammankallar/kontaktar krisledningen, eller del dérav vid en
eventuell hindelse i stadsdelsomradet.

I krisledningen ingér stadsdelsdirektdr, avdelningschefer och
stabsfunktioner. Krisledningen kan for att skapa uthallighet utse
erséttare for krisledningens funktioner.

Stabsfunktionerna ir krisledningens operativa
verksamhetsutdvare. Stabsstrukturen bygger pa en vedertagen
modell for krisledning och har en stabschef, en stabsassistent och
nio funktioner. Funktionerna benimns EAV1-9, dir "EAV” star for
Enskede-Arsta-Vantor och varje siffra representerar en specifik
funktionalitet. Som tidigare beskrivits dr krisledningen en dynamisk
och hédndelseanpassad organisation. Detta innebér att behovet avgor
vilka av de nio funktionerna som ska aktiveras. Funktionerna kan
dven aktiveras och/eller inaktiveras under hindelsens forlopp. Med
andra ord dr det fullt mojligt att endast tva eller tre av totalt nio
funktioner dr aktiverade. De funktioner som &r aktiverade
samverkar med varandra for att 16sa sina uppdrag.
Stabsfunktionerna deltar dven vid samtliga stabsorienteringar.

5.2 Kirisledningens uppdrag
Oavsett vilket uppdrag som genomfors eller vilka beslut som fattas
av krisledningen ska dessa syfta till att:
e Trygga ménniskors liv, sdkerhet och hélsa
e Ge stadens verksamheter goda forutsattningar att hantera
héndelsen
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e (Ge medarbetare, allmédnhet, medier och andra aktorer en
aktuell, rittvisande och drlig bild av krisen och Stockholms
stads hantering.

¢ Ge alla invanare och andra aktorer goda forutsittningar att
fatta egna beslut

e Stirka allménhetens fortroende for staden och det allminna

5.3 Aktivering av den lokala krisledningsgruppen

Om krisledningen aktiveras blir stadsdelsdirektoren automatiskt
ansvarig chef for stadsdelsforvaltningens psykosociala hjélparbete.
Stadsdelsdirektoren kallar in stadsdelsforvaltningens krisledning
genom att i forsta hand ringa berdrda. Om krisledningen endast ska
informeras sker detta via SMS. Dessutom ska stadsdelsndmndens
ordforande, vice ordférande och sociala delegationens ordforande
tidigt underréttas om den uppkomna situationen.

Ordinarie samlingsplats &r 1 forvaltningshuset, Slakthusplan 8A,
lokal: Gotland. Om ordinarie samlingsplats ej ar brukbar samlas
krisledningen i Stureby Vérd- och omsorgsboende, Tussmotevagen
175. Lokal: Konferens Svea.

5.4 Krisledningens organisation
Har foljer en beskrivning av funktionerna och dess dvergripande
ansvar 1 aktiverat lige.

Tjanstgorande stadsdelsdirektor

Beslutsfattare
. ] l Social omsorg Social omsorg l l Social omsorg
[ Forskola aldre vuxen Barn och unga

| Stabschef
[—Comesen)

[ I ]
S5 s7 S8
$1 S2 83 S4 S6 S9
Personal Sékerhet Légesbild Logistik Ana\y;/ Samband Kommum- Juridikd Samverkan
kation ekonomi

Stadsdelsdirektdren ér den lokala krisledningens hogsta tjénsteperson och
beslutsfattare. I egenskap av detta fattar stadsdelsdirektoéren beslut om
inriktning, méal och dvergripande uppdrag. Stadsdelsdirektéren samverkar
med stabsfunktionerna genom ledningsméten, som genomfors
tillsammans med tjanstgorande stabschef, samt genom stabsorienteringar
dér hela krisledningen sammantrader.

Stadsdelsdirektorens ansvar och 6vergripande uppdrag:
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e Besluta om aktivering av krisledning

e Utse stabschef

e Besluta om inriktning, mél och 6vergripande uppdrag for
stadsdelsforvaltningen

o Fatta strategiska beslut for stadsdelsomrédets hantering av
hindelsen

e Besluta om avveckling av krisledningen

e Besluta om utvirdering av hindelse

e Informera stadsdelsnimnden

Stabschef

Stabschefen leder arbetet och ansvarar for att inriktning och mal
omsitts till specifika mél och uppdrag for funktionerna och dess
medarbetare. Stabschefen beslutar, i samradd med tjdnstgorande
stadsdelsdirektor, vilka av de nio funktionerna som ska vara
aktiverade samt ansvarar for att sdkerstéilla formaga inklusive
funktionalitet och personalforsorjning.

Stabsassistent

Stabsassistenten stodjer primért stabschefen, men &ven resten av
krisledningsstaben, med administrativa uppgifter sisom
dokumentation, logg- och protokollforing, diarieforing samt
forberedande av presentationer och moten.

EAV1 Personal

Personalfunktionen ansvarar for personalrelaterade fragor sisom
arbetsrétt och arbetsmiljo. Funktionen kan ocksa inneha ett
overgripande ansvar for personalforsorjning av stabsfunktionerna,
samt planering for personalférsorjning av organisationens
verksambheter i stort.

EAV2 Siikerhet
Funktionen ansvarar for fysiskt skydd och sékerhet, sikerhetsskydd,
informationssikerhet och sdkra kommunikationer.

EAV3 Ligesbild

Lagesbildsfunktionen ansvarar for omvérldsbevakning, begéran av
lagesbilder inom egen organisation, samt sammanstéllandet och
uppréttandet av samlade ldgesbilder for organisationen.

EAV4 Logistik

Funktionen ansvarar for att forse krisledningsorganisationen med
nddvindiga varor och tjanster. Det kan handla om forpldagnad,
skrivbordsmateriel, transporter eller iordningsstéllande av fysiska
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lokaler. Vidare kan funktionen ocksé inneha ett ansvar att planera
for verksamhetens dvergripande logistikkedjor.

EAVS5 Planering/analys

Funktionen ansvarar for analys och planering pa medel och lang
sikt. Detta innebdr att bedriva omfallsanalys, planera for en
alternativ handelseutveckling samt sékerstélla att
krisledningsorganisationen har handlingsalternativ.

EAV6 Samband och IT

Sambandsfunktionen ansvarar for att sidkerstélla
krisledningsorganisationens sambandsmedel (telefoni och it) samt
annan nédvéndig teknisk infrastruktur.

EAV7 Kommunikation

Funktionen ansvarar for krisledningsorganisationens
kommunikation. Detta handlar om sévil intern kommunikation
inom krisledningsorganisationen, kommunikation inom ordinarie
organisation, samt kommunikation och information till
stockholmarna.

S8 Juridik och ekonomi
En tudelad funktion som ansvarar for att stodja
krisledningsorganisation med juridiskt och ekonomiskt stod.

EAV9 Samverkan

Funktionen har det 6vergripande och samordnande ansvaret for
samverkan inom savél egen organisation som med externa
organisationer. Om beslut fattas av krisledningen om att kalla in
resursgruppen, ansvarar funktionen for att kontakta Resursgruppen.

5.5 Resursgrupp for POSOM

Resursgruppen for POSOM (Psykosocialt omhindertagande) ar
stadsdelsforvaltningens operativa resurs for psykosocialt
omhédndertagande vid en allvarlig hdndelse 1 stadsdelen. Gruppen
bestar av medarbetare vid Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsforvaltning. Rekrytering till resursgruppen sker
kontinuerligt och i samrdd med nérmaste chef och berord
avdelningschef informeras. Gruppens uppgift ér att bedriva
psykosocialt omhéndertagande i den omfattning som krisledningen
fattar beslut om. Gruppens medlemmar ska fa regelbunden
utbildning kopplat till uppdraget.
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Resursgruppen, eller del dirav, kallas till tjanstgoring efter beslut av
stadsdelsdirektor eller krisledningen. Handelseforlopp, hindelsens
langd over tid och vilka personer 1 resursgruppen som gér att na vid
det aktuella tillfdllet styr vilka personer inom gruppen som kallas in
for tjanstgoring.

Resursgruppens organisation
Resursgruppens organisation vid en storre allvarlig handelse bestar
av arbetsledare och resurspersoner.

Arbetsledarens uppdrag ir att samordna stadsdelsforvaltningens
operativa insatser pa plats, eventuellt i samverkan med annan aktor.
Resurspersonernas uppdrag ar primart att skydda och stodja
drabbade personer pa uppdrag av stadsdelsforvaltningens
krisledning. De som ingar i resursgruppen ska kunna bemanna
mottagningsplatser, trygghetsplatser eller motsvarande. Se bilaga 3.
I uppdraget kan ocksé inga att bemanna stadsdelsforvaltningens
jourtelefon. Syftet med jourtelefonen ir att stadsdelsforvaltningen
snabbt kan etablera en i forvédg forberedd svarsgrupp for att kunna
ge aktuell och korrekt information frén krisledningen vid hindelse
av en kris eller motsvarande i stadsdelsomradet. Se bilaga 5.

Resursgruppens sammankomster

Resursgruppen har méten ca 3 gang/ar. Forvaltningens
kommunikat6r &r sammankallande och gruppen leds av
kommunikator och sédkerhetssamordnare. Minnesanteckningar ska
foras vid sammankomsterna. Introduktionsméten for nya
resurspersoner halls utifrdn behov.

5.6 Samverkansgrupp for POSOM
Samverkansgruppen for POSOM ir ett samverkansorgan for

stadsdelsforvaltning, priméirvarden inom Enskede-Arsta-Vantor,
polis, brandforsvar, Svenska kyrkan, SGA fastigheter och frivillig-
organisationer. Stadsdelsforvaltningen utser sekreterare for
gruppen. Gruppens syfte ér att koordinera samarbetet for det
psykosociala omhidndertagandet mellan interna och externa aktorer.

Samverkansgruppens sammankomster
Samverkansgruppen for POSOM triffas tva ganger/ar, foretrddesvis

i anslutning till lokala brottsforebyggande radets (BRAs) méten och
sammankallas av sikerhetssamordnaren pa uppdrag av
stadsdelsdirektoren. Minnesanteckningar ska foras.

Ordforande vid sammankomsten &r stadsdelsdirektoren.
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5.7 Telefonlistor

En telefonlista med aktuella telefonnummer till deltagarna 1
krisledningen och samverkansgruppen sammanstélls och uppdateras
kontinuerligt av stadsdelsforvaltningens sikerhetssamordnare.
Telefonlistan distribueras endast till férvaltningsledningen,
sakerhetssamordnare, kommunikator och socialjouren. I
telefonlistan ska dven telefonnummer till nyckelpersoner som
ansvarar for larm, telefoni mm vid férvaltningshuset ing4.

En telefonlista med aktuella telefonnummer till resurspersonerna
uppdateras kontinuerligt av forvaltningens kommunikatdr.
Telefonlistan distribueras endast till férvaltningsledningen,
sdkerhetssamordnare och kommunikator.

6. Ansvarsfordelning i staden och
externa aktorer

Stadsledningskontorets uppdrag

I stadsledningskontorets ordinarie uppdrag ingér det att bedriva
strategiskt utvecklingsarbete och stddja stadens forvaltningar och
bolag infor, under och efter en samhéllsstorning eller kris. Nar en
stadsovergripande samhéllsstorning eller kris dger rum har
stadsledningskontoret dven ett Overgripande ansvar for den samlade
hanteringen av hdndelsen. I ansvaret ingar att upprétta en samlad
lagesbild och formedla en stadsovergripande inriktning for stadens
hantering, vid behov prioritera gemensamma resurser och atgarder,
upprétta en samlad kommunikativ inriktning, samt koordinera
stadens hantering med den regionala och nationella nivén.
Stadsledningskontoret har en Tjdnsteperson i Beredskap (TiB) som
ar stadens stadsovergripande larmmottagare och kontaktperson
dygnet runt under drets alla dagar.

Stadsledningskontoret har ocksa en Kommunikator i Beredskap
(KiB)

Socialjouren

Socialjouren larmas alltid (av rdddningstjinst eller TiB), oavsett tid
pa dygnet. I riddningsarbetets akutskede har socialjouren det
huvudsakliga ansvaret for psykiskt och socialt omhéndertagande pa
olycksplatsen. Socialjouren bedomer om det behovs extra sociala
och psykologiska insatser pa olycksplatsen och kontaktar i sé fall
stadsdelsdirektoren for aktuellt geografiskt omrade. Socialjouren
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ansvarar for de sociala och psykologiska insatserna till dess
stadsdelsdirektoren tagit Gver ansvaret.

Réddningstjinsten

Vid olyckshéndelser och katastrofsituationer har brandforsvaret
tillsammans med polis och ambulanstjénst enligt lag om skydd av
olyckor, LSO (2003:778), ansvar for omedelbara atgirder pa
olycksplatsen. Brandforsvarets priméra uppgift ar att rddda liv,
egendom, milj6. Radddningstjansten nés vid akuta fall p4 nddnumret
112 dér aktuella resurser larmas och skickas for den specifika
nodsituationen.

Réddningsledaren (ansvarigt brandbefil) leder raddningsarbetet
tillsammans med en polisinsatschef och en sjukvardsansvarig.
Réddningsledare ser vid behov ocksa till att en uppsamlingsplats
uppréttas, ordnar med transporten dit samt ser till att det finns en
restvirdesledare (stéllforetradare for forsdkringsbolagen) pa plats
vid behov. Rdddningsledaren kan begira att stadsdelsforvaltningen
uppréttar en mottagningsplats for oskadade och litt skadade.
Réddningsledaren samrader med &vriga ledningsfunktioner nar
personer skall dverforas fran skadeplatsens uppsamlingsplats till
mottagningsplats.

Réddningsledaren beslutar nér rdddningstjénsten ér avslutad.
Réaddningsledarens underrittelseskyldighet innebér bl.a. att
informera de kommunala ndmnder som ir berdrda. For
stadsdelsforvaltningen och andra berdrda kan efterarbete kvarsta
efter riddningstjinstens arbete dr avslutat.

Polisen

Polisen ansvarar for avsparrning och bevakning av skadeomrédet,
registrering av skadade och berdrda personer, registrering av
omhéndertaget gods, kontakter med eventuella fastighetségare,
underrittelser till anhdriga m.m. Polisarbetet innebér ocksé att en
brottsutredning inleds pa plats. Polisen svarar for transporterna fran
skadeplats och olycksplats till mottagningsplats.

Sjukvirden och psykiatrin

Det akuta behovet av sjukvard pa skadeplatsen och transporter till
sjukhus ombesorjs av akutsjukhusens sjukvérdsgrupper efter beslut
av jourhavande tjansteman vid SOS-alarmering. Lattare skador och
andra sjukvédrdsbehov kan omhéndertas av primédrvéarden.

Psykosocial katastrofledning, PKL
I Region Stockholm finns beredskap for psykologiskt och

psykosocialt omhdndertagande, en sa kallad PKL-grupp. PKL stér
for psykologiskt/psykiatrisk krisstodsledning. Vid en intréffad
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allvarlig hdandelse samverkar PKL-gruppen med socialjouren och
andra stodinsatser, exempelvis Region Stockholms psykiatriska
jour/dppenvarden i stadsdelsomradet, i arbetet for psykiskt och
socialt omhédndertagande. PKL-gruppen kan ocksa delta i
efterarbetet med debriefing, krisgrupper, stddsamtal for drabbade,
anhoriga, raddningsarbetare och andra berdrda ménniskor.

Primérvarden

Primérvarden har ansvar vid olyckor och katastrofer for att
drabbade far den medicinska hjélp som behdvs och dr mojlig att ge
lokalt, savil i akutskedet som vid efter- och uppfoljningsarbetet av
drabbade.

Forsamlingarna

Overgripande bestar férsamlingarnas insats i att som
medmaénniska/sjdlasorjare vara en lokal samhaéllspart, vilkens
samlade resurser kan stillas till forfogande redan i akutskedet.
Kyrkan kan bista drabbade/anhdriga med att akut upplata lokaler
samt erbjuda uppfoljningssamtal. Férsamlingarna har lokaler dir
storre grupper kan samlas.

Kyrkans personal kan hjélpa polisen vid underrittelser om dodsfall.

Det dr av stor vikt att trossamfund inte gloms bort eller halls
utanfor. Svenska kyrkans personal kan vara behjilpliga att kontakta
foretradare for andra trosriktningar. Om personer som ej dr boende 1
kommunen drabbats skall deras hemforsamlingar (for icke svenska
medborgare kontaktas respektive ambassad) underréttas.

I sjukhuskyrkan vid akutsjukhusen finns préster, pastorer och
diakoner direkt knutna till sjukvdrden som stdd for drabbade och
anhoriga. Sjukhuskyrkan dr ekumenisk och innefattar olika kristna
kyrkor och samfund. Ansvaret for Sjukhuskyrkan bérs av de lokala
forsamlingarna i sjukhusets ndromrade.

Frivilligorganisationer och foreningar

Organisationer och foreningar kan spela en viktig roll i det lokala
hjdlparbetet. I den man det finns lokala organisationer som kan
hjélpa till vid en kris kontaktas i forsta hand de organisationer som
stadsdelsforvaltningen har upparbetade kontakter med. Detta &r 1
linje med ansvarsprincipen, likhetsprincipen och néirhetsprincipen
som stadsdelsforvaltningen arbetar efter.



stad stadsdelsforvaltning Sida 17 (18)

Stockholms Enskede-Arsta-Vantérs Lokal krisledningsplan
2022-08-09

7. Avveckling och utvardering

Nér en samhéllsstorning eller kris som medfort aktivering av
stadsdelsforvaltningens krisledning dr 6ver ska krisledningen
avvecklas. Beslut om avveckling fattas av stadsdelsdirektdren i
samrad med stabschef. Avvecklingen sker genom att slutféra
pagaende uppdrag, sikerstilla dokumentation och arkivering,
aterstilla och dterldmna eventuella lokaler och materiel.
Krisledningen ska planera och besluta om det psykosociala
efterarbetet. Krisledningen ansvarar for att den egna personalen sa
snabbt som mojligt ges mojlighet att samtala om vad de varit med
om efter genomford insats, foretrddesvis 1 samverkan med andra
aktorer som varit delaktiga 1 handelsen.

Nir krisledningen &r avvecklad finns det tid for reflektion och
utvirdering:

- Vad gick bra?

- Vad gick mindre bra?

- Kunde vi ha gjort annorlunda?

8. Ovning och utbildning
Ovning och utbildning #r en viktig del i att hélla krisledningen och
krisledningsplanen uppdaterad och funktionell. Krisledningen ska

Ova arligen.

Resursgruppen tréffas ca 3 génger/ar for 6vning och utbildning.

9. Bilagor for internt bruk

Checklista for Krisledningsgruppen for POSOM
Checklista for Resursgruppen

Checklista for Kriskommunikation och mediekontakter
Majliga mottagningsplatser i Enskede-Arsta-Vantor

b
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