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Forslag till beslut

1.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkiinner
tertialrapport 2 ar 2023 inklusive bilagor och dverldmnar
arendet till kommunstyrelsen.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd begir
budgetjustering om 3,7 mnkr for 6kade kapitalkostnader
inom stadsmiljdomradet avseende riantor och
avskrivningar (drift).

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd begir
budgetjustering om 13,2 mnkr for lokaldndamal (drift)
enligt bilaga 1.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd begiir
budgetjustering om 0,2 mnkr for trygghetsinvesteringar
(investering) enligt bilaga 2.

Enskede-Arsta-Vantdrs stadsdelsnimnd begir
budgetjustering om 0,5 mnkr f6r kommunalt
bostadsbidrag for personer med funktionsnedséttning
(drift) enligt bilaga 2.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd ansoker om
budgetjustering om -0,9 mnkr f6r minskade utgifter
avseende maskiner och inventarier (investering).
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkinner att
forvaltningen tecknar tilldggsavtal om ett arligt
hyrestilldgg pa 1 snitt 480 000 kr for renovering av
Hagsétra gruppbostad SoL enligt bilaga 3.



8. Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd anméler
omslutningsforandringar om 24,4 mnkr.

9. Beloppsgrins for periodiseringar (interimsbokforing)
faststills till ett belopp om 20 000 kr eller hogre.

Sammanfattning

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts hittills
under aret bidrar till att kommunfullméktiges tre
inriktningsmal kommer att uppnas helt. Tolv mal for
verksamhetsomriddena bedoms att uppnas helt och fyra
delvis. Under perioden har verksamheten paverkats av bland
annat den hoga inflationen, hoga kostnader for vard och
utbetalt bistdnd liksom osékerhetsfaktorer kring nyttjande av
beviljade insatser.

For hela namndens verksamhetsomrade prognostiseras ett
underskott om 43,8 mnkr fore resultatoverforingar och ett
underskott om 20,0 mnkr efter resultatéverforingar. For
investeringar prognostiseras ett dverskott om 1,0 mnkr
jamfort med budget.

Bakgrund

I tertialrapport 1 och 2 samt 1 verksamhetsberéttelsen foljer
ndmnden upp sin verksamhet och ekonomi. Namnden ska
redogora for uppnadda resultat och analysera eventuella
avvikelser for verksamhet och ekonomi jamfort med
verksamhetsplan, forvintade resultat samt kommunfullméktiges
mal och budget. Rapporteringen f6ljs upp av
stadsledningskontoret och ger kommunstyrelsen en samlad bild
av budgethallning, effektivitet och kvalitet i relation till
beslutade mal. Planering och uppf6ljning av verksamhet och
ekonomi sker i stadens system ILS-webb.

Arendets beredning
Arendet har beretts av Administrativa avdelningen 1
samverkan med Ovriga avdelningar inom forvaltningen.
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Innehallsforteckning

Sammanfattande analys

Uppfoljning av Kommunfullmiktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i
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KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom

minskade utsldpp och 6kad koldioXidlagring .........cccceceeveeruiririeniininieee e

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dér den biologiska
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska frimjas genom ren luft,
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KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning,
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och ldgger

grunden for en JAMIIK VAITATA ........coooiiiiiiiiiiicicce e s

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 I Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 I Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda

forutsattningar att g0ra ett bra JODD .......ccceviiiiiiiiiicie ettt
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Sammanfattande analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts hittills under ret bidrar till att
kommunfullmaiktiges tre inriktningsmél kommer att uppnas helt. Bland mélen for
verksamhetsomradena bedoms tolv uppfyllas helt och fyra delvis. De flesta nimndmal
beddms uppnas helt.

Som grund for ovanstdende bedomning utgar forvaltningen fran den verksamhet som
bedrivits, resultat av indikatorer och nimndmal samt planerade aktiviteter som péagar eller
berdknas genomforas under ret.

Under perioden har verksamheten paverkats av bland annat den héga inflationen, hoga
kostnader for vard och utbetalt bistdnd liksom osdkerhetsfaktorer kring nyttjande av beviljade
insatser.

Situationen efter sommaren &r fortsatt ekonomiskt mycket allvarlig och kraver samlade,
kraftfulla och riktade insatser. Under flera ar har forvaltningen arbetat med att bygga upp en
beredskap och resurser for att hantera snabba svingningar i ekonomin och sikerstélla att
lagreglerade verksamheter och insatser kan garanteras.

Forvaltningens bedomning ar att verksamhetens kostnader ryms inom ramen for de resurser
forvaltningen har till sitt forfogande med ett undantag; ett omfattande mycket starkt och
okande tryck nir det géller placeringar for barn och ungdomar. Det 6kade trycket forklaras
mot bakgrund av nddvéndiga akuta insatser mot skjutningar och gangkriminalitet.

For hela ndmndens verksamhetsomrade prognostiseras ett underskott om 43,8 mnkr fore
resultatdverforingar och ett underskott om 20,0 mnkr efter resultatéverforingar. For
investeringar prognostiseras ett overskott om 1,0 mnkr jamfort med budget.

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden
Forvaltningens bedomning &r att det arbete som genomforts under perioden kommer att bidra
till att inriktningsmaélet uppnds helt. Uppfoljningen visar att samtliga fem av
kommunfullmiktiges verksamhetsomradesmal beddms uppfyllas helt, si dven de elva
nidmndmalen.

Positivt under perioden

e Samverkan inom forvaltningen och med andra aktorer har utvecklats.

e Den tidigare forebyggande enheten inom avdelningen Social omsorg barn och unga
utgor sedan den 1 september en ny egen avdelning: Social omsorg forebyggande och
frimjande.

e Konsfordelningen pa parklekarna och fritidsgardarna har varit relativ jamn och
besokarna pa fritidsgardarna dr ndjda med verksamheten. De forebyggande
verksamheterna har fortsatt att satsa pd kompetensutveckling om barnkonventionen,
och information om foridldrakursen ABC har spritt sig till fler grupper.

e Inom forskolan har pedagogiska caféer bidragit till att medarbetare fitt verktyg for att
mota barn som behdver stod for en god psykisk hilsa. Genom medverkan i
forskningsprogrammet Hallbar forskola har pedagogernas medvetenhet om betydelsen
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av dialog for utvecklingen av barns sprak okat.

e En hog andel ungdomar som haft insatsen multisystemisk terapi (MST) har fullfoljt
behandlingen och visat positiva bestdende beteendefordndringar. Néstan alla barn har
fatt aterkoppling frén socialtjdnsten i drenden som berort dem.

e Alla valdsutsatta som kontaktat forvaltningen har fatt en bedomning av sitt drende
samma dag och en hdg andel av de som utdvat vald har ansokt om stddinsatser. Manga
som genomgatt missbruksbehandling upplever att den bidragit till en positiv
livsforédndring.

e P4 Medborgarkontoret har en funktion med samhéllsvéigledning pa teckensprak startat.

e Inom dldreomsorgen har en dldrekoordinator tillsatts for att ge dldre stdd 1 att bryta
social isolering. Vidare har en hdlsomanad genomforts och kliniskt tréningscentrum
(KTC) har fortsatt uppmirksammats genom flera studiebesok.

e Alla 6ppna forskolor har erbjudit kulturupplevelser med externa aktdrer och
fritidsgardarna har beviljats stod av kulturforvaltningen till ungas egna kulturprojekt.

e Ett arrendeavtal om Kulturkvarter Sndsitra har trétt 1 kraft och en vélbesokt festival
har hallits dér.

Utmaningar

e Filtassistenterna har haft betydligt fler insatser kopplade till pojkar @n flickor och har
haft svért att identifiera flickor med psykisk ohélsa. Deltagare pé kollo kommer ofta
frdn omraden med hog social status och det har varit svarare att nd familjer i omraden
med ligre social status.

¢ Inom forskolan ir ett utvecklingsomrade att nd ut med information till vdrdnadshavare
om rattigheter for nationella minoriteter.

e Samverkan mellan skolor, fritidsgérdar och andra aktdrer som ser ungdomar 1 risk for
rekrytering till kriminalitet behdver utvecklas.

e Att hinna med forhandsbedémningar inom 14 dagar har blivit en utmaning, di antalet
orosanmélningar har 6kat markant.

e For dldreomsorgen finns fortsatta utmaningar vad giller samverkan med regionen
kring utskrivningsprocessen frén sjukhus.

e Forutsdttningarna for kulturupplevelser ér olika 1 stadsdelarna, da forekomst av
verksamheter som till exempel bibliotek, kulturskola och parkteater varierar.

e Ordningsstorningar i Snosédtra minskade fram till juli for att darefter oka.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstallning

Forvaltningens bedomning ar att det arbete som genomforts under perioden kommer att bidra
till att inriktningsmaélet uppnds helt. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullmiktiges mal
for verksamhetsomradet uppfylls helt och ett delvis. Tre av nimndmaélen uppfylls helt och ett
uppfylls delvis.

Positivt under perioden

e Elforbrukningen har minskat och konceptet Héllbar vard och omsorg har inletts. Fler
verksamheter har mojligheter att sortera matavfall.
e Ytorna for slatterdng har utdkats och betande djur har héllits i Rdgsveds naturreservat
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och 1 Orby.

e Arbete for hallbara tjdnsteresor har genomforts genom demonstration av tjanstecyklar
och ink&p av tva nya elbilar.

e Forvaltningen har inlett arbetet med nya krav om animalier med restriktiv
antibiotikaanvéndning och har forsokt 6ka andelen ekologiska livsmedel.

Utmaningar

e Trots nyplantering av triad ar det svart att uppnad traddmalet, dd ménga trdd behovt fillas
pa grund av almsjuka.

e Initiala utmaningar med vintervighallningen paverkade invanarnas ndjdhet negativt.

o Kostnadsutvecklingen har paverkat mojligheten att 6ka andelen ekologiska livsmedel.

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla
Forvaltningens bedomning &r att det arbete som genomforts under perioden kommer att bidra
till att inriktningsmaélet uppnas helt. Uppfoljningen visar att fyra av kommunfullmidktiges sju
verksamhetsomradesmal bedoms uppnas helt och tre delvis. Atta av de tio nimndmélen
beddms att uppnas helt och tva delvis.

Positivt under perioden

e Sjuklonekostnaderna har minskat ndgot och utredningen om nytt férvaltningskontor 1
Régsved har fortsatt.

e Fler unga dn 2022 har fatt feriejobb. Antal aktuella bistdndshushall har minskat och
fler brukare har kommit ut i arbete. Manga som behandlats for missbruk har kommit
vidare till arbetsforberedande insatser. Inom niringslivsomradet har samverkan med
foretagare 1 Ragsved centrum utvecklats och 1 Verklighetslabbet har samverkan med
olika foretag fortsatt.

e Npyttjandet av Tak 6ver huvudet-garantin har minskat och fler personer inom
socialpsykiatri och missbruk har gétt vidare till ett mer sjélvstandigt boende &n 2022.
Andelen som bott pa skyddat boende och flyttat vidare till ett mer sjalvstindigt boende
har ocksa okat.

e Andelen arbetade timmar av timavlonad personal har minskat och fortsétter sjunka.
Sjukfranvaron minskar ockséd och arbetet med friskfaktorer har inletts.

e Tvé enheter har anmalt sig till Kvalitetsutméarkelsen och fler medarbetare har utbildat
sig till examinatorer.

e Samverkan med staden och andra aktorer om livsmedelslager och forstirkning av
verksamheternas kontinuitet vid olika héndelser pagér.

e Arbete med uppfoljning av leverantorer pagar och informationssdkerheten har
utvecklats.

e For att 6ka tryggheten i stadsdelsomradet har arbetet med platssamverkan i Rédgsved
och Ostberga fortsatt, likasd samverkan med polisen och arbetet mot
valfardsbrottslighet.

e Arbetet for méinskliga réttigheter, jamstalldhet och barnets réttigheter har fortsatt.
Tjénsten som barnrattssamordnare har tillsatts.

e Det finns en plan for arbetet med medborgarbudget riktad till ungdomar i Ragsved.
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Utmaningar

e Personalkostnader, lokalkostnader samt kostnader for inkop har okat.

e Ett omfattande mycket starkt och 6kande tryck nér det giller placeringar for barn och
ungdomar mot bakgrund av nddvéndiga akuta insatser mot skjutningar och
gangkriminalitet.

e Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistdnd ligger ndgot hogt.

e Fler meddelanden om avhysningar har inkommit till forvaltningen jaimfort med 2022
och tre barnfamiljer har vrakts.

e Trots forvaltningens arbete med platssamverkan och andra trygghetsskapande.
atgirder har malet for den upplevda tryggheten inte uppnétts, &ven om resultatet
forbéttrats.

Arbete utifran direktiven for samtliga namnder och bolagsstyrelser

Ldngsiktigt hdllbar ekonomi i en turbulent omvdrld

Den fortsatt hoga inflationen och de stigande réntorna bidrar till stora ekonomiska
osédkerhetsfaktorer och genererar utmaningar i forvaltningens verksamheter. Forvaltningen
prognostiserar hogre kostnader én tidigare ar inom flertalet omréaden till f6ljd av det
ekonomiska omvérldslaget. Samtidigt paverkar befolkningsutvecklingen kostnaderna genom
exempelvis 0kade lokalkostnader.

For att sdkerstilla en 1dngsiktigt hallbar ekonomi arbetar forvaltningen kontinuerligt for en
effektiv resursanvéndning och lokalférsorjning med ekonomiska analyser samt stod till chefer
och administratorer.

En god prognossékerhet sidkerstills genom god intern samverkan och kontinuerliga
avstimningar med budgetansvariga chefer. Forvaltningen bevakar ekonomiska prognoser och
planerar infor kommande ar for att mota framtida utmaningar.

Klimatpolitiken — hela stadens ansvar

Forvaltningen har genomfort en kommunikationskampanj kring reseriktlinjerna. Arbetet med
energibesparingsatgdrder har fortsatt genom planerade sdsongsbetonade
kommunikationsinsatser om hur man haller god inomhustemperatur samt av- och paséttning
av elektrisk utrustning och belysning pa arbetsplatsen.

Implementering av miljoforvaltningens koncept Hallbar vard och omsorg har paborjats 1
verksamheterna. Konceptet innefattar forslag pa rutiner som kopplar till flera av miljomaélen i
stadens miljoprogram. Under varen har forvaltningen utrett placering och implementering av
olika killsorteringsfraktioner i sex av stadsdelsomrddets parker.

Innovation, digitalisering och upphandling

Avdelning forskola har inlett ett arbete med temat Barns rdtt i en hallbar virld. Genom ett
mote med Open space technology (en motesform dir deltagarna bestimmer dagordningen och
tillsammans prioriterar bland olika fragor) har alla enheter bidragit till innehéllet.

Under perioden har forvaltningen infort det nya videomoétesverktyg Zoom X. Forberedelse
infor implementeringen av stadens nya planeringsverktyg Hypergene for en mer digitaliserad
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och transparent budgetprocess pagér i enlighet med inférandeplanen.

Arbetet med att digitalisera sociala delegationen for att 6ka kvaliteten, effektivisera processen
och nyttja de system som redan anvénds i liknande processer fortsétter. Férvaltningen arbetar
aven med att utveckla nimndprocessen och minska klimatpéverkan genom att lata invénare ta
del av ndmndhandlingar via QR-kod istéllet for papper pa bibliotek och medborgarkontor 1
stadsdelsomradet.

Implementering av det digitala verktyget Viewpoint for att 6ka barn och ungas delaktighet och
inflytande 1 deras kontakt med socialtjdnsten fortsitter i samverkan med socialférvaltningen
och andra stadsdelsforvaltningar.

Forvaltningen planerar for ett inférande av ett digitalt verktyg for datainsamling av avvikelser
kopplat till trygghet under hosten. Avvikelserna visualiseras pa en karta dver
stadsdelsomradet. Forvaltningens ambition dr att ldttare se trender och i hogre grad bidra till
en lagesbild och ett brottsforebyggande arbete inom staden.

Arbetet med projektet Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSFS 2011:9
fortsdtter. Under aret har forvaltningen avropat ett digitalt kartldggningsverktyg i syfte att
visualisera och koppla relevanta styr- och stoddokument till verksamheternas processer.
Genom publiceringen visualiseras ledningssystemet pa en webbplats med &tkomst for
samtliga medarbetare.

Via ett samarbete med Kliniskt traningscentrum (KTC) erbjuds medarbetare i hemtjansten och
LSS gruppbostidder utbildning i bemétande via virtual reality (VR). Syftet ar att bidra till att
verksamheterna héller hog kvalitet och moéter brukares individuella behov. I ett
samverkansprojekt har en hoj- och sénkbar toalett installerats pd Verklighetslabbet, for att
undersdka om toalettstolen kan bidra till 6kad sjadlvstdndighet for dldre samt en béttre
arbetsmiljo for medarbetarna. Resultatet fran projektet SeeWound dar sarytor méts med hjilp
av artificiell intelligens (Al), som genomforts pa Hogdalens véard- och omsorgsboende, visar
pa att Al ger bittre mdjligheter att optimera lakningsprocessen vilket 6kar livskvaliteten for
den éldre samt ger minskade kostnader.

Forvaltningens upphandlingar ska halla en hog kvalitet genom kravstéllningar med syfte att
tillgodose verksamheternas behov. Arbetet med upphandling och inkdp utgér ifran stadens
program for inkdp 2020-2023 och ska framja valfrihet, kostnadseffektivitet, miljo och klimat,
social héllbarhet samt bedrivas utifrdn mélen i Agenda 2030. Under aret har forvaltningen
bland annat slutfort en storre stadsovergripande upphandling om bemanningstjénster vid
tillfalliga vakanser inom &ldreomsorg och funktionsnedséttning. Forvaltningen har dven tagit
fram nya riktlinjer for direktupphandlingar samt rutinbeskrivningar och mallar for
dokumentation vid direktupphandlingar.

Staden som arbetsgivare

Forvaltningen arbetar avdelningsvis med bemanningsstrategier for att uppné en hogre andel
tillsvidareanstéllda medarbetare pa heltid. Flera aktiviteter for att framja hallbara och
hélsofrdmjande arbetsplatser med en stabil och sund sjukfranvaro pagér och forvaltningens
medarbetare och chefer erbjuds kontinuerligt kompetenshdjande insatser inom aktuella
omréden.
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Samverkan for en trygg och sdker stad

Platssamverkan bedrivs i Ostberga och Rigsved for att 6ka tryggheten i dessa omraden
tillsammans med andra aktorer som polis, fastighetsdgare och andra férvaltningar. Under
perioden har sommartorg bedrivits pa bada platserna i samverkan med lokala foreningar.
Kostnadsfria aktiviteter har erbjudits till barn, unga, éldre och familjer.

Natverket for civilsamhillet 1 Ragsved har haft tre moten under aret dér flera foreningar
deltagit. Forvaltningen informerade om kommande ansokningsperiod for foreningsbidrag,
vilket stod foreningarnas medlemmar kan fa via Medborgarkontoret och kommande arbete
med kalendariet. Nétverket har tagit namnet Vart Ragsved och fler titare kontakter mellan
olika foreningar har etablerats, vilket bland annat resulterat i att Rdgsvedsfestivalen
genomfordes 1 borjan av augusti.

Forvaltningen har beviljats medel for trygghetsskapande atgérder i Dalenparken,
Kolerakyrkogarden och Bldsut. Projekten har planerats och vintas starta i host.

Samverkan for trygga barn och ungdomar med rdttvisa livsvillkor

I syfte att tidigt nd barn och familjer som kan ha behov av stod samverkar socialtjansten med
forskolan, 6ppna forskolan, parklekar och fritidsgardar genom att ha moten dir de olika
verksamheterna informeras om socialtjanstens arbete, anmélningsskyldigheten och om olika
risk- och skyddsfaktorer.

Oppna forskolor har infort en ny aktivitet, fordldraprat, med olika teman. Flera verksamheter
har satsat pa kompetensutveckling om barnkonventionen. Andel flickor som besdker
fritidsgérdarna har 6kat. Samverkan mellan olika verksamheter har utvecklats, vilket bland
annat bidragit till att forvaltningen nétt fler fordldrar med fordldrastddsprogrammet A/la barn
i centrum (ABC).

Ett Stockholm med hallbar tillviixt
Till sommaren 2023 anstélldes 1 058 ferieungdomar, vilket &r fler &n foregdende ar.

Inom ramen for Platssamverkan Régsved har forvaltningen tagit kontakt med foretagare i
Régsved genom 6ppna hus pd Medborgarkontoret, uppsdkande arbete och ett mote pa plats i
Ragsved Centrum. Diskussionerna har bland annat handlat om kommunikation, stidning,
parkering och trygghet.

I Verklighetslabbet fortsétter forvaltningen att utveckla 16sningar tillsammans med olika
foretag. Det handlar till exempel om att testa en hjdlpmedelsadaptiv kommunikationstjénst for
att se om det kan bryta ofrivillig ensambhet, eller att med hjélp av artificiell intelligens (Al)
méta sarytor.

Stockholm som kulturellt centrum

Arbetet for att formalisera samarbetet med kulturaktorer i Sndsétra har fortsatt. Ett
arrendeavtal och ett samarbetsavtal har tecknats med Kulturkvarter Snosétra, vilket &r ett steg
framét mot en aktorsdriven kulturpark i Sndsétra.

Oppna forskolorna har tva kulturombud som har i uppdrag att bevaka méjligheten till
kostnadseffektiva kulturupplevelser. Under varen har alla 6ppna forskolor erbjudit minst en
kulturupplevelse med en extern kulturaktér. Den 24 maj anordnades dven 6ppna forskolans
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dag 1 Dalen dér alla sex 0ppna forskolor deltog och en teaterforestéllning visades.

Under varen har parklekarna haft ett stort antal aktiviteter, varav ménga i samverkan med
olika foreningar.

Fritidsgérdarna har under varen erbjudit nya och kreativa aktiviteter tillsammans med
besokarna. Aktiviteterna har bade erbjudits i egen regi men dven i samverkan med
idrottsforvaltningen, foreningar och kulturskolan.

Férvaltningen anordnar sedan ett antal r sommartorg i Ragsved och Ostberga, inom ramen
for trafikkontorets satsning Levande Stockholm. Syftet dr att skapa trivsamma, attraktiva och
trygga miljoer dér stadens invénare och besokare kan vistas. Sommartorgen pigar under juni-
augusti.

Forvaltningen har tecknat tvd nya dverenskommelser om idéburet offentligt partnerskap (IOP)
under perioden for att komplettera och stirka stadsdelsndmndens arbete 1 stadsdelsomradet.
En av 6verenskommelserna syftar till att sprida information om vad civilsamhéllet i Rdgsved
erbjuder genom ett webbkalendarium.

Samverkan for 6kat bostadsbyggande och en hallbar stadsutveckling

Stadens omfattande planering av nya bostidder paverkar behovet av verksamhetslokaler och
samhdllsservice. Forvaltningen har tillsammans med stadsbyggnadskontoret och
exploateringskontoret uppdaterat behovsprognosen av forskolor 1 Slakthusomrédet.

Socialforvaltningen har dvertagit ansvar for att driva samtliga pagéende projekt for
specialbostdder inom LSS och SoL, och forvaltningen har bistatt med stod 1 denna
overldmningsfas.

Forvaltningen har inlett en dialog med stadsledningskontoret, med syftet att utveckla stadens
overgripande planeringsverktyg for forskolor.

En hdllbar och demokratisk stad
Arbetet med ménskliga réttigheter har fortsatt och utvecklats.

For att 6ka kunskapen om nationella minoriteters rattigheter har forvaltningen informerat om
dessa i minadsannonsen 1 lokaltidningen och i det digitala personalbladet. Aktiviteter for barn
och dldre pé finska under hosten har planerats in.

Arbetet med att utveckla individuellt anpassad kommunikation till brukare och invénare
pagar. Bland annat har det stadsovergripande pilotprojektet med samhéllsviagledning pa
teckensprak startat vid Medborgarkontoret.

Forvaltningen arbetar med en 6versyn av hanteringen av medborgarforslag. Arbetet ska
mynna ut i en béttre struktur for svar och en battre uppf6ljning av forslagen.

Tillsammans med trafikkontoret har forvaltningen fort dialog med invanarna om utvecklingen
av Dalbottenparken.

Forvaltningen planerar for att genomfora en medborgarbudget for unga 15-17 ar i Ragsved
med temat Trygghet och psykisk hélsa.

Man har varit underrepresenterade pa métesplatser for dldre. Genom riktade aktiviteter har
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fler mén borjat ta del av utbudet och bidragit till 6kad jimstélldhet i verksamheten.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

@ Upptylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som pagér kommer att bidra till att inriktningsmalet
uppnds helt. Uppfoljningen visar att kommunfullmiktiges fem verksamhetsomradesmal
forvintas uppnés helt. Aven de elva nimndmélen beddms att uppnas helt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomrddet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig bland annat pa att samverkan mellan socialtjansten och forskolan har utvecklats samt att
forvaltningen arbetar aktivt med barnkonventionen och barns inflytande i verksamheterna. De
tvd nimndmaélen bedoms uppfyllas helt.

Forskola

I enlighet med 4dndringar 1 skollagen har elva barn erbjudits forskoleplats utan att
vérdnadshavare har ansokt om det. De har dven blivit uppringda av en av forvaltningens
stadsdelsmammor for att folja upp att de fétt erbjudandet, samt svara pé eventuella fragor.
Vardnadshavare till tva barn har efter utskickat erbjudande besokt en forskola, for att
eventuellt borja.

Utover dessa ska vardnadshavare till cirka 100 barn informeras om forskolan genom
uppsokande arbete. Forvaltningen arbetar nu med att ta fram ett informationsmaterial och
vidareutveckla det uppsokande arbetet. Detta sker i samverkan mellan forskola och
socialtjénst.

Forebyggande verksamheter
Finska 0ppna forskolan har haft 6ppet en eftermiddag per vecka med fokus pa finska
barnsanger och finsk barnlitteratur. Finsk barnteater &r bokad till september.

Det har varit en relativt jimn konsfordelning bland de barn som besokt parklekarna. Alla
parkleksytor och -lokaler ar tillgédnglighetsanpassade.

Alla fritidsgardar har haft ett flertal gardsrad/inflytandeforum tillsammans med ungdomar.
Syftet &r att ungdomar ska fa uttrycka 6nskemal och synpunkter kring fritidsverksamheten.
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Enligt brukarenkdten som genomfordes i varas hade 47,2 procent av de svarande ungdomarna
lamnat forslag pa vad de vill gora pa fritidsgardarna. 96,2 procent svarade att de dr ndjda med
verksamheten.

Fritidspersonal ska fortsétta att implementera programmet Mentorer i valdsprevention (MVP)
1 verksamheten, da all fritidspersonal gétt klart utbildningen i MVP Fritid. Fortsatt
implementering av barnkonventionen pagar ocksé och under hosten planeras en uppfoljning
av utbildningen kring barnkonventionen.

I samverkan med Skarpnicks fritidsgérd och idrottsforvaltningens motesplats Traffpunkten
har ett disco pd Hogdalens fritidsgard och en sommarfestival pa Skarpnécks kulturhus
genomforts for barn och ungdomar med funktionsnedséttning. Mélgruppen visar stor
uppskattning for disco och andra aktiviteter som bidrar till en meningsfull fritid. Samarbetet
fortsdtter genom natverket Fritid for Alla.

Fritidsgardarna har under varen haft totalt 10 749 besokare, varav 36 procent flickor och 64
procent pojkar. Fritidsgardarna arbetar aktivt med att fa fler flickor till verksamheten, bade
genom sérskilda tjejaktiviteter och genom att engagera de pojkar som kommer till
fritidsgarden att fa flickor med pé aktiviteter.

Forédldramottagningen har under viren 2023 haft 220 rad- och stodsamtal, vilket 4r en tydlig
okning fran 2022. Av de totala antal rdd och stodsamtalen har 18 familjer varit fran
Hagsétra/Ragsved, vilket dr en 6kning fran forra aret.

Fyra av sex Oppna forskolor har haft fordldrakursen Alla barn i centrum (ABC) 0-2 &r under
véren med totalt 63 unika deltagare. Det finns ett stort intresse bland de flesta fordldrar, bade
mammor och pappor. Det ar frimst etablerade fordldrar som tar del av ABC men intresset har
borjat sprida till sig till andra grupper genom bland annat stadsdelsmammor och den
marknadsforing som barnavardscentralen (BVC) och fordldramottagningen gor for ABC. Tio
av Oppna forskolans tolv medarbetare dr utbildade handledare i ABC.

For att sétta d&nnu storre fokus pa forebyggande verksamhet utgor den tidigare forebyggande
enheten inom avdelningen Social omsorg barn och unga sedan den 1 september en ny egen
avdelning: Social omsorg forebyggande och framjande. Verksamheten ska frimja en trygg
och utvecklande uppvixt och forebygga en negativ utveckling hos barn och unga i
stadsdelsomradet.

Tidigt stod
I syfte att tidigt na de barn och familjer som kan vara i behov av stod har socialtjansten haft
ett informationsmdte med parklekarna kring anmélningsskyldigheten, orosanmélan och
socialtjénstens arbete.

Fritidspersonal har samverkat med vardnadshavare, skola, socialtjénst och féltassistenter kring
enskilda ungdomar som visar pa riskbeteenden. Under varen har fritidsgardarna totalt gjort 21
orosanmaélningar till socialtjidnsten. Fritidspersonal dr vaksamma &ver tecken pd negativt
normbrytande beteende hos ungdomar och tar kontakt med socialtjdnsten vid oro samt
samverkar med forildrar, faltassistenter och skola vid behov.

Féltassistenter har haft 26 insatser kopplade till flickor och 75 insatser kopplade till pojkar.
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Totalt har 5 orosanmaélningar pa flickor gjorts 1 jimforelse med 25 orosanmélningar pé pojkar
under 2023. Det &r svart for faltassistenterna att fanga upp flickor som visar pa psykisk ohélsa
dé det tenderar att vara en mindre synlig problematik 1 det offentliga rummet. Féltassistenter
har varit aktiva pa sociala medier for att gora sig synliga for malgruppen.

Féltgruppen har samverkat med bland annat Maria Ungdom, Stédcentrum och skolor genom
att de héllit 1 informationsméten pé skolor under varen. LOSAM och ungdomsutsittningarna
ar dven samverkansforum som féltassistenter deltar i tillsammans med polis och socialtjénst.

For att oka tillgédngligheten for ungdomar att nd en kuratorskontakt planerar
ungdomsmottagningen att infora en Oppen telefontid/rutin ddr ungdomar kan lamna
meddelanden och bli uppringda dagen efter. Kuratorer har haft informationsméten med
skolhilsovarden i Enskede-Arsta-Vantdr och Skarpniick. Det dr smidigt att samverka med
skolhélsovarden/utbildningsforvaltningen da de d&ven har som budgetuppdrag att 6ka
samverkan med ungdomsmottagningen.

Sommartorg

Forvaltningen anordnar sedan ett antal &r sommartorg i Ragsved och Ostberga under juni-
augusti, inom ramen for trafikkontorets satsning Levande Stockholm. Syftet ér att skapa
trivsamma, attraktiva och trygga miljoer dir stadens invanare och besokare kan vistas. D&
extra medel f6r sommaraktiviteter skots till 1 borjan av juni kunde forvaltningen ocksé
anordna ett storre antal utflykter till aktiviteter runt om i Stockholmsomradet.

Kollo

Totalt har 1 204 barn fran Enskede-Arsta-Vantdr ansdkt om att ka pa kollo, varav 739 flickor
(61 procent) och 465 pojkar (39 procent). Av dessa blev 874 barn erbjudna platser. Det &r
oftast fler flickor &n pojkar samt fler barn fran omraden med hogre socioekonomi som séker
till kollo. Det kan bero pé att det finns l&g kinnedom om kollo i omrdden med légre
socioekonomi, men dven att det kan finnas en rédsla att skicka ivdg sina barn under en lingre
period samt mdjlig radsla for socialtjansten. Under 2024 kommer nya riktlinjer for kollo som
kommer att forstirka arbetet 1 ytterstadsomréadena och sprida mer information kring kollo.

Goda exempel

Barnkonventionen

De forebyggande verksamheterna arbetar utifran Agenda 2030 for att bidra till en jamlik,
jamstélld och hallbar utveckling for besokare. Fokus under dret har varit pa
barnkonventionen, da alla verksamhetsgrupper har satsat pa att 6ka kunskap hos medarbetare
och besokare kring barnkonventionen och dess principer.

Inkluderande arbetssditt

Arsta fritidsgard har uppmirksammats av kulturforvaltningen for sitt inkluderande arbetssiitt
som frimjar jaimstélldhet och ungdomars delaktighet. Fritidsgarden samarbetar med ett flertal
ungdomsforeningar som drivs av ungdomar, dir ungdomarna sjdlva planerar och styr upp
aktiviteter pa girden. Fritidsledarna stottar ungdomarna i arbetet. Pa sa sitt blir fritidsgéarden
en arena dir ungdomar far egen makt och mojlighet att planera sina egna aktiviteter.
Fritidsgarden har dven arbetat aktivt med jamstilldhet genom att engagera pojkar i att peppa
flickor till att anmala sig till aktiviteter s att platserna till aktiviteten fordelas jaimnt. Det
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bidrar dven till att pojkarna blir medvetna om vikten att fa in fler flickor till fritidsgérdarna
och att aktiviteter och resurser ska fordelas lika.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kulturnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2023-01-01 2023-06-30
samrad med fastighetsndmnden utforma en strategi for
anvandande och utveckling av parkleksverksamheten och
anvandning av parkleksbyggnader

Namndmal: 1.1.1 Alla barn och unga i stadsdelsomradet har en meningsfull fritid,
halsoframjande aktiviteter och jamlika uppvaxtvillkor

© Uppfylls helt

Beskrivning

Alla verksamheter uppmiarksammar psykisk ohédlsa hos barn och unga och héanvisar vid behov
vidare till 1amplig instans.

Fritidsgérdarna dr vilkomnande, trygga och drogfria métesplatser for alla barn och unga.
Besokarna dr delaktiga och har inflytande dver aktiviteter. Fritidsgdrdarna samverkar med
civilsamhillet. Personalen méter besokarna med en positiv forvantan och nyfikenhet samt har
kunskap om risk- och skyddsfaktorer.

Kultur och fysisk aktivitet ingar som naturliga delar i de forebyggande verksamheterna.

Forvaltningen ska stirka informationen pa olika sprdk om sommarkollo for att fler barn ska
delta.

Forvantat resultat

* Fritidsgardarna &r till for alla barn och verkar f6r en jamn konsfordelning

* Fritidsgardar och parklekar erbjuder barn och ungdomar en trygg och inkluderande
verksamhet - som utgar fran barns behov.

* Barn och unga har inflytande pa fritidsgardarna.

* Forvaltningen har ett utvecklat samarbete med civilsamhéllet.

* Verksamheterna dr fria fran rasism och arbetar for 6kad jimstélldhet.

* Barn och unga med funktionsnedséttning har en meningsfull fritid.

* Foréldrar har verktyg for att klara sitt fordldraskap.

* Barn och ungdomar 1 risk for att utvecklas ogynnsamt upptécks tidigt och har fler
skyddsfaktorer.

* Fler barn fran socioekonomiskt svaga grupper och barn med funktionsnedséttning deltar i
sommarkollo.

* Barn och unga ir ndjda med det utbud som erbjuds pa fritidsgérdarna.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
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bland annat pa att brukarenkéterna pé fritidsgérdarna visar att ungdomarna dr ngjda med
verksamheten och att de fir vara med och paverka verksamhetens innehall. Det forviantade
resultatet om jdmnare konsfordelning pé fritidsgdrdarna gér 1 positiv riktning och
forvaltningen har ett samarbete med civilsamhéllet. Planerade aktiviteter har genomforts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Kunskapsdversyn kring evidensbaserade metoder i uppstkande 2023-01-01 2023-12-31

arbete
v Utreda parkleksverksamhet och framtida prioriteringar 2023-01-01 2023-12-31

Namndmal: 1.1.2 Barn i behov av socialt stdd upptacks tidigt
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Genom en samverkansmodell ska forvaltningen tidigt nd de barn och forédldrar som é&r i behov
av stod. Samverkan mellan avdelningarna och andra parter dr en central del for att uppticka
barn i behov av stod.

Alla verksamheter uppmiarksammar psykisk ohédlsa hos barn och unga och héanvisar vid behov
vidare till 1amplig instans.

I samband med inskrivning delar forskolan ut information om socialtjénstens arbete och
informerar muntligt om anmélningsskyldigheten.

Forvantat resultat

* Andelen barn i stadsdelsomradet som &r inskrivna i forskolan okar.

* En samverkansmodell for tidig upptéckt har tagits fram.

» Samverkan okar bade internt och externt.

* Familjer erbjuds insatser pa ett tidigt stadium.

 Kunskapsoverforing sker regelbundet mellan socialtjanst och forskola.

» Kontaktvigarna mellan forskola och socialtjdnst har utvecklats 1 syfte att tidigt upptacka
barn och familjer 1 behov av stdd.

» Oppna foérskolan och forskolan uppmirksammar barn som riskerar att fara illa.

* Forvaltningen samverkar med regionen och barn- och ungdomspsykiatrin (BUP).

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Beddomningen grundar sig
bland annat pa att samverkan 6kar och att det sker god kunskapsoverforing mellan socialtjanst
och forskola. Planerade aktiviteter har inletts eller berdknas genomforas under aret.
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Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ > Period
utfall ] . helar arsmal
pojkar flickor 2022
@ Informationstillfalien 37 20 st 2023
mellan socialtjanst
och férskola
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska genom exempelvis uppstkande arbete 6ka 2023-01-01 2023-12-31
inskrivningsgraden i férskolan
Genomféra gemensam utbildning i risk- och skyddsfaktorer for 2023-01-01 2023-12-31
forskola och socialtjanst
Inratta forskoleteam (samverkan mellan forskola, 2023-01-01 2023-12-31
barnavardscentralen och socialtjansten)
Organisera moten riktade till vardnadshavare tillsammans med 2023-01-01 2023-12-31
civilsamhallet, fastighetsagare, socialtjanst och polis
Ta fram en samverkansmodell for tidigt socialt stod 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig bland annat pa att samtliga fyra indikatorer uppfylls helt. Nimndmaélet bedoms uppfyllas
helt.

Barnratt

Avdelning forskola har barnombud pa varje forskola och barnombudssamordnare pa varje
forskoleenhet. Ett exempel pé barnombudens arbete dr att de pd en enhet har lett dialoger om
arbetssétt for att frdmja psykisk hélsa hos barnen. Enheten beskriver att barnombuden bidrar
till att barnets perspektiv oftare synliggdrs 1 dialoger och beslut.

Under perioden har barnombudssamordnarna gatt endagsutbildningen Barnrdttsperspektivet
inom forskola i teori och praktik genom Sveriges kommuner och regioner (SKR).
Utbildningen gav fordjupad kunskap om hur barnkonventionen blir praktik i férskolan.
Barnombudssamordnarna ingar i ett gemensamt nétverk i forvaltningen dir
fordldramottagningen har beréttat om sitt arbete med fordldrastod.

Avdelning forskolas stod- och utvecklingsteam har genomfort pedagogiska caféer med fokus
pa att frimja barns psykiska hilsa och tillgdnglig utbildning och undervisning. Utvérderingen
visar att bade medarbetare och rektorer upplever att de fatt med sig verktyg for att méta barn
som, av olika skél, behdver mer stéd 1 forskolan for att fa forutséttningar till en god psykisk
hilsa.

Samtliga forskoleenheter har paborjat arbetet med barnkonferenser. Pa barnkonferenserna
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samlas medarbetare inom enheten och diskuterar sitt hdlsofrimjande och forebyggande arbete.
Syftet ar att sdkerstilla att alla barn ska fa ta del av en meningsfull och tillgdnglig utbildning.

For att tillgdngliggdra utbildningen for alla barn har stod- och utvecklingsteamet genomfort
handledning och konsultation pa alla férskolor. Utifran att behov av att arbeta mer
sprakstddjande framkommit, planeras till hosten kompetensutveckling i kommunikation och
sprakande for forskolas medarbetare. Utbildningen kommer att erbjudas vid tva tillfdllen med
syfte att 6ka kunskapen om metoder for att stodja barns sprakutveckling.

Avdelning forskola har inlett ett arbete med temat Barns rdtt i en hallbar vdirld. Rektorer,
bitrddande rektorer, barnombudssamordnare samt stab och stod- och utvecklingsteam
genomforde ett mdte genom Open space technology, en métesform dér deltagarna bestimmer
dagordningen, och tillsammans gor prioriteringar bland olika fragor. Arbetet kommer att
fortsétta under hosten.

Arbetet med barnritt och tillgéinglig utbildning ligger i linje med Agenda 2030 och malen om
minskad ojamlikhet och och god utbildning.

Digitalisering

Under perioden har kompetensutveckling inom digitalisering genomforts for kockar i
forskolorna. Det handlar om grundldggande kunskaper i till exempel Outlook, Excel och
Teams. I utvdrderingen framgér att utbildningen &r anviandbar och att fler tillfdllen for
kompetensutveckling 6nskas.

For att 6ka kvaliteten inom digitalisering i undervisningen har ett arbete inletts med att alla
enheter ska bygga upp en IKT-grupp (IKT star for Informations- och kommunikationsteknik).

Forskolans innovationsarena for undervisning och utbildning (UU-labbet) har flyttat fran
Dalen till Hogdalen och ska fortsatt vara en plats for inspiration, kollegialt 1irande och
utveckling. Ett exempel dr utbildningar i digitalisering 1 undervisningen i den uppbyggda
larmiljon. Miljoerna i den nya lokalen har byggts upp under perioden och har borjat anviandas
for sprékutbildningar, Avdelning forskolas ledningsgrupp samt av enheterna.

Sprak

Avdelning forskola har en sprakgrupp med representanter fran varje enhet. Sprakgruppen
arbetar med utveckling av det sprakutvecklande arbetet 1 forskolan. Under &ret har gruppen ett
sarskilt fokus pé det sprékstodjande arbetet kring nationella minoriteter. Hittills har gruppen
sett over hur virdnadshavare far information om vilka réttigheter som finns géllande
nationella minoritetssprdk. Det varierar bland enheterna och forvaltningen ser att det &r ett
utvecklingsomrade.

Under perioden har stod- och utvecklingsteamet genomfort verksamhetsbesok pa alla
forskolebibliotek. Utifran besdken syns att enheterna nu har tydligare planer for hur
biblioteken ska anvindas samt hur de ska arbeta for att utveckla dem. Forvaltningen ser ocksa
en 6kad medvetenhet hos pedagogerna nir det giller vikten av att barn far mdta och uppleva
litteratur och sprak pé olika sitt; till exempel genom hoglidsning och drama.
Utbildningsforvaltningen har tagit del av arbetet med forskolebiblioteken samt besokt
biblioteken i Ostberga forskoleenhet.
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Fyra forskolldrare, som tidigare gatt utbildningen Kursledare i flersprakighet i forskolan, har
nu hallit i1 en kurs for medarbetare inom stadsdelsforvaltningen.

Arbetet med sprak i forskolan bidrar till malet om god utbildning i Agenda 2030.

Hallbar forskola

Avdelning forskola har fortsatt medverkat i forskningsprogrammet Hdllbar forskola genom
Ifous (forskningsinstitutet: innovation, forskning och utveckling i skola och forskola). En
effekt av medverkan i programmet dr en 6kad medvetenhet bland pedagogerna kring
betydelsen av dialog for utvecklingen av barns sprak. Barns sprakutveckling &r en viktig del
av social hallbarhet.

Utbud och efterfragan av forskola pa nationella minoritetssprak
Forvaltningen har inte haft nagon efterfragan av forskola pa nationella minoritetssprak.

Goda exempel

ABC-grupper

Barnombuden i Ragsveds forskolenhet har traffat familjecentralen i Hogdalen och inspirerats
till att leda ABC-grupper (Alla barn i centrum — utbildning till vardnadshavare). Ett av
barnombuden har genomfort en utbildning tillsammans med en larare fran Ragsveds
grundskola.

Periodens izl L Al Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
@ U Andellegitimerade 36,2 % 21%  341% 347% 33% 3%  33% Tertil
forskollarare av totalt 22023
antal anstéllda
(arsarbetare)
' U Antal barn per grupp 15,6 16,5 15 st 15 15 Tertial
barn/avd. barn/av 22023
d.
© U Antal forskolebarn 5t 51st  49st 4,9 4,9 Tertial
per anstalld 2 2023
(arsarbetare)
© U Forskoliarartathet 14,6 st 155st  155st 155 Tertial
22023
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2023-01-01 2023-12-31
och socialnamnden samt i samrad polis och boende verka
preventivt for att 6ka tryggheten i skolan. Den samverkan ska ske
pa samma satt gentemot fristdende skolor
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31

arbetsmarknadsnamnden och stadsdelsnamnderna utveckla stédet
till elever med funktionsnedsattningar som gar ut gymnasieskola
och gymnasiesarskola
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

|

Utbildningsnamnden ska i samarbete med férskolendgmnden och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsndmnderna utreda hur staden kan forbéattra elevhélsans

organisation for forskola, grundskola och gymnasieskola, samt

utreda mojligheten att inféra nyckeltal for elevhalsan

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med SISAB, 2023-01-01 2023-12-31
forskolendmnden, stadsbyggnadsnamnden och
stadsdelsnamnderna inféra lekvardesriktlinjer for forskolegardar
och skolgardar. Riktlinjerna ska sakra tillrackliga ytstorlekar

Namndmal: 1.2.1 Alla barn har likvardig méjlighet till utveckling och larande i en
hallbar férskola av hdg pedagogisk kvalitet

® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen ska folja upp att alla forskoleenheter organiserar for att alla barn erbjuds
undervisning och utbildning som planerats och foljs upp av legitimerad forskolldrare.

Forvaltningens stdd- och utvecklingsteam ska erbjuda forskoleenheterna handledning och
utbildning utifran aktuella behov for att tillgangliggora utbildningen for alla barn. Stod- och
utvecklingsteamet ska stodja och sammankalla enheternas barnombudssamordnare. Nétverket
av barnombudssamordnare bevakar och utvecklar arbetet med barns rittigheter.

Forvaltningen ska folja upp att samtliga forskoleenheter implementerarar strategi for det
sprakutvecklande arbetet.

Forvaltningen ska tydliggora hur digitala verktyg ska anvéndas i undervisningen for att
utveckla undervisningen och stédrka barns digitala kompetens genom en
forvaltningsovergripande strategi. Utifrdn strategin ska enheterna fa i uppdrag att utforma
enhetsspecifika strategier, utifran enhetens behov och forutsittningar.

Forvantat resultat

 Samtliga forskoleenheter sikerstéller att undervisning och utbildning planeras och f6ljs upp
av legitimerade forskolldrare.

 Samtliga forskoleenheter far stod av forvaltningens stod- och utvecklingsteam.

+ Samtliga forskoleenheter har en tydlig planering for hur de ska anvinda digitala verktyg i
undervisningen, i syfte att utveckla undervisningen och stirka barns digitala kompetens.

« Samtliga forskoleenheter bedriver ett sprakutvecklande arbete.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Beddmningen grundar sig
pa att planerade aktiviteter 4r paborjade eller berdknas genomforas under aret. De forvintade
resultaten forvantas ocksa uppfyllas. Plan for anvindning av digitala verktyg i undervisningen
ar inte framtagen da en nationell strategi invéntas.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Folja upp forskoleenheternas anvandande av det socioekonomiska  2023-01-31 2023-12-31
tillagget

Genomfdra pedagogiska caféer for rektorer och bitrddande rektorer  2023-01-01 2023-12-31
om, Barns psykiska halsa, tillganglig utbildning och undervisning,

foérebygga psykisk ohalsa och orosanmalningar och samverkan

med socialtjansten

Specialpedagogiskt natverk fér medarbetare i férskolan 2023-01-01 2023-12-31

Ta fram strategi for anvandningen av digitala verktyg i férskolans 2023-01-01 2023-12-31
undervisning

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig bland annat pa att tio av tolv indikatorer bedoms uppfyllas helt och tva delvis. De tre
nimndmalen bedoms uppfyllas helt.

Mialet uppfylls genom att barn, vuxna och dldre valdsutsatta far skydd, de som vill ldmna en
kriminell livsstil far hjdlp att 1imna den miljon, barn och unga kommer till tals i utredningar
samt att funktionsnedsatta erbjuds fler hdlsoframjande insatser.

Forebyggande arbete

Forédldramottagningen har haft tva fordjupningstillfdllen med tema vald. Medarbetare ska
fortsitta trdna pa att fordjupa samtalet och ta reda pa mer om konflikter och dess yttringar. En
traff med Relationsvaldscentrum sydost har bokats in till hosten for att vidareutveckla arbetet.
Foraldrarddgivare upplever att det dr svart att fa fordldrar att vaga prata om vald i1 samtal.

Vid forsta samtalet pd ungdomsmottagningen fragas om normbrytande beteende. Det bidrar
till att kuratorer har ett jimlikt bemotande mot alla ungdomar vid forsta samtalet.
Ungdomsmottagningen hinvisar ofta vidare till andra mottagningar fér unga vuxna bland
annat Livsstilsmottagningen eller jour- och bedomningsenheten.

Under véren har féltgruppen haft elva MVP-tillféllen pd Hagsétraskolan och Biackahagens
skola.

Under véaren har LOSAM (Lokal samordnare) haft insatser med tolv ungdomar/familjer, varav
sju kommit via projektskolorna och fem ungdomar via andra skolor i stadsdelsomridet. Alla
inom faltgruppen har information och kunskap om LOSAM och kan sprida information om
insatsen. Samarbetet behover utvecklas med fritidsgardar och andra aktorer som ser ungdomar
1 risk for rekrytering for kriminalitet. Det dr néstan inga flickor som tar del av denna insats,
och filtassistenterna behover analysera vad det kan bero pa.

Handlaggning
Antalet orosanmélningar som inkommit under perioden januari-juli har 6kat markant i
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jdmforelse med tidigare &r. Forhandsbedomningar ska goras inom 14 dagar, men det har
forvaltningen lyckats sdmre med 1 ar jaimfort med tidigare ar, vilket beror pa att det inkommit
sd manga fler orosanméilningar 1 ar.

Endast mottaget 2023 2022 2021

Kvinnor Man Total Kvinnor Man Total Kvinnor Man Total
Orosanmalningar 1575 1887 3462 1422 1512 2934 1266 1450 2716
Antal inledda 275 308 583 312 340 652 253 257 510
Andel inledda 17% 16% 17% 22% 22% 22% 20% 18% 19%
Antal Ej inledda 1 300 1579 2879 1110 1172 2282 1013 1193 2206
Andel Ej inledda 83% 84% 83% 78% 78% 78% 80% 82% 81%
Foérhandsbeddémningar | 79% 77% 78% 83% 82% 82% 74% 7% 76%
inom 14 dagar

Socialsekreterarna fir kontinuerligt redovisa 1 vilken utstrdckning de anvénder sig av
beddmningsinstrumenten iRiSk, SAVRY, EARL och Adolescent Drug Abuse Diagnosis
(ADAD). iRiSk, som stér for Risk- och skyddsbedomningar for vildsutsatta barn, dr ett
metodstod for att bedoma risker for barn nir en omsorgsperson utovar vald i familjen. I en
granskning som gjorts visar det att i 17 drenden har iRiSk anvints for informationsinhdmtning
i forsta hand men 7 av dem har dven gjort analysen utifran iRiSk. I samtliga fall upplevde
socialsekreterare att beddmningsinstrumentet var ett stod for dem i1 bedomningen och beslut.

I de drenden didr iRiSk inte har anvénts har det framst berott pé att oron har varit 1ag, men
ocksé utifran att fordldrarna inte velat delta eller barnets laga élder.

I syfte att gora tréffsékra riskbedomningar &r ambitionen att anvédnda olika
beddmningsmetoder, sa som till exempel ADAD. ADAD é&r en beddmningsmetod for unga
missbrukare och unga med social problematik. Vid en granskning under varen framkom att
ADAD endast anvints 1 tva drenden, vilket beror pd att alla medarbetare inte har utbildning 1
beddmningsinstrumentet.

Varje ar gors internkontroll inom mottagnings- och utredningsenheten for att folja upp delar
av verksamheten. I &r har 30 drenden granskats. Underlag for granskningen ar
forhandsbedomningar, utredningar samt journalanteckningar. Totalt 27 drenden var
fullstdndiga.

Granskningen visar att skyddsbeddmningar dokumenteras vél och journalanteckningar
hanteras bra och skrivs i néra anslutning till hindelsen. Forbattringsomrade &r att
beddmningsinstrument bor anvindas 1 hogre utstrackning.

Familjehem

Forvaltningen har en hog andel jourhemsplacerade barn dir forhoppningen dr att omplacera
dem till stadigvarande familjehem. Familjevardsenheten har ny organisation och arbetet med
att korta ner tider i jourhemmen pagér. Tva rekryterare arbetar sirskilt med att hitta nya
lampliga familjehem.

For att bidra till det globala malet om god hilsa i Agenda 2030 fortsétter familjehemsvarden
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att prioritera familjehemsplacerade barns hdlsa. Barn som uppvisar dalig hélsa far stod och
hjalp. For att familjehemsplacerade barn dven ska ha en vilfungerande skolgéng i enlighet
med det globala malet om god utbildning for alla, foljer socialsekreterare upp alla placerade
barns skolgéng och betonar vikten av stdd i1 skolarbetet for familjehemsfordldrarna. Barn som
4r familjehemsplacerade i Stockholm anmiils till Skolfam som ger ett gott stod. Ovriga barn
far Letter box, vilket &r ett bokpaket som gar ut till barnen fran Allménna arvsfonden i syfte
att stimulera lasning.

Insatser

Under arets forsta sex manader har multisystemisk terapi (MST) beviljats som insats for 23
ungdomar och deras familjer, 15 pojkar och 8 flickor. Av dessa har 19 fullf6ljt behandlingen
och vid avslut visat en positiv beteendeforandring och 4 har avbrutit behandlingen. Ingen av
de fullfoljande deltagarna har till exempel éter gripits av polis misstankt for brott och samtliga
av dessa bor fortfarande med sina foréldrar.

Inom MST genomfors dven en systematisk uppfoljning sex ménader efter avslutad kontakt.
Resultatet av denna uppf6ljning visar att effekterna av insatsen &r bestaende.

Barns delaktighet
Under varen har forvaltningen maétt dterkopplingen av beslut till barn.

I 65 drenden inom mottagningsgruppen hade samtliga aterkopplat beslut till barnet, genom
mote, brev/telefon/sms och tre genom vardnadshavarna. Endast i ett &rende hade ingen
aterkoppling gjorts utifran att det inte bedomdes lampligt med hinsyn till barnets alder eller
egna svarigheter.

Inom utredningsgrupperna har 73 drenden granskats och i majoriteten av fallen har
socialsekreterare aterkopplat beslut till barnet, i méte eller genom brev. Det dr endast ett fatal
drenden dér det inte har dterkopplats pa grund av tidsbrist eller bortprioritering.

Inférandet av Viewpoint dr fortfarande 1 uppstartsfasen. Viewpoint ar en digital tjdnst for att
oka barn och ungas delaktighet inom socialtjansten. Samtliga medarbetare inom
utredningsenheten har fétt utbildning och nigra har borjat anvinda verktyget. I nuléget har
sex barn/ungdomar fatt svara pa enkéten.

Vaid

Beddmningsinstrumentet iRisk anvinds bade inom ramen for forhandsbeddmningar och
utredningar for att sékerstilla barnets behov av skydd och stod. Medarbetare fér
grundutbildning i iRiSk samt kompetensutveckling i metodstodet. I valdsidrenden ska
socialsekreterare erbjuda trepartssamtal till valdsutdvare tillsammans med
Relationsvaldsteamet.

Under perioden har det inkommit information om personer som &r i behov av stéd utifrédn vald
vid 295 tillfallen till forvaltningens relationsvaldsteam (RVT), en 6kning med 76 drenden
jamfort med foregdende ar. Arbetet med att nd fler valdsutdvare for att erbjuda stéd och
behandling fortsitter. Av de 16 personer som utdvat vald och kommit i kontakt med RVT har
10 personer ansokt om stodinsatser.
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Hittills har 25 vuxna placerats pa skyddat boende, och 18 barn har f6ljt med, vilket ligger i
linje med forra arets siffror. Internkontroller visar att samtliga valdsutsatta personer som tagit
kontakt eller ansokt om akut skyddsbehov under perioden fatt kontakt med en
socialsekreterare och en bedomning av sitt d&rende samma dag.

Under perioden har forvaltningens relationsvéldsteam pébdrjat en samverkan med Globen-
polisens grupp Brott i néra relation (BIN).

Arbetet med ett utokat praktiskt stod for valdsutsatta som tillhor sérskilt sarbara grupper har
intensifierats. Forvaltningens relationsvaldsteam ingar sedan januari tillsammans med Farstas
och Skarpnécks stadsdelsforvaltningar samt relationsvaldscentrum Sydost i ett projekt med
fokus pa att implementera arbetssétt for att kunna bevilja dessa grupper praktiskt stod. Hittills
1 ar har 17 personer erbjudits praktiskt stod. De 15 personer som fatt sina beslut verkstéllda
har varit ndjda med stodet och upplever att insatsen bidragit till ett mer sjalvstindigt liv.

Inom funktionsnedsdttning och socialpsykiatri har tio personer som varit utsatta for vald i ndra
relation uppmérksammats. Samtliga har fatt information om det stdd som forvaltningen
erbjuder via RVT. Det dr ndgot fler som uppmérksammats och fétt information jamfort med
foregaende ar.

I samband med att dldre invinare ansdker om stdd genomfors en utredning enligt en sdrskild
metod dir fragor om vald ingédr. Genom arbetet har dldre som utsétts for eller missténks
utsdttas for vald kunnat identifieras samt relevanta insatser kunnat ges.

Sociala insatsgruppen (SIG) for vuxna

For nérvarande dr 24 vuxna (22 mén och 2 kvinnor) aktuella for SIG vilket dr ndgot fler dn
foregdende ar. Majoriteten dr kopplade till gdng- och nétverksrelaterad brottslighet. Av de 12
personer som avslutat insatsen sedan arets borjan har 5 fullfoljt insatsen med Onskat resultat
vilket dr liknande andel som féregdende ar.

Det har inkommit 57 orosanmélningar frén polisen om personer som befinner sig i
nitverkskriminella miljéer och sammanhang hittills 1 &r. Det &r en stor 6kning mot foregdende
ar da enbart 4 orosanmilningar inkom fran polisen under hela aret. Anledningen till 6kningen
ar troligtvis forvaltningens intensifierade samverkan med polisen 1 uppsdkande och
forebyggande syfte. Att fler personer kan uppmérksammas och erbjudas stod tidigare &r
mycket positivt.

Sjalvstindighet och delaktighet

Under perioden har cirka 1 700 besokare sokt vigledning hos en samhallsvégledare vid
Medborgarkontoret, ndgot farre dn foregdende ar. Cirka 60 procent av besdkarna har varit
kvinnor och 40 procent min. Ett urval om 345 besokare har besvarat en brukarundersdkning
om sjdlvstandighet under perioden. Av dem har 68 procent uppgett att de kommer klara sitt
arende helt eller delvis sjdlvstindigt ndsta gdng. Samhaéllsvigledningen har f6ljt upp sina
arbetssétt och kommit fram till att besokarnas sjéalvstindighet 6kar vid anvdandandet av
pedagogiskt stddmaterial och instruerande metod till skillnad mot om de erbjudits traditionell
service.

Av de 114 personer som paborjat behandling vid Oppenvard sydost sedan arets borjan har 45
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personer, varav 6 kvinnor och 39 min, fullf6ljt sin behandling. Det &r nagot férre dn vid
samma tidpunkt foregaende ar. Av de 45 personer som fullfoljt sin behandling har 30
personer, varav 3 kvinnor och 27 mén, besvarat en brukarenkit. Bland dem upplever 28
personer att deras behandling bidragit till en positiv forindring. Vid Oppenvard sydost har en
ny behandlingsgrupp for brukare med samsjuklighet startat under aret.

Forvaltningen har under perioden ingétt ett nytt idéburet offentligt partnerskap (IOP) med
foreningen Convictus. Samverkan bedrivs vid Convictus ppna traffpunkt i Hogdalen som har
dagverksamhet for mdnniskor som lever 1 hemloshet, anviander droger, lider av psykisk ohélsa
eller som pé andra sitt lever i utsatthet. Samverkan syftar till att erbjuda invanare 1
stadsdelsomradet som befinner sig i social utsatthet ett bredare tjdnsteutbud och fler
mdjligheter att komma i kontakt med socialtjédnsten. Forvaltningens uppsokare besoker
Convictus Hogdalen regelbundet for att samverka med féreningen och né ut till fler i
malgruppen.

Tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning
Alla parkleksytor och -lokaler &r tillginglighetsanpassade.

Avdelning forskolas stod- och utvecklingsteam har genomfort pedagogiska caféer med fokus
pa att frimja barns psykiska hélsa och tillgdnglig utbildning och undervisning. Utvarderingen
visar att bade medarbetare och rektorer upplever att de fatt med sig verktyg for att méta barn
som, av olika skél, behdver mer stdd i forskolan for att fa forutsittningar till en god psykisk
hélsa. For att tillgédngliggora utbildningen for alla barn har stéd- och utvecklingsteamet
genomfort handledning och konsultation pa alla forskolor.

I samverkan med Skarpnécks fritidsgérd och idrottsforvaltningens moétesplats Traffpunkten
har ett disco pa Hogdalens fritidsgard och en sommarfestival pa Skarpnicks kulturhus
genomforts for barn och ungdomar med funktionsnedséttning. Malgruppen visar stor
uppskattning for disco och andra aktiviteter som bidrar till en meningsfull fritid. Samarbetet
fortsétter genom nétverket Fritid for Alla.

Arbetet med det valdsforebyggande programmet for personer med funktionsnedsittning Viktig
Intressant Person (V.1.P.) pdgar och en ny VIP-samordnare har tilltrétt.

Medborgarkontoret har startat upp en funktion med samhéillsvigledning pa teckensprak.
Verksamheten vander sig till alla Stockholms invanare som behdver samhillsvagledning pa
teckensprak. Tva teckensprikiga samhillsvigledare har anstillts och under perioden har 64
besok genomforts i verksamheten.

For de brukare som har boendestdd genom forvaltningens utférarverksamhet for
socialpsykiatri och daglig verksamhet finns nu mgjlighet att fa stodd och védgledning via en
mobilapp, ett arbetssitt som utvecklats under smittspridningen av covid-19.

For att motverka hélsorisker bland personer med funktionsnedséttning utvecklar férvaltningen
det hilsoframjande arbetet. Bland annat har gruppbostdderna pabdrjat ett arbete med att sékra
maltidsprocessen diar maltidsprogram ska tas fram och fem medarbetare utbildas till
kostombud.

Under érets borjan startades hdlsokonceptet Hdlsotrdffen inom férvaltningens grupp- och
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servicebostidder enligt LSS. Hilsotrdffen fortsétter under hosten. En fysioterapeut har anlitats
for att halla 1 anpassad trdning en gang i veckan i1 det gym som forvaltningen startade for
malgruppen under foregdende ar. Forvaltningens Dagliga verksamhet har startat kursen Ut i
samhdllet. Syftet med kursen &r att mojliggora for personer med olika funktionsnedsittningar
att delta 1 samhallets allménna hélsoframjande aktiviteter.

Forvaltningen fortsétter att delta 1 ett projekt tillsammans med socialférvaltningen och Region
Stockholm under 2023 i syfte att utveckla metoder och arbetssitt for brukare med
samsjuklighet och komplexa vardbehov genom anvindande av Case managers, CM-projektet.

Fran och med 2023 finns ett nytt gemensamt rad for funktionshinderfragor for Farsta,
Enskede-Arsta-Vantor och Skarpnicks stadsdelsforvaltningar. Radet ska inriktas pa
strategiska och 14ngsiktiga frdgor gillande tillgédnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning. Under 2023 har Skarpnécks stadsdelsforvaltning ansvarat for planering
och sekreterare for motena och under varen har tvd moten genomforts och tre planeras for
hosten. Nigra teman for moten under aret dr temadiskussion om forvaltningarnas arbete med
utvalt fokusomride frdn programmet for tillginglighet och delaktighet, workshop infor
uppréttandet av verksamhetsplan for 2024 och brukarundersokningens resultat och analyser.

Goda exempel

Islandsprojektet

Forvaltningen ingar i Islandsprojektet Stockholm. Projektet paborjades 2022 och har under
2023 arbetat vidare enligt modellen. I projektet deltar socialtjénst/socialjouren, Polis,
Regionledningscentral (RLC) och &klagare med syfte att 6ka samverkan mellan polis och
socialtjinst 1 drenden dir det forekommit en valdshéndelse i familjer med barn nédrvarande.
Malet ar att tillvarata valdsutsatta barns och vuxnas rétt till skydd och stod samt mojliggora att
valdsutdvare remitteras till behandlande enhet i1 sa néra anslutning till den akuta
valdshandelsen som mojligt.

Modellen bygger pa tre faser dir polisen och socialtjansten, tillsammans med de Gvriga
aktOrerna, har ett ndra samarbete bade vid och efter akuta véldshéndelser i familjer med barn.

Erfarenheter som gjorts hittills dr att denna modell har gett en 6kad samverkan bade internt
och med polisen, vilket ocksa lett till att forvaltningen kan komma in i det akuta skedet och
diarmed har battre forutsattningar till ett fordndringsarbete i1 familjen. Samarbetet leder till mer
fokus pa barnets upplevelse och barnperspektivet genom att socialsekreterare kan triffa barnet
och inhdmta dess instdllning samt ge relevant information i direkt anslutning till
véldshéndelsen.

Samarbetssamtal

Familjeritt sydost har under tva ar arbetat for att korta vintetiden till samarbetssamtal. I ett
lage dér tva fordldrar 1 konflikt dr 6verens om att soka hjélp for att forbattra samarbetet dem
emellan dr det angeldget att erbjuda tid nir mottagligheten ar stor. Rekommendationen &r att
erbjuda tid for ett forsta samtal inom 14 dagar. En serie samarbetssamtal som genomfors med
framgang innebér en minskad risk for att foréldrar kdnner ett behov av att hantera sina
samarbetsproblem rérande barn genom réttsprocesser, som bade generellt sett dr negativa for
barnen och resurskravande for sdvil samhéllet i stort som for forvaltningen.
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Forandrat arbetssétt ledde till att ett forsta samtal kunde genomforas inom 14 dagar i 82
procent under 2023. Detta &r mycket positivt da det gynnar barn som lever med fordldrar som

4r i konflikt. Barnen fir en mer stabil tillvaro med 6kad forutsigbarhet. Ar 2021 kunde
Familjeritt sydost erbjuda ett forsta samtal inom 14 dagar endast i 16 procent av fallen.

Indikator

Periodens
utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Lzl Prognos
VB g

2022 helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

®9

Andel barn och unga
som ater blir féremal
for anmalan/ansdkan
efter avslutad
utredning

23,6 %

22,8 %

24,5 %

211% 24%

24 %

24 %

Tertial
22023

Andel brukare inom
omsorgen for
personer med
funktionsnedsattning
som inte upplever
diskriminering

86 %

90 %

Oka

2023

Andel brukare inom
socialpsykiatrin som
inte upplever
diskriminering

91 %

92 %

Oka

2023

[
«0d +«d

Andel brukare som ar
néjd med sin insats -
Funktionsnedsattnin
g (stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning)

82 %

90 %

80 %

2023

Andel personer med
funktionsnedsattning
som upplever att de
blir val bemétta av
stadens personal
(stdd och service till
personer med
funktionsnedséattning)

88 %

90 %

90 %

2023

Andel personer med
funktionsnedsattning
som upplever att de
kan paverka
insatsens utformning
(st6d och service till
personer med
funktionsnedsattning)

80 %

90 %

79 %

2023

Andel personer som
sjalva upplever att de
far en forbattrad
situation av
insatserna de fatt
fran socialtjansten
(socialpsykiatri)

78,57
%

88 %

Tas
fram av
namnd

2023

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Tertialrapport

27(106)



Utfall Utfall Utfall

Periodens Prognos KF:s

Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar Arsmal arsmal Period
pojkar flickor 2022
@ U Andel personer som 82,61 80 % Tas 2023
t_'}J’ sjélva upplever att de fram av
far en forbattrad namnd
situation av
insatserna de fatt
fran socialtjansten
(vuxna missbruk)
. U Andel personer som 80 % Tas 2023
t_'}:’ sjalva upplever att de fram av
far en forbattrad namnd
situation av
insatserna de fatt
fran socialtjansten
(vald i nara relation)
U Andel placerade barn 68,33 63,16 7391 % 93,67 75 80 % 75 % Tertial
g’ i skolaldern som % 22023
klarar malen i
karndmnena i
grundskolan
Analys
Arbetet med att ge stdd till placerade barn for att de ska klara skolgadngen pagar kontinuerligt. De barn som ar
familjehemsplacerade i Stockholm och far stdd genom Skolfam klarar skolan battre an andra placerade barn.
U Andel utredningarav 67,65 64,9 % 71,08 % 43,25 80 85 % Tas Tertial
barn och unga dar framav 22023

barnet varit delaktigt namnd
och fatt aterkoppling

Analys

Orsaken till utebliven aterkoppling ar oftast barnets laga alder eller andra omsténdigheter som medfort att det inte bedomts
vara barnets basta att samtal halls. Barnet kan exempelvis ha intellektuell funktionsnedsattning, manga pagaende
vardkontakter eller nyligen ha utretts.

. U Brukarens upplevelse 70 % 90 % Tas 2023
t_'}:’ av trygghet - LSS- fram av
boende, vuxna och namnd

barn (stéd och
service till personer
med
funktionsnedsattning)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna forbereda for en centralisering av halso- och
sjukvarden inom socialpsykiatrins bostader med sarskild service
fran den 1 januari 2024

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna samla 2023-01-01 2023-12-31
och folja statistik 6ver antal ansdkningar, beslut och avslag
avseende ledsagning/ledsagarservice och bitrade av
kontaktperson i syfte att sakerstélla likstallighet

O U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2023-01-01 2023-12-31
och socialnamnden vidareutveckla skolsociala team i hela staden,
samt utoka socialtjanstens narvaro i skolan, fritidshem och
fritidsklubbar
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Namndmal: 1.3.1 Valdsutsatta barn, unga, vuxna och aldre far skydd och stdd
o Uppfylls helt

Beskrivning

Alla verksamheter arbetar for att tidigt upptécka valdsutsatta och vid behov slussa vidare till
lamplig verksamhet. Genom att kartlagga mdjligheten till ett stiarkt uppsokande arbete far
forvaltningen kunskap om hur arbetet ska bedrivas for att na valdsutsatta och valdsutovare 1
ett tidigare skede.

Forvaltningen arbetar med det valdsforebyggande programmet for personer med
funktionsnedséttning Viktig Intressant Person (V.I.P) inom funktionsnedsittning och
socialpsykiatri. Genom individuellt utformade insatser och samverkan mellan olika parter far
den enskilde stod i processen mot ett liv fritt fran vald. Kontinuerlig uppfoljning gors for att
sakerstdlla att stodet motsvarar behovet och leder till individuellt uppsatta mal. Foérvaltningens
verksamheter som arbetar med malgruppen erbjuder individuellt anpassad och tillgdnglig
information for att brukare ska vara delaktiga och verksamheter tillgingliga.

Aldre #r en sérskilt utsatt grupp utifrin ekonomi, forsummelse samt psykiskt och fysiskt vald.
Forvaltningen arbetar med att sdrskilt utreda och folja upp misstankar om véald mot &ldre.

Forvaltningen foljer de senaste forskningsronen, tillimpar nya metoder och utvecklar
arbetssitten.

Forvantat resultat

+ Alla medarbetare har goda kunskaper om relationsvald och hedersrelaterat vald och fortryck.
* Forvaltningen har insatser anpassade for sirskilt utsatta och sarbara grupper.

* Barnkonsekvensanalyser gors i utredningar.

* Valdsutsatta far skydd.

* Fler valdsutovare far behandling.

* Metodstddet iRisk anvédnds vid barnutredningar dir barn varit utsatt for vald i néra relation.

* Forvaltningen har kunskap for att utveckla sitt uppsdkande arbete inom véld i nira
relationer.

* Vuxna dr delaktiga och ges tillgdnglig information i drenden som berdr dem.

* Barn, unga och vuxna ir néjda med bemotandet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Beddomningen grundar sig
pa att tre av fyra indikatorer uppfylls, att aktiviteter har genomforts eller berdknas genomforas
under aret samt att forvantade resultat bedoms kunna uppnas till exempel avseende insatser
for sérbara grupper sd som till exempel via MST. Forvaltningen har intensifierat arbetet med
att erbjuda insatser till sarskilt utsatta och sdrbara grupper, uppfoljningen av
barnkonsekvensanalyser visar att de gors 1 hog omfattning och alla valdsutsatta som kontaktat
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forvaltningen 1 &r har fitt en bedomning om sitt behov av skydd samma dag.

Utfall Utfall Utfall Proanos
man/ kvinnor/ VB helégr
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

@  Andelvaldsutsatta 70 % 2023
dar malet med insats
fran RVC uppnatts

@  Andel valdsutovare 70 % 2023
dar malet med insats
fran RVC uppnatts

@  Antalvaldsutovare i 20 2023
en nara relation eller i
en hederskontext
som har kontakt med
RVC

iRisk anvands vid 20 % 2023
valdsarenden

Analys

Under en period har 39 enkater besvarats pa utredningsenheten om arenden dar det forekommer nagon form av vald i
familjen. | 17 arenden har iRiSk anvants for informationsinhamtning i férsta hand men 7 av dem har aven gjort analysen
utifrén iRiSk.

Mottagningsgruppen har hittills i ar hanterat totalt 303 arenden om vald, varav det gjorts iRiSk i 7 st. Bakgrunden till resultatet
ar att arbetet med iRiSk pa mottagningsgruppen ar nystartat. Det finns inplanerad kompetensutveckling under hésten och
fortsatta metodstodstraffar kommer hallas dar implementeringen av iRiSk foljs upp. Dessa atgarder bedéms medféra att
resultatet forbattras under hosten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Starta ett natverk kring relationsvald 2023-01-01 2023-12-31
Starka delaktighet och tillganglighet inom handlaggningen och 2023-01-01 2023-12-31

insatser av Individ- och familieomsorg vuxen samt
funktionsnedsattningsomradet genom individuellt anpassad
kommunikation

Utveckla arbetet med mobil myndighetsutévning 2023-01-01 2023-12-31

Utveckla det uppsotkande arbetet 2023-01-01 2023-12-31

Namndmal: 1.3.2 Stadsdelsférvaltningen ger stod till barn, unga och vuxna som vill
ldamna kriminalitet

© Upptylis helt

Beskrivning

Brottsoffer ska erbjudas stod.
De som har en kriminell livsstil erbjuds stdd for att ldamna den kriminella miljon.

Medarbetare ska ha goda kunskaper om kriminalitet och dess konsekvenser.
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Rutiner och arbetssétt utvecklas och implementeras i samverkan med socialforvaltningen for
att den som vill hoppa av en kriminell livsstil ska fa kontakt med sociala insatsgruppen inom
24 timmar.

Forvaltningen samverkar med polis och kriminalvard.

Forvantat resultat

* Barn och unga i eller 1 riskzon for kriminalitet och missbruk samt dess skadeverkningar tar
del av insatser for att lamna ett destruktivt beteende.

* De som vill ldmna en kriminell livsstil far stod till att [imna den kriminella miljon.

* De som vill hoppa av en kriminell livsstil far kontakt med sociala insatsgruppen inom 24
timmar.

* Barn och unga som utsatts for brott far stod.

* Forvaltningen har ett utvecklat arbete for att forebygga utanférskap, brott och skapa

trygghet.
* Barn, unga och vuxna dr ndjda med bemdtandet.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att alla tre indikatorer uppfylls, att planerade aktiviteter har pabdrjats eller berdknas
genomforas under aret samt att forvantat resultat bedoms uppnés. Forviantade resultat bedoms
uppnds genom att insatser mot kriminalitet ger effekt och de som vill [dmna den kriminella
miljon far stod.

Periodens izl Lzl L) Prognos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2022
. Andel familjer som 80 % 2023
fullfoljt MST enligt
plan
. Andel ungdomar som 75 % 2023
fullféljer SIG enligt
planering
.I Lif Andel vuxna som 38 % 35 % 2023
fullféljer insatsen
Sociala insatsgrupper
(SIG) enligt planering
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Stérka delaktighet och tillganglighet inom handlaggningen och 2023-01-01 2023-12-31

insatser av Individ- och familjeomsorg vuxen samt
funktionsnedsattningsomradet genom individuellt anpassad
kommunikation

Utveckla och implementera rutiner och arbetsséatt for att de som vill  2023-01-01 2023-12-31
hoppa av en kriminell livsstil far kontakt med sociala insatsgruppen
inom 24 timmar
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Namndmal: 1.3.3 Barnets perspektiv ar synligt i utredningar och insatser
o Uppfylls helt

Beskrivning

I barnutredningar samt i relevanta vuxenutredningar ska barn synliggoras.

Barn ska fa information om bedémningar som genomforts och som de berors av.
Barn ska fa information och komma till tals efter avslutad utredning eller insats.
Barn och/eller fordldrar som dr anhdriga informeras om och erbjuds adekvat stod.

Barn kommer léttare till tals genom olika samtalsmodeller.

Forvantat resultat

* Barn och ungdomar kommer till tals i utredningar.

 Barnkonsekvensanalyser gors vid beslut som ror barn.

* Barn och ungdomar far information och tar del av bedémningar som genomforts i
utredningar eller vid insatser som de berors direkt eller indirekt av.

* Foréldrar och barn far information om anhorigstod.

* Barn, unga och vuxna dr ndjda med bemotandet.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att forvantade resultat om till exempel att barnkonsekvensanalyser har genomforts 1 hog
utstrdckning i vuxendrenden samt att barn och unga kommer till tals i utredningar.

Namndmal: 1.3.4 Barn, unga och vuxna med funktionsnedsattning i behov av stéd
erbjuds insatser av hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Genom individuellt utformade insatser och i samverkan mellan olika parter far den enskilde
stdd 1 processen mot ett sjdlvstindigt liv. Kontinuerlig uppfoljning gors for att sidkerstélla att
stodet motsvarar behovet och leder till individuellt uppsatta mél. Genom att erbjuda vuxna
individuellt anpassad och tillgénglig information &r brukare delaktiga och verksamheter
tillgéngliga.

Arendedragningar bidrar till att insatser beviljas pa lika grund och utgér fran aktuell
lagstiftning.
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Det hdlsofrimjande arbetet inom omradet for funktionsnedsdttning och socialpsykiatri
utvecklas. Forvaltningen foljer de senaste forskningsronen, tillimpar nya metoder och
utvecklar arbetssitten.

Forvantat resultat

* Vuxna lever ett sjélvstandigt liv.

* Brukare inom omradet funktionsnedséttning och socialpsykiatri tar del av hédlsoframjande
aktiviteter.

* Vuxna ér delaktiga och ges tillginglig information i d&renden som berér dem.

» Handldggning utfors réttssdkert och med hog kvalitet i dokumentation.

* Insatser f6ljs upp och leder till brukares individuellt uppsatta mal

* Barn, unga och vuxna dr ndjda med bemotandet.

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig pa att samtliga aktiviteter dr paborjade och kommer genomf6ras under aret samt att
forvantat resultat bedoms uppnés. Handlédggningen inom omrédet foljs upp regelbundet och
visar pa dokumentation av god kvalitet och en hog réttssdkerhet. Forvaltningens arbete med
att erbjuda mélgruppen hélsoframjande insatser har intensifierats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kartldgga méjligheten att utdka och utveckla Tur och returs 2023-01-01 2023-12-31
verksamhet och férrehabiliterande insatser

Starka delaktighet och tillganglighet inom handlaggning och 2023-01-01 2023-12-31
insatser av Individ- och familieomsorg vuxen samt

funktionsnedsattningsomradet genom individuellt anpassad

kommunikation

Utveckla det halsoframjande arbetet inom omradet for 2023-01-01 2023-12-31
funktionsnedsattning och socialpsykiatri

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomrddet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig bland annat pa att samtliga tio indikatorer bedoms uppfyllas helt och att flera aktiviteter
som bidrar till malen har startats upp eller bedéms genomforas under aret. Ndmndmalen
beddms uppfyllas helt under éret.

Malet uppfylls genom att dldre invénare far stdd 1 att bryta social isolering. Under sommaren
har ménga aktiviteter erbjudits till seniorer, vilket bidragit till inkludering och ger en
mojlighet till en meningsfull sommar. For att 6ka kvaliteten inom hélso- och
sjukvardsinsatserna for dldre pa sirskilda boenden har arbetet utvecklats under perioden.
Bland annat har en fokusmanad pa hélso- och sjukvard genomforts. Egenkontroller visar att
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dldre som har omsorg i egen regi har en aktuell planering och insatser utférda med god
kvalitet. For att 6ka kontinuiteten inom hemtjdnsten arbetar forvaltningen fortsatt med
resursteam.

Trygghet

Arbetssittet Tryggt mottagande i hemmet har under aret tagit emot 38 brukare, varav 28
kvinnor och 10 mén, vilka ddrmed fatt mojligheten att bo kvar i ordinért boende efter
sjukhusvistelse. Arbetsséttet bedoms bidra till att nd mélet om god hélsa i Agenda 2030.

For att 6ka kontinuiteten for brukare inom hemtjénsten och pa sirskilda boenden (SABO) har
arbetet med resursteam fortsatt. Detta har minskat behovet av timanstilld personal och 6kar
brukares trygghet.

Halsoframjande arbete

Den nyinrittade tjéinsten som #ldrekoordinator har tillsatts under perioden. Aldrekoordinatorn
arbetar uppsokande for att 6ka social inkludering samt bryta ofrivillig ensamhet. Samverkan
med relevanta aktorer sdsom primérvéirden ér en viktig del 1 uppdraget. Under aret har
aldersgrinsen for det uppsokande arbetet sankts fran 80 till 75 ar i syfte att nd ut till fler dldre
i behov av stdd i ett tidigare skede.

Tillganglighet till digital teknik har ytterligare forstiarkts genom forvaltningens digitala fixare
samt sommarjobbande ungdomar. Den digitala fixaren hade fram till slutet av augusti stottat
165 seniorer, varav 106 kvinnor och 59 min, genom att delta pd moten med
pensiondrsforeningar, anordna digitalt kafé samt genomfora hembesok. Under sommaren har
ungdomar som studerar IT triaffat och informerat seniorer om IT-frdgor samt bedrigerier.

Aldre #r sérskilt utsatta i ekonomiskt tuffa tider. En folder om bra och billig mat har delats ut
till seniorer som besoker forvaltningens motesplatser. Forvaltningens dietist har genomfort en
workshop och en foreldsning pd temat Bra mat for hélsa och planbok. Evenemangen var
vilbesokta. Varje vecka erbjuds frukost till seniorer som trinat till sjdlvkostnadspris, ett
vélbesokt event dér 15 till 20 seniorer deltar vid varje tillfdlle. Arbetet bidrar till malet om
ingen hunger i Agenda 2030 genom att det bidrar till minskad underndring hos dldre.

Som ett led 1 det fallférebyggande arbetet erbjuder férvaltningen en fixartjénst till invanare
over 75 ar. Under perioden januari till augusti hade 87 dldre, varav 83 kvinnor och 4 mén, fatt
insatsen. Vid hembesok gar fixaren igenom forebyggande av fallrisk och brandsakerhet i
hemmet.

Psykisk ohélsa bland mén dver 65 4r dr utbrett och den grupp dér suicid dr vanligast ar bland
man dver 80 ar. Motesplatserna fangar upp och stéttar personer som lider av ensamhet och
psykisk ohédlsa. Mén har varit underrepresenterade pad motesplatserna och utifrén detta har
riktade aktiviteter till mén genomforts. Efter detta har bland annat méns besok till ggmmen
okat med 100 procent. Arbetet bidrar till malet om jaimstélldhet i Agenda 2030.

For att skapa en meningsfull sommar har forvaltningen genomfort aktiviteter for dldre. Bland
annat har elva bussturer arrangerats dar 460 seniorer, varav 366 kvinnor och 94 mén, deltagit.
Turerna har varit fullbokade och gétt till olika platser utanfor Stockholm s& som Strangnas,
Vaxholm och Mariefred.
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Forvaltningen har, som ett av elva deltagande ldnder, deltagit i det EU-finansierade projektet
Shapes. Under tva manader har ett antal dldre boende 1 stadsdelsomradet fétt testa en
kommunikationsplattform dér de kunnat genomfora samtal med anhoriga.

Halso- och sjukvard

Kliniskt trdningscentrum (KTC) har fortsatt fatt medial uppméarksamhet och flera studiebesok
har genomforts 1 verksamheten. Hittills 1 ar har 299 medarbetare i och utanfor forvaltningen
genomfort praktisk trining pd KTC inom olika &mnen s& som hjart- och lungrdddning,
vitalparametrar, kost och nutrition och basala hygienrutiner. Syftet &r att 6ka medarbetarnas
medicinska kompetens. Infor sommaren genomfordes en forstirkt introduktion pd KTC for 38
sommarvikarier pé sérskilda boenden och inom hemtjénst.

Tvé sjukskoterskestudenter fran USA har genomfort sin verksamhetsforlagda utbildning pa
Stureby vard- och omsorgsboende genom ett samarbete med Karolinska institutet (KI). Under
perioden har internationella besok fran Nederldnderna och Norge genomforts pa KTC och
verklighetslabbet.

Ett dialogmote har genomforts med anhoriga och brukare pa Hogdalens vard- och
omsorgsboende med temat palliativ vird. Deltagandet pé dialogmétet var hogt med cirka 50
personer.

Samverkan

En samverkansgrupp Tillsammans mot ensamhet har skapats tillsammans med Svenska
kyrkan, biblioteken, Hogdalens simhall och Dalens sjukhus. Uppdraget &r att motverka
ensamhet hos dldre. En vecka arrangerades dér bland annat en singelresa genomfordes i
samarbete med Farsta stadsdelsforvaltning. Aven torgmdten och foreldsningar erbjods.

Det finns en 6verenskommelse kring God och ndra vard som har tagits fram tillsammans med
primdrvardsrehab och hemsjukvarden. Det rader fortsatta utmaningar i samverkan med
regionen kring utskrivningsprocessen fran sjukhus.

Karolinska Institutet (KI) genomfor ett projekt mellan dren 2023 och 2025 som syftar till att
utveckla en hallbar samarbetsorganisation mellan KI och kommuner i syfte att sdkra en
hogkvalitativ verksamhetsforlagd utbildning. I ldngden bidrar projektet till att sdkerstélla
kompetensforsorjning.

KTC stod i maj som vérd for den forsta ndtverksdagen i1 Sverige om klinisk simulering for
kommunal hélso- och sjukvard. Syftet med dagen var att lyfta vikten av simulering och
praktisk trdning inom kommunal hilso- och sjukvard.

Kompetensutveckling

Forvaltningen har medverkat, tillsammans med Farsta och Higersten-Alvsjo
stadsdelsforvaltningar, i en ansdkan till Europeiska socialfonden om att stirka kompetensen
for omsorgspersonal inom vard och omsorg for dldre. Genom projektet kommer kompetensen
inom dldreomsorgen stirkas bland annat genom att ge en mojlighet for medarbetare att fa
utbildning pé arbetstid for att nd formell kompetens som underskoterska, men ocksa genom
sprakstiarkande utbildning som integrerar sprak och yrke for mer hallbara och langsiktiga
kunskaper i det svenska spréket. En modell for validering av medarbetares kunskaper kommer
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dven goras inom ramen for projektet. Projektet, som leds av arbetsmarknadsforvaltningen,
inleds i1 september 2023 och pagér i tre ar.

Innovation och nya arbetssatt

Under véren har ett projekt SeeWound for att méta sarytor med hjélp av artificiell intelligens
(AI) genomforts pa Hogdalens vard- och omsorgsboende. Resultatet visar att Al ger béttre
mdjligheter att optimera ldkningsprocessen vilket 6kar livskvaliteten for den dldre samt ger
minskade kostnader. Projektet med fallddmpande innovationer PRO SAFE har borjat testa en
prototyp av bland annat falldimpande golv. Arbetet ska minska risken for hoftledsfrakturer.

En hoj- och sdnkbar toalettstol har installerats pa Verklighetslabbet i ett samverkansprojekt
med Axla Care AB och Micasa. Syftet dr att undersoka om toalettstolen kan bidra till 6kad
sjalvstandighet for dldre personer samt en béttre arbetsmiljo for personal.

Inom ramen for projektet Nollvisionen for underndring hos dldre som pagér mellan aren 2019
till 2024 har hemtjénstpersonal utbildats i att upptéicka tecken pa undernéring. Utdver det har
bistdndshandldggare och hemtjinstpersonal utbildats i motiverande samtal relaterat till mat
och maltid. Intervjuer av medarbetare har visat att de anser att utbildningen varit en viktig
komponent i omstéllningen till en god och néra vird for ett mer personcentrerat
forhéllningssatt.

Nationella minoriteter

Tillhor den dldre en nationell minoritetsgrupp, och bistdndshandldggare identifierar det vid
utredning, ges information om att den enskilde har ritt till myndighetsutévning och
dldreomsorg pa sitt sprak. Aktiviteter for dldre som tillhor nationella minoriteter sker i
samverkan med stadsdelsforvaltningarna Farsta, Skarpnick samt Sodermalm. Bland annat har
det anordnats karaoke/allsdng och caféverksamhet, vilket varit vdlbesokt. I samverkan med
Sodermalms stadsdelsforvaltning kommer forvaltningen under hosten att utoka aktiviteter pa
minoritetssprak, sisom samiska kaféer.

Verksamhetsforandringar

Enskede Nya servicehus har en lagre beldggning pé grund av lag efterfrdgan. Utifrin detta s
planerar verksamheten att erbjuda hemtjénstinsatser till narliggande seniorboende. Pé det
sattet kan forvaltningen undvika avyttring av personal.

Inspektioner

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har vid en granskning av ndmndens sirskilda
boenden (SABO) konstaterat vissa brister. En handlingsplan har upprittats, vilken godkints
av IVO och arbete med att atgédrda bristerna pagér.

Aldreférvaltningen har genomfort en inspektion av dldreomsorgens myndighetsutdvning med
fokus pé arbetet med att bryta ofrivillig ensamhet. Inspektionen visar att det pagar ett aktivt
arbete med att forebygga och bryta ofrivillig ensamhet genom bland annat 6ppna motesplatser
for seniorer och att hemtjdnstinsatser av social karaktér beviljas i hog utstrackning.

Av inkomna synpunkter och klagomal har nagra av de brister som uppméarksammats handlat
om bristande foljsamhet till rutiner. Ett arbete med detta har paborjats under perioden dir
rutiner tydliggdrs inom nimndens utférarverksamheter.
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Goda exempel
Vin- och singelresa

En bussresa arrangerades for att seniorer skulle fa chansen att triffa nya véanner eller kanske
finna kérlek pé dldre dagar. Resan gick till Farsta gard och det erbjods mat, underhallning och
dans. Eventet var vilbesokt och bidrar till att minska ensamhet hos dldre.

Virtual reality (VR) i bemotande

Ett upplevelsebaserat ldrande ger medarbetare erfarenhet och 6kad forstaelse for brukares
upplevelser av omvérdnadsarbetet. Med hjélp av VR har 17 medarbetare fran hemtjinsten och
25 medarbetare fran gruppbostédder och servicebostdder LSS utbildats i bemdtande.

Hiilso- och sjukvardsmdnad

For att vidareutveckla och hoja kompetensen inom hélso- och sjukvard genomfordes 1 maj en
hélso- och sjukvirdsménad. 176 medarbetare, studenter och ldkare deltog pa olika aktiviteter
utifran olika teman; fallprevention, palliativ vard, demenssjukdom och nutrition. Besdk och
foreldsningar genomfordes av bland annat representanter fran nationella kvalitetsregister,

lakarorganisationen, logoped samt Svenskt demenscentrum.

Utfall
man/
pojkar

Periodens

Indikator utfall

Utfall

VB
2022

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

. U Andel omsorgstagare
S_J’ som upplever att de

kan paverka hur
hjalpen utfors i
hemtjansten

83 %

87 %

87 %

2023

. U Andel omsorgstagare
t_'}J’ som upplever att de
kan paverka hur
hjalpen utférs pa
vard- och
omsorgsboende

67 %

79 %

79 %

2023

. U Andel seniorer som
t_'}J’ ar néjda med
tillgangen till
information om
Stockholm Stad och
dess verksamheter

70 %

Tas
fram av
namnd

2023

. U Andel aldre personer
t_'}J’ som vet vart de ska
vanda sig for att
ans6ka om
hjalpinsatser

65 %

65 %

2023

' U Andel aldre som

t_'}J’ anger att de kanner
till stadsdelens
aktivitetscenter och
motesplatser

70 %

Tas
fram av
namnd

2023

. U Andel aldre som pa
g’ det hela taget ar
nojda med
mojligheten att ta del
av ledarledd
idrott/motion i
Stockholm

70 %

Tas
fram av
namnd

2023
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Periodens izl Sl bl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 5 Arsmal [ . Period
utfall ] X helar arsmal
pojkar flickor 2022
@ U Andelen ngjda 93 % 93 % 93 % 93 % 2023
S_J’ omsorgstagare i
dagverksamhet
@ U Andelen néjda 84 % 86 % 86 % 2023
t_'}:’ omsorgstagare i
hemtjanst
@ U Andelen néjda 75 % 82 % 82 % 2023
t_'}:’ omsorgstagare i
vard- och
omsorgsboende
@ VU Antal personal en 12,48 10 Max 10 2023
hemtjansttagare med person
minst tva besék om er
dagen moter under
en 14-dagarsperiod

Namndmal: 1.4.1 Aldre invanares anstkan om bistand handlaggs med hég kvalitet
® Uppfylls helt

Beskrivning

Aldre invanare fir kunskap om stdd och hjilp genom littillginglig information via bland
annat tryckt information, sociala media och dppna motesplatser. Kontaktcenter Aldre direkt &r
kand for den dldre som forsta kontaktvdg med bistandshandlédggaren.

Aldre som har ett bistdndsbeslut fir en sérskild utsedd handliggare. Tydlig
handldggningsprocess stodjer rittssidker bistindsbedomning och beslut utifran stadens
riktlinjer. Bistdndshandldggares kompetens sékerstiller att hansyn tas till utsatta grupper.
Aldre invénare ges alltid méjlighet att vara delaktig i handldggningen exempelvis genom att
sakerstélla samtycke och kommunicering vid en eventuell 6verklagan. Ett salutogent och
hélsofrdmjande arbetssitt praglar myndighetsutovningen.

Forvantat resultat

« Aldre invanare vet vart de ska viinda sig for att fa hjilp och stod.

* Det 4r latt att komma i kontakt med bistdndshandliggare.

* Ansokan om insatser handlaggs rittssikert, likstélligt och jamstallt.

* Vid utredning och bedémning av behov tas sérskild hénsyn till hog dlder, oro och ensambhet.
* Den enskilde har hog delaktighet 1 handldggningen av bistand.

» Handldggningen utgar frén ett salutogent forhallningssitt.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att forvantade resultat bedoms uppnas. Handldggningen frén ansdkan till beslut genomfors
med hog delaktighet och respekt for den enskildes vilja. Bistdindsbeddmningen for dldre har
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under perioden utvecklats vad géller ans6knings-, utrednings- och uppfoljningsforfarandet,
vilket bidragit till hogre delaktighet och inkludering for personer med demens och kognitiv
svikt.

Periodens izl sl AL Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB Arsmal y Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
@  Andel brukare med 50 2023
hemtjanstinsatser dar
uppfoéljning
genomforts inom ett
ar efter fattat beslut

Namndmal: 1.4.2 Insatser till aldre invanare ar av hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Den idldre ér delaktig 1 upprittande av genomférandeplan som alltid &r aktuell. Genom god
personalkontinuitet, nér och hur insatser utfors samt gott bemdtande uppnas hog ndjdhet. Via
teambaserat arbetssitt dr den dldres situation och behov 1 fokus. Alla dldre med insatser har en
fast utsedd omsorgskontakt.

Ratt till daglig utevistelse samt sociala aktiviteter for dldre pd vdrd- och omsorgsboenden
sakerstéller en vardag med hog livskvalitet. Ett salutogent och hilsofrdmjande forhéllningssatt
kénnetecknas av ambitionen att identifiera och stirka individens egna resurser samt att 6ka
delaktighet och tilltro till den egna formagan.

Forvantat resultat

« Aldre invanare paverkar sin omsorg och dess innehall.

« Aldre invanare #r ndjda med hur insatserna utfors samt upplever trygghet.

« Aldre pa sirskilda boenden har en vardag med hog livskvalitet.

* Vérd- och omsorgsarbetet utgar frin ett personcentrerat salutogent forhallningssétt.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Beddmningen grundar sig
pa att forviantade resultat bedoms uppnas under aret och att de planerade aktiviteterna har
paborjats och bedoms genomforas under aret. Ett fokus har under perioden legat pa social
dokumentation och genomforandeplaner hos utforarverksamheterna for dldre. Den palliativa
varden har stirkts i syfte att ge en god omvérdnad 1 livets slutskede.
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@  Andel brukare som 90 % 2023
har en aktuell
genomforandeplan
som utgar fran
individens behov

@  Andelaldre som 80 2023
upplever utbudet av
héalsoframjande
aktiviteter som
meningsfullt

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfora dialogcaféer med ett aktuellt halso- och sjukvardstema  2023-01-01 2023-12-31
med patientansvarig lakarorganisation i medverkan med brukare
och narstaende

Samverka med idrottsnamnden och kulturnamnden for att erbjuda 2023-01-01 2023-12-31
aldre invanare riktade halsoframjande aktiviteter

Utreda forutsattningar for en starkt samverkan med civilsamhallet, 2023-01-01 2023-12-31
bostadsbolag och regionen i syfte att na fler ensamma aldre och
aldre med psykisk ohélsa

Namndmal: 1.4.3 Halso- och sjukvardsinsatser till aldre ar av god kvalitet
© Uppfylls helt

Beskrivning

Rehabiliterande insatser fortsétter att utvecklas genom stirkt samverkan med sjukskoterskor,
arbetsterapeuter, fysioterapeuter och dietister. Tillforlitlig informationsdverforing sékerstills
genom LifeCare. Kliniskt traningscentrum (KTC) sédkerstéller att den medicinska och kliniska
kompetensen dkar genom utbildning.

For att folja och utveckla kvaliteten i arbetet analyseras resultat fran kvalitetsregistren.

Forvantat resultat

* Den édldres individuella behov ér i fokus.

* Informationsoverforing mellan forvaltningen och Region Stockholm fungerar vél.

* Medarbetarens medicinska kompetens har okat.

» Samarbetet med patientansvarig likarorganisation har utvecklats. Fokusomraden ar palliativ
vérd och likemedelsgenomgangar.

* Ett personcentrerat hilsofrimjande forhallningssitt genomsyrar arbetet for att forebygga
ohilsa hos éldre.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
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pa att forviantade resultat bedoms uppnas och att de planerade aktiviteterna har genomforts
eller paborjats och bedoms genomforas under aret. Genom bildandet av den nya enheten
Halso- och sjukvard och utvecklingsenheten har hélso- och sjukvardsuppdraget starkts.
Enhetens arbete bidrar dven till att starka innovativa arbetssétt genom arbetet pa
Verklighetslabbet dir forvaltningen deltar i flera olika utvecklingsprojekt med universitet och
hogskolor.

. Utfall Utfall Utfall .
Indikator el man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF.s " Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2022
@  Andelbrukare pa 90 % 2023

sarskilda boenden
som erbjudits
munhalsobedémning

@  Andelbrukare pa 90 % 2023
sarskilda boenden
som har en aktuell
halsoplan utifran
behov

9 Andel brukare pa 90 % 2023
sarskilda boenden
som har en aktuell
rehabiliteringsplan
utifran behov

@  Andel brukare som 100 % 2023
har en genomférd
lakemedelsgenomga

ng

@  Andel brukare som 80 % 2023
har en nattfasta pa
elva timmar eller

lagre
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Ge varje brukare en individuell bedémning utifran ADL, fall, 2023-01-01 2023-12-31

undernaring och trycksar samt arlig lakemedelsgenomgang och
omvardnad i livets slutskede enligt "Rutinerna for den aldres halsa
och valbefinnande”

v Genomfdra en temamanad i maj om halso- och sjukvard 2023-01-01 2023-05-31
v Genomfdra en temavecka om kost och nutrition samt palliativ vard 2023-01-01 2023-05-31
under halso- och sjukvardsmanaden
Oka kunskapen om basala hygienrutiner och smittskyddsarbete i 2023-01-01 2023-12-31
verksamheten

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

© Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Beddmningen grundar
sig bland annat pa att tre av fem indikatorer uppnés helt och tva delvis samt att barn har
tillgdng till kulturupplevelser 1 verksamheterna. Nimndmaélet bedoms uppfyllas helt.

Kulturpark Snosatra

[ mitten av maj tradde exploateringsndmndens arrendeavtal och stadsdelsndmndens
samarbetsavtal med Kulturkvarter Sndsatra i kraft. Avtalen reglerar upplatelsen av marken
samt formerna for en aktdrsdriven kulturpark. Den érliga Spring Beast-festivalen holls 1 maj.
Festivalen hade ett brett program med till exempel workshoppar i graffiti, loppmarknad,
musik och mat. Antalet besdkare uppskattades av arrangdren till 10 000.

Infor Kulturkvarterets 6vertagande av arrendet har forvaltningen 1atit asfaltera kulturparken i
samarbete med trafikkontoret. Atgirden var en rekommenderad insats efter de mark- och
grundvattenanalyser som gjordes under 2022-2023.

Forvaltningen har fortsatt att dokumentera ordningsstdrningar i Sndsétra. [ borjan av ret
minskade inrapporterade ordningsstorningar, men dkade sedan igen under juli och augusti.
Ordningsstorningar rapporteras for hela Snosétraomradet och dr inte bara knutet till
kulturparken. Den etablerade trygghetssamordningen kring Snosétra har fortsatt.

Hogdalstopparna

Forvaltningen har bistatt idrottsforvaltningen och exploateringskontoret i deras gemensamma
uppdrag att utreda hur Hogdalstopparna kan utvecklas till ett attraktivt och dppet frilufts- och
rekreationsomrade. Idrottsforvaltningen rapporterar resultatet till idrottsndmnden i september.

Oppna forskolan

Under véren har alla 6ppna forskolor erbjudit minst en kulturupplevelse med en extern
kulturaktor. I maj anordnades dven Oppna forskolans dag i Dalen dér alla sex 6ppna forskolor
deltog. Det bjods pa sdngstund, fika, grillning, plantering av solrosfron och en
teaterforestdllning, vilket uppskattades av besokare.

Oppna forskolorna har tva kulturombud som har i uppdrag att bevaka mojligheter till
kostnadseffektiva kulturupplevelser. Vissa stadsdelar dir nagra av 6ppna forskolorna verkar 1
har bibliotek, kulturskola, parkteater och sommartorg som ger besokarna fler mojligheter att
ta del av kultur, medan 6ppna forskolor i andra stadsdelar saknar dessa resurser.

Parklekar

Under varen har parklekarna totalt haft 98 ledarledda aktiviteter med 1 700 barn. Parklekarna
anvénder sig av vecko- och ménadsprogram som sprids pé sociala medier och dessa program
bidrar till en 6kad variation av aktiviteter. Aktiviteter sker i samverkan med olika féreningar.

Fritidsgardar

Fritidsgardarna har under varen erbjudit nya och kreativa aktiviteter tillsammans med och for
ungdomarna. Aktiviteterna har bade erbjudits i egen regi men dven genom samverkan med
idrottsforvaltningen, foreningar och kulturskolan. Alla fritidsgardar har haft ledarledda
aktiviteter. Genom skolbesok och 6kad nérvaro i sociala medier med vecko- och
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ménadsprogram har fritidsgérdarna lyckats nd nya besdkare. Under viren beviljades
ytterligare en ansokan for stod till ungas egna kulturprojekt via Kulturférvaltningen.

Foreningsbidrag och idéburet offentligt partnerskap (IOP)

Forvaltningen har haft tva informationstraffar infér hostens ansékningsperiod om
foreningsbidrag, en i juni och en i augusti. Vid triffarna har foreningar fatt information om
ansokningsforfarandet, krav for att soka bidrag och redovisning av beviljade bidrag.

Aktivitetsstod som beviljades for sommaren 2022 har dven f6ljts upp. Verksamhetsstoden
som beviljades for helaret 2022 ska redovisas 1 oktober 2023 och kommer foljas upp dérefter.

Under perioden har forvaltningen tecknat tva nya overenskommelser om idéburet offentligt
partnerskap (IOP) och forlingt tva dverenskommelser till 2024. Overenskommelserna syftar
till att komplettera och stirka forvaltningens arbete i stadsdelsomradet. En av de nya IOP:erna
syftar till att sprida information om vad civilsamhillet i Ragsved erbjuder genom ett
webbkalendarium.

Periodens Sicizl] Linll Lt Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ . Period
utfall - . helar arsmal
pojkar flickor 2022
@ 7 Andelbam och 85 88%  83% 81 75%  75% 2023
t_'}J’ ungdomar som deltar
i idrottsaktiviteter pa
fritiden
. U Andel barn och 56 56 % 55 % 56 77 % 77% 2023
t_'}:’ ungdomar som deltar
i kulturaktiviteter pa
fritiden
Analys

Arsmalet pa 77 &r hogt satt, och ingen stadsdelsférvaltning uppnar arsmalet. Férvaltningen ligger pa4 samma niva som de
flesta andra férvaltningar.

@ 7 Andelbam och 77 % 80 % 75 % 69 % 76 % 76 % 2023
t_'}:’ ungdomar som &r
ndjda med tillgangen
till idrottsaktiviteter

@ % Andelbam och 81 % 8%  84% 71 % 7% 7% 2023

ungdomar som ar
nojda med tillgangen
till kulturaktiviteter pa
fritiden

U Andel ungdomar som 62 % 66 % 57 % 57 % 66 % 66 % 2023
g‘ deltar i féreningsliv

Analys

Resultatet har férbattrats jamfort med 2022. Arsmalet uppnas for pojkar, medan resultatet for flickor ligger strax under malet.
Forvaltningen samverkar med civilsamhallet, idrottsféreningar och idrottsférvaltningen i syfte att fler unga ska vilja delta i
féreningsliv.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, kulturnamnden, milj6- och
halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden
och relevanta aktorer verksamma i omradet fortsatta arbetet med
en permanent kulturpark med fokus pa graffiti i Snosatra

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med idrottsnamnden, 2023-01-01 2023-12-31
kulturndmnden, socialndmnden och stadsdelsnamnderna utreda
hur staden kan forbattra och férenkla for féreningslivet i Stockholm
med malet att Stockholm ska ha Sveriges basta foreningsklimat

v U Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsndmnden, 2023-01-01 2023-08-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och Stockholms Hamn AB planera for
inrattandet av fler strand- och bryggbad dar det ar lampligt och
kartlagga maojligheterna att anlagga fler vinterbadplatser med
mojlighet till bastubad

Namndmal: 1.5.1 Invanarna i stadsdelsomradet har tillgang till ett rikt kultur-, idrotts-
och féreningsliv

© Uppfylls helt

Beskrivning

Det ska finnas tillgéng till ett varierat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter som alla kan delta
i utifrén sina forutsattningar. Forvaltningen ska skapa fler kulturella upplevelser i
stadsdelsomradets offentliga miljoer. Invanare ska ha inflytande 6ver idrottsutbudet genom
okad dialog.

Forvaltningen ska samverka med civilsamhéllet, idrottsforvaltningen och kulturforvaltningen
for att erbjuda ett utokat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter 1 stadsdelsomradet.
Forvaltningen ska dven samverka med foreningar som erbjuder aktiviteter for nyanlénda,
exempelvis i nidrheten av genomgéngsbostéder.

Foreningsbidrag ska fordelas till lokala foreningar som uppfyller kraven. Foreningar som far
stod av stadsdelsndmnden ska aktivt arbeta for att motverka all form av diskriminering,
mobbning, krinkande behandling och kriminell verksamhet.

Forvantat resultat

* Forvaltningen stodjer lokala foreningar som erbjuder barn och unga en aktiv fritid.

* Alla barn och unga i stadsdelsomradet har mojligheter att idrotta.

* Fritidsaktiviteter erbjuds nyanldnda barn och unga.

» Stadsdelsomradet har en god tillgdng av spontanidrottsytor.

* Barn och unga méter och provar olika former av kultur och skapande i férvaltningens 6ppna
verksamheter.

* Det finns ett 0kat antal kulturella upplever 1 stadsdelsomradets offentliga miljoer.

* Foreningsklimatet &r bra och samarbetet med civilsamhéllet har utvecklats.

* Forvaltningen ger ett 0kat stod i lokala foreningars arbete med att na 6kad demokrati, hilsa
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och integration.
* Foreningslivet och civilsamhillet i stadsdelsomrédet har goda mojligheter till moten och
kulturaktiviteter.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att barn och ungdomar 1 hog utstrickning anser att de har moéjligheter att delta 1
idrottsaktiviteter samt att de oppna verksamheterna erbjuder ett brett kulturutbud i samverkan
med civilsamhéllet och foreningar. Planerade aktiviteter har genomforts eller berdknas
genomforas under aret och forvintade resultat berdknas uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Genomfora tva informationstraffar infér ansékan om 2023-01-01 2023-12-31
foreningsbidrag
Informera civilsamhallet om férebyggande insatser pa 2023-01-01 2023-12-31
Medborgarkontoret
v Reglera formerna for en aktdrsdriven kulturplats i Snosatra 2023-01-01 2023-12-31

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som pagéar kommer att bidra till att inriktningsmalet
uppnas helt. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullméktiges fyra verksamhetsomrddesmaél
forvintas uppnas helt och ett delvis. Det mél som beddms uppnés delvis ar Stockholmarnas
hélsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och gififria miljéer. Tre av de fyra nimndmalen
beddms uppfyllas helt och ett delvis.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

@ Upptylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Beddmningen grundar
sig bland annat pa att tvd av tre indikatorer bedoms uppfyllas. Nimndmaélet beddms uppfyllas
helt.

Atgirder for minskad elférbrukning

Arbetet med energibesparingsdtgirder har fortsatt genom sdsongsbetonade
kommunikationsinsatser om hur man héller god inomhustemperatur samt av - och pasittning
av elektrisk utrustning och belysning pé arbetsplatsen. Dessa kommunikationsinsatser kopplar
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an till Miljoprogrammets mal om Et¢ fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040 och En
fossilfri organisation 2030. Elforbrukningen i verksamheterna var under forsta halvaret lagre
jdmfort med samma period forra aret.

Hallbar vard och omsorg

Forvaltningen har paborjat implementeringen av miljoforvaltningens koncept Hallbar vard
och omsorg 1 verksamheterna frimst inom Social omsorg dldre och Social omsorg vuxen.
Konceptet kopplar till flera av miljomalen i stadens miljoprogram som Ett resurssmart
Stockholm och Ett gififritt Stockholm. Det handlar bland annat om att gd frdn engéngsartiklar
till flergdngsartiklar.

Goda exempel

Klddbytardagar

Seniorer har fatt mojlighet att delta i klddbytardagar pa de 6ppna motesplatserna for dldre. De
fick ldmna in plagg de inte langre anvdnde och en mojlighet att byta till nya. Eventet var
vélbesokt och bidrar till att uppfylla malet i Agenda 2030 om héllbar konsumtion och
produktion.

Periodens izl il hiEl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ . Period
utfall ] X helar arsmal
pojkar flickor 2022
U Andel hamtstallen 77 % 100 % 100 % 2023
med
matavfallsinsamling
av hamtstéallen med
méjlighet till
matavfallsinsamling
Analys
Andelen ligger vid rapporteringen pa 82 procent, vilket ar en forbattring jamfért med 2022. Forvaltningens miljé- och
klimatsamordnare arbetar med de olika verksamheterna for att fa upp resultatet.
@ U Kimatpaverkan fran 1,5 kg 16kg  16kg 2023
upphandlade CcO2 CcO2 CcOo2
livsmedel och per kg per kg per kg
maltider livsmed livsmed livsmed
el el el
@ U Koptenergii stadens 2,6 2,8 1945 2023
verksamheter GWh GWh GWh
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, trafikndmnden, stadsdelsnamnderna,
Stockholm Stadshus AB och Stockholm Exergi inventera hur
mycket biokol som staden har behov av samt ta fram en plan for att
etablera en storskalig anlaggning fér produktion av biokol som ska
etableras senast ar 2024
U Trafikndmnden ska i samarbete med miljé- och 2023-01-01 2023-12-31
halsoskyddsnamnden och Stockholm Vatten och Avfall AB och i
samrad med kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna definiera
ansvarsgranser och uppratta rutiner och former fér
skyfallskommunikation
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Namndmal: 2.1.1 Verksamheterna ar energi- och resurseffektiva och har en bra

avfallshantering
© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen ska vidta atgédrder for att minska energianvindningen i verksamhetslokalerna.

Forvaltningen ska arbeta for att minska den negativa klimatpdverkan fran
livsmedelskonsumtion och for att verksamheterna ska ha mojlighet att sortera och atervinna

sitt avfall.

Forvantat resultat

* Energianvindningen minskar i férhallande till verksamheternas omfattning.

* Forvaltningens verksamheter sorterar och atervinner matavfall, dir s& ar mojligt.

* Forvaltningens verksamheter sorterar och atervinner avfall.

* Klimatpaverkan frén upphandlade livsmedel och maltider

Analys

minskar.

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att energianviandningen vid mattillfallet var mindre jamfort med 1 fjol, att fler verksamheter
har mojlighet till sortering av matavfall och att klimatpaverkan frdn upphandlade livsmedel
och maltider minskar. Planerade aktiviteter ar paborjade eller bedoms genomforas under aret.

Utfall Utfall Utfall

Indikator iR e man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s o Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2022
9 Andel 0,31 kg 0,32kg 0,4 kg 0,4 kg Tertial
koldioxidekvivalenter =~ CO2e CO2e CO2e CO2e 22023
(kg CO2e) pa den
gemensamma
lunchmatsedeln i
forskolan
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Informera férvaltningens ledningsgrupper om stadens plaststrategi 2023-01-01 2023-12-31
for vidare implementering i verksamheterna
Mata matsvinn i forvaltningens vard- och omsorgsboenden 2023-01-01 2023-12-31
Mata matsvinn inom forskolan 2023-01-01 2023-12-31
Se Over om det finns hardgjorda ytor som ar lampliga att géra om 2023-01-01 2023-12-31
till grénytor
Utveckla lokala rutiner fér anvandning av stadens interna 2023-01-01 2023-12-31
aterbrukscentrum, Stocket
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig bland annat pé de atgirder som ar vidtagna. Nimndmaélet bedoms uppfyllas helt.
Forvaltningens arbete kopplar an till det globala mélet om ekosystem och biologisk méngfald
i Agenda 2030.

Trad

Tradmalet innebér att for varje féllt trdd ska tva nya trad planteras. Forvaltningen har fatt
klimatinvesteringsmedel for att plantera tridd 1 vixtbdddar med biokol och fler trid kommer att
planteras i ar jAimfort med i fjol (47 jamfort med 44). Anda kommer inte tridmalet att uppnas.
Det beror pa att antalet féllda trad véntas Gverstiga antalet planterade trdd, vilket bland annat
beror pa almsjuka. Att plantera och etablera nya trad &dr kostsamt och forvaltningen maste
forhalla sig till kostnadsutvecklingen. Det &dr ocksé ett gediget arbete som krivs for att hitta
lampliga platser for de nya traden.

Slatterangar

Forvaltningen har utdkat ytor for sltteréing i Enskede, Arstaskogen, Rigsveds naturreservat
och delvis utmed Orbyleden. Inom ramen for beviljade medel for biologisk méngfald har
forvaltningen dven stillt om till sldtter vid Skogskyrkogarden, anlagt sandblottor och planterat
blommande trad.

Goda exempel

Betande djur

Férvaltningen har betande djur i Ragsveds naturreservat och i Orby under sommaren. Djuren
ar ett mycket uppskattat inslag hos allminheten, enligt feedback till férvaltningen.

Utsmyckade fagelholkar
Under sommaren har feriearbetare genomfort ett projekt for biologisk méngfald som handlade
om att bygga och utsmycka fagelholkar till Ragsveds naturreservat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
kommunstyrelsen, trafikndmnden och stadsdelsndmnderna ta fram
en strategi for stadens utomhusbelysning som ska innefatta
energieffektivisering, smart belysning vid ratt platser, biologisk
mangfald, ljusféroreningar och trygghetsaspekten

U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
trafiknamnden, stadsdelsndmnderna, AB Svenska Bostader,
Familjebostader AB och Stockholmshem AB skapa nya
vaxtbekladda vaggar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

ov Utbildningsnamnden ska i samarbete med férskolenamnden, 2023-01-01 2023-08-31
stadsdelsndmnderna och SISAB ta fram en strategi for gréna skol-
och forskolegardar som ska syfta till att byta ut traditionella
material, och hardgjorda ytor mot mer gréna ytor och naturmaterial,
samt prioritera plantering av fler trad och buskar pa gardar med
hoéga temperaturer

Analys
Enligt utbildningsndmndens tertialrapport 2 ar aktiviteten férlangd och arbete pagar.
U Utbildningsndmnden ska i samarbete med férskolendmnden, 2023-01-01 2023-12-31

stadsdelsnamnderna och SISAB, med Malmé stad som forebild, ta
fram ett koncept for grona skol- och férskolegardar med en plan for
hur detta kan genomféras pa minst 15 skol- eller férskolegardar
under mandatperioden

Namndmal: 2.2.1 Den biologiska mangfalden i parker och grénomraden ar god

© Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen vidareutvecklar och stirker ekologiska vérden 1 parker, naturomraden och
naturreservat med utgédngspunkt i handlingsplanen for biologisk mangfald och de
stadsdelsvisa atgirdsforslagen for biologisk méingfald i Enskede-Arsta-Vantor.

Forvantat resultat

« Atgirder har vidtagits for en god biologisk méngfald i stadsdelsomradets parker och
gronomraden.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att planerade aktiviteter har paborjats eller berdknas genomforas under aret samt att det
forvintade resultatet om atgirder for en god biologisk méngfald véntas uppnés. Det finns
betande djur bade i Rdgsveds naturreservat och pd Raby Gérde. En storre andel yta har stillts
om till &ing. Aven om tridmalet inte uppnds sa har forvaltningen bestillt fler trid jimfort med
1 fjol.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Plantera fler trad 2023-01-01 2023-12-31

v Se till att det finns betande djur i Ragsveds naturreservat under 2023-01-01 2023-12-31
sommarmanaderna

v Oka andel yta med slatterangar 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten okar och utslappen minskar

@ Upptylis helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Beddmningen grundar
sig bland annat pa att forvaltningen har genomfort planerade aktiviteter. Namndmalet bedoms
uppfyllas helt. Forvaltningens arbete kopplar an till mélet i Agenda 2030 om att minska
stdders miljopaverkan genom héllbara transporter och god framkomlighet pé de vdgar som
forvaltningen ansvarar for.

Hallbara resor

Forvaltningen har genomfort en intern kommunikationskampanj om forvaltningens
reseriktlinjer. Riktlinjerna utgér fran stadens resepolicy och syftar till att nddvandiga resor 1
tjdnsten ska genomforas pa ett hallbart sétt. Feriepraktikanter har med stdd av forvaltningens
miljo- och klimatsamordnare ordnat tvd demonstrationer av elcyklar i syfte att oka
kdnnedomen om hur man anvédnder och bokar dessa cyklar. Tva nya elbilar har bestéllts till
forvaltningen. Intern kommunikation om forvaltningens reseriktlinjer for héllbara resor samt

inkOp av elbilar &r ett sitt att arbeta mot miljoprogrammets mél om en fossilfri organisation
2030.

Framkomlighet

Gang- och cykelvégar 1 Hagsitraskogen och Rigsveds naturreservat har forbéttrats, vilket
bedoms péverka framkomligheten i reservaten positivt.

Inom ramen for Aldrevinlig stad har ett utkast till rapport tagits fram om hur ett antal
naturreservat i staden kan goras mer tillgéingliga for dldre. Rapporten inkluderar Arstaskogen.
Slutsatserna tar avstamp fran samtal med fokusgrupper och svar fran medborgarpanel.

Namndmal: 2.3.1 Parkvagarna har god framkomlighet och transporterna ar héllbara

@ Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen tilldmpar stadens framkomlighetsstrategi.

Alla medarbetare ska informeras om forvaltningens resepolicy.

Forvantat resultat

* Boende i stadsdelsomradet upplever att mojligheterna att ga och cykla i1 stadsdelsomréadet ar
goda.

* Drift, underhall och vintervighéllning av de géang- och cykelvigar som forvaltningen
ansvarar for ar av hog kvalitet.

* Forvaltningens fordon dr miljovénliga.

* Alla medarbetare kénner till resepolicyn.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
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pa forvaltningens samlade insatser for att nd forvintat resultat och pa att planerad aktivitet har
genomforts. I arets medborgarundersdkning 4r invanarna i Enskede-Arsta-Vantdr ungefir lika
ndjda som stockholmssnittet (+/-1 procentenhet) nér det géiller om man upplever trafikmiljon
som sdker for gangtrafikanter och cyklister samt om det &r ldtt att ta sig fram for cyklister.
Initiala utmaningar med vintervighéllningen har paverkat invdnarnas n6jdhet med
snordjningen negativt, men forvaltningen har vidtagit atgérder. Ansvaret for vinterviaghéllning
1 stadsdelsomridet delas med andra, och forvaltningen ansvarar endast for vissa gdng- och
cykelvégar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Informera medarbetarna om forvaltningens resepolicy 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Uppftylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls delvis. Beddmningen
grundar sig pd att en indikator uppfylls helt, en uppfylls delvis och en uppfylls inte.
Néamndmalet beddms uppfyllas delvis.

Forvaltningen miter indikatorn och har sett dver hur forvaltningen ska arbeta med nya krav
kring animalier. Forvaltningen har ocksé noterat kommunstyrelsens uppmaning om att vidta
atgirder for att 6ka andelen ekologiska livsmedel, men har haft utmaningar bland annat pa
grund av kostnadsutvecklingen och ibland bristande kvalitet och sortiment. Férvaltningens
klimat— och miljésamordnare arbetar vidare tillsammans med bland annat dietister inom de
olika verksamhetsomrédena for att forbattra utfallet. Nar det giller byggvarubeddmningen sa
finns kravet om den med i forvaltningens byggavtal, men uppfoljning saknas. Forvaltningens
arbete kopplar an till mélet om hallbar konsumtion och produktion i Agenda 2030 genom att
folja upp livsmedelsinkdp. Forvaltningen strdvar dven efter att upphandlade entreprendrer ska
folja upp dessa indikatorer.

Hilften av forskoleenheterna har tagit fram handlingsplaner for kemikaliesmart forskola,
vilket ar ett led i1 arbetet mot miljoprogrammets mél om en giftfri stad.
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ U Andel bygg- och 100 % 100%  100% 2023
anlaggningsentrepre
nader i stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémning
en (BVB) eller
darmed jamforliga
system

) Andel inképta 88 88 % 2023
animalier med krav
pa djurskydd och
restriktiv
antibiotikaanvandnin
g i niva med svensk
lagstiftning

Analys

Under arets forsta halvar lag indikatorn pa ca 82,5 procent vilket &r flera procentenheter béttre jamfért med under forsta
tertialen. Aldreomsorgens kostenhet bedrivs privat och rapporterar annu inte i systemet. Forvaltningen arbetar for att fa in
deras rapportering.

. U Andel inkdpta 50,36 70 % 70 % 2023
ekologiska maltider %
och livsmedel i

staden i kronor av
totala vardet av
inkdpta maltider och
livsmedel

Analys

Forvaltningen har vid avlasningen i augusti hojt sig en dryg procentenhet jamfért med utfallet 2022, men ligger fortsatt en bra
bit under arsmalet. Forvaltningen har under perioden arbetat for att samtliga verksamheter ska rapportera in. | dagslaget ar
kostenheten inte med i statistiken, da det ar en upphandlad verksamhet. Forvaltningen beddmer att kostnadsutvecklingen pa
livsmedel forsvarar arbetet. Klimat- och miljdsamordnaren arbetar tillsammans med de olika verksamhetsomradena for att
forbattra utfallet av inkdpen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Trafikndmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och 2023-01-01 2023-12-31
Stockholm Hamn AB samordna implementeringen av lagandringar
gallande nedskrapningsavgifter och producentansvar for
tobaksvaror

Namndmal: 2.4.1 Stadsdelsforvaltningen bidrar till halsosamma och giftfria miljoer
Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen gor miljosmarta val i den egna verksamheten samt stéller miljokrav vid
upphandling som syftar till att minska den negativa effekten av upphandlade tjanster och
produkter.
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Forvaltningen verkar for att minska forekomst av giftiga &mnen i1 den offentliga miljon och i
forvaltningens verksamhet. Verktyg for detta arbete dr exempelvis Byggvarubedémningen,
Chemsoft och Kemikaliesmart forskola.

Forvantat resultat

* Maten i verksamheterna ér god, hilsosam och till 6kad del ekologisk.
* Forvaltningens forskolor har handlingsplaner for kemikaliesmart forskola.
* Forvaltningen anvinder sig av byggvarubeddmningen.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas delvis. Beddmningen grundar
sig pd att planerade aktiviteter har genomforts. Hélften av forskoleenheterna har tagit fram
handlingsplaner for kemikaliesmart forskola, vilket dr ett led i arbetet mot miljoprogrammets
mal om en giftfri stad. Andelen ekologisk mat har 6kat nagot men ligger fortsatt under
arsmalet. Relevanta funktioner har erbjudits utbildning 1 byggvarubedémningen men édnnu
saknas rutiner for uppfoljning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Erbjuda relevanta funktioner utbildning i Byggvarubedémningen 2023-01-01 2023-12-31
(BVB)

v Se Over hur forvaltningen ska arbeta med nya krav kring djurskydd ~ 2023-01-01 2023-12-31
och antibiotikaanvandning i animaliska livsmedel

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts under perioden bidrar till att
inriktningsmalet uppnas helt. Fyra av kommunfullméaktiges sju verksamhetsomrddesmal
uppnds helt och tre delvis. De mal som uppnas delvis ar Stockholms ekonomi dr stark, hallbar
och ldgger grunden for en jamlik vilfdard, I Stockholm ska alla ges méjlighet till ett eget jobb
och Tryggheten ska oka genom férebyggande insatser.

Bland de tio nimndmalen beddms atta uppnas helt och tva delvis. Beddomningen grundar sig
pa analys av uppnadda resultat och genomforda aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls delvis

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Tertialrapport 53(106)



Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls delvis. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att en indikator uppfylls helt, och tva uppfylls delvis. Nimndmaélet
bedoms uppfyllas helt. Badda aktiviteterna som bidrar till mélet pagar i samverkan med
berdérda nimnder och bolag.

Milet uppfylls genom bland annat kontinuerlig uppfoljning av budget och ett 16pande arbete
med resurseffektiv lokalanvindning. Arbetet bidrar till de globala malen om anstdndiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt i Agenda 2030.

Totalt for aret prognostiseras nettokostnader om 2 716,1 mnkr. For kostnaderna
prognostiseras totalt 3 202,1 mnkr och for intékterna 486,0 mnkr. Prognosen innefattar
berdknade prestationsfordndringar om 17,1 mnkr samt begérda och forvintade
budgetjusteringar (drift) om totalt 28,3 mnkr varav 13,2 mnkr for lokaldandamal soks 1
samband med tertialrapport 2.

For investeringar prognostiseras ett overskott om 1,0 mnkr jamfort med budget. Prognosen
innefattar begdrda budgetjusteringar om 0,2 mnkr for investeringar avseende
trygghetsskapande atgarder samt -0,9 mnkr for minskade utgifter avseende maskiner och
inventarier.

For hela namndens verksamhetsomrade prognostiseras ett underskott om 43,8 mnkr fore
resultatoverforingar och ett underskott om 20,0 mnkr efter resultatdoverforingar.

Resultatenheterna prognostiserar ett underskott om 32,9 mnkr och berdknar att himta 23,8
mnkr fran resultatfonderna. Underskotten beror framst pd det rddande ekonomiska
omvdérldsldget och 6kade personalkostnader.

Ekonomiska osédkerhetsfaktorer

De ekonomiska osdkerhetsfaktorerna ar fortsatt stora till f6ljd av bland annat hég inflation och
stigande réntor, vilket genererarar ett 6kat kostnadstryck inom forvaltningens verksambheter.
Sveriges kommuner och Regioner (SKR) konstaterade i augusti att kommunsektorns kdpkraft
forsvagas drastiskt trots ett starkt skatteunderlag. Generella priser och 16ner inklusive
pensionskostnader stiger vilket i sin tur paverkar kommuners kostnader enligt SKR:s
beddmning (SKR 2023/01442).

P& grund av den ekonomiska utvecklingen ser forvaltningen d6kade personalkostnader,
lokalkostnader samt kostnader for inkdp jaimfort med foregdende éar, vilket bidrar till
ytterligare osdkerhetsfaktorer. Sjukfranvaron har fortsatta effekter pa forvaltningens ekonomi
efter pandemin men forvaltningen borjar se en minskning av sjuklonekostnader jamfort med
2022.

Situationen efter sommaren &r fortsatt ekonomiskt mycket allvarlig och kraver samlade,
kraftfulla och riktade insatser. Under flera ar har forvaltningen arbetat med att bygga upp en
beredskap och resurser for att hantera snabba svingningar i ekonomin och sikerstilla att
lagreglerade verksamheter och insatser kan garanteras.

Forvaltningens beddomning ar att verksamhetens kostnader ryms inom ramen for de resurser
forvaltningen har till sitt forfogande med ett undantag; ett omfattande mycket starkt och

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Tertialrapport 54(106)



okande tryck nir det géller placeringar for barn och ungdomar. Det 6kade trycket forklaras
mot bakgrund av nddvéndiga akuta insatser mot skjutningar och gangkriminalitet.

Forvaltningen foljer den ekonomiska utvecklingen noggrant, liksom ett antal
kostnadsdrivande faktorer sdsom exempelvis boende och placeringar, for att sdkerstélla en
kostnadseffektiv och &ndamélsenlig verksamhet och vidtar atgarder vid behov for att
sakerstilla en stark och héllbar ekonomi.

Lokaler

Vid rapporteringstillfiallet uppgar bokforda lokalkostnader till 133 mnkr, en 6kning om 14
mnkr jaimfort med samma period forra dret, motsvarande cirka 12 procent. Kostnadsdkningen
ar relativt jimnt fordelad mellan verksamheterna.

Under perioden har forvaltningen tagit den nya lokalen pa Gullmarsplan i bruk. Lokalen
anvinds av faltassistenter, MST-teamet och det skolsociala teamet. Forvaltningen har dven
startat det nya gruppboendet SoL med 13 ldgenheter pa Trollesundsvigen i Bandhagen.
Verksamheten drivs 1 egen regi och ar fore detta Dalens gruppbostad som nu fétt det nya
namnet Banddngens gruppbostad.

Forvaltningen arbetar med avveckling och uppsédgning av tomstéllda bostdder inom
dldreomsorgen i syfte att minska forvaltningens kostnader. Ragsveds servicehus och en del av
Tussmoétegardens véard- och omsorgsboende ér uppsagda for avflyttning. Under
uppsédgningstiden om 24 ménader anvinds de av evakuerade bostdder inom LSS och for andra
tillfilliga indamal. Arsta vard- och omsorgsboende, som planeras att rivas under hosten 2024,
kommer fram till dess att anvindas av tre dagliga verksamheter inom LSS och under viss del
av tiden som tillféalligt kontor for forvaltningens fackliga representanter samt som platskontor
for en privat byggaktor.

Anvéndning av tomstillda boenden tillfalligt for andra &ndamal tjdnar flera syften, framst
haller det forvaltningens totala lokalkostnader nere. Forvaltningen har 4ven under perioden
lamnat en fore detta forskolelokal 1 Dalen i fortid och som nu kommer anvindas tillfalligt av
kulturférvaltningens bibliotek. Forvaltningen har dven lanat ut kostenhetens tidigare lokal till
Fastighetsdgarna 1 Ragsveds centrum i syfte att gora utsmyckningar i Ragsved med hjilp av
Remakebolagets mosaikverkstad.

Under perioden har utredningen av ett nytt forvaltningskontor i Ragsved fortsatt i enlighet
med kommunfullméktiges uppdrag. I samarbete med Micasa, exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret utreds om det gér att skapa ett andamalsenligt och héllbart kontor 1
fore detta Régsveds servicehus. Den forstudie som forvaltningen bestillt av Micasa berdknas
vara klar 1 slutet av augusti och ska da svara pa mojligheterna for detta. Om forutsittningarna
ar goda kommer forvaltningen ga vidare med ett inriktningsarende under hosten.

Periodens Utfall Utfall Utfall Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB g Arsmal o £ Period
utfall X N helar arsmal
pojkar flickor 2022
U Namndens 100,7 % 100 % 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet 22023
efter
resultatdverféringar
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Prognos
helar

Periodens

utfall Period

Indikator Arsmal

Analys

Det aktuella ekonomiska laget har genererat 6kade kostnader for ett flertal verksamheter som inte berdknas rymmas inom
tilldelad budgetram. Arbete pagar tillsammans med berérda chefer for att sakerstalla en langsiktigt hallbar ekonomi med ett
utfall inom faststalld budget.

U Namndens 101,6 % 99,9 % 100 % 100 % Tertial
budgetféljsamhet fore 22023
resultatdverféringar

Analys

Det aktuella ekonomiska laget har genererat 6kade kostnader for ett flertal verksamheter som inte berdknas rymmas inom
tilldelad budgetram. Arbete pagar tillsammans med berérda chefer for att sdkerstalla en langsiktigt hallbar ekonomi med ett
utfall inom faststalld budget.

® U Namndens 0% +H1%  +-1% 2023
prognossakerhet T2

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med AB Familjebostader och 2023-01-01 2023-06-30
AB Svenska Bostader och berérda stadsdelsnamnder utreda
lokalisering av den nya stadsdelsforvaltningen pa Jarva respektive
att utreda lokalisering i Ragsved av forvaltningskontoret for
Enskede-Arsta-Vantér nar nuvarande hyresavtal [éper ut

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2023-01-01 2023-12-31
upphandla och inféra ett gemensamt digitalt system for
handlaggning av stadsdelsndmndernas féreningsbidrag

Namndmal: 3.1.1 Stadsdelsforvaltningen har en langsiktigt hallbar ekonomi med ett
utfall inom faststalld budget

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens verksamheter bedrivs inom faststilld budget och resurser anvinds effektivt for
att na en hog maluppfyllelse. Verksamheterna dr kostnadseffektiva och anpassade till
invanarnas behov.

Forvaltningen arbetar aktivt for att effektivisera forvaltningens lokalforsorjning och ser
l6pande 6ver mgjligheterna att exempelvis samlokalisera verksamheter.

Budgeten f6ljs upp manadsvis med prognos pa helarsutfall for en kontinuerlig uppdatering av
bade ekonomi och verksamheternas utveckling. Forvaltningen omfordelar medel vid behov
for att sdkerstélla att verksamheterna ska fa goda forutsdttningar att uppfylla faststdllda mal.
Atgirder vidtas vid avvikelser.

Budgetansvariga chefer far stod for att géra anpassningar inom budgetramen utifrdn behov.
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Medarbetare och chefer har en god forstaelse for de ekonomiska forutsattningarna och ratt
verktyg och kunskap om pa vilka sitt de kan paverka forvaltningens ekonomi.

Forvantat resultat

* Prognossdkerheten dr god.

« Atgirder vidtas vid avvikelser.

* Budgetansvariga chefer far stod.

* Forvaltningen har en kostnadseffektiv lokalforsrjning.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att det forvédntade resultatet berdknas uppnds genom kontinuerlig prognostisering och
uppfoljning samt stod till budgetansvariga chefer. Forvaltningens arbete att anvdnda
tomstéllda boenden tillfalligt for andra &ndamal bedoms dven bidra till en kostnadseftektiv
lokalforsorjning.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet uppfylls delvis. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att fem indikatorer uppfylls helt, och tre uppfylls delvis. Ett av de
tva nimndmaélen bedoms uppfyllas helt och ett delvis. Samtliga aktiviteter som bidrar till
malen har startats upp eller bedoms genomforas under aret.

Forvaltningen arbetar med att mgjliggora for fler att komma vidare i processen mot egen
forsorjning och for att sdnka trosklarna for egen forsorjning, vilket bidragit till goda resultat.
Vidare fortsétter forvaltningen att erbjuda feriejobb till ungdomar samt samhéllsvagledning
till nyanlidnda.

Prioritera unga till sysselsattning

For att forebygga behov av ekonomiskt bistdind samarbetar forvaltningen med Jobbtorg for att
genom uppsokande arbete nd ungdomar i arskurs 3 pa gymnasiet som bor i familjer som under
lang tid haft ekonomiskt bistdnd. Hittills 1 ar har insatsen riktats till 23 ungdomar. Av dessa
har 5 tackat ja till vidare stod for att soka arbete eller studier efter gymnasiet och det
uppsokande arbetet kommer att féljas upp under hosten

Till sommaren 2023 sokte 1 648 ungdomar feriejobb, nagot fler pojkar én flickor. Totalt
anstélldes 1 058 ungdomar, 219 fler dn foregdende ar. Forvaltningen har hittills haft totalt

1 055 arbetstillféllen vilket dr 373 platser fler &n vid samma period 2022. Av dessa har
forvaltningen skapat 754 arbetstillfdllen och fatt resterande 301 arbetstillfidllen frén
arbetsmarknadsforvaltningen. Bland forvaltningens satsningar for ferieungdomar under
perioden aterfinns bland annat demokratiprojektet Ragsved for rookies dér tolv ungdomar och

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsndmnd, Tertialrapport 57(106)



tva handledare skapat ett nyhetsblad om Régsved. Aven sommartorgen i Rdgsved och
Ostberga har genomforts med aktiviteter for framforallt unga. Genom arbetstillfillen via
kulturforvaltningen har tva grupper av ungdomar skapat konst i tva gdngtunnlar i Ragsved och
en grupp har gjort ett naturprojekt i Ragsveds naturreservat.

Budget- och skuldradgivning
Det finns 272 pagaende drenden hos forvaltningens budget- och skuldrddgivning vid
periodens mitning vilket &r nigot fler 4n foregéende ar, 110 av dessa dr hushall med barn.

Under perioden har 60 nya drenden aktualiserats vid budget- och skuldrddgivningen, néstan
lika ménga kvinnor som mén. Av dessa dr 24 hushéll med barn. Samtliga hushéll med barn
har erbjudits en forsta tid med en budget- och skuldradgivare inom en vecka. Det ér 62
personer som sokt budget- och skuldrddgivning under perioden, vilket dr nagot farre dn vid
samma period 2022.

Vid periodens mitning framkommer att cirka 90 procent av aktualiserade drenden vid budget-
och skuldrddgivningen pabdorjar sin insats vilket ligger i linje med fOrra arets resultat.

Under perioden har 88 drenden avslutats, varav 61 med en fungerande ekonomi, néstan lika
manga kvinnor som méin, vilket dr nagot farre mot foregéende ar.

Oka méjligheterna till egen forsérjning

Antalet aktuella bistindshushall var i juni 951, en minskning med sju procent sedan arets
borjan. Medelbistandstiden &r 10,1 méanader, en liten 6kning sedan bdrjan av aret vilken
troligen beror pa ett ldgt infléde av nya drenden samtidigt som drenden som avslutas ligger pa
en jaimnt hog niva. Det vanligaste forsorjningshindret &r arbetsloshet.

I &r har hittills 181 hushall avslutats till egen forsorjning, vilket dr liknande antal som vid
samma tidpunkt 2022. Av de som avslutats har 93 borjat arbeta, 67 har avslutats genom att de
ftt ersdttning fran annan myndighet och 21 har bdrjat studera.

I jimforelse med foregdende ar dr trenden hittills att fler brukare kommer ut 1 arbete. Fler
personer ér ocksa inskrivna pd Jobbtorg dn vid samma tidpunkt foregdende ar. Namnviért ar att
28 hushall blivit sjdlvforsorjande genom att de beviljats sjukersittning, vilket dr fler 4n
foregdende ar da 24 hushill avslutades inom kategorin under hela aret. Anledningen beddms
bland annat bero pa ett malmedvetet och riktat arbete med malgruppen under foregdende ér,
liksom mojligheten for brukare att fa en arbetsformagebeddmning av arbetsterapeut vid
sysselsdttningsverksamheten Tur och Retur som kunnat bifogas deras ansékan om
sjukerséttning.

Som ett led 1 att utveckla det uppsdkande arbetet inom ekonomiskt bistand har férvaltningen 1
ar borjat méta hur manga hushall som far praktiskt stdd frén forvaltningens uppsokare for att
ndrma sig egen forsorjning. Stodet kan exempelvis handla om att hjélpa till att skaffa ID-kort
eller att f6lja med brukare p&d moten hos andra myndigheter. Hittills i ar har 78 hushall fétt
praktiskt stod av uppsokare, vilket forvaltningen bedomer vara ett bra resultat.

Oka maéjligheterna till arbete
Enskede-Arsta-Vantor, Farsta och Skarpnicks stadsdelsforvaltningar samverkar med
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Oppenvard Sydost och Jobbtorg utifrdn en samverkansrutin. Rutinen syftar till att samverka
tidigt i1 rehabiliteringsprocessen for att brukare som genomgér missbruksbehandling ska ges
okade mojligheter till jobb och egen forsorjning.

Hittills 1 &r har 51 personer (11 kvinnor och 40 mén) som deltagit i missbruksbehandling vid
forvaltningens dppenvard remitterats eller fatt stod till en arbetsforberedande insats, ett bra
resultat som troligtvis beror pa att forvaltningen de senaste aren arbetat aktivt bade internt och
1 samverkan med andra parter for att fler ska komma ut i arbetsforberedande insatser.

Inom f6rvaltningens arbete med ekonomiskt bistand arbetar nu en SIP-samordnare pé heltid.
En del av SIP-samordnarens uppdrag handlar om att forbédttra och forstirka en strukturerad
samverkan med rehabiliteringskoordinatorer pé relevanta vardcentraler och andra
mottagningar i syfte att 6ka brukarnas mojligheter till arbete.

Forvaltningen har under perioden forléangt sitt idéburna offentliga partnerskap (IOP) med
Stockholm Street business. IOP-avtalet riktas till personer som lever i utsatthet och har svart
att tillgodogora sig arbetsmarknadsinsatser. Det langsiktiga malet &r att fler personer ska
ndrma sig mojligheten till ordinarie arbetsmarknadsinsatser och egen forsorjning.

Utrikesfédda &r férberedda fér arbetsmarknaden

For att mojliggora for utrikesfodda att komma in pa arbetsmarknaden &r det viktigt att barnen
blir inskrivna i forskolan. Fran 2021 till 2022 har antalet inskrivna barn i forskola mellan 2-5
ar okat i Ragsved fran 86,8 procent till 90,6 procent. Under varen 2023 har minst 10 barn
skrivits in 1 forskolekd via Oppna forskolorna. Pedagoger pa dppna forskolan har som rutin att
fraga alla nya besdkare om barnen &r inskrivna i forskola och erbjuda hjilp med att skriva in i
kon om barnen inte &r inskrivna. Stadsdelsmammor gor ett kompletterande jobb med att
informera familjer om forskola vid uppsok eller kvinnokafé. Fordldrar dr villiga att ta emot
hjilp géllande forskola och uttrycker ibland svarigheter att forstd systemet kring forskola, ko
och garantiplatser. Det finns dven en spraklig aspekt som kan paverka forstaelsen for
forskolans verksamhet och system. Fran 1 juli 2023 &r det ny lag p4 att alla kommuner ska
arbeta for att fa fler barn i forskola, dir alla barn fran 3 ar ska erbjudas plats pa forskola. En
arbetsgrupp med kollegor frén 6ppna forskolan och avdelning forskola arbetar med denna
fraga, for att hitta olika arbetssétt for att kunna f2 fler barn 1 forskola. Bland annat har brev
med information om forskola skickats ut till familjer som inte har barn inskriva i1 forskola
samt forskolpedagoger har informerat om forskolan pd Régsvedsdagen.

Naringslivsframjande arbete

I mars gjordes en trygghetsinventering 1 Ragsveds centrum, vilket bland annat har resulterat 1
att forvaltningen har beviljats medel for utokad belysning utanfor aktivitetshuset. Det har
ocksa lett till en forstarkt samordning kring stddning av ytorna runt centrum samt en dialog
med andra forvaltningar om specifika platser som utpekats som otrygga.

Samverkan med foretagarna 1 Ragsved centrum har fortsatt, som en del av platssamverkan.
Forvaltningen har besokt och haft mote med néringsidkare runt Ragsved centrum for att fa
hora hur de upplever det ér att vara foretagare 1 Ragsved. Forutom trygghetsfragor har
diskussionerna handlat om bristande tillgang till kostnadsfria parkeringsplatser, kontaktvédgar
for samverkan och stidning med mera.
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Forvaltningen deltar dven i en motesserie som kallas Sdkerhetsforum Slakthusomradet, som
fastighetségarna ansvarar for. P4 métena delas information om trygghet och sikerhet.

I Verklighetslabbet fortsétter forvaltningen att utveckla 16sningar tillsammansmed olika
foretag.

Goda exempel

Projekt Hallbar sjdilvforsérjning

Inom ekonomiskt bistdnd pagar sedan januari 2023 projektet Hdallbar sjilvforsorjning i
samverkan med Jobbtorg vilket syftar till att farre barn ska vixa upp 1 familjer med
forsorjningsstod. I nuldget deltar 40 familjer i projektet vilket innebér att de erbjuds en titare
och nirmare kontakt med handldggare fran forvaltningen och Jobbtorg. Det klientnéra arbetet
innebér bland annat att handlaggare kan mota familjerna dir de befinner sig via mobil
myndighetsutdvning.

Projekt for personer med beroendeproblematik

Inom avdelning Social omsorg vuxen deltar en enhet sedan arets borjan 1 forskningsprojektet,
IPS-projektet for personer med beroendeproblematik. Projektet, som ska paga i tva ar, syftar
till att brukare ska fa 6kade mojligheter att komma ut i arbete eller studier och samtidigt
forkorta tiden 1 missbruk/beroende. Vidare syftar projektet till att undersoka hur vél
arbetssdttet IPS fungerar for malgruppen och hitta samverkansformer mellan olika aktorer.
Hittills kan forvaltningen se att fler personer fatt stdd till arbetsforberedande insatser.

Periodens Hittall peiall el Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal ;. Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
U Andel barn som lever 3,4 % 3,8 % 3.2% 3% 2,7 % Tertial
i familjer som har 22023

ekonomiskt bistand

Analys

Malet uppnas inte, men andelen barn i familjer som har ekonomiskt bistand har minskat fran 4,1 procent vid samma period
2022. Det framsta skalet till minskningen &r att ett stort antal familjer som haft bostadskontrakt fér nyanlanda genom SHIS
har flyttat fran stadsdelsomradet under 2022/2023 i samband med att deras kontrakt gatt ut.

Det arbete som inleddes hosten 2022 riktat till barnfamiljer, dar tva handlaggare arbetade med farre hushall, har lett till att
flera av dessa familjer blivit sjalvforsérjande.

U Andel personer som 1,78 % 1,57 % 1,67 % 1,96 % 1,7 % 1,5 % Tertial
t_'}J’ har ekonomiskt 22023
bistand i forhallande
till befolkningen

Analys

Andelen hushall som uppbar ekonomiskt bistand minskar och ligger nara malet. Arbetsmarknaden i Stockholm &r fortsatt
stark och manga hushall avslutas till sjalvforsorjning genom arbete. Férvaltningen ser en 6kning av hushall som blir
sjalvforsérjande genom sjukersattning. Antalet engangsansokningar fran hushall som annars ar sjalvférsoérjande ligger kvar
pa ungefar samma niva som tidigare.

. U Andel personer som 86,67 70 % Tas 2023
sjalva upplever att de % fram av
far en forbattrad namnd
situation av

insatsen/insatserna
de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt bistand)
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Utfall Utfall Utfall

Indikator et man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IfF:s " Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2022
U Andel vuxna med 1,2 % 1,14 % 1,27 % 1,29 % 1% 1,0 % Tertial
S_J’ langvarigt 22023

ekonomiskt bistand
jamfort med samtliga
vuxna invanare

Analys

Andelen med langvarigt forsorjningsstdd har minskat under aret och ligger néra arsmalet. Forvaltningen arbetar malmedvetet
for att personer som star langt ifran arbetsmarknaden ska komma ut i egen férsorjning. Manga hushall avslutas till
sjalvforsorjning genom arbete eller studier. Det var fler som avslutades till egen férsérjning genom sjukersattning eller
aktivitetsersattning under forsta halvaret 2023 an under hela 2022.

Av de hushall som avslutades till sjalvforsorjning under arets férsta 6 manader hade 30 procent uppburit ekonomiskt bistand i
mer an 2 ar. Spannet strackte sig fran 2 ar och 1 manad till 19 ar och 10 manader. Forvaltningen kommer under hdsten att
gora en analys av vad som gjort att just dessa arenden avslutats till sjalvforsorjning.

@ U Antaltilhandahalina 754 864 1030 1030st Tas Tertial
platser for feriejobb framav 22023
némnd/
styrelse
Analys

Pa uppmaning av kommunstyrelsen i samband med tertialrapport 1 hojdes arsmalet till 1 030 platser. Med hostlov och jullov
kvar ar prognosen att forvaltningen bér na malet om 1030 arbetstillfallen under 2023.

— U Antal tillhandahallna 72 80 st Tas Tertial
platser for framav 22023
Stockholmsjobb namnd/

styrelse
Analys

Arbetsmarknadsférvaltningen har meddelat férvaltningen att de bytt sitt system och darfér inte kan férse férvaltningen med
resultatet for indikatorn vid tertial 2 som planerat.

. U Antal tillhandahallna 115 st 220 st 220 st 220 st Tas Tertial
praktikplatser for framav 22023
hégskolestuderande namnd
samt platser for
verksamhetsforlagd
utbildning

U Antal ungdomar som 1 058 st 541 st 517 st 1017 st 1300 1300st 11000 Tertial
fatt feriejobb i 22023

stadens regi

Analys

Pa uppmaning av kommunstyrelsen i samband med tertialrapport 1 héjdes arsmalet till 1 300. Forvaltningen planerar att
anstalla 200 ungdomar pa hostlovet samt 50 ungdomar pa jullovet for att na arsmalet.

Namndmal: 3.2.1 Invanare i stadsdelsomradet har jobb och férsorjer sig sjalva
Uppfylls delvis

Beskrivning

Genom feriejobb under sommaren och skolloven introduceras unga i arbetslivet.

Nyanlédnda ges samhillsvégledning.
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Personer fér stod till en egen forsorjning genom kontakt med Jobbtorg, studier,
arbetsforberedande insatser eller stod 1 att soka annan erséttning. Langtidsarbetslosa
barnfamiljer ges en titare och mer nira kontakt i samverkan mellan handldggare inom
forvaltningen och Jobbtorg.

Sysselsattningsverksamheten Tur och Retur stéttar personer som star langt fran
arbetsmarknaden att komma i sysselséttning och bli sjélvforsorjande.

Forvaltningens enheter tar emot studenter for verksamhetsforlagd utbildning (VFU).

Forvantat resultat

* Unga ér introducerade i arbetslivet.

* Nyanlédnda etableras snabbt i samhillet.

* Invanare forsorjer sig sjdlva genom arbete eller annan erséttning som till exempel
sjukersittning eller studiebidrag.

* Langtidsarbetslosa barnfamiljer har en héllbar sjélv{orsorjning.

* Vuxna langt ifran arbetslivet dr anstdllningsbara efter arbetsforberedande insatser.
* Studenter fran olika ldroséten far en bra introduktion till arbete i forvaltningens
verksamheter.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas delvis. Bedomningen grundar
sig pd att det dr svart for personer som under léng tid varit bidragstagande att komma i egen
forsorjning. Forvaltningen arbetar med att mojliggora for fler att komma vidare 1 processen
mot egen forsdrjning och for att sdnka trosklarna for egen forsorjning, vilket bidragit till goda
resultat. For att introducera unga 1 arbetslivet erbjuder forvaltningen feriearbeten. Samtliga
aktiviteter har pabdorjats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Kartldgga méjligheten att utdka och utveckla Tur och Returs 2023-01-01 2023-12-31

verksamhet

Starka delaktighet och tillganglighet inom handlaggningen och 2023-01-01 2023-12-31

insatser av Individ- och familieomsorg vuxen samt
funktionsnedsattningsomradet genom individuellt anpassad
kommunikation

Utveckla arbetet med mobil myndighetsutovning 2023-01-01 2023-12-31

Utveckla det uppsokande arbetet 2023-01-01 2023-12-31

Namndmal: 3.2.2 Stadsdelsférvaltningen bidrar till ett gott naringslivsklimat
® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen bidrar inom ramen f{0r sitt uppdrag till niringslivspolicyns fyra fokusomraden:
att stimulera tillvéxt och foretagsamhet, forbéttra service, tillgédnglighet och
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myndighetsutdvning, skapa attraktiva miljoer och bittre framkomlighet samt att 6ka
tillgdngen till relevant arbetskraft med relevant kompetens.

Forvantat resultat

* Forvaltningen bidrar till ett gott néringslivsklimat i stadsdelsomrédet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Forvaltningen har
fokuserat pa néringslivspolicyns tredje ben, som handlar om attraktiva miljoer. Bedomningen
grundar sig pd de foretagarmoten som forvaltningen har haft och pd den trygghetsinventering
som genomforts i Ragsved centrum, inom ramen for platssamverkan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Se 6ver tryggheten i nagot av stadsdelsomradets centrum inom 2023-01-01 2023-12-31
ramen for platssamverkan

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Beddmningen grundar
sig bland annat pé att tre av fyra indikatorer uppfylls helt och en uppfylls inte. Nimndmaélet
bedoms uppfyllas helt. Samtliga aktiviteter som bidrar till malet har startats upp eller bedoms
genomforas under aret. Forvaltningen arbetar med att se 6ver det vrakningsforebyggande
arbetet med fokus pa barnfamiljer for att motverka hemldshet och minska antalet vrakningar
som berdr barn.

Forebyggande arbete

Arbetet med att forebygga hemloshet pagar inom flera verksamheter. Bland annat pagér en
oversyn av forvaltningens rutin for det vrikningsforebyggande arbetet, liksom av
samverkansforumet BOSAM. Ett nétverk for forvaltningens uppsokare som riktar sig mot
vuxna har startat upp i syfte att 6ka samverkan och flexibiliteten i stodet till stadsdelsomradets
invanare.

Medborgarkontoret ger fortsatt stdd till nyanldnda som bor i SHIS genomgangsbostader for
nyanldnda. Under perioden har cirka 270 (cirka 70 procent kvinnor och 30 procent mén) av
besoken pé forvaltningens samhéllsvédgledning gjorts av invdnare som bor pé
genomgangsbostdderna. Av dessa har 24 besok innehallit bostadsvigledning och flertalet av
besoken ir ett resultat av samverkan mellan samhillsvéigledarna och SHIS bovirdar.

Totalt utgdr gruppen 16 procent av beséken hos samhéllsviagledarna under perioden vilket &r
betydligt farre dn foregaende ar. Minskningen kan bero pé flera orsaker. Dels ér det farre
lagenheter i stadsdelsomradet inom denna genre, dels har SHIS tagit ett storre ansvar for
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bostadsvégledningen och dessutom har stadens satsning for nyanlanda Welcome house och
Etableringscentrum startat.

Det har inkommit 31 meddelanden om avhysning till forvaltningen under perioden, varav 13
har kunnat avvérjas. Det ar fler meddelanden som inkommit &n foregaende ar. Antalet
avhysningar som kunnat avvirjas dr nagot fler &n vid motsvarande period 2022. Tre hushall
med barn har blivit avhysta sedan &rets borjan, en minskning mot féregdende ar da sex hushéll
med barn hade avhysts vid samma period. I samtliga fall dir barn berorts av avhysning har
barnen flyttat till andra stadigvarande boenden.

Antalet avhysningar till f61jd av stdrningar tycks ha minskat mot féregaende ar. En skillnad
mot tidigare ar att fler personer 6ver 65 ar har avhysts och att antalet avhysningar fran
bostadsritter 6kat mot tidigare.

Inom handldggningen for dldre har forvaltningen samverkat med privata och kommunala
bostadsbolag for att vidareutveckla det vrakningsforebyggande arbetet. Under aret har 45
invénare over 65 ar fatt meddelande om risk for uppsdgning, anmodan till f6ljd av
vanvérd/stdrning/olovlig andrahandsuthyrning eller avhysning. Fyra avhysningar har
verkstillts, och 1 samtliga drenden har andra boendeldsningar kunnat ges.

Véagen vidare till eget boende

Forvaltningen har under perioden kunnat se att nyttjandet av Tak dver huvudet- garantin
(TOG) minskat nir de personer som tidigare nyttjat garantin regelbundet séks upp och erbjuds
mer stadigvarande boendeinsatser. En tydligt bidragande faktor ar forvaltningens fortsatta
utveckling av TOG-projektet och mobil myndighetsutdvning som syftar till att minska
andelen akut hemldsa 1 stadsdelsomradet. En ny uppsokare har tilltrdtt som har i uppdrag att
utveckla arbetet med mobil myndighetsutdvning samt vara kontaktperson i TOG-projektet.

Forvaltningen har for nidrvarande 147 ldgenheter som dr uppdelade pé olika avdelningar och
enheter och avser tranings- och forsoks-, jour- och skyddade ldgenheter. Det dr nagot fler
lagenheter an under motsvarande period 2022. Under perioden har regelbunden samverkan
med stadens hyresvardar pagatt och ett utvecklingsarbete av samverkan har pabdrjats.
Samtliga hyresvardar har hittills uppgett att de dr n6jda med samverkan.

Inom handlaggningen av socialpsykiatri och funktionsnedséttning har fem personer gétt
vidare till ett mer sjdlvstdndigt boende, vilket &r tre personer fler dn vid samma period
foregaende ar.

Inom handldggningen for missbruk har 36 personer gatt vidare till ett mer sjalvstindigt
boende, det dr 10 personer fler &n vid samma period foregédende &r. Under perioden har 2
personer beviljats insatsen Bostad forst vilket ar farre an foregdende ar.

Av de som har varit placerade pa skyddat boende hittills i ar har lite fler 4n hélften flyttat
vidare till ett mer sjdlvstandigt boende. Det dr en hogre andel som flyttat vidare till ett
sjalvstandigt boende i &r 4n vid samma period 2022 da 43 procent hade flyttat vidare till ett
mer sjdlvstdndigt boende.

For niarvarande har 119 hushall avtalat boende genom SHIS. Det ér farre hushall (173) &n
under samma period 2022. Under perioden har 23 hushéll gatt vidare till genomgangsbostad
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och tecknat eget kontrakt med SHIS vilket dr ett positivt resultat. Arbetet med att mojliggora
overtagande av kontrakt dr en prioriterad arbetsuppgift for forvaltningens socialsekreterare
som gett resultat.

Goda exempel

Boende med forstdrkt stod (BF'S)

Inom avdelning Social omsorg vuxen pagar planering av projektet Boende med forstdrkt
stod(BFS). Projektet syftar till att erbjuda brukare med missbruksproblematik ett forstarkt stod
1 overgangen mellan boende pa stddboende till boende i tranings- eller forsokslédgenhet. Mélet
ar att brukare som erhéller insatsen pa sikt ska ges 6kade mojligheter till ett sjalvstandigt och
varaktigt boende. Insatsen forvintas starta under senare delen av hdsten 2023.

Periodens izl L izl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2022
@ U Andel avhysningar 58,06 % 65 % 65 % Tas Tertial
som kunnat avvarjas framav 22023
efter inkommet namnd
meddelande till
férvaltningen fran
hyresvarden
. U Andel personer med 100 80 % Tas 2023
g‘ bostadskontrakt fram av
enligt Bostad forst namnd
som behaller
kontraktet efter 12
manader
@ U Antal bamfamilier 31 25 Tas 2023
som beviljats en fram av
akutboendeldsning namnd
pa hotell/'vandrarhem
. U Antal vrakningar som 6 0 Tas 2023
t_'}J’ berdr barn fram av
namnd
Analys
Hittills under aret har tre barnfamiljer berorts av vrékning:
1. Ingen hade bott i lagenheten under en langre tid. Familjen flyttade till en kranskommun.
2. En foéralder med umgéngesbarn som flyttade till andre foraldern pa heltid.
3. Barnfamilj som bodde i andra hand. Familjen flyttade dagen innan avhysningen verkstalldes och ordnade sjélva med
annat boende.

Namndmal: 3.3.1 Barn, vuxna och aldre har trygga och hallbara boenden
® Uppfylls helt

Beskrivning

Samhéllsvégledarna pd medborgarkontoret arbetar med bostadsvégledning, och barnfamiljer
ar prioriterade. Forvaltningen utviarderar och utvecklar sitt vrakningsforebyggande arbete med
fokus pa barnfamiljer i osdkra boendeforhdllanden. Forvaltningen séker upp personer i behov
av stod genom mobil myndighetsutovning. Brukare i behov av stdd erbjuds insatser som leder
till att de kan flytta vidare till mer sjélvstindiga och langsiktiga boendeldsningar.
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Forvaltningen foljer de senaste forskningsronen, tillimpar nya metoder och utvecklar
arbetssétten.

Aldre invénare ges stod och insatser for att ta sig ur hemslohet.

Forvantat resultat

* Nyanldnda som bor i genomgangsbostider erbjuds bostadsvigledning

* Vuxna ér delaktiga och ges tillginglig information i d&renden som berér dem.
* Vuxna erbjuds adekvat stod for att ta steget vidare till ett eget boende.

* Vuxna lever ett sjidlvstandigt liv och har en hallbar boendesituation.

« Aldre invanare har en hallbar boendesituation.

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Samtliga aktiviteter dr
paborjade och det forvintade resultatet bedoms uppnas. Forvaltningen arbetar med att se Gver
det vrakningsforebyggande arbetet med fokus pa barnfamiljer for att motverka hemléshet och
vuxna erbjuds stod for att ta steget vidare till ett eget boende.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stéarka delaktighet och tillganglighet inom handlaggningen och 2023-01-01 2023-12-31
insatser av Individ- och familieomsorg vuxen samt

funktionsnedsattningsomradet genom individuellt anpassad

kommunikation

Utveckla arbetet med mobil myndighetsutévning 2023-01-01 2023-12-31
Utveckla det uppsokande arbetet 2023-01-01 2023-12-31
Utvardera och utveckla det vrakningsforebyggande arbetet med 2023-01-01 2023-12-31

fokus pa barnfamiljer i osékra boendeforhallanden

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig bland annat pa att tva indikatorer uppfylls helt och tva indikatorer uppfylls delvis. De tva
nimndmalen beddoms uppfyllas helt.

Forvaltningen arbetar for att 6ka andelen tillsvidareanstillda medarbetare som arbetar heltid
samt att vara en attraktiv och hélsoframjande arbetsplats. Under aret har den totala
sjukfranvaron fortsatt att minska och arbetet med aktiva och tidiga rehabiliteringsinsatser
fortsdtter. Stod 1 arbetsmiljoarbetet och tydliga uppdrag och mal bidrar bade till vél
fungerande verksamheter och ett hdllbart arbetsliv.

Arbetet bedoms bidra till de globala mélen om ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk
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tillvixt 1 Agenda 2030 genom exempelvis anstindiga arbetsvillkor for alla kvinnor och mén
samt en trygg och sdker arbetsmiljé. Under aret har forvaltningen exempelvis utbildat chefer i
kompetensbaserad rekrytering for att sdkerstilla en likvérdig rekryteringsprocess och ny
teknik har kopts in till receptionen for att oka tillgéngligheten.

Arbetsmiljo

Forvaltningen arbetar systematiskt och aktivt med arbetsmiljon pa olika nivéer 1
organisationen. Forvaltningens chefer har erbjudits stod i det lopande arbetet att folja upp 1A-
rapporter. Ett arbete har dven péborjats for att framdver kunna f6lja upp det systematiska
arbetsmiljoarbetet i en ILS-modul.

Alla medarbetare 1 forvaltningen ska ges goda mdjligheter att kénna delaktighet, engagemang
och trivsel och forvaltningen har valt att ta ett samlat grepp om arbetsmiljon utifran ett
hilsoframjande perspektiv. Inventering av friskfaktorer inom verksamheterna har pabdorjats
och samtliga chefer har fatt kunskap och inspiration genom en foreldsning om friskfaktorer pa
chefsforum. Arbetet kommer under hosten att fingas upp och intensifieras i workshopsformat
pa respektive avdelning med stod av HR.

For att skapa goda och hallbara arbetsvillkor for forvaltningens medarbetare &r det viktigt att
kunna erbjuda heltidsanstéllningar och minska andelen timanstéllda medarbetare. Nya regler
kring dygnsvila trdder 1 kraft under hdsten och fokuserar pa just vikten av aterhdmtning. Det
har medfort att samtliga verksamheter, men framfor allt utforarverksamheter inom
dldreomsorgen och verksamheter for personer med funktionsnedséttning, har sett dver
schemalédggning och bemanningsmal for att sdkerstdlla en god dterhdmtning for medarbetarna.
Att andelen arbetade timmar av timavldnad personal fortsétter att sjunka indikerar att
forvaltningen arbetar i rétt riktning med fragan.

Kompetensforsorjning

Under éret har flera kompetenshdjande insatser genomforts i enlighet med den érsplan som
tagits fram for chefsutbildningar i forvaltningen. Syftet ar att stirka och utveckla chefer i
strategiskt viktiga personalfragor. Under véren har bland annat utbildning 1 hantering av
misskdtsamhet, systematiskt arbetsmiljoarbete och kompetensbaserad rekrytering hallits.
Avdelningsvis har dven flertalet av forvaltningens chefer starkt sina kunskaper 1
arbetslivsinriktat rehabiliteringsarbete.

Inom dldreomsorgen har ett storre stadsgemensamt arbete med kompetensstegar for
underskdterskor och sjukskoterskor pagatt. Parallellt har d4ven kompetensen hos
dldreomsorgens personal inventerats for att kunna méta de krav som en ny
underskdoterskelegitimation kriver.

For att utveckla verksamheterna och stadsdelsforvaltningen som arbetsplats dr en genomtankt
introduktion for nya medarbetare av stor vikt. Under varen har den gemensamma digitala
introduktionen uppdaterats och en dversyn av processen vid chefsrekryteringar respektive
avslut av anstéllning har inletts.

Styrning och verksamhet
Forvaltningen arbetar for en effektiv styrning genom en helhetssyn med fokus pa
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verksamheternas kdrnuppdrag och invinarnas perspektiv genom exempelvis dialog.

Verksamheterna far stod efter behov for att effektivisera rutiner och processer och verka for
stindiga forbattringar. Samverkan uppmuntras for att bidra till effektivisering och 6kad
kvalitet.

Till &rets Kvalitetsutmérkelse har forvaltningen tvd anmélda enheter, vilket forvintas bidra till
kvalitetsutveckling genom bland annat stadsdvergripande dialog, kompetensutveckling och
kollegialt larande. For att uppmuntra och kunna ge stod till de verksamheter som deltar i
Kvalitetsutmarkelsen har fler medarbetare utbildat sig till examinatorer, utover de som redan
finns 1 forvaltningen.

Goda exempel

Handledar- och arbetsledarutbildning inom dldreomsorg

Legitimerad personal pé forvaltningens sérskilda boenden har genomgétt en utbildningsinsats
kring ledarskap och handledning. Satsningen har gett verktyg att stodja ovrig
omsorgspersonal 1 sitt arbete, vilket leder till en 6kad kvalitet 1 arbetet pd verksamheterna.
Utbildningen har varit uppskattad av deltagande medarbetare.

Utfall Utfall Utfall

Indikator el man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IQ(F:S o Period
utfall X N helar arsmal
pojkar flickor 2022
T Axiivt 79 80 79 79 80 83 2023

t_'}J’ Medskapandeindex

Analys

Utfallet for aktivt medskapandeindex ar pa samma niva som forra aret. Analys av resultatet fran arets medarbetarenkat har
pabdrjats. Handlingsplaner tas fram pa alla nivaer i férvaltningen och féljs upp kontinuerligt under aret.

¥J  Andelen arbetade 10 % Tas 2023
timmar av timavidnad fram av
personal i férhallande namnd

till samtliga arbetade
timmar inom vard,
omsorg och
pedagogiska
verksamheter

Analys

Utfallet for andelen arbetade timmar av timavlénad personal avser rullande 12-manader fram till och med juni 2023 uppgar till
11,5 procent. Indikatorn har under arets forsta sex manader sjunkit med en dryg procentenhet och arbete pagar i ratt riktning.
Forvaltningens bedémning &r anda att det kan bli svart att uppna arsmalet pa 10 procent redan i ar.

® U Ssjukfranvaro 8,2 % 55%  87% 88% 8% 8 % Tas Tertial
framav 22023
namnd/
styrelse
® U sjukfranvarodag1-  2,9% 25%  29% 35%  28% 28%  Tas Tertial
S_J’ 14 framav 22023
namnd/
styrelse
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Foérskolendmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna ochi  2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en samlad strategi for
kompetensforsorjningen inom férskolan i Stockholms stad

Namndmal: 3.4.1 Medarbetare i stadsdelsférvaltningen har goda forutsattningar att
gOra ett bra jobb

o Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsdelsforvaltningen ska sdkerstilla ett narvarande ledarskap genom att identifiera ett
uttalat maximalt antal medarbetare per chef inom respektive verksamhetsomrade.

Tillitsbaserad styrning &r ett forhallningsatt som ska kénneteckna styrning, kultur och
arbetssitt pa stadsdelsforvaltningens arbetsplatser. Det innebér att chefer och medarbetare
utifran kunskap, erfarenhet och profession ges forutsittningar, mandat, fortroende och
inflytande att utveckla och bedriva sitt arbete utifran budgetens intentioner, verksamhetens
mal och kidrnuppdrag.

Fortsatt implementering av Stockholms stads chefsprofil ska genomforas och ett gemensamt
utbildningsprogram for chefer péd forvaltningsévergripande niva ska tas fram. Under éret
kommer chefsutbildningar genomf0ras i syfte att stirka och kompetenshdja chefer i
forvaltningen.

Ett aktivt medarbetarskap som bidrar till stindiga forbéttringar, utveckling och innovation ska
genomsyra forvaltningens verksamheter.

En god social och organisatorisk arbetsmiljo och ett 6ppet arbetsklimat diar medarbetarna
kanner delaktighet, engagemang och trivsel pa sin arbetsplats ska rada pa forvaltningens
arbetsplatser. Arbetet med friskfaktorer sker pa ett strukturerat sétt och frimjar hallbara,
hilsosamma och attraktiva arbetsplatser.

Forvantat resultat

* Medarbetare och chefer har goda forutséttningar att gora ett bra jobb.

» Tillitsbaserad styrning kdnnetecknar kultur och arbetsplatser i hela forvaltningen.

* Bemanningen bestdr av en hog andel tillsvidareanstillda med trygga anstillningsvillkor.

* Ledarskapet préglas av tillgdnglighet, kommunikation, tillit och mod.

* En innovativ forméga finns hos medarbetarna for att kunna mota komplexa utmaningar.

* Det finns en langsiktig planering for att behalla, utveckla samt rekrytera verksamhetskritisk
kompetens.

* Det bedrivs ett systematiskt arbete med att utveckla friskfaktorer pa arbetsplatserna.
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Beddmningen grundar sig
pa att samtliga aktiviteter dr avslutade eller padbdrjade enligt plan. Forvaltningens chefer har
under aret erbjudits flera kompetenshdjande insatser i ett gemensamt utbildningsprogram. En
del i programmet &r att i samverkan med de fackliga organisationerna utveckla arbetet med
friskfaktorer och uppna hilsofrdmjande arbetsplatser med stabilt 14ga sjuktal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Analysera forvaltningens chefsstruktur i syfte att ta fram en plan for ~ 2023-01-01 2023-12-31
sammanhallet chefsansvar

Kartlagga vilka arbetsuppgifter som kan hanteras av ett utkat 2023-01-01 2023-12-31
administrativt stod for att frigora tid fran socialsekreterare och
bistandshandlaggare inom avdelningen Social omsorg vuxen

<

Pabodrja ett halsoframjande arbete med friskfaktorer utifran Sunt 2023-01-01 2023-12-31
arbetslivs metodstdd Friskfaktorstarten

v Ta fram ett férvaltningsgemensamt utbildningsprogram for chefer 2023-01-01 2023-12-31

Testa anti-piloter i férvaltningen i syfte att identifiera och ta bort 2023-01-01 2023-12-31
arbetsmoment som inte bidrar till att uppfylla kdrnuppdraget

Utforma ett stdd for innovationsledning och medarbetardriven 2023-01-01 2023-12-31
utveckling

Utveckla samverkan med fackliga organisationer genom 2023-01-01 2023-12-31

partsgemensamma aktiviteter

Namndmal: 3.4.2 Verksamheterna ar andamalsenliga och styrningen ar effektiv
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens centrala stodfunktioner ska ha kidrnverksamheternas behov i centrum. Den
styrning och det stdd som ges ska hélla en hog kvalitet och genomfGras pa ett bra sétt 1 rétt tid.
Arbetet ska vara vélplanerat och strukturerat med framforhallning och tydliga processer.
Stodfunktionerna ska tillhandahdlla en sammanhéllen introduktion till nyanstéllda chefer och
nyckelpersoner.

Nya arbetssitt och digitala verktyg ska provas dér sa ar lampligt.

Samverkan ska oka, bade internt och externt, for att mota invanarnas behov.

Forvantat resultat

* Alla verksamheter héller hog kvalitet och méter invanarnas behov.

* Forvaltningens centrala stodfunktioner ar &ndamélsenliga och effektiva.

* Det systematiska kvalitetsarbetet &r valutvecklat i alla verksamheter.

* Alla verksamheter arbetar med stidndiga forbattringar.

* Digitalisering bidrar till en effektivare kdrnverksamhet.

* De strategiska samarbetsformerna mellan staden och regionens larosdten har utvecklats.
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* Fler verksamheter deltar i stadens kvalitetsutmérkelse.
» Verksamheter och chefer far ett stod som kidnnetecknas av hog kvalitet.
* Stod till verksamheter och chefer utgar fran behov.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att det forvintade resultatet bedoms uppnas och planerade aktiviteter dr paborjade eller
berdknas genomforas under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Anvanda och utveckla metoder for systematisk uppféljning av 2023-01-01 2023-12-31
resultat for brukare och invanare

Fortsatta utveckla det interna stédet kring upphandling och avrop 2023-01-01 2023-12-31

v Genomfdra minst en utbildning i att skriva tjansteutlatanden till 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsndmnd och social delegation
Informera chefer om Kvalitetsutmarkelsen och Framsteget pa 2023-01-01 2023-12-31
chefsforum

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig pd att en av tvé indikatorer bedoms uppfyllas helt och en delvis. Namndmalet bedoms
uppfyllas helt.

Malbedomningen uppfylls bland annat utifran att forvaltningen arbetar med atgérder inom
risk- och sérbarhetsarbetet. Det finns beredskap for att aktivera bestimda trygghetspunkter i
enlighet med den lokala planen. Arbetet med uppfoljning av leverantorer och med
informationssikerhet bidrar ocks4 till bedomningen.

Beredskapsarbete samt risk- och sarbarhetsanalys

Forvaltningen fortsétter arbetet med implementering av atgarder mot framtagna risker i
enlighet med steg 5 och 6 i stadens tillimpningsanvisning Handbok for risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA). En forvaltningsovergripande rutin mot otillaten paverkan, hot och
vald togs fram i slutet av forra aret, vilket foljs upp kontinuerligt for att stirka implementering
av kunskap och lokala rutiner. Det finns en pagdende samverkan med staden och andra
aktorer for att pa sikt ta fram flera livsmedelslager inom vissa verksamheter, samt forstirka
verksamheternas kontinuitet vid olika hdndelser. Det finns dven ett pdgaende arbete for att ta
fram flera nya rutiner och kontinuitetsplaner mot vissa identifierade risker, som i vissa fall
dven kommer fortsétta under nésta &r.

Radighet och uppféljning av leverantérer
For att motverka att upphandlade aktorer bidrar till brott kontrolleras leverantorer som ldmnar
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anbud genom exempelvis referenstagning och granskning av drsredovisning. Forvaltningen
fortsitter arbetet med aktiv avtalsuppfoljning for att motverka brott och fraimja en sund
konkurrens mellan seridsa foretag. Forvaltningen reglerar hur avtalsuppf6ljning ska
genomforas 1 upphandlingsdokumenten. I samband med avtalsuppfoljning hanteras eventuella
fel och brister for att sékerstélla att avtalsvillkoren foljs. Under hdsten planeras ett arbete
paborjas med att ta fram en processbeskrivning for avtalsuppfoljning.

Under perioden har forvaltningen inlett arbetet med att se 6ver mojligheterna att stirka egen
regi-verksamheter for att sikra den lokala beredskapen. I januari beslutade stadsdelsndmnden
att avbryta upphandlingen av verksamhetsdrift for korttidsboenden inom LSS och
forvaltningen har pabdrjat planeringen for att dterta verksamheten 1 egen regi nér avtalet 16per
ut i februari 2024.

Informationssédkerhet

Arbetet med att inventera och informationsklassa system berdrda av NIS-lagen pagar i
samverkan med stadsledningskontoret, socialforvaltningen, dldreférvaltningen och andra
stadsdelsforvaltningar. Interna riskanalyser utifrdn NIS-lagen har ocksé paborjats. Syftet ar att
bedriva ett systematiskt och riskbaserat informationssikerhetsarbete, sdrskilt for de system
som anvands for att tillhandahalla samhéllsviktiga tjanster.

Utfall Utfall Utfall

Indikator ETE man/ kvinnor/ VB Prognos Arsmal IQ(F:S o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2022
U Andel elektroniska 55 % Tas 2023
inkép fram av
namnd/
styrelse

Analys

Forvaltningen bedémer det som osakert om arsmalet kommer uppnas da utfallet januari-juli ligger pa 32 procent. Andelen
har okat jamfort med 2022, da utfallet var 23 procent, men ligger anda langt fran arsmalet. | slutet av 2022 arbetade
forvaltningen med att ansluta fler avtal till inkdpssystemet vilket bor innebéra att andelen 6kar under aret. Foérvaltningen
planerar under hdsten att géra en genomgang av hur andelen elektroniska inkdp ser ut dver hela forvaltningen for att utreda
vilka atgarder som behdvs, om det ar fler avtal som bor anslutas och/eller det behévs mer information till verksamheterna om
hur inkdpssystemet ska anvandas. Inkdpsfunktionen kommer under hdsten att flyttas till férvaltningens upphandlare for att
ytterligare starka arbetet.

@ U Andel upphandiade 100 % 100% 80 % 2023
avtal dar kontinuerlig
uppféljning
genomforts
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Forskolenamnden ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna ochi  2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen, planera for att stadens férskolor
beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande
maltidsbehov fér samtliga forskolebarn och personal under flera
dygn

U Namnder och bolagsstyrelser ska sakerstalla att det finns resurser 2023-01-01 2023-12-31
och kompetens tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
mota den kraftigt 6kande ambitionshdjningen i arbetet med att
utveckla en sammanhallen beredskap for fredstida kriser och civilt
forsvar, bade i den egna verksamheten och inom ramen for en
stadsdvergripande samverkan
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Namnder och bolagsstyrelser ska under ledning av 2023-01-01 2023-12-31
kommunstyrelsen medverka i upprattandet av stadens
krigsorganisation och dess bemanning

U Servicendmnden ska under ledning av kommunstyrelsen och i 2023-01-01 2023-12-31
samarbete med forskolendmnden, socialndmnden,
utbildningsndmnden, dldrendmnden och stadsdelsnamnderna
utreda och pabdrja etablering av ett centralt omséattningslager for
vissa livsmedel och vissa forbrukningsvaror i syfte att hdja stadens
beredskapsférmaga

U Socialnamnden, aldrendmnden och stadsdelsndmnderna ska i 2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen planera for att stadens boenden
inom aldreomsorg och LSS beredskapslagrar i egen regi for att
klara ett grundlaggande maltidsbehov for brukare och personal
under minst sju dygn

v U Stadsdelsndmnderna ska etablera en permanent beredskap och 2023-01-01 2023-06-30
organisation for iordningsstallande av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Analys
En lokal trygghetspunktsplan ar framtagen och beredskap finns for att aktivera forvaltningens trygghetspunkter.

Namndmal: 3.5.1 Verksamheterna har god beredskap vid oférutsedda handelser

® Uppfylls helt

Beskrivning

For att sékerstélla en god beredskap ska forvaltningen arbeta utifrdn de prioriteringar som
framkommer i risk- och sarbarhetsanalyser. Forvaltningen ska samverka med ansvariga
aktorer for att sékerstélla att tillrdckliga beredskapslager finns pé forvaltningens verksamheter
1 egen regi.

Forvaltningen ska fortsatt arbeta med aktiv avtalsuppfoljning, motverka valfardsbrott och
frimja en sund konkurrens mellan seriosa foretag. Vidare ska forvaltningen se over
mojligheter till att stirka egen regi-verksamheter for att sdkra den lokala beredskapen samt
sdkerstélla en god beredskap i1 upphandlade verksamheter.

Forvaltningen ska sdkerstilla att det finns resurser och kompetens for ett effektivt och
dndamalsenligt informationsséikerhets- och dataskyddsarbete samt dela data dér sa &r lampligt
utifran gillande informationsklassning.

Forvantat resultat

* Forvaltningen har en god beredskap att sidkerstilla skydd for stadsdelsomradets invénare.

* Forvaltningen har en god beredskap for kritiska samhéllsfunktioner.

* Forvaltningen har etablerade och vélkédnda trygghetspunkter pa tre platser i stadsdelsomradet
samt en robust plan for bemanning och iordningsstillande.

» Samtliga verksamheter, oavsett driftform, bidrar till hog kvalitet och maluppfyllelse.

* Forvaltningen arbetar systematiskt med informationssékerhet och dataskydd.
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Beddmningen grundar sig
pa arbetet med risk- och sarbarhetsanalys dér det 1 tidigare steg identifierats risker och
forvaltningen arbetar nu med att implementera atgirder for att hantera dessa. En lokal
trygghetspunktsplan dr framtagen och beredskap finns for att aktivera tre utpekade
trygghetspunkter.

Tva aktiviteter &r genomforda och planering pagér for aterstdende aktiviteter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Fortsatta implementera Riktlinje for informationssakerhet 2023-01-01 2023-12-31
v Genomfdra minst ett informationstillfalle for chefer om lokal 2023-01-01 2023-12-31

anvisning for informationssakerhet

v Genomfdra minst ett utbildningstillfélle for arkivredogdrare om 2023-01-01 2023-12-31
hanteringsanvisningarna

Kontrollera forvaltningens efterlevnad av dataskyddslagstiftningen 2023-01-01 2023-12-31

Sakerstalla plan for uppféljning av avtal 2023-01-01 2023-12-31

Tydliggdra ansvarsférdelningen i den lokala avtalsuppféljningen 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Uppftylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls delvis. Bedomningen
grundar sig bland annat pA att arbete inom platssamverkan Ragsved och Samverkan Ostberga
pagar. I Régsved har forvaltningen genomfort trygghetsvandringar och paborjat arbetet med
att samordna stidning av centrumytan. Likval nar resultaten pa indikatorerna inte upp till
malen. Naimndmalet bedoms uppfyllas delvis.

Forvaltningens arbete bidrar till att uppfylla médlen om fredliga och inkluderande samhillen
samt minskad ojamlikhet i Agenda 2030. Det sker genom att minska upplevelsen av otrygghet
och utanforskap, genom att dtgérda brister i de offentliga miljéerna och skapa tillfdllen for
invanare att métas och fa information om forvaltningens verksambheter.

Sarskilda insatser i det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet

Platssamverkan Rdgsved

Platssamverkan Ragsveds operativa ledningsgrupper fokuserar pd offentlig miljo, arbetet mot
den Oppna drogscenen, virdet av att hdlla omradet rent och snyggt samt metoder for 6kad
skolframgang och egen forsorjning.

Under 2023 har det genomforts en trygghetsvandring i Rédgsveds centrum kopplat till en
genomford orsaksanalys kring den 6ppna drogscenen. Deltagande aktorer var bland annat
polis, faltassistenter, exploateringskontoret, Stockholm parkering och férvaltningens
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parkingenjor. Trygghetsvandringen resulterade 1 ett flertal dtgérdspunkter som de olika
deltagarna tog ansvar for samt aterupptagandet av stidsamordning av centrum. Centrumytan
tillhor olika fastighetsidgare och en samordnad stddning behdvs for att bidra till en mer
inbjudande centrummiljo.

Inom ramen f{or platssamverkan har forvaltningen dven anordnat tva tillfdllen for medarbetare
som har sin arbetsplats 1 Ragsved att motas och presentera sina verksamheter. Deltagarna fick
information om platssamverkans organisation och mél och fick sedan dela med sig av sina
goda exempel och idéer samt vad de sag utvecklingspotential 1 for att 6ka tryggheten i
omrédet. Dessa tva tillfdllen tjinade dven till att synliggora varandras styrkor och inspirera till
att arbeta tillsammans mot ett gemensamt mal om ett tryggare Régsved.

Aven sommartorg har genomforts i samverkan med lokalt foreningsliv. Férebyggande
verksamheter for unga och dldre har genomfort aktiviteter pa Ragsveds torg, aktivitetsytan
intill R4gsveds bollplan och i parkleken Régdalen. Det har varit svérare att engagera deltagare
pa torget da de flesta Ragsvedsbor foredrar att uppehalla sig vid aktivitetsytan och parkleken
dér det finns storre mojligheter for rekreation. Foreningar har skapat aktiviteter pa kvéllstid
och helger samt anordnade en festival for malgruppen 13-17 &r 1 Rdgdalen. Besokare uttryckte
att det var ett uppskattat initiativ som de hoppas dterkommer nésta sommar.

Infér sommartorgen gors riskbedomningar och handlingsplaner for att forebygga risker i
arbetsmiljon och skapa trygghet for medarbetare och besokare. Dessa f6ljs upp l6pande och
nya bedomningar gors vid behov.

Under sommaren genomfordes en sérskild trygghetssatsning med ordningsvakter pa plats vid
torgytan 1 Rédgsveds centrum.

(Plats)Samverkan Ostberga

Samverkan Ostberga har under forsta halvéret fungerat som ett forum for att bevaka
lagesbilden utifran trygghet och férebyggande arbete. Detta med syfte att bibehalla den
positiva trenden kopplat till tryggheten 1 omradet.

Ett nytt boende for nyanlinda kommer att tas i bruk i Ostberga, hittills har sex nya familjer
flyttat in. Forvaltningen har tagit fram ett informationsblad till de nyinflyttade med samlad
information om forvaltningens 6ppna verksamheter som de har tillgdng till som 6ppna
forskolan, budget- och skuldradgivning, fritidsverksamhet med mera. Broschyren kommer att
delas ut under hosten.

Aven i Ostberga har sommartorg genomforts med aktiviteter for barn, ungdomar, #ldre och
hela familjer. Exempel pa programpunkter var vattenlek, konstverkstider, utegympa for
seniorer, fotbollsturneringar, schack, cirkus, yoga och grillning.

Atgdirder utifirdn den lokala samverkanséverenskommelsen med polisen

I enlighet med den lokala samverkanséverenskommelsen i Enskede-Arsta-Vantor har
stadsdelsforvaltningen tillsammans med utbildningsforvaltningen dndrat upplégg pé Lokala
samverkansforum 0-20 &r med tydligare direktiv om langsiktigt forebyggande arbete.
Deltagande aktorer har setts dver och omradesindelningen har fordndrats till att omfatta
kommunala skolor i tre omriden: Enskede, Arsta och Vantér. Férindringarna har mottagits
vél och genomfors med start hostterminen 2023.
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Samarbetet mellan polisen och stadsdelsforvaltningen har lett till en rad insatser kring
problemen kring bedrégerier mot dldre och arbetet fortloper. PRO, Polisens volontirer,
hemtjénstpersonal, Brottsofferjouren och Konsumentverket dr exempel pé aktorer som bidrar
med att sprida information. Det har dven initierats en dialog kopplat till samverkan kring
sociala insatsgrupper unga bdde internt och 1 respektive organisation.

Att samverka med tva olika lokalpolisomraden med tvé olika arbetssétt har sina f6r- och
nackdelar. Det &r manga aktorer som ska nirvara pad moten och det dr utmanande att hitta
fungerande métestider, detta kan stundtals forsena samverkan och/eller beslutsprocesser.
Olika arbetssdtt gor att goda exempel kan delas for att forbattra arbetet. Mycket av dtgirderna
1 atgdrdsplanen ar planerade att genomforas under hostterminen da de kréver viss planering.
Det dr darfor svart att urskilja effekter dnnu. Planeringsstadiet har bidragit till en upplevd
positiv inriktning 1 viljan att bli bittre och komma framat 1 det gemensamma arbetet. Nagot
som gér att skonja ér att Ostberga star infor omfattande exploatering. Det har medfort att
exploateringskontoret nu deltar i Samverkan Ostberga, som #ven #r kopplad till den lokala
samverkansoverenskommelsen.

Aktiviteter utifran den lokala handlingsplanen mot vdldsbejakande extremism
Forvaltningens forebyggande och forhindrande dtgarder och aktiviteter genomfors enligt
avsedda rutiner. Verksamheterna arbetar forebyggande genom olika arbetsmetoder for att
forhindra att riskpersoner faller in i vildsbejakande extremism, samt tillsammans med
socialtjénst och polis erbjuder stdd till riskpersoner och forédldrar nér tillfélle ges.
Vidareutveckling av vissa interna funktioner, rutiner och utbildning fortsitter under aret.

Under varen har det genomforts generellt och riktat fordldrastéd genom metoderna ABC,
KOMET och Foréldraskap 1 Sverige samt att fritidsgardarna arbetar valdspreventivt och
utifrin ett jimstéllt forhéllningssitt.

Arbetet mot vilfirdsbrottslighet

P& chefsforum i februari hade forvaltningen tema Vilfdirdsbrottslighet och otilldaten paverkan.
Under mdtet presenterade en representant frain SKR dmnet, och utvecklingsfragor
identifierades for vidare arbete. Efter sommaren inleds ett stadsovergripande arbete mot
vélfardsbrott dir arbetsgrupper ska séttas samman utifran olika riskomréden. Forvaltningen
kommer att delta i arbetsgrupperna for lokalvard och hemtjanst.

For att stirka arbetet med att forebygga och motverka brott och fusk inom féreningsstod har
forvaltningen stirkt kontroller vid ansdkan 1 enlighet med nyligen uppdaterade riktlinjer.
Forvaltningen foljer d&ven upp beviljade bidrag for att sékerstélla att bidragen anvénts 1
enlighet med beviljat &ndamél och be gir vid behov in underlag for att stirka redovisningen.
Vid felaktigt anvinda eller outnyttjade bidrag aterkriivs dessa. Arliga informationstriffar halls
for foreningar 1 stadsdelsomridet for att informera om géllande riktlinjer.

I april slutfordes rapporten fran projektet Vilfdrdsbrott inom lokalvdrd, som forvaltningen
arbetat med under 2022. Mélet var bland annat att f& en tydlig och dokumenterad bild av hur
staden kan anvénda systematisk avtalsuppfoljning for att identifiera och motverka
vélfardsbrott och genom kontroller kunna upptécka brister 1 lokalvardsupphandlingar.
Sammanfattningsvis visar projektet att kontrollerna som mojliggdrs av stadens avtal inte &r
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tillrackliga for att upptécka véalfardsbrott och att staden behover forbéttra avtalsuppfoljningen
och 6ka myndighetssamverkan.

En ren, trevlig och vilskott stadsmiljo

Forvaltningen har beviljats medel {or trygghetsskapande atgérder i Dalenparken och Blésut.
Projekten har planerats och véntas starta i host. Intressegruppen for honsgard och odling i
Arsta har beviljats bygglov och ér redo att starta bygget. Férvaltningen har utrett sex parker
som lampliga for fraktionssortering. I en av dessa parker finns fraktionssortering pa plats.

Goda exempel

Ungdomsfestival

Lokala foreningar har i samverkan med forvaltningen genomfort en uppskattad
ungdomsfestival 1 Ragsved i1 borjan av augusti. Under tva kvillar deltog 200-300 personer 1
musikupptridanden, basket- och fotbollsturneringar, tdvlingar och hennamalning. Mélgruppen
uttryckte dnskemal om liknande aktivitet nésta ar.

Periodens izl il hiEl Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall ; . helar arsmal
pojkar flickor 2022
U Andel stockholmare 78 % 80 % 76 % 74 % 79 % 79 % 2023

som upplever
trygghet i den
stadsdel dar man bor

Analys

Resultatet har hojts med fem procentenheter jamfért med i fjol och inte sedan ar 2014 har resultatet varit sa hogt. Man
upplever sig trygga i hogre utstrackning an kvinnor, vilket ar ett vanligt utfall. Samtliga resultat i den har tabellen ligger dock
inom den statistiska felmarginalen som fér Enskede-Arsta-Vantér som var +/- 5,3 procentenheter.

U Stockholmarnas 59 % 64 % 55 % 71 % 73 % 73 % 2023
g‘ néjdhet med

renhallning och

stadning

Analys

Utfallet ar 14 procentenheter under arsmalet och en férsamring med 12 procentenheter jamfért med i fjol. M@n ar mer ndjda
an kvinnor. Renhallning och stadning av allméanna ytor ar ett gemensamt ansvar mellan olika foérvaltningar, bolag och
fastighetsagare. Stadsdelsforvaltningen ansvarar for park och grénomraden. Resultatet visar pa vikten av fortsatt samverkan
och samordning.

U Stockholmarnas 69 % 72 % 67 % 70 % 73 % 73 % 2023
t_'}J’ néjdhet med skotsel

och stadning av park

och grénomraden

Analys

Utfallet i arets medborgarundersokning var 69 procent ndjda vilket &r fyra procentenheter under arsmalet. Resultatet ar
jamforbart med fjolarets resultat (-1 procentenhet). Man ar mer ndjda an kvinnor. Férvaltningen fick i fijol en ny
parkentreprendr i tva av tre omraden och da behdvs en viss inkérningsperiod. Forvaltningen fortsatter med kontinuerlig och
noggrann uppféljning.

U Stockholmarnas 83 % 87 % 80 % 85 % 84 % Tas 2023
nojdhet med fram av
stadsmiljén namnd

Analys

Utfallet ar en procentenhet under arsmalet och tva procentenheter under fjolarets resultat. Man ar mer néjda an kvinnor vilket
ar nytt, tidigare ar har det varit omvant. Férvaltningen kommer att folja detta under kommande ar for att se om det har skett
en féréndring. Indikatorn ar ett matt pa stadens samlade insatser i stadsmiljén och det &r svart att satta in traffsékra atgarder,
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Utfall Utfall Utfall
man/ kvinnor/ VB
pojkar flickor 2022

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

da fragan ar generellt formulerad.

Namndmal: 3.6.1 Stadsdelsomradet ar tryggt, tillgangligt och valskott
Uppfylls delvis

Beskrivning

Arbetet for att 6ka tryggheten i olika stadsdelar genomfors i samverkan med invanarna. Ett
viktigt verktyg ér platssamverkan i Rdgsved och Ostberga dir flera aktorer samlas for att
skapa trygghet. Platssamverkan ska dven fungera som en testbddd for nya idéer och samlade
anstrangningar av deltagande parter for att 16sa uppkomna utmaningar och 6ka tryggheten.
Strategiska ledningsgrupper och operativa ledningsgrupper leder arbetet.

Den lokala samverkansdverenskommelsen med polisen (SOK) fungerar som ett samlande
styrdokument for flera samverkansinsatser. Rutinen for situationsanpassad samverkan ska
tillimpas vid uppkomna orossituationer.

Nitverket for civilsamhillet i Rdgsved ska arbeta med att skapa aktiviteter och evenemang dir
invénare, tjinstepersoner och fortroendevalda kan métas, fora dialog om behov bland
invanarna och skapa fortroende for myndigheter. Kunskapen om civilsamhillets och
forvaltningens forutsdttningar att arbeta med sina respektive uppdrag ska oka.

Forvaltningen ska pé olika sétt lyssna in invinarnas synpunkter om stadsmiljon, s att den
upplevs vilskott, attraktiv och trygg. Forvaltningen ska systematiskt f6lja upp upphandlade
entreprenorer samt utveckla och investera 1 stadsdelsomrddets grona miljoer.

Forvantat resultat

* Stadsdelsomridets invanare lever ett sjalvstandigt och tryggt liv, bdde 1 och utanfér hemmet.
+ Riktade insatser och trygghetsskapande dtgérder i den fysiska miljon bidrar till 6kad
trygghet.

* Arbetet mot valdsbejakande extremism har utvecklats.

* Andel boende som upplever trygghet i sin stadsdel okar.

* Andel boende som dr ndjda med skotsel och stadning av park- och gronomréaden ér
ofordndrad eller okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas delvis. Bedomningen grundar
sig p4 att arbetet inom platssamverkan i Ragsved och Ostberga pagar och arbetet inom
samverkansoverenskommelsen med polisen fortloper. Riktade insatser i den fysiska miljon
har ocksa genomforts. Andel boende som upplever trygghet 1 sin stadsdel har 6kat, men nar
inte upp till mélet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Se over arbetet med trygghetsvandringar och uppdatera rutiner 2023-01-01 2023-12-31
Stdtta en grupp intresserade invanare att etablera en hdnsgard och  2023-01-01 2023-12-31
odling i Arsta

v Utreda vilka parker férvaltningen kan infora fraktionssortering i 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig bland annat pa att samverkan for miljomaéssig hallbarhet har fortsatt och utvecklats, sa
dven arbetet for ménskliga rattigheter 1 stort, jimstélldhet och barnréttsperspektivet. De tva
nimndmalen bedoms uppfyllas helt.

Internationellt samarbete

Stadsdelsdirektoren och berdrda medarbetare har tagit emot ett studiebesok fran Oslos
motsvarighet till stadsledningskontoret och informerat om den lokala budgetprocessen,
trygghetsarbetet och verksamheten vid Verklighetslabbet och KTC.

Tva sjukskoterskestudenter fran USA har genomfort sin verksamhetsforlagda utbildning pé
Stureby vérd- och omsorgsboende genom ett samarbete med Karolinska institutet (KI). Under
perioden har internationella besok fran Nederldnderna och Norge genomforts pa KTC och
Verklighetslabbet. Inom dldreomsorgen har forvaltningen deltagit 1 det EU-finansierade
projektet Shapes.

Forvaltningen har dven, tillsammans med Farsta och Higersten-Alvsjo stadsdelsforvaltningar,
medverkat i en ansdkan till Europeiska socialfonden om att stidrka kompetensen for
omsorgspersonal inom vérd och omsorg for dldre.

Agenda 2030

De globala malen i Agenda 2030 &r ett stod for att utveckla arbetet for social, ekonomisk och
miljomassig hallbarhet. Forvaltningen bidrar naturligt till att uppfylla mél och delméal samt
bidra till att ingen ska ldmnas utanfor inom ramen for det ordinarie arbetet. Till relevanta mal
beskriver forvaltningen hur verksamheterna bidrar till ett eller flera av malen i Agenda 2030
med fokus pa dkad jamstélldhet, minskad ojamlikhet och minskad klimatpaverkan.

I syfte att arbetet 1 enlighet med Agenda 2030 ska bli sa effektivt som mojligt, samverkar
forvaltningen med relevanta ndmnder i staden, civilsamhéllet, nidringslivet och akademin.

For att fler invénare ska uppna egen forsorjning samverkar forvaltningen bland annat med
andra stadsdelsforvaltningar, Oppenvérd sydost och Jobbtorg. For att etablera nyanlinda
samverkar forvaltningen med SHIS. For att unga ska fa tidig erfarenhet av arbetslivet erbjuder
forvaltningen feriearbetsplatser i samverkan med olika aktorer.
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For att 0ka tryggheten i stadsdelsomradet och bidra till malet om fredliga och inkluderande
samhillen samordnar forvaltningen arbetet med platssamverkan i Ragsved och Ostberga, ett
langsiktigt arbete dér olika aktdrer sdsom fastighetségare, polisen, andra forvaltningar och
civilsamhillet deltar. Arbetet med 6kad beredskap, informationssékerhet och att motverka
vélfardsbrottslighet har ocksé stérkts.

Inom f6rskolan har forvaltningen paborjat ett arbete med temat Barns rdtt i en hallbar vdirld
samt fortsatt medverkat i programmet Hdllbar forskola.

For att bidra till en hallbar milj6 har forvaltningen bland annat arbetat for att 6ka andelen
héllbara transporter, minska matsvinn och 6ka andelen ekologiska livsmedel.

Forvaltningen arbetar utifrén faststilld budget och langsiktigt hallbara finanser.

Maénskliga rattigheter och lokal demokrati

Mdnskliga rdttigheter

For att utveckla arbetet deltar forvaltningen bland annat i ett nystartat ndtverk med andra
stadsdelsforvaltningar om fragor kring ménskliga rittigheter och Agenda 2030.

HBTQ-utbildning &r inbokad for all fritidsgardspersonal till oktober.

Jamstdlldhet

Arbete for 6kad jamstélldhet pagér kontinuerligt inom alla verksamheter. Pa till exempel
parklekarna dr konsfordelningen bland besdkarna relativt jamn och utifran ett malinriktat
arbete har andelen flickor bland bestkarna pé fritidsgardarna okat.

Inom socialtjdnsten finns jidmstélldhetscoacher som bidrar till att utveckla arbetet.

For att bidra till mélet om att mins vald mot kvinnor ska upphdra, har arbetet mot vald i nira
relation fortsatt.

Min har varit underrepresenterade pa motesplatserna for dldre och utifran detta har riktade
aktiviteter till mén genomforts. Efter det har bland annat méns besdk till gymmen 6kat.

For att 6ka kunskapen om jamstélldhet har tvd medarbetare deltagit i den nationella
konferensen Forum Jamstilldhet. Vidare har stadens jamstélldhetsstrateg hallit ett seminarium
om jamstilldhetsanalys for utredargruppen/handlaggare. Arbetet for att 6ka andelen
jamstélldhetsanalyser 1 tjdnsteutldtanden fortsitter.

Barns rdttigheter

Forvaltningen har anstillt en barnrittssamordnare for att ytterligare stirka arbetet med barns
rittigheter. For att utveckla barnkonsekvensanalyser och 6ka kunskapen har stadens
barnombudsman héllit ett seminarium for utredare.

Support and protection Against Violence, on Equal terms for all children (SAVE) ér en studie
om barn som utretts inom sociala barn- och ungdomsvarden. Férvaltningen har nyligen
genomfort SAVE-studien som bland annat syftar till att analysera om barn beviljas insatser pa
lika villkor, oavsett kon, alder, ursprung och funktionsnedséttning. Resultat och aterkoppling
fran forskarna kommer i slutet av aret.

Medarbetare informerar familjer om socialtjdnstens arbete samt vardnadshavares och barns
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rittigheter/skyldigheter. Fokus dr frdmst pa nyanlidnda familjer samt sarskilt prioriterade
omraden i stadsdelsomradet. Detta gors bland annat genom att dela ut eller informera om
materialet "Socialtjdnsten arbetar for barns bésta — Information for foraldrar" som
Socialstyrelsen tagit fram gillande socialtjdnstens arbete. Materialet finns pa olika sprak.

Ledningsgruppen for de forebyggande verksamheterna har under véren paborjat
Barnrdttsresan som ar en metodstodsmaterial framtagen av Barnombudsmannen. Syftet ar att
starka ledningsgruppens kunskap och arbetssitt inom barnkonventionen, i ett led att stirka
barnrittsarbetet pa strategiskt och operativt héll. Tider dr avsatta till hdsten och en
kartldggning ar planerad.

Inom myndighetsutévningen for vuxna f6ljs arbetet med barnperspektivet bland annat upp
genom internkontroller av barnkonsekvensanalyser.

En beslutscheckslista med fokus pd barnkonventionen, jimstélldhet och tillgédnglighet,
kommer att tas fram under augusti ménad och implementeras under hdsten pé enheten.

Nationella minoriteter

For att 6ka kunskapen om nationella minoriteter har férvaltningen informerat invanare och
medarbetare om nationella minoriteters rattigheter i olika kanaler, Flera medarbetare har
deltagit i stadsledningskontorets utbildning om nationella minoriteter och en samordnare
deltar 1 stadsledningskontorets nétverk.

Avdelning forskolas sprakgrupp har ett sirskilt fokus pé det sprakstddjande arbetet kring
nationella minoriteter. Gruppen har sett 6ver hur vardnadshavare far information om vilka
rittigheter som finns géllande nationella minoritetssprak och har sett att det r ett
utvecklingsomrade.

Forvaltningen har fortsatt med finsk 6ppen forskola en eftermiddag i veckan i1 Stureby. I
september erbjuds finsk barnteater dér.

Aktiviteter for dldre sker i samverkan med stadsdelsforvaltningarna Farsta, Skarpnick samt
So6dermalm. Bland annat har det anordnats karaoke/allsdng och caféverksamhet, vilket varit
vélbesokt. I samverkan med S6dermalms stadsdelsforvaltning kommer forvaltningen under
hosten att utdka aktiviteter pa minoritetssprak sa som samiska kaféer.

Okad lokal demokrati

Forvaltningen har under sommaren genomfort projektet Ragsved for rookies med tolv
ferieungdomar som handletts av tvd handledare. Projektet, som haft en demokratinriktning,
pagick under tre veckor och vara indelat 1 tre delar: en kunskapsutvecklande vecka, en vecka
med insamling av information och slutligen en redaktionsvecka d4 ungdomarna skrivit en
rapport dér de lyft fram olika aspekter av stadsdelen som de ansett relevanta. Rapporten
kommer ldggas ut 1 forvaltningens kommunikationskanaler.

Arbetet med att utveckla individuellt anpassad kommunikation till brukare och invénare
pagar.

Tillsammans med trafikkontoret har férvaltningen fort dialog med invénare kring
utvecklingen av Dalbottenparken.
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Medborgarbudget

Planering av ett genomforande av en sa kallad medborgarbudget planeras starta under hosten
2023. Inriktningen pd omradet for medborgarbudgeten dr atgérder eller insatser for att 6ka
trygghet och/eller att vara hélsoframjande for ungdomar 15-17 éar i Ragsved. Information och
kommunikation till mélgruppen planeras ske under september och oktober. Insamling av idéer
frdn invanare sker under november. Inkomna forslag bedoms utifran faststéllda kriterier.
Dessa kriterier ar:

e Medborgarbudgetens syfte dr att skapa nytta for manga och de forslag som
genomfors ska vara tillgingliga for allmdnheten.

e Forslagen bedoms utifran nytta, genomforbarhet, jimstilldhets- och
barnperspektiv samt stadens demokrativillkor innan réstningen borjar.

e Forslaget ska innehalla en motivering om hur det kan 6ka tryggheten och/eller vara
hilsoframjande for ungdomar i Régsved.

e Forslaget ska rymmas inom medborgarbudgeten och foreslas vara 200 000 kr .
Faststills slutligt i samband med verksamhetsplanen for 2024 och utifran intentionerna
1 budget 2024.

e Forslaget ska ha inkommit i tid.

o Forslaget ska inte strida mot néigon lag.

Rostning av forslag som uppfyller kriterierna planeras ske under mars 2024 och vinnande
forslag utses 1 april-maj 2024.

Goda exempel

Okad jimstélldhet

Min har varit underrepresenterade pa motesplatser for dldre och utifran detta har riktade
aktiviteter till mén genomforts. Efter detta har bland annat méns besdk till gymmen Okat.
April till juni 2023 besokte 618 mén och 725 kvinnor gymmen. Under samma period 2022 var
statistiken 295 mén och 566 kvinnor. Arbetet bidrar till mélet om jamstélldhet i Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsnamnden och
trafiknamnden inleda arbete for att uppdatera de lokala
utvecklingsprogrammen

Namndmal: 3.7.1 Stadsdelsforvaltningen ar 6ppen, jamstalld och demokratisk
@ Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen ska informera om nationella minoriteters rattigheter och om aktiviteter som
riktas till dem i olika kanaler.

Forvaltningen ska delta i relevanta internationella sammanhang for att 6ka
verksamhetsutvecklingen i1 enlighet med stadens internationella strategi.
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Forvaltningen ska delta 1 arbetet med att uppdatera de lokala utvecklingsprogrammen och
framtagande av stadens handlingsprogram mot rasism.

Medborgarkontoret ska erbjuda samhéllsviagledning pa teckensprak.

Forvaltningen ska arbeta for att genomfora ett lokalt demokrati- och utvecklingsarbete for

ferieungdomar.

Forvantat resultat

* Medarbetare och invénare har kunskap om nationella minoriteters réttigheter.
* Forvaltningens internationella samverkan okar.
* Forvaltningen soker EU-finansiering som stérker den sociala savil som den ekologiska

hallbarheten.

* Barns réttigheter och ett jamstilldhetsperspektiv dr integrerat i beslutsfattande, planering och

utforande av verksambhet.

* Beslutsunderlag skrivs pa klarsprék.
* Fler verksambheter dr hbtq-diplomerade.
* Fler av stadens invanare kan ta del av samhéllsvigledning.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att det forvédntade resultatet bedoms uppnds, utfallet av indikatorerna har 6kat och
planerade aktiviteter dr pabdrjade eller genomforda. En aktivitet dr forsenad.

Antal barnkonsekvensanalyser har 6kat med cirka 17 procentenheter och antal
jamstilldhetsanalyser har 6kat med cirka 20 procentenheter sedan tertialrapport 1.
Forvaltningen bedomer att drsmalet kommer nds genom bdde padminnelser till handldggare
innan tjansteutlatanden godkénns och interna utbildningar i att skriva tjénsteutldtanden.

Periodens Utfall Utfall Utfall Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ VB g Arsmal A Period
utfall - . helar arsmal
pojkar flickor 2022
®  Ande 74,36 % 70% 70% Tertial
barnkonsekvensanal 22023
yser i
tjansteutlatanden dar
det ar relevant
@  Andel 66,67 % 70 % 70 % Tertial
jamstalldhetsanalyser 22023
i tiansteutlatanden
dar det ar relevant
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Delta i den nationella konferensen Forum Jamstalldhet 2023-01-01 2023-02-28
Informera nationella minoriteter om deras rattigheter i olika kanaler ~ 2023-01-01 2023-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Sakerstalla att pensionarsradet och radet for funktionshinderfragor ~ 2023-01-01 2023-12-31
far en presentation av planerade detaljplaner som vantas ga ut pa
samrad under aret

0 Ta fram rutin fér genomférande av barnkonsekvensanalyser 2023-01-01 2023-08-31 Avvikelse

Analys

Eftersom forvaltningens barnrattssamordnare tilltradde forst i slutet av perioden, kommer rutinen tas fram under hosten.
Utveckla samhallsvagledning pa teckensprak vid 2023-01-01 2023-12-31
medborgarkontoret
Oka antalet hbtg-diplomerade verksamheter 2023-01-01 2023-12-31

Namndmal: 3.7.2 Invanare ar delaktiga i den lokala utvecklingen
© Uppfylls helt

Beskrivning

Invéanare har 6kad kunskap om och vilja att delta i stadsdelsomrédets framtida utformning och
utveckling. Kommunikation ska anpassas till malgrupper som kan delta i dialogmdéten,
omridesmdten m.m.

Forvaltningen ska arbeta for att tillgéngliggora exempelvis forskolelokaler, fritidsgérdar och
parklekar pa kvillar och helger till stadsdelsomradets idrotts- och foreningsliv. Forvaltningen
ska utreda mdjligheten att genomfora medborgarbudget inom nagot verksamhetsomréde.

For att frimja ett aktivt idrotts- och foreningsliv ska forvaltningen se dver mdjligheter till att
tillgingliggora fler lokaler pa kvillar och helger till foreningar. Oversynen ska ske
tillsammans med lampliga aktorer sdsom berdrda fackforvaltningar och civilsamhallet.

Forvantat resultat

* Invanare har dkad kunskap, vilja och mgjlighet att delta i stadsdelsomradets framtida
utformning och utveckling.

* Beslutsunderlag till stadsdelsnimnden som beror personer med funktionsnedsittning eller
aldre behandlas 1 respektive rad.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Beddmningen grundar sig
pa att det forvédntade resultatet bedoms uppnds samt att planerade aktiviteter paborjats eller
berdknas genomforas under éret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Se Over hanteringen av medborgarforslag 2023-01-01 2023-12-31
Ta fram en lokal rutin for lokalupplatelse 2023-01-01 2023-12-31
Utreda majligheten att genomféra medborgarbudget 2023-01-01 2023-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utreda mojligheter att tillgangliggora fler lokaler pa kvallar och 2023-01-01 2023-12-31
helger till idrotts- och féreningsliv
Utveckla arbetet i radet for funktionshindersfragor tillsammans med  2023-01-01 2023-12-31
Farstas och Skarpnacks stadsdelsforvaltningar med fokus pa
strategiska fragor kopplade till tillganglighet och delaktighet
Uppfoljning av ekonomi
Uppfoljning av driftbudget
Begarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r forandringar
Anslag for 2626,9 28,3 171 27161 -43,8
namndens
verksamhet
(netto)
Kostnader 3088,4 28,3 41,5 3202,0 -43,8
Intakter -461,5 0,0 -24,4 -485,9 0,0
Prognos/avvikelse -43,8
fore
resultatdisposition
er
Resultatenheterna 91,7
s Overskott fran
2022
Resultatenheterna 67,9
s Overskott till
2024
Prognos/avvikelse -20,0
efter
resultatdisposition
er

Némnden redovisar verksamhetens resultat och det ekonomiska utfallet for perioden samt en
prognos pa arsutfallet. Storre avvikelser kommenteras och analyseras per verksamhetsomrade.
Prognos for arsutfall efter resultatdverforingar jimfors mot budget och eventuella avvikelser

kommenteras och analyseras.

Den ekonomiska prognosen avser samtliga berdknade kostnader och intikter samt utgifter och
inkomster for aret. Fordndrade kostnader och intdkter till foljd av forvantade prestationer och
beslutade bidrag ingér 1 prognosen. I prognosen utgar ndmnden frin att s6kta och forvéntade
budgetjusteringar beviljas.

Redovisning sker enligt f6ljande verksamhetsomraden:

e Nimnd- och forvaltningsadministration

¢ Individ- och familjeomsorg, varav barn och ungdom, vuxna, socialpsykiatri och

nyanldnda sirredovisas
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Stadsmiljéverksamhet
Forskoleverksamhet

Aldreomsorg
Stdd och service till personer med funktionsnedséttning
Barn, kultur och fritid

Arbetsmarknadsatgéirder
Ekonomiskt bistand, varav handlédggning sérredovisas

Tabellen nedan visar budget per verksamhetsomrade for 2023, begidrda budgetjusteringar,
prestationsfordndringar, prognos fore och efter resultatoverforingar samt avvikelse av prognos
efter resultatoverforingar jaimfort mot budget.

Begarda . } Prognos (fore Prognos (efter .

Mnkr Netto Budget budget- F_"rg.stat!ons resultat- resultat- Loillels

. - forandringar . P . o e

justeringar overforingar) overforingar)
Namnd och 77,8 0,0 0,0 73,8 73,8 4,0
administration
Individ- och 339,9 2,2 0,0 358,1 357,5 -15,4
familjeomsorg
varav barn och | 209,5 0,0 0,0 230,5 230,5 -21,0
ungdom
varav vuxna 58,2 0,0 0,0 58,2 58,2 0,0
varav 72,2 2,2 0,0 74,4 73,8 0,6
socialpsykiatri
varav 0,0 0,0 0,0 -5,0 -5,0 5,0
nyanlénda
Stadsmiljo- 35,5 0,0 0,0 34,5 34,5 1,0
verksamhet
Avskrivningar 19,7 0,0 0,0 19,7 19,7 0,0
Internréntor 1,1 3,7 0,0 4.8 4,8 0,0
Forskole- 615,6 10,1 -16,8 606,4 604,5 4.4
verksamhet
Aldreomsorg 796,4 10,8 0,0 819,8 808,4 -1,2
Stod och 506,2 0,8 33,9 560,6 550,7 -9,8
service till
personer med
funktions-
nedsattning
Barn, kultur 53,6 0,7 0,0 52,3 52,3 2,0
och fritid
Arbetsmarknad | 24,6 0,0 0,0 22,6 22,6 2,0
satgarder
Ekonomiskt 156,5 0,0 0,0 163,5 163,5 -7,0
bistand
varav 42,6 0,0 0,0 42,6 42,6 0,0
handléggare
Ovrig 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
verksamhet
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Totalt | 26269 | 283 | 171 | 2716,1 | 26923 | 200 |

Ekonomiska forutsattningar

Kommunfullmiktige har beslutat om en nettobudget for Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsnamnd for ar 2023 om 2 608,2 mnkr for driftverksamhet och 24,5 mnkr for
investeringar.

I samband med kommunstyrelsens avstimningsdrende den 8 mars 2023 har budgeten justerats
med 18,2 mnkr, varav 7,7 mnkr avsdg drift. Vid kommunstyrelsens sammantridde den 21 juni
2023 beviljades namnden ytterligare budgetjusteringar 1 samband med tertialrapport 1 om
12,2 mnkr, varav 11,0 mnkr avsdg drift. Den justerade driftbudgeten uppgar ddrmed till

2 626,9 mnkr och investeringsbudgeten uppgér till 36,2 mnkr.

Forvaltningen har under flera ar haft starkt fokus pa ekonomin, vilket bland annat inneburit
god budgethéllning samtidigt som det byggts upp en beredskap och resurser for att hantera
snabba svingningar i ekonomin och sékerstélla att lagreglerade verksamheter och insatser kan
garanteras.

Som forvaltningen konstaterat tidigare under aret noteras ett faktiskt generellt mycket starkt
kostnadstryck, exempelvis hog inflation samt kraftigt 6kade kostnader avseende 16ner och
lokaler. Situationen efter sommaren dr fortsatt ekonomiskt mycket allvarlig och kraver
samlade, kraftfulla och riktade insatser.

Forvaltningens beddmning &r att verksamhetens kostnader ryms inom ramen for de resurser
forvaltningen har till sitt forfogande med ett undantag; ett omfattande mycket starkt och
okande tryck nér det géller placeringar for barn och ungdomar. Det 6kade trycket syns mot
bakgrund av nddvéndiga akuta insatser mot skjutningar och gangkriminalitet.

Prognos

Totalt for aret prognostiseras nettokostnader om 2 716,1 mnkr. For kostnaderna
prognostiseras totalt 3 202,1 mnkr och for intédkterna 486,0 mnkr. Prognosen inkluderar
berdknade prestationsforandringar om 17,1 mnkr, varav minskade prestationer inom
forskoleverksamhet om 16,8 mnkr och 6kade prestationer inom stdd och service till personer
med funktionsnedsittning om 33,9 mnkr.

I prognosen ingar dven begirda och forvintade budgetjusteringar (drift) om totalt 28,3 mnkr
varav 13,2 mnkr for lokaldndamal soks i samband med tertialrapport 2. Utover de
budgetjusteringar som soks i samband med tertialrapport 2 forvéntar sig forvaltningen
budgetjusteringar om totalt 13,3 mnkr avseende:

Hyresbidrag for merkostnader om 0,3 mnkr

Elstod om 0,7 mnkr

Erséttning for hoga hyror inom forskoleverksamhet om 6,6 mnkr

Platsgaranti inom forskoleverksamhet om 3,5 mnkr

Lokaldndamal inom stdd och service till personer med funktionsnedséttning om 0,3
mnkr

For hela namndens verksamhetsomrade prognostiseras ett underskott om 43,8 mnkr fore
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resultatoverforingar och ett underskott om 20,0 mnkr efter resultatoverforingar.

Resultatenheterna prognostiserar ett underskott om 32,9 mnkr och berdknar att himta 23,8
mnkr fran resultatfonderna. Underskotten beror framst pd det rddande ekonomiska
omvdérldsldget och 6kade personalkostnader.

For investeringar prognostiseras ett verskott om 1,0 mnkr jamfort med budget. Prognosen
innefattar begérda budgetjusteringar om 0,2 mnkr for investeringar avseende
trygghetsskapande atgérder samt -0,9 for minskade utgifter avseende maskiner och
inventarier.

Nedan foljer analys per verksamhetsomrade.

Namnd- och forvaltningsadministration

Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 4,0 mnkr jaimfort med budget.
Overskottet finns inom bade Avdelning HR och utveckling och Administrativa avdelningen
och beror frimst pa vakanta tjdnster som dnnu inte tillsatts.

Fordelad budgetjustering om 2,3 mnkr for platssamverkan och fordelat statligt anslag for
krisberedskap om 0,5 mnkr for 16nekostnader for sdkerhetssamordnare har beaktats i
prognosen.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri
Verksamhetsomradet prognostiserar ett ssmmantaget underskott om 16,0 mnkr fore
resultatéverforingar och 15,4 mnkr efter resultatoverforingar jamfort med budget.

Individ- och familjeomsorg for barn och ungdom
Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 21,0 mnkr jamfort med budget.

Prognosen dr mycket oséker, framst pa grund av de senaste arens negativa utveckling med
okat antal placeringar och hoga placeringskostnader och kan behova justeras med ett 6kat
underskott kommande ménader. I prognosen har kostnaderna for framforallt
institutionsplaceringar sjunkit jimfort med foregaende ar. Det finns en stor osdkerhet 1 hur
mycket ytterligare de kan komma att sjunka och hur utvecklingen framat ser ut.

Statsbidragen inom verksamhetsomrade individ- och familjeomsorg till barn och ungdom
berédknas i1 prognosen bli cirka 7 mnkr ldgre 2023 &n utfallet foregéende &r. Inga tillkommande
budgetjusteringar prognostiseras under 2023.

Den storsta orsaken till underskottet &r situationen och de senaste arens utveckling inom
verksamhetsomridet. Under den senaste tredrsperioden (2019-2022) har orosanmélningarna
har 6kat med 32 procent. Antal drenden har under samma period dkat med 24 procent, de
externa placeringarna med 38 procent och virddygnen med 45 procent. Det har i sin tur
medfort 6kade kostnader jamfort med tilldelad budget. Fran hosten 2021 har dven
Trefassamverkan péverkat utvecklingen med ett 6kat antal omhéndertaganden inom ramen for
LVU samt kat antal placeringar pa SIS-institution. Over tid forvintas insatserna inom ramen
for Trefas leda till minskade kostnader for samhillet.

Verksamheten arbetar strukturerat och ldngsiktigt med att minska vardkostnaderna. Som ett
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led i1 detta genomfordes under 2022 en omorganisation med utokad personalstyrka for att
kunna arbeta mer intensifierat med uppf6ljning av institutionsplaceringarna samt med att hitta
nya arvoderade familjehem.

Under 2023 har ett trendbrott kunnat ses 1 utvecklingen, vilket visas 1 statistiken nedan. Antal
individer i1 externa placeringar har minskat med 7 procent och varddygnen har minskat med 9
procent. Da varddygnen har minskat mer dn antal placerade individer medfor det att en
placerad individ i genomsnitt dr placerad nagot kortare tid &n tidigare. Det &r framst
placeringar pa SIS och HVB samt i1 externa familjehem som har minskat, men en minskning
finns dven av placeringar i externa jourhem. Trots minskningen &r forvaltningens beddmning
att verksamhetens kostnader inte kommer att rymmas inom de resurser forvaltningen har till
sitt forfogande till foljd av ett omfattande mycket starkt och 6kande tryck nér det géller
placeringar for barn och ungdomar.

Antal orosanmélningar har fortsatt 6kat, liksom antal aktuella drenden. Inflodet av nya
drenden med komplex problematik dr fortsatt hog, vilket ar tidskrdvande och kostsamt. Det &r
ocksa fortsatt mycket svart att hitta familjehem for dldre barn och ungdomar.

Andra effekter av omorganisationen dr att uppfoljningen av placeringarna har blivit mer aktiv,
dé handldggarna har kunnat upp f6lja upp placeringarna tétare och kunnat stélla tydligare krav
pa utférarna. Barn med beslut om familjehemsplacering far i den nya organisationen dven
snabbare en fast handlidggare, pd grund av snabbare byte av enhet, vilket &r en forbéttrad
kvalitet for barnet.

Verksamheten forsoker anvinda 6ppenvarden i egen regi i sa hog utstrickning som majligt.
Antal unika individer som har insats via Oppenvéarden har som statistiken nedan visar ocksa
okat.

Orosanmalningar 350 425 423 463 32% 511 10 %
Inledda utredningar 90 92 95 102 13 % 95 -7 %
Aktuella arenden™* 816 911 918 1010 24 % 1061 5%
Externa placeringar** 71 80 89 98 38 % 91 -7 %
LVU-placeringar** 42 45 46 58 38 % 48 -17 %
Varddygn, varav 1927 2187 2479 2791 45 % 2537 9%
SIS 119 177 164 271 128 % 162 -40 %
HVB 314 343 409 319 2% 238 -25%
Stédboende 96 166 299 372 288 % 384 3%
Familjehem 267 207 315 384 44 % 328 -15 %
Jourhem 1132 1271 1279 1237 9% 1197 -3%
Behandlingsfamilj - - - 205 - 203 -1 %
(")ppenvé_rdsinsatser i 159 221 249 298 87 % 308 3%
egen regi**

* Genomsnitt per manad. Exkl. Familjeratten, EKB, RVT och uppdragstagare** Unika individer
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Diff 2019- Jan-juli Diff 2022-
2022 2023 2023

Nyckeltal, loF barn

. 2019 2020 2021 2022
och ungdom

Statistik for augusti 2023 finns inte vid tillfalle for rapportering

Kostnaderna for placeringar av dldre ungdomar pa SIS-institution ligger betydligt ldgre dn
foregaende ars nivid. Genomsnittligt antal SIS-dygn 6kade totalt sett under 2022 med cirka
100 dygn per manad jamfort med nivén innan Trefas. Under de sista ménaderna 2022
minskade SIS-placeringarna ndgot och minskningen holl 1 sig de forsta manaderna under
2023. Under senvéren och sommaren har placeringarna aterigen okat. I prognosen star SIS-
kostnaderna for knappt 14 mnkr av alla externa placeringskostnader.
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Alternativ till placering pa SIS-institution dr vanligtvis HVB-hem eller stddboende, om
placeringen fortsétter, och dven dessa kostnader ligger fortsatt betydligt ldgre dn foregaende
ars niva. Kostnaderna for de hir insatserna uppgir sammantaget till cirka 18 mnkr 1
prognosen.

Kostnaderna for jourhem (inkl. arvoderade jourhem) har 6kat jaimfort med foregdende ar och
uppgar till ndstan 32 mnkr i prognosen. En orsak till kostnads6kningen é&r att placeringar i sa
kallade forstirkta jourhem har 6kat, pd grund av flera drenden med komplex och svér
problematik. Forstirkta jourhem é&r en dyrare placering én vanliga jourhem, men har en légre
kostnad &n placering pd HVB. Kostnadsnivan for den nya insatstypen behandlingsfamilj som
tillkom 2022 ligger p4 samma niva som foregaende ar (7 mnkr).

Kostnaderna for arvoderade familjehem é&r fortsatt hoga och uppgér till 35 mnkr 1 prognosen.
Behovet av nya familjer dr stort och det finns fortfarande en ko av barn i véntan pé
familjehem. Trots 6kningen av arvoderade familjehem &r det samtidigt fortsatt svért att
rekrytera familjehem som arvoderas via forvaltningen i den utstrickning som behovs.
Kosituationen medfor att barn antingen blir kvar i jourhem langre &n onskviért, eller att
placeringar i externa familjehem Okar, vilket &r kostnadsdrivande. Kostnaderna for externa
familjehem har minskat jamfort med foregaende ar och uppgar till 7 mnkr i prognosen.

Individ- och familjeomsorg for vuxna
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Verksamhetsomradet prognostiserar ett utfall inom faststdlld budget.

Arbetet med Trefas har 6kat vardkostnadsnivan. En forutsittning for prognosen ér att
vérdkostnadsnivén inte 6kar mer, liksom att ersittning erhalls fran Polisen avseende kostnader
for vissa drenden inom avhopparverksamheten.

Verksamheten arbetar kontinuerligt med att 6ka kostnadsmedvetenheten vid handlédggning av
arenden, liksom med att minska kostsamma placeringar. Det mdjliggors bland annat genom
att 1 hog grad anvdnda mindre kostsamma forsoks- och trdningslagenheter i forvaltningens
regi samt genom hogt nyttjande av den egna 6ppenvérden.

Som statistiken nedan visar har LVM-anmélningarna 6kat med 69 procent jamfort med
foregaende ar, medan antal aktuella drenden inom missbruk ddremot endast har 6kat med 3
procent jamfort med foregédende ar. Antal externa placeringar inom missbruk har minskat med
4 procent och varddygnen har minskat med 4 procent. D& minskningen av varddygnen é&r
mindre 4n minskningen av antal placerade individer innebér det att en placerad individ i
genomsnitt dr placerad nigot langre tid 4n tidigare.

Verksamheten forsoker anvinda 6ppenvarden i egen regi i sa hog utstrickning som mgjligt,
och antalet personer som har insats via 0ppenvarden har 6kat med 16 procent jamfort med
foregdende ar.

Inom relationsvéldsteamet har behovet av placering pa skyddat boende varit mycket lagre
under dret fram till och med juli, jamfort med samma period féregdende ar, vilket har medfort
lagre kostnader. I verksamheten finns normalt en tydlig sdsongsvariation med ett avsevért
hogre tryck under vinterhalvaret, vilket gor att trenden framat utifran statistiken ar svar att
analysera.

Missbruk

LVM-anmalningar 9,1 8,7 10,2 8,8 -3 % 14,9 69 %
Aktuella drenden** 241 227 216 224 1% 231 3%
Externa placeringar* 72 67 73 83 15 % 81 -3%
Varddygn 1897 1721 1960 2215 17 % 2181 2%
Oppenvé_rdsinsatser i 97 102 91 93 -4 % 108 16 %
egen regi**

Relationsvaldsteamet

Externa placeringar* 11 14 15 12 9 % 9 -26 %
Varddygn 205 283 291 235 15 % 120 -49 %
* Genomsnitt per manad** Unika individer

Statistik for augusti 2023 finns inte vid tillfalle for rapportering

Socialpsykiatri

Verksamhetsomradet prognostiserar ett utfall inom faststilld budget fore resultatoverforing
och ett dverskott om 0,6 mnkr efter resultatoverforing jamfort med budget.
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Bestdllare

Bestillare prognostiserar ett overskott om 5,7 mnkr jamfort med budget. Verksamheten vintas
erhalla 2,2 mnkr i budgetjustering avseende en nystartad gruppbostad.

Prognosen #r osiker till f6ljd av att volymer av insatser kan forindras under aret. Aven
nyttjande av insatser ddr brukare sjélva viljer hur timmar nyttjas kan dka och forsdmra
prognosen. Kostnadsutvecklingen i samhéllet kan paverka prognosen negativt under aret.
Kostnadsutfall pa insatserna foljs noggrant. Verksamheten arbetar kontinuerligt med att 6ka
kostnadsmedvetenheten vid handldggning av drenden.

Utforare

Utforare prognostiserar ett ssmmantaget underskott om 5,7 mnkr jamfort med budget.
Resultatenheterna himtar 0,6 mnkr fran resultatfonder. Utforare som inte ar resultatenheter
prognostiserar ett underskott om 5,1 mnkr jamfort med budget.

Kostnadsokningar under aret har medfort att verksamhetens kostnader inte bedoms rymmas
inom tilldelad budget. Under sommarperioden har enheten dven haft hogre kostnader for
vikarier och overtid &n planerat.

Verksamheten har haft svarigheter att rekrytera en sjukskdterska och en sjukskoterskekonsult
har tagits in, vilket forsdmrar prognosen. Under hosten har enheten dven tomgangsplatser.
Under sommaren flyttade Bandidngens gruppbostad till nya lokaler f6r att bland annat ge
utrymme for fler brukare, ddremot har inflyttningen forsenats och ddrmed har dven prognosen
for brukarintékter sjunkit.

Gruppbostidderna har fortsatt en ekonomisk utmaning i att minska dygnskostnader for brukare.
For att minska underskottet har verksamheten tagit fram atgérder som verksamheten arbetar
med under aret, exempelvis fordndrad schemaldggning av personal och maltidsplanering.

Nyanlinda
Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 5,0 mnkr jdmf{ort med budget.

Antalet ensamkommande barn (EKB) med extern placering har 6kat nagot jamfort med
foregdende ar. Fran april 2022 och framat har det varit en 6kning av ensamkommande barn
frdn Ukraina, vilket dven har genererat 6kade intdkter frdn Migrationsverket. Verksamheten
har 1 nuldget ldga kostnader for de flesta av de ukrainska ensamkommande barnen, da de
framst bor hos sldktingar som endast ersitts med omkostnadsersittning. Intédkterna frin
Migrationsverket berdknas darfor generera ett dverskott, &ven om det finns en osédkerhet 1 hur
lange det forhdllandet kommer att fortga.

Stadsmiljoverksamhet

Verksamhetsomradet prognostiserar ett overskott om 1,0 mnkr jamfort med budget. Beviljade
budgetjusteringar om 3,5 mnkr for driftprojekt och 10,8 mnkr for investeringsprojekt har
beaktats i prognosen.

Pa grund av ett stort snofall under 2022 gér en stor del av forvaltningens budget for dndrings-
och tillaggsarbeten (ATA) till atgérder av skadade trad. Detta minskar utrymmet for
finansiering av andra planerade dtgidrder som ligger utanfor betalplan, vilket gér prognosen
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osdker.

Under 2023 har internréntan 6kat fran 0,5 procent till 2,2 procent. Forvaltningen forvantar sig
en tillkommande budgetjustering for 6kade internrantekostnader och prognostiserar en 6kning
om 3,7 mnkr. Budgetjusteringen soks 1 samband med tertialrapport 2.

Forskoleverksamhet

Verksamhetsomrddet prognostiserar ett dverskott om 2,5 mnkr fore resultatoverforing och ett
overskott om 4,4 mnkr efter resultatdversforing jimfort med budget. Overskottet beror frimst
pa statsbidrag for kvalitetshdjande atgérder.

Prognosen for negativa prestationsjusteringar per sista augusti motsvarar 16,8 mnkr, vilket &r
5,9 mnkr ldgre dn prognosen for negativa justeringar per sista juli som motsvarade 10,9 mnkr.
Det beror pa att utfallet av barnantalet i augusti ar cirka 100 barn lagre dn prognosen.
Anledningen é&r lediga platser och brist av barn i ko som skulle ersétta barn som borjade i
skolan i augusti. Barnantalet i augusti motsvarade 3340, vilket &r 102 barn lagre dn
barnantalet 1 juli.
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Bestdllare

Bestillare prognostiserar ett overskott om 4,4 mnkr jamfort med budget vilket framst
forklaras av bidrag for kvalitetshdjande atgérder.

Sjuklonekostnader i augusti motsvarar 0,7 mnkr och &dr 0,2 mnkr ldgre &n augusti ar 2022.
Sjuklonekostnaderna dr fortfarande 0,1 mnkr hogre dn augusti 2019 innan covid-19 brét ut.

Utforare

UtfGrare prognostiserar ett underskott om 1,9 mnkr jamfort med budget. I prognosen har
forvaltningen tagit hdnsyn till prognosen for bidrag for kvalitetshojande atgirder. Fyra av tio
resultatenheter prognostiserar ett utfall inom faststilld budget. Sex resultatenheter visar
underskott 1 prognosen som forklaras med lediga platser och minskning av barnantal.
Enheterna arbetar langsiktigt med att anpassa personalkostnader till prognostiserade intikter.
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Enheten Stureby, som inte dr en resultatenhet, prognostiserar ett underskott om 3,1 mnkr.
Underskottet forklaras av brist pa barn 1 ko.

Forvaltningen bedomer att platsgarantin kommer att uppfyllas under aret. Behovet av platser
inom forskolan ses kontinuerligt 6ver och bedoms kunna tillgodoses inom stadsdelsomrédet.
Erséttning for platsgarantin forvéntas bli 3,5 mnkr.

Nyckeltal Snitt 2022 T2 2022 T2 2023

Antal barn 3504 3370 3340
Antal avdelningar 223 223 214
Snitt barngrupp 15,8 15,1 15,6
Antal barn/anstalld 5,0 4,7 5,0
Andel legitimerade forskollarare, % 35,4% 35,3% 36,2%

Aldreomsorg

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 12,6 mnkr fore resultatoverforing och
ett underskott om 1,2 mnkr efter resultatoversforing jamfort med budget. Resultatenheterna
prognostiserar sammantaget ett underskott och minskar sina fonder med cirka 11,4 mnkr.

Det forsémrade prognostiserade resultatet beror fraimst pa ett 6kat vardbehov, med kostnader

over budgetram, samt mindre tilldelade stimulansmedel &n forvintat. Beslut om foérdelning av
stats- och stimulansbidrag &r tagna och verksamheten invéntar inte nya beslut. Verksamheten
tilldelades bidrag men inte 1 den forvintade omfattningen.

Utfallet for bestillarens beviljade huvudinsatser visar p& en uppgéende trend i 4r. Aldre med
forhojt vrdbehov tenderar att 6ka.

Verksamhetsomstruktureringar, bland annat den planerade avvecklingen av Ragsveds
servicehus, berdknas fa stor effekt pd kostnader for tomgangshyror i ar. Forvéantad
budgetjustering for lokalers omstruktureringskostnader dr medriknade i prognosen.

Sjuklonekostnaderna visar en nedgaende trend och dr for ndrvarande ldgre jamfort med
januari-augusti forra aret. Bemanningen anpassas fortlopande till beviljade insatser inom
samtliga utforarverksamheter.

Bestdllare
Bestillare prognostiserar ett underskott om 7,1 mnkr jamf{ort med budget.

Inflyttning till dldreboende har minskat vilket leder till 6kade nettohyreskostnader inom
dldreomsorgen. For ndrvarande dr det 29 ldgenheter av 158 1 s.k. malpédse pa Hogdalens vérd-
och omsorgsboende. Kostnader for tomma lidgenheter &r fortsatt hoga och berdknas uppga till
cirka 13,3 mnkr i &r. Under 2023 forvéntas bestillarenheten fa sammanlagt 15,7 mnkr i
omstruktureringsmedel for lokaler, varav 4,9 mnkr beviljades i samband med tertialrapport 1.

Utfallet av beviljade insatser overstiger budgeterade insatser. Trenden for utfallet for alla tre
insatserna i tabellen nedan visar pa en 6kning 1 ar. Frimst okar placeringar inom vard- och
omsorgsboende. Hog alder, otrygghet, svara somatiska sjukdomar som inte kan tillgodoses
inom ordinirt boende med hemtjinst, demenssjukdom med hog otrygghet samt flertal
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personer med psykiatriska diagnoser tillhor ndgra av forklaringarna till 6kningarna.

Nyckeltal Snitt 2022 Budget 2023 Snitt jan t.o.m. juli
Vard- och omsorgsboende, antal 504 493 514
manadspersoner

Servicehus, antal manadspersoner 118 105 117
Hemtjanst, utférda dagtimmar 39493 37 988 39 655

Statistik for aug 2023 finns inte vid tillfélle for rapportering

Utfallet av bdde vard- och omsorgsinsatser och hemtjdnsttimmar 1 snitt per ménad har 6kat
jamfort med hosten 2022 1,2 procent avseende bada insatserna. Aven antalet boende pa
servicehus har 0kat betrdffande dldre ddr hemtjidnstinsatser inte langre kunnat tillgodose deras
vardbehov. I diagrammet nedan visas bestidllarenhetens utfall av antal personer som beviljats
vard- och omsorgsboende under de senaste aren.
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Utforare

Utforarenheten prognostiserar ett underskott om 18,6 mnkr jaimfort med budget. UtfGrarnas
underskott beror frimst pa ett intensivt arbete som syftar till att kontinuerligt anpassa
personalkostnaderna till intdkterna for utférda prestationer.

Beldggningen pé servicehus ligger pa 83,7 procent och pé vard-och omsorgsboende pé 85,5

procent.

Hemtjanstenheter raknar med att 6ka utférandegraden. Bade beviljade och utforda
hemtjansttimmar har minskat i snitt per manad om 4,0 procent respektive 0,7 procent jamfort
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med andra halvaret 2022. Utférandegraden for 2023 &r 93,3 procent.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning
Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 19,7 mnkr fore resultatoverféring och
ett underskott om 9,8 mnkr efter resultatoversforing jamfort med budget.

Bestdllare
Bestéllare prognostiserar ett underskott om -9,5 mnkr jamf{ort med budget.

Prognosen dr osdker med risk for fortsatt negativ utveckling. En volymdkning av insatser har
skett under dret. Som ett led av det s har kostnaderna for insatserna dkat. Exempelvis har
antalet brukare som véljer att &ka med turbunda resor 6kat under éaret. Detsamma géller for
hemtjénsten dédr verksamheten ser en volymdkning. Kostnaderna for turbunda resor och
hemtjénsten ar tva stora kostnadsposter som foljs noga av verksamheten.

Budget for prestationsrelaterade insatser har under perioden justerats och beaktats i
prognosen. Slutgiltig budget baseras pé de insatser som finns vid tva givna avlisningstillfillen
under dret. En under vdren och en under hosten. Totalt beviljat belopp efter hostens avldsning
for prestationsfordndringar och sérskild redovisning uppgar till 33,9 mnkr.

Verksamheten véntas erhdlla 0,5 mnkr 1 budgetjustering avseende kommunalt bostadstilligg
och 0,3 mnkr i budgetjustering till Poppelgardens gruppbostad.

Utforare

Utforare prognostiserar ett sammantaget underskott om 10,2 mnkr jaimfort med budget.
Resultatenheterna himtar 9,9 mnkr fran resultatfonder. Utforare som inte ar resultatenheter
prognostiserar ett underskott om 0,3 mnkr jimfort med budget.

Utforarenheternas underskott beror pa flera faktorer. Gemensamt inom enheterna &r att
personalkostnaderna har 6kat, exempelvis har vikariekostnader och overtidsersittningar varit
hogre dn berdknat. Utforarenheterna har en utmaning i att hantera hogre kostnader 1 samhallet
for bland annat kost och el. Kostnaderna f6ljs noga och kostnadsbesparande atgérder
diskuteras 16pande.

Grupp- och servicebostiddernas prognostiserade underskott beror bland annat pé
tomgangsplatser. Utdver det har nagra av gruppbostidderna haft extra bemanning under
perioden di behoven hos vissa brukare har varit sirskilt stora. Personalens sjukfranvaro f6ljs
upp och handlingsplaner tas fram vid behov for att minska vikarie- och dvertidskostnader.
Leasingavtal har setts 6ver under perioden.

Inom assistansenheten syns ett intéktsbortfall till f61jd av ett aterbetalningskrav fran
Forsdkringskassan. Enheten arbetar aktivt med att forebygga overtid genom att anstélla
timvikarier och tydliggdra rutiner géllande bemanning.

Enheterna har utvecklat ett gott samarbete over enhetsgrinserna for att hantera ekonomiska
utmaningar, sasom bemanningssvarigheter med mera.

Barn, kultur och fritid
Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 2,0 mnkr jimf{ort med budget.
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Overskottet beror dels pa att en forvintad tillkommande budgetjustering avseende statsbidrag
for elstdod om 0,7 mnkr har rdknats in 1 prognosen, dels pa att den budgetjustering om 2,0
mnkr for sommarlovsaktiviteter som fordelats ut i juni inte kunnat férbrukas i sin helhet.

Forvaltningen har dven tilldelats budgetjustering for sommarkoloniverksamhet om 2,2 mnkr
vilket var 0,1 mnkr hogre an tidigare prognos. Budgetjusteringen fordelas ut utan ansdkan
baserat pa hur manga barn 1 stadsdelen som tilldelats kolloplats.

Arbetsmarknadsatgarder

Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 2,0 mnkr jaimfort med budget.
Overskottet finns bide inom omradet offentligt skyddat arbete (OSA) och inom feriearbeten. I
prognosen &r cirka 1,0 mnkr i tillkommande statsbidrag for feriearbeten medréknat.

Forvaltningen arbetar intensivt med att erbjuda arbetsmarknadsinsatser for personer som star
langt ifrdn arbetsmarknaden. Syftet &r att anvdnda tilldelade budgetmedel for insatser som
motverkar att personer riskerar att fastna i ldngvarig arbetsloshet och i férlingningen dven
riskerar ett langvarigt bidragsberoende.

I nulédget ser forvaltningen svarigheter att forbruka hela budgeten och prognosen ér darfor ett
overskott. Orsaken dr dndrade regler for vilka arbetsplatser som godkénns for OSA-platser.
Numera godkdnns endast platser internt i staden, vilket har minskat antalet mojliga platser
mycket, da forvaltningen tidigare har haft cirka 80 procent utanfor staden. Forvaltningen hade
1 augusti endast sex personer i OSA-insats. Tre av de sex anstéllningarna loper ut under
hosten och tva nya anstéillningar inleds i september.

Det ekonomiska ansvaret for stockholmjobb (visstidsanstdllningar) har vergatt till
Arbetsmarknadsforvaltningen, men forvaltningen fér fortsatt tillgang till arbetsplatser
déarigenom.

Forvaltningen har dven arbetat med att erbjuda feriejobb for att kunna na drsmalet om 1 300
platser. Platserna finns inom forvaltningens egna verksamheter sdvil som i andra
forvaltningar eller bolag samt hos externa utforare.

Infér sommaren sokte 1 648 ungdomar feriejobb i forvaltningen. Totalt anstélldes 1 058
ungdomar och 1 033 ungdomar arbetade under sommaren. Ytterligare cirka 250 ungdomar
berdknas kunna erbjudas feriearbete under host- och jullov. I nuldget rdknar forvaltningen
diarmed att sammantaget under aret kunna anstélla cirka 1 300 feriearbetande ungdomar under
sommar-, hdst- och jullov. Overskottet inom feriearbeten beror pa att statsbidrag for vissa
feriearbeten har kunnat sokas, vilket inte var kint nér ferieplatserna planerades.

Ekonomiskt bistand
Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 7,0 mnkr jaimfort med budget.

Prognosen ir fortsatt oséker, framst pa grund av stora osékerhetsfaktorer i omvarlden och
konjunkturens negativa utveckling med risk for 6kad arbetsloshet och kan darfor behdva
justeras med ett 0kat underskott kommande manader.

Prognosen for utbetalt bistdnd forutsétter dven fortsatta intdkter i form av statsbidraget
generalschablon utdver tilldelad budget for bidragshushall 1 denna malgrupp.
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Budget 2023 innebar en minskning jamfort med 2022 och baseras pa en drsprognos om 900
hushall samt ett medelbidrag om 11 380 kronor. Medelbidraget i stadsdelen &r hogre dn
genomsnittet i staden, vilket fraimst beror pd att stadsdelen under léngre tid har haft storst
hushallstorlek bland bidragshushéllen 1 staden.

Tabellen nedan visar utvecklingen under arets gangna ménader jamfort med genomsnitt
tidigare ar. Augusti dr &n sé ldnge prelimindr men beddmningen &r att antal hushéll 1 augusti
slutgiltigt sannolikt kommer att ligga pa en ldgre niva én juli. Genomsnittligt antal hushall for
januari-augusti dr 973 och medelbidraget for samma period r 1 snitt 11 462 kr.

Trenden (snitt januari-augusti) utifrdn den senaste statistiken visar ett fortsatt sjunkande antal
hushall jamfort med 2022. Forvaltningen bedéomer daremot att det finns en stor risk for att
antalet hushéll under ret inte kommer att kunna sjunka i tillrdcklig utstrackning som behovs
for att kostnaderna ska rymmas inom tilldelad budget.

Nyckeltal, Shitt Shitt Shitt Snitt jan- Mai Juni Juli Aug orel
Ekonomiskt bistand 2020 2021 2022 apr ) gap
Antal bidragshushall 1137 1140 1045 1005 941 959 942 924
Antal ungdomar <25 108 82 61 55 53 51 56 50
ar

Utbetalt bidrag, mnkr 11,43 11,88 11,48 11,48 10,59 11,14 11,05 10,50
Utbetalt bidrag for 0,61 0,89 0,99 0,97 0,71 0,54 1,03 0,38
boende, mnkr

Medelbidrag, kronor 10 051 10 420 10 987 11 431 11 254 11617 11732 11 368
Siffrorna hamtas fran Sweco

Resultatenheter

Néamnden foljer resultatenheterna noga under éaret. I tertialrapporten redovisar nimnden hur
stor del av tidigare ars resultat som de avser att disponera under aret.

Néamnden ansvarar for att uppkomna underskott ticka i samband med néstkommande ars
bokslut. I tertialrapporten redovisar nimnden hur detta genomfors samt en prognos pé
overforingen till nista ar.

Den 19 juni 2023 beslutade kommunfullméktige om tillfalligt &ndrade regler for en utdkad
mojlighet att anvinda resultatenheter med hénsyn till det ekonomiska laget. De tillfalliga
reglerna innebir att underskott far uppkomma under 2023 och 2024, men ska dérefter tickas i
samband med ndstkommande &rs bokslut. Om underskotten inte har kunnat tickas under
ndstkommande ars bokslut, dvs. r 2025, ska nimnden uppldsa resultatenheten i samband med
bokslut, varvid underskottet ticks 1 bokslutet av namnden.

Resultatéverforin Beraknat resultat i e
Resultatenhetens Resultatenheternas > -- 9 p resultatéverforing till
fran 2022 Overskott (-) | 2023 Overskott (-) P
namn bruttobudget 2023 2024 Overskott (+)
Underskott (+) Underskott (+)
Underskott (-)
Snoséatras forskolor 44 029 -2319,0 -909 3228
Ragsved forskolor 43 974 -3674,0 214 3460
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Resultatenhetens
namn

Resultatenheternas
bruttobudget 2023

Resultatoverforing

fran 2022 Overskott (-)

Beradknat resultat
2023 Overskott (-)

Beraknad

resultatéverforing till

2024 Overskott (+)

Underskott (+) Underskott (+) Underskott (-)
Orby férskolor 46 250 -4 378,0 -871 4625
Hoégdalens forskolor 48 779 -4 094,0 392 3702
Hagséatra 43 535 -3704,0 -1 088 4 353
Arsta 2 férskolor 62 424 -5 827,0 -941 6242
Enskede Gards 49 637 -3 658,0 526 3132
forskolor
Ostberga férskolor 36 979 -3550,0 1190 2 360
Blasuts Dalens 37121 -3 836,0 4 362 1980
forskolor
Arsta 3 forskolor 46 417 -753,0 24 777
Stureby vard och 79 006 -7 729,0 2527 5202
omsorgsboende
Hoégdalens vard och 115 599 -11 898,0 3071 8 827
omsorgsboende
Enskede Nya 30 674 -3191,0 952 2239
servicehus
Stureby hemtjanst 29 023 -3 147,0 3720 1696
Vantors kommunala 46 283 -4 535,0 1530 3005
hemtjanst
Enskede hemtjanst 37 483 -4 076,0 2 860 2202
Assistansenheten 62 465 -6 180,0 2 967 3213
Grupp- och 115 664 -11 509,0 9397 5726
servicebostader LSS
Daglig verksamhet 22 535 -1845,0 2498 718
Utférarenhet 23 553 -1761,0 574 1187
socialpsykiatri
Summa 1021 430 -91 664 32947 67 874

resultatenheter

Investeringar

Némnden fo6ljer upp investeringarna utifran den investeringsplan som kommunfullméktige

faststéllde 1 innevarande ars budget och som specificerats i nimndens verksamhetsplan. Om
avvikelser berdknas for projekt kopplade till de olika investeringsmedlen redovisar och
forklaras avvikelserna.

Mnkr Budget bu dngjgizgfingar Prognos Avvikelse
Parkinvesteringar 10,6 0,0 10,6 0,0
Parkreinvesteringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Nycklade medel 10,7 0,0 10,7 0,0
Stadsmiljo
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Klimatinvesteringar 4,3 0,0 4,3 0,0
Trygghetsinvesteringar | 4,1 0,2 4,3 0,0
Ovriga 2,4 0,0 24 0,0
investeringsmedel

Maskiner & inventarier | 4,1 -0,9 2,2 1,0
Totalt investeringar 36,2 -0,7 34,5 1,0

Prognosen for 2023 ars investeringskostnader innehéller sokta medel for budgetjustering av
investeringsbudget 1 enlighet med bilaga 2.

Investeringar i stadsmiljo

For 2023 uppgar klimatinvesteringarna till 4,3 mnkr och trygghetsinvesteringarna uppgar till
4,3 mnkr. Prognos for 6vriga investeringsmedel uppgér till 2,4 mnkr. Ingen avvikelse
prognostiseras mot budget for ar 2023. Under ar 2023 berédknas de ej aktiverbara utgifterna
inom investeringsverksamheten uppga till 0,0 mnkr.

Maskiner och inventarier

Beviljad budget for 2023 inklusive budgetjustering om 0,9 mnkr for maskiner och inventarier
uppgar till 4,1 mnkr. For 2023 prognostiseras ett dverskott om 1,9 mnkr till f6ljd av fordrdjda
investeringar 1 framforallt lokaler. De fordrdjda investeringarna planeras genomforas under
2024.

Till £61jd av det prognostiserade dverskottet och det radande ekonomiska omvérldsliaget
foreslar forvaltningen, efter diskussioner med stadsledningskontoret, att nimnden anséker om
budgetjustering om -0,9 mnkr for minskade utgifter avseende maskiner och inventarier. Den
negativa budgetjusteringen skulle generera ett slutligt prognostiserat overskott om 1,0 mnkr
for 2023.

Nedan redovisas status av tidigare beviljade medel for klimat och trygghet samt begirda
budgetjusteringar i samband med tertialrapport 2 2023.

Klimatinvesteringar (investering)

I samband med kommunstyrelsens avstimningsédrende for 2023 beviljades ndamnden
klimatinvesteringsmedel for tre projekt:

e Vixtbiaddar med biokol om 2,1 mnkr
o Skyfallsatgérder pad Enskedefiltet om 1,9 mnkr
e Solskydd pa forskola om 0,3 mnkr

Arbetet med plantering av trdd i1 vixtbdddar med biokol dr pabdrjat pa flertalet platser i
stadsdelsomradet.

Forvaltningen har dven pdborjat arbetet med skyfallsatgérder pad Enskedefiltet och bedomer
att projektet kommer slutforas under aret.

Tre forskolor har fatt solskydd installerade pé plats.

Trygghetsinvesteringar (investering)
Némnden har dven beviljats trygghetsinvesteringsmedel for tva projekt i samband med
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avstdmningsérendet for 2023 och for tva projekt i samband med tertialrapport 1:

Trygghetsskapande dtgirder Dalenparken om 2,5 mnkr
Trygghetsskapande atgirder Blasut om 1,3 mnkr
Trygghetsskapande atgirder i Kolerakyrkogarden med 0,2 mnkr
Fasad- och entrébelysning vid Ragsveds aktivitetshus med 0,1 mnkr

Arbetet med trygghetsskapande atgédrder i Dalenparken &r bestéllt och kommer starta upp 1
host. Arbetet med trygghetsskapande atgérder 1 Blasut har paborjats. Belysningen till
Kolerakyrkogéarden &r bestéllt via trafikkontoret och kommer att séttas upp under hosten.
Belysningen till aktivitetshuset dr bestilld.

Forvaltningen bedomer att flertalet arbeten kommer slutféras under aret. Blasutstréket
kommer att fardigstillas under varen 2024.

Begéarda budgetjusteringar

I samband med tertialrapport 2 ansdker nimnden om budgetjustering om totalt -0,7 mnkr 1
enlighet med nedan:

e Investeringsmedel for trygghetsskapande atgérder om 0,2 mnkr (investering), se bilaga
2.

e Minskade utgifter avseende maskiner och inventarier om -0,9 mnkr (investering), se
bilaga 2.
Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Néamnden har inte genomfort forséljningar av anldggningstillgéngar.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Néamnden har inga verksamhetsprojekt med betydande paverkan pa stadens ekonomi eller av
strategisk vikt.

Omslutningsforandringar

Med omslutningsfordndring avses en okad eller minskad kostnad som har ett direkt samband
med en motsvarande 6kad eller minskad intédkt. Ndmnden har redovisat
omslutningsforidndringar i verksamhetsplanen, ytterligare omslutningsforandringar godkanns
av kommunstyrelsen.

Néamnden anmiler omslutningsforandringar om 24,4 mnkr enligt nedan tabell.

Verksamhetsomraden Omslutningsforandring (mnkr) Kommentar

Individ- och familjeomsorg, barn 4,3 | Okade statsbidrag

och ungdom

Individ- och familjeomsorg, vuxna 0,5 | Okade hyresintikter avseende férsdks- och
traningslagenheter

Individ- och familjeomsorg, 1,1 | Okade statsbidrag

nyanlanda
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Verksamhetsomraden Omslutningsforandring (mnkr) Kommentar

Stadsmiljéverksamhet 0,1 | Forsaljning av verksamhet/servicetjanster
Aldreomsorg 16,0 | Forsaljning av verksamhet och bidrag
Barn, kultur och fritid 0,6 | Okade statsbidrag samt foréldraintékter
avseende kollo
Arbetsmarknadsatgarder 0,6 | Okade statsbidrag
Ekonomiskt bistand 1,2 | Okade statsbidrag
Budgetjusteringar

Trygghetsskapande atgarder (investering)
For att skapa en tryggare miljo 1 stadsdelsomradet ansdker nimnden om budgetjustering om
0,2 mnkr for trygghetsskapande atgérder. Namnden ansdker om medel enligt nedan:

e 0,2 mnkr for investeringsmedel for trygghetsskapande atgérder, projekt Ungas bilder,
medskapandeprojekt i Ragsved Centrum

Maskiner och inventarier (investering)

Néamnden prognostiserar ett overskott om 1,9 mnkr till f6ljd av férdrdjda investeringar i
framforallt lokaler och berdknar ddrmed minskade utgifter under 2023. Ndmnden ansdker om
medel enligt nedan:

e -0,9 mnkr for minskade utgifter avseende maskiner och inventarier

Kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedséttning (drift)

Néamnden har under aret haft, och prognostiserar ytterligare, merkostnader for kommunalt
bostadsbidrag for personer med funktionsnedsdttning. Nimnden ansdker om medel enligt
nedan:

e 0,5 mnkr for merkostnader for kommunalt bostadsbidrag for personer med
funktionsnedséttning

Okade kapitalkostnader (drift)

Till £61jd av 6kade kapitalkostnader inom stadsmiljdomridet ansoker nimnden om
budgetjustering om 3,7 mnkr for 6kade kapitalkostnader. Namnden ansdker om medel enligt
nedan:

e 3,7 mnkr for 6kade kapitalkostnader inom stadsmiljdomradet avseende rantor i
enlighet med tabell nedan

Budgetjusteringar Bokfort . . .
kapitalkostnad Budget augusti Prognos Budgetjusteringar Avvikelse
Avskrivningar 19,7 121 19,7 0,0 0,0
Internranta 1,1 3,0 4,8 3,7 0,0
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Lokalandamal (drift)
Sokta budgetjusteringar for lokaldindamal redovisas under Medel for lokaldndamal.

Lokala atgardsprogram for vattenférekomster (drift)
Uppfdljning av beviljade medel for atgirder i enlighet med lokala atgiardsprogram for
vattenforekomster redovisas under Ovrigt.

Medel for lokalandamal

Avveckling, omstrukturering och utbyggnad (drift)

Forvaltningen har identifierat behov av avveckling, omstrukturering samt utbyggnad av
lokaler. Till foljd av detta ansoker nimnden om budgetjustering om totalt 13,2 mnkr for
lokaldndamal i enlighet med bilaga 1. Nimnden ansdker om medel enligt nedan:

e Ansokan om medel for avveckling/omstrukturering av lokaler tomgéngshyror med 0,4
mnkr for vard- och omsorgsboende Skedviksvigen 50, Arsta.

e Ansdkan om medel for avveckling/omstrukturering av lokaler tomgéngshyror med 1,4
mnkr for Tussmotegarden vard- och omsorgsboende Tussmétevagen 173, Stureby.

e Ansokan om medel f6r avveckling/omstrukturering av lokaler tomgéngshyror med 4,3
mnkr for Arsta vard- och omsorgsboende Arstaviigen 112, Arsta.

e Ansokan om medel for avveckling/omstrukturering av lokaler tomgangshyror med 5,2
mnkr for Ragsveds servicehus Kumlagatan 11-19, Ragsved.

e Ansokan om stimulansbidrag for utbyggnad av boende for personer med fysisk och
psykisk funktionsnedséttning med 1,9 mnkr for Banddngens gruppbostad
Trollesundsvidgen 44, Bandhagen.

Under aren 2021-2022 totalrenoverades Hagsétra gruppbostad SoL pa Hagsétravigen 117-
119, fastigheten Svedjaren 1. Boendet bestéar av 14 ldgenheter med tillhérande
gemensamhetsutrymmen och uppfyller efter renoveringen de krav pa standard som numera
efterfragas av boende och anhoriga. Renoveringen innebér dven en béttre fysisk arbetsmiljo
for forvaltningens medarbetare.

Behovet av boendeplatser inom SoL ar stort i staden och renoveringen av Hagsétra
gruppbostad var nddvindig for att bibehélla platserna inom stadsdelsomradet.

Fastighetsdgare dr Micasa och boendet hyrs in 1 enlighet med Samverkansavtal for sdrskilda
boendeformer med en total arshyra om cirka 1,5 mnkr. Micasas totala investering for
renoveringen uppgér till cirka 4,2 mnkr, vilket med rdnta innebar att stadsdelsndmnden ska
amortera cirka 4,8 mnkr under 10 ar. Detta ger en arlig genomsnittlig tillkommande kostnad
om cirka 480 tkr.

Forvaltningen foreslar att nimnden godkinner tecknande av tilldggsavtal for hyrestilldgget.
Hyrestilligg och amorteringsplan framgar av bilaga 3.

Analys av balansrakning

I balansrakningen redovisas stadsdelsndmndens tillgangar och skulder. Forvaltningens
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balansomslutning har 6kat med 5,8 mnkr under perioden januari-augusti jimfort med
foregaende ar.

Tillgangar

Anldggningstillgdngar har 6kat med 7,9 mnkr som en foljd av 6kade investeringar inom
stadsmiljo- och parkverksamheten. Kundfordringar har minskat med 6,3 mnkr vilket beror
framst pa minskad forsdljning till andra forvaltningar. De kortfristiga fordringarna, ingdende
moms, har minskat med 3,9 mnkr och beror pad minskade inkdp av omsorg inom dldreomsorg
och social omsorg dir kommuner kan dra av sa kallad vardmoms. De forutbetalda
kostnaderna och upplupna intdkterna har 6kat med 9,3 mnkr vilket bland annat beror pa att
man dnnu inte mottagit statsbidraget for kvalitetshdjande atgirder inom forskolan. Likvida
medel har inte fordndrats under perioden.

Balansréakning

Tillgangar (mnkr) 2023-08-31 2022-08-31
Anlaggningstillgangar 235,0 2271
Kundfordringar, bl.a. hemservice- och 17,0 23,3
barnomsorgsavgifter

Ovriga kortfristiga fordringar 90,0 94,0
Forutbetalda kostnader, bl.a. hyror och 75,2 66,9
upplupna intakter

Likvida medel, klientmedel och 0,5 0,5
forskottskassa

Summa tillgangar 417,6 411,8

Skulder och eget kapital

Eget kapital har 6kat med 11,9 mnkr som en f6ljd av forédndringarna i balansrdkningen.
Langfristiga skulder har minskat med 0,2 mnkr. Leverantdrsskulder har 6kat med 2,7 mnkr,
vilket bland annat beror pé att omsorgsfakturor har 6kat. Upplupna kostnader och forutbetalda
intdkter har 6kat med 15,2 mnkr till foljd av att forvaltningen bland annat har behovt
periodisera 16nedkningen fran arets lonerevision.

Diverse kortfristiga skulder har inte fordndrats under perioden.

Skulder och eget kapital (mnkr) 2023-08-31 2022-08-31

Eget kapital 194,9 206,8
Ovriga langfristiga skulder 1,8 21
Leverantdrsskulder 62,5 59,8
Diverse kortfristiga skulder 1,4 1,4
Upplupna kostnader och forutbetalda 157,0 141,7
intékter

Summa skulder och eget kapital 417,6 411,8
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Ovrigt

Lokala atgardsprogram for vattenféorekomster (drift)
Vid avstimningsédrendet for 2023 beviljades dven ndmnden 0,2 mnkr for atgérder i enlighet
med lokala atgidrdsprogram for vattenforekomster.

Vasslétter 1 Fagersjoviken dr bestéllt men dnnu inte paborjat pd grund av hickningsperioder.
Forvaltningen bedomer att arbetet kommer slutféras under aret.

Intern kontroll

Uppfoljning av intern kontroll

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska nimnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestimt samt
enligt de bestimmelser 1 lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

Det interna kontrollarbetet har i stort sett fortlopt enligt plan, men négra avvikelser har
identifierats.

Vad géller insatser for vuxna har nigra fa avvikelser uppmérksammats, sdsom att
inkommande information legat kvar 1 systemet for lange, ndgot beslut har saknats och nagot
arende har inte avslutats i tid. Avvikelserna ar atgérdade och samtliga berérda handliggare
har fatt individuell aterkoppling utifran egenkontrollen. For att sdkerstilla att de insatser som
ges dr av god kvalitet genomfors egenkontroller av genomforandeplaner samt kontroller for
att sdkra kompetensen i de verksamheter som utfor insatser. Egenkontrollerna planeras att
genomforas infor slutet av aret.

Mojligheten att uppticka barn som behover stdd av socialtjansten har utvecklats genom att
samverkan mellan mottagnings- och utredningsenheten och forebyggande verksamheter
forbattrats genom informations- och kunskapsutbyte.

Arbetet med att sdkra upp att dldre fdr omvardnads samt hélso- och sjukvérdsinsatser som
svarar upp till de aktuella behoven fortsétter. Egenkontroller gidllande genomforandeplaner
samt hélso- och sjukvérds-/rehabiliteringsplan visar att 90 procent av brukare pa sirskilda
boenden har en aktuell plan for sina insatser. Att det inte ligger pa 100 procent beror bland
annat pa nyinflyttning.

Nar det géller inkdp och avtalstrohet ska kontinuerlig uppfoljning av forvaltningens inkdp
goras via Spend och Agresso for att kunna erbjuda riktad information och utbildning. Detta
har inte kunnat genomf6ras under vren men planeras att goras till hosten igen. Information
om inkdp och utbildning kommer dven att hallas pa introduktionsutbildning for nya chefer
under hosten. Nya riktlinjer, instruktioner och mallar for direktupphandling har dven tagits
fram under varen. Avseende avtalsuppfoljning ska det anges i upphandlingsdokumenten hur
uppfoljning ska ske. Forvaltningen planerar under hdsten att genomfora en kontroll av att
avtalsansvarig eller avtalscontroller foljer upp i enlighet med upphandlingsdokumenten.

Inom systematiskt informationssdkerhetsarbete har forvaltningen arbetat med att stirka
behorighetshanteringen inom hélso- och sjukvard samt informationssystem som innehaller
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ménga kénsliga personuppgifter. Genom stickprovskontroller i mars och augusti har
avvikelser identifierats inom framforallt behdrigheter 1 sociala system, personalsystem och
lokala trygghetslarm. Tvé avvikelser identifierades dven vid stickprovskontroll av
ansvarsomraden inom informationssidkerhet. Bada avvikelserna ar atgardade vid
rapporteringstillfallet. For att sdkerstdlla en god informationshantering ér ytterligare
stickprovskontroller inplanerade och forvaltningen kommer arbeta med att stirka
behorighetsuppfoljningen under dret genom att uppdatera rutinen for behorighetskontroll.
Avvikelser inom trygghetslarm kommer atgirdas i samband med planerat inforande av ny
systemleverantor.
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