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Sammanfattning

Vélkomnande och smarta boendemilj6er fér dagens och morgondagens stockholmare!

Det ar Familjebostaders vision och 2018 ars verksamhetsplan aterspeglar bolagets fortsatta
fokus framat for att na uppsatta mal och det langsiktiga agaruppdraget. Att na
bostadsbyggnadsmalen och bidra till stadens bostadsforsorjning ar prioriterat tillsammans med
en effektiv och kvalitetssakrad fastighetsforvaltning som skapar mervarde for bade befintliga
och framtida hyresgéster.

Under 2018 kommer bolaget att fardigstalla 240 nya lagenheter samtidigt som 740 nya
lagenheter planeras att paborjas. Malet att nd 1000 paborjade lagenheter kommer att uppnas
2019 i enlighet med den langsiktiga planen for nyproduktion.

Inom stadsutveckling och social hallbarhet fortsatter Familjebostader arbetet och satsningar for
att utveckla, trygga och sakra ytterstadsomraden med sarskilt fokus pa Rinkeby, Ragsved och
Farsta-Fagersjo. Uppforandet av en ny lokal polisstation i Rinkeby &r den enskilt storsta
satsningen for att 6kad trygghet som bolaget gor utover att aktivt samarbeta med
stadsdelsforvaltningarna for att bidra till de lokala utvecklingsprogrammen. | Fagersjé kommer
Familjebostader aktivt arbeta med de boende inom ramen for ett demokratiprojekt som syftar
till hallbar stadsutveckling i omradet.

Miljoarbetet ar vél integrerat i bolagets verksamhet och miljomalen en naturlig del av bolagets
strategiska handlingsplaner. Fokus &r fortsatt pa minskad energianvandning i befintligt bestand,
okad matafallsinsamling samt bidra till en hallbar energiproduktion genom samverkan med
Fortum Varme i syfte att minska koldioxidutslappen fran fjarrvarme samt installation av
solceller. Bolaget undersoker ocksa aktivt andra alternativa former av foérnybar energi.

Ett utvecklat och stérkt ledarskap ar en av forutsattningarna for att na av bolaget och égarna
uppsatta mal. Under 2018 kommer bolaget genomféra ett ledarutvecklingsprogram med fokus
pa vardegrund och varumarke.

Analys av ekonomisk utveckling och
verksamhetsforandringar

Den ekonomiska utvecklingen utifran bolagets budgeterade resultat och investeringar bygger
pa fortsatta satsningar bade vad avser verksamhetsutveckling samt investeringar i nyproduktion
och ombyggnation. Budgeterat resultat uppgar till 295 mkr jamfort med prognos 2017 pa

310 mkr. Resultatet for 2018 paverkas framst av den stora verksamhetsutvecklingen kopplat till
det nya fastighetssystemet Fast2 som ska implementeras i slutet pa 2018. I budgeten for 2018
finns dven verksamhetsutveckling kopplat till systematiserad hyresséttning samt
ledarskapsutvecklingsprogram.

Hyresforhandlingarna har under senare ar gett en mycket lag hyresutveckling som understiger
inflationen samtidigt som bolagets fastighetskostnader 6kar till foljd av den generella
prisokningen. I befintligt bestand innebar de senaste tva arens hyresutveckling att intékterna
realt har minskat. Hyran for 2018 annu inte fardigférhandlad. For att skapa rimliga langsiktiga
forutsattningar for hyresrattsmarknaden kravs en 6verenskommelse som ger en utveckling av
hyresnivaerna i paritet med den generella kostnadsutvecklingen. I bolaget pagar ett aktivt
effektiviseringsarbete med fokus pa forvaltnings- och driftskostnader vilket tillsammans med
tillkommande driftnetto fran nyproducerade, fardigstallda lagenheter ger en 6kad omsattning
och ett marginellt forbattrat driftnetto jamfort med prognosen for 2017.
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Inom ny- och ombyggnationen kommer héga produktionskostnader och langa ledtider vara
utmaningar dven under 2018 trots den senaste tidens mediala uppmérksamhet kring en
avmattning pa framfor allt bostadsrattsmarknaden. Den totala investeringsbudgeten for 2018
uppgar till ca 2,4 mdr for nyproduktion, ombyggnation och planerat underhall. Storre projekt
som ingar i 2018 ars budget ar bl a ombyggnationen for att skapa en lokal polisstation i
Rinkeby samt nyproduktion i Hagastaden, AlvsjGstaden och Perstorp.

Bolaget har ett starkt kassaflode fran den I6pande verksamheten dar framfor allt fardigstallda
nyproducerade bostéder bidrar till tillvaxten. Bolagets finansiella stéllning &r fortsatt stabil med
en budgeterad justerad soliditet pa 68% och en mycket lag belaningsgrad pa 20% i forhallande
till bedémt marknadsvérde for 2018. Det ger dven mycket bra forutsattningar for fortsatt
expansion och tillvaxt med bibehallen god finansiell stallning.

1. Ett Stockholm som haller samman

1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

I ndra samverkan med Bostadsférmedlingen och stadens forvaltningar bidrar Familjebostader
aktivt med l&agenheter till sérskilt utsatta grupper. Det omfattar till exempel forsoks och
traningslagenheter samt lagenheter for personer som utsatts for vald i hemmet. Vid behov sa
genomfors snabba inventeringar for att bidra med akutboenden, som exempelvis vid de stora
flyktingstrommarna 2015-2016. Idag lamnas alla korttidskontrakt till SHIS for att utgéra
tillfalliga egna boenden for i forsta hand nyanlanda.

Bolagsstyrelsens mal KE's

for Indikator Arsmal 2 @ Aktivitet

o arsmal
verksamhetsomradet
Anvanda Respektive
sysselsattningsframjan upphandlare stéller krav
de krav som verktyg for pa
att skapa arbetstillfallen sysselsattningsframjand
for arbetslésa och e atgarder i de
hyresgéster i bolagets upphandlingar dér det
omraden ar tillampligt.
Bidra till stadens mal E Antal tilhandahalina 133 st
om att formedla minst forsoks- och
500 nya forsoks- och traningslagenheter
traningslagenheter per
ar
| samarbete med Lampliga Igh
socialndmnden, tillhandahalls for att
bostadsbolagen och tillmotesga

bostadsférmedlingen
sammanstalla och
tillgodose behoven av
insatsen Bostad Forst.
Ambitionen ar att det,
inom ramen for
stadens férmedlade
Forsoks- och
traningslagenheter,
sker en kontinuerlig
Okning av antalet
lagenheter som
formedlas till Bostad
Forst utifran

Bostadsférmedlingens
forfragan.
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Bolagsstyrelsens mal KE's
for Indikator Arsmal A Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
verksamhetens
kapacitet och behov
’!‘ Tillsammans med Personer som utsatts
'®  bostadsbolagen och for vald i hemmet ska f&
bostadsférmedlingen fértur av
sakerstalla ett 6kat Bostadsférmedlingen
antal skyddade for att kunna erbjudas
boenden fér personer en trygg bostad.
som utsatts for vald i Familjebostader stéller
nara relationer sig positiva nar
forfragan/anvisning
kring fortur kommer fran
Bostadsformedlingen.

1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Samarbeten och samverkan med fokus pa mal och resultat ar viktiga delar i Familjebostaders
langsiktiga arbete med levande och trygga boendemiljoer. Bolaget kommer 2018 ta fram en
samlad strategi for bade atgarder och samarbeten samt internt samla sin kompetens inom
Trygghet och Séakerhet for att sakerstalla ett effektivt arbete med trygghetsfragor som ger
resultat. | detta arbete planeras for att tillsatta mer resurser till arbetet med trygghet och
sékerhet. Bolaget har forstérkt sitt arbete med att moverka oriktiga hyreskontrakt och detta
arbete kommer att ytterligare fordjupas bl a genom samverkan med privata hyresvérdar i
Ragsved. | Rinkeby finns stora utmaningar av mer polisiar karaktar och ett stort fokus kommer
darfor att laggas pa arbetet med ombyggnationen av de lokaler dit polisen ska flytta 2019.

Aldres trygghet ar viktig, inte bara fysiskt utan dven upplevd trygghet och méjlighet till ett
socialt liv. Familjebostader planerar darfor for sarskilda trappuppgangar inom nyproduktion
som avsétts som vanliga hyresratter men éronmaérks till dldre personer (+65) som inte behdver
sarskilda boenden. Lagenheter i nyproduktion ar anpassade for ett langt kvarboende och i
kombination med mdjlighet att skapa gemenskap kan detta bidra till 6kad hélsa och
valbefinnande hos aldre, samtidigt som flyttkedjor skapas.

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

Merparten av bolagets dgardirektiv med tillhérande aktiviteter stodjer direkt eller indirekt de
mal som stadsdelarna satt upp for de lokala utvecklingsprogrammen. Familjebostader deltar
aktivt i stadsdelarnas styrgrupper och arbetsgrupper inom ramen for LUP i bolagets
tyngdpunkter Rinkeby, Ragsved och Farsta-Fagersjo. Bolagsledningen uppmanar deltagande
medarbetare att ta stort ansvar inom bade idéframstallning och genomférande, dven om arbetet
leds av stadsdelarna.

Bolagsstyrelsens mal KE:s

for Indikator Arsmal A . Aktivitet
2 arsmal
verksamhetsomradet
’i Arbeta utifran Aktiviteter utifrdn CSR-
'®  framtagna CSR- strategin ska
strategier (Corporate genomforas.

Social Responsibility)
for att ytterligare
fokusera verksamheten
mot 6kad social
hallbarhet. CSR-
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

strategierna ska
konkretiseras genom
aktiviteter i bolagens
affarsplaner

Delta aktivt i arbete
med Fokus Ragsved

Fortsatt samarbete med
befintliga
samarbetspartner.

-

Erbjuda mdjlighet till s&
kallade kompiskontrakt
for bade aldre och
ungdomar samt utreda
forutsattningarna for att
gora kompiskontrakt for
aldre till fasta kontrakt

Oronmarka lampliga 3
rok for ungdomar och
+65. Bidra med 10
kompiskontrakt for
ungdomar och 10
kompiskontrakt for +65.
Tillsammans med
systerbolagen utvardera
och utreda.

Fortsatta det
forebyggande arbetet
for att minimera antalet
avhysningar

Tillsammans med
samarbetspartners
fortsétta det
férebyggande arbetet
kring hyresgaster med
betalningssvarigheter
fér att minimera
avhysningar.

Ha en val fungerande
krisberedskap med
aterkommande
ovningar, kontinuerlig
beredskap for
odnskade héndelser
samt en nara
samverkan kring
krishantering - inom
stadens organisation
och med externa
aktorer

Oversyn av bolagets
krisplan och
aterkommande Gvning.

| planering och
byggande sakerstélla
behovet av erforderliga
verksamhetslokaler, till
exempel férskolor och
sarskilda boenden, till
rimliga villkor genom
att i markanvisnings-
och exploateringsavtal
villkora detta. Stadens
bostadsbolag ska bidra
i detta arbete

Pagar. Bolaget for en
kontinuerlig dialog med
exploateringskontoret
och SBK infor
projektstart for att
sékerstalla lokaler for
samhallsservice.

| samarbete med
kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna
utveckla samverkan
mot valdsbejakande
extremism

Deltagande i
utbildningar, samverkan
samt infdrande av
rutiner fér samarbete
genom Var
sakerhetsorganisation.

| samarbete med
stadsdelsnamnderna
och socialnamnden
utveckla arbetet mot
oriktiga

Intensifiera arbetet.
Prioritera utredningar
kopplade till stérningar.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

hyresforhallanden

Prioritera deltagande i
lokalt utvecklingsarbete
i sju sarskilt
prioriterade
stadsdelsnamnder i
ytterstaden och
precisera sitt bidrag i
verksamhetsplanen

Tillsammans med
stadsdelsforvaltningen
prioritera pagaende
utvecklingsarbete i
Rinkeby, Fagersj6é och
Réagsved.
Bolagsledningen
konstaterar att
merparten av bolagets
uppdrag och arbete kan
kopplas till utveckling
och ansvarstagande i
ytterstaden och i
bolagets fokusomréaden
Rinkeby, Farsta-
Fagersjo och Ragsved.

Starka lokal narvaro
utifrn lokala
utvecklingsprogram
tilsammans med andra
kommunala aktorer i
omraden dar bolagen
har storre bestand

Starka lokal narvaro
utifrn lokala
utvecklingsprogram
tillsammans med andra
kommunala aktorer i
omraden dar bolagen
har storre bestand

Starka och skapa
trygga
ytterstadsomraden dar
bolagen &r narvarande
genom utveckling av
centrum, socialt
ansvarstagande, battre
utnyttjande av
befintliga lokaler samt
nyproduktion av
bostader

Starka och skapa
trygga
ytterstadsomraden
genom utveckling av
vara
centrumanlaggningar,
ett socialt
ansvarstagande, battre
utnyttjande av befintliga
lokaler samt
nyproduktion av
bostader.

Sarskilt prioritera
trygghetsskapande
insatser i ytterstaden,
bland annat utifrén
analyser i
stadsdelarnas lokala
samverkanséverensko
mmelser med polisen,
stadsdelsnamndernas
lokala
utvecklingsprogram,
samt den sociala
hallbarhetskommission
ens utvarderingar

Bolaget kommer 2018
ta fram en samlad
strategi for bade
atgarder och
samarbeten samt
internt samla sin
kompetens inom
Trygghet och Sékerhet
for att sékerstalla ett
effektivt arbete med
trygghetsfragor som ger
resultat.

Ta ett stort ansvar for
det bostadsbehov som
uppkommer for
personer som utsatts
for vald i nara
relationer

Personer som utsétts
for vald i hemmet ska fa
fortur av
Bostadsfoérmedlingen
for att kunna erbjudas
en trygg bostad.
Familjebostader staller
sig positiva nar
forfrdgan/anvisning
kring fértur kommer fran




Sid. 8 (20)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal KF:s Aktivitet
2 arsmal
verksamhetsomradet
Bostadsférmedlingen.
Ta ett stort ansvar for Demokratiprocess
utvecklingen av pagar avseende
Fagersjo och involvera fértatning med 1000
de boende i en lagenheter.
fordjupad demokratisk
process tillsammans
med stadsdelen
Ta fram Fortséatta med
utvecklingsplaner for samarbetet mellan
centrumanlaggningarn stadens 6vriga bolag
a i ytterstaden utifran och trafikkontoret med
deras olika utveckling av
forutsattningar i centrumanlaggningarna
samarbete med &vriga Arsta, Alvsjo,
berdrda bolagsstyrelser Gubbangen och
och ndmnder samt Rinkeby. Ta fram en
privata aktorer gemensam
utvecklingsplan for
centrumanlaggningarna
Tillsammans med Familjebostader ska
ovriga aktorer pa bidra till att sakerstélla
bostadsmarknaden att ett avtal om
bidra till en transparent, Stockholmshyra
rattvis och tecknas med
systematiserad Hyresgastforeningen.
hyressattning i
Stockholms stad
Tillse att inga stod i Vid sponsring skall
form av ekonomiska prévning ske sa att
bidrag eller lokaler ska mottagaren uppfyller
ske frén staden till stadens krav avseende
nagon aktor som inte demokrati, manskliga
star bakom den rattigheter och
demokratiska jamstalldhet utifran de
rattsstatens principer, rutiner som finns.
de ménskliga
rattigheterna och
jamstalldhet mellan
kvinnor och mén
Utifran sina Medverka till
forutsattningar genomférande av
medverka till Levande Stockholm.
genomfdrande av Samverkan med lokala
Levande Stockholm féreningsaktorer och
samarbeten med te
x Stockholm Konst.
Verka for att starka sin Inom ramen for
stéllning i stadsdelar byggtaktsmalen ska
dar andelen bolaget i storsta mojliga
allménnyttiga bostéader man se over
ar lag mojligheten att starka
sin stéllning i stadsdelar
dar andelen
allmannyttiga bostader
ar lag.
‘¥* Bostadsbolagens 79,5 tas fram av
hyresgasters nojdhet styrelsen
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal AP Aktivitet
a arsmal
verksamhetsomradet
med bostad, allmanna
utrymmen, utemiljo
f‘ Produktindex 79,5
’i Rent och snyggt 75,5
£ Serviceindex 84,5

1.4 Stockholm &ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

Familjebostader har under flera ar lagt grunden for att mojliggora ett hogt bostadsbyggande
fran ar 2019 och framat. Forhallanden som paverkar planeringen &r framst tillgangen pa
kompetens, bade i planeringsfasen och i genomforandefasen, prisnivan pa entreprenadarbeten
samt dverklagandeprocessen. Utifran en valavvagd analys bedéms 740 lagenheter kunna
paborjas under 2018. For en fortsatt hog byggtakt kravs att staden mojliggor projekt genom
markanvisningar alternativt att forvarv av mark/byggratter kan genomforas till rimliga priser.

Stadens satsning pa Stockholmshusen ar viktig, inte minst for att det medfor ett effektivt
arbetssatt och produkten kan anvandas for en bred grupp av bostadssokande. Satsningarna pa
studentbostader i Stockholms lan har varit lyckosam. En analys av efterfragan kan vara
relevant att genomfora infor kommande byggstarter av studentbostéder i syfte att mojliggora
flexibilitet (t ex mellan studentlagenheter och ungdomslagenheter) om efterfragan och behov

forandras framover.

for
verksamhetsomradet

Bolagsstyrelsens mal

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

’i Aktivt verka for

"®  byggandet av fler
kollektivhus och andra
alternativa
boendeformer

Familjebostaders arbete
med att vidareutveckla
profilboenden kommer
att fortsatta.

’i Aktivt verka for fler

'®  hyresbostader som
unga, studenter och
andra grupper med
svag stallning pa

rad att efterfraga

bostadsmarknaden har

En del av
Familjebostaders
projektportfolj innehaller
mark sakrad for
Stockholmshusen och
produktion for sarskilda
grupper t.ex.
kollektivhus och
studentbostader.

’i Bistd SHIS i dess
I verksamhet och i

inom ramen for
stadens

var

byggandet av bostader

bostadsforsorjningsans

Bolaget bistar SHIS
genom att medverka till
fler boenden for utsatta

grupper.

’i Bygga hyresbostader
"®  med hyror som aven
unga, studenter och
andra grupper med
svag stallning pa

bostadsmarknaden har

En del av
Familjebostaders
projektportfolj innehaller
mark sékrad for
Stockholmshusen och
produktion for sarskilda
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

rad att efterfraga

grupper t.ex.
kollektivhus och
studentbostader.

Bygga yteffektiva
lagenheter med en
varierad fordelning av
lagenhetsstorlekar och
vid fortatning beakta
behovet av att
komplettera den
befintliga bebyggelsens
lagenhetsstruktur

| all projektutveckling
gors behovsanalys for
att mojliggora
anpassningar av
lagenheters storlekar
och strukturer.

Gora socioekonomiska
konsekvensanalyser
vid storre
upprustningsinvesterin
gar

Familjebostader
genomfor
Socioekonomiska
Konsekvensanalyser
vid storre
upprustningsinvestering
ar i samband med
forstudiestadiet i
projekt.

| samarbete med
Bostadsformedlingen i
Stockholm AB och i
samrad med
aldrenamnden och
stadsbyggnadsnamnde
n ta fram och
implementera en
strategi for att 6ka de
aldres tillgang till
bostadsbestandet med
fokus p& okad
tillganglighet och
effektiv
bostadsanpasshning

Bolaget tillser att
Bostadsférmedlingen
erhaller information om
anpassade bostader sa
att de kan fordelas ratt
efter behov.
Familjebostader arbetar
aktivt med fragan och
erbjuder kompiskontrakt
till +65. Deltagande i
projektet som drivs av
Bostadsformedlingen.

Inte avyttra sitt bestand
genom ombildning eller
forsaljning

Bolaget erbjuder inte
forsaljning av
bostadsfastigheter.

-

Inventera mdjligheten
att omvandla befintliga
byggnader till grupp-
och servicebostader,
samt underlatta
byggandet av bostéader
for personer med
funktionsnedsattning i
samrad med berérda
namnder

Inventera tomma lokaler
och bedéma om de gar
att anvanda som grupp
eller servicebostad.

Leda och utveckla

Flera projekt star infor

-

projektet produktionsstart.
Stockholmshusen
Tillhandahalla bostader En del av

till prioriterade grupper
déar staden har ett
atagande i lag, beslut i
kommunfullmaktige,
eller genom sarskild
Overenskommelse

Familjebostaders
projektportfolj innehaller
mark sékrad for
Stockholmshusen och
produktion for sarskilda
grupper t.ex.
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Bolagsstyrelsens mal

bostadsbolag

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
samt aktivt bidra och kollektivhus och
samverka i stadens studentbostader. Vidare
arbete med att skapa ska bolaget medverka
fler boenden for till att skaffa boende till
nyanlanda, ensamkommande
ensamkommande flyktingbarn.
flyktingbarn med flera.
5!‘ Tillhandahalla Teckna avtal med SHIS
"R temporéara bostader i pa bostader for
den omfatthing som prioriterade grupper.
staden kréaver for att Samtliga korttidsavtal
klara sitt erbjuds SHIS.
bostadsférsorjningsans
var
5!‘ Under period na en Enligt prognosen
® nybyggnationstakt pa kommer bolaget att
2500-3000 bostader byggstarta 1000
per ar lagenheter ar 2019 och
2020.
’!‘ Uppmuntra rorlighet Arbeta kommunikativt
"®  inom det egna for att ytterligare
bestandet genom marknadsfora
information och nyproduktion till
positiva incitament befintliga hyresgéaster.
’!‘ Utveckla metoder for Fortsatt utveckling
'® innovativa l6sningar for Stockholmshusen for
billigare byggande och kostnadseffektivt
tillfalliga bostader byggande.
’!‘ Antal fristallda
'®  lagenheter at
nyanléanda
’!‘ Antal fardigstallda 240
"®  lagenheter
‘¥ Antal paborjade 740 st 7 000 st
bostéader
“¥: Antal paborjade 740 tas fram av
hyresratter av stadens styrelsen

1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for

alla
Bolagsstyrelsens mal .
.. : 2 KF:s -
for Indikator Arsmal a o Aktivitet
2 arsmal
verksamhetsomradet
& Samordna

’i | samarbete med

I idrottsnamnden
inventera lokaler i
allménnyttan for att
finna lokaler lampliga
for mindre
utrymmeskravande
idrotter

inventeringen
tillsammans med
Svenska Bostader &
Stockholms hem.
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1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god kvalitet

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

Genomfdéra enklare
atgarder for att 6ka
tillgangligheten och
underléatta for aldre och
personer med
funktionsnedsattning
att bo kvar hemma
langre

Underlatta for &ldre att
byta till lagenhet i
entréplan i samband
med ombyggnation,
forbéattra den yttre
tillgéngligheten i
samband med
markupprustningar.

2.

Ett klimatsmart Stockholm

2.1 Energianvandningen ar hallbar

Att aktivt arbeta med att minska energianvandning och utslapp av véxthusgaser ar en av
bolagets viktigaste fragor. Familjebostaders interna mal ar att vara klimatneutrala i egen
verksamhet och forvaltning senast ar 2021, vilket kréaver att bolaget arbetar med nya lésningar.
En sadan ar vart samarbete med Fortum Véarme. Med 6ver 19200 lagenheter och 2200 lokaler
sa kan bolaget med innovativt tankande bidra till att Fortum Varme inte behover skjuta till icke
fornybara branslen som olja och kol vid effekttoppar. Detta samarbete fortsatter och férdjupas
under 2018 da forsok utokas till att omfatta knappt tjugo fastigheter.

Innovation inom miljoomradet &r viktigt. Darfor har Familjebostéder deltagit i arbetet med att
ta fram en modell for LCA kalkylering under 2017 med bl a KTH. Detta verktyg prévas under
hosten 2017 och implementeras under 2018. Bolaget arbetar ocksa vidare med solenergi, och
testar under 2018 batterilagring for att f& utokad effekt av sina installationer. Aven andra
mojligheter inom fornybar energi utreds.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal N Aktivitet
° arsmal
verksamhetsomradet
’!‘ Aktivt arbeta for ett Plan for klimatneutralitet
'R fossilbranslefritt till 2021 for FB tas fram
Stockholm 2040 med under 2018 med
sarskilt fokus pa atgarder och
energieffektivisering, nddvandiga
fornybar investeringar for att
energiproduktion och bidra till ett
klimatsmarta bostader fossilbranslefritt
Stockholm.
Familjebostaders E Energianvandning i 55
Energianvandning ar Nyproducerade
hallbar byggnader kwh/m2/ar
’i Identifiera Inventera fastigheter
'R Kklimatrelaterade risker. utifran

Det &r sarskilt
angelaget att utifran
stadens skyfallsmodell
prioritera och atgarda
Oversvamningsrelatera
de risker i befintlig och
planerad bebyggelse
for att reducera
stadens sarbarhet

Oversvamningsrisk vid
skyfall.
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Bolagsstyrelsens mal

verksamhetsomradet

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
Implementera modell En modell for
for livscykelanalys vid livscykelanalys vid
nyproduktion nyproduktion ar
framtagen och ska
testas och
implementeras.
Sarskilt prioritera Utreder forutsattningar
atgarder som ger fér stod genom
effektiv klimatnytta och Klimatklivet och
synergieffekter i form genomfér ansékan
av till exempel lagre
driftkostnader, lagre
negativ halsopaverkan
och sociala vinster.
Arbetet med forslag till
projekt som kan
finansieras med hjalp
av stadens
investeringsstdd och
det nationella
klimatlivet ska
intensifieras
’!‘ Andel storre 100 %
I"® ombyggnader dar den
kopta energin minskar
med minst 30 procent
‘¥: Kopt energi (GWh) 251 GWh 1785 GWh
‘¥: Kopt energi for varme,  158,1 148
komfortkyla och kWh/m2 kWh/m2
varmvatten i stadens
allmannyttiga
bostadsbolag (kWwh/m2
BOA och LOA)
’!‘ Kdpt energi for varme, 132,8
"®  tappvarmvatten, kWh/m2
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kwh/m2)
‘¥ Arlig energiproduktion 700 MWh 2 750
baserad pa MWh
solenergi (MWh)
2.2 Transporter i Stockholm ar miljéanpassade
Bolagsstyrelsens mal KE:s
for Indikator Arsmal A Aktivitet
arsmal

Planera for laddplatser
till elbilar i anslutning till
parkering i befintliga
och nya fastigheter

Bolaget arbetar for att
skapa forutsattningar
for laddplatser i alla
nyproduktionsprojekt
och stérre
ombyggnadsprojekt.
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Bolagsstyrelsens mal

stadens etanol- och
biogasfordon

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
’!‘ Planera for sékra Planera for sakra
I"®  cykelparkeringar i cykelparkeringar i
befintliga och nya befintliga och nya
fastigheter fastigheter.
’!‘ Uppmuntra och ge Understka mojligheten
"B  mojlighet for inrattandet att i nyproduktion infora
av pryl- ladcykel- och olika typer av pooler,
bilpooler antingen i egen regi
eller genom utvardering
av externa resurser
som kan marknadsféras
mot hyresgaster.
‘¥ Andel miljpbréansle i 85 % 85 %

2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

For kénsla av en bra boendemiljd &r narheten till natur och gréna ytor viktigt. Familjebostaders
vision om valkomnande boendemiljoer innefattar darfor satsningar pa grona kvaliteter i
bolagets bostadsomraden. Satsningar pa stadsodlingar, likande den i Fagersjé under 2017,
kommer att fortsatta. | Tensta pagar till slutet av 2018 upprustning av 14 gardar tillsammans
med de boende. Projektet syftar till att 6ka trivseln pa gardarna sa att fler ar ute, och i detta ar
de grona kvaliteterna viktiga. | och med att gronytefaktor kommer in som en del av
exploateringsavtalen sa kommer extra fokus laggas pa att utveckla nya koncept och idéer som
kommer att komma stockholmarna till godo.

Sedan tidigare finns en inventering utifran fastigheternas risk i férhallande till hojd vattenniva.
En inventering kommer att slutféras under 2018 avseende risker kopplade till klimatskador.
Utifran inventeringen ska en handlingsplan tas fram.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal N Al Aktivitet
verksamhetsomradet arsma
Hallbar Mark och Andel arliga 100 %
Vattenanvandning markanvisningar pa
stadens mark dar
gronytefaktor for
kvartersmark &r ett
krav.
’!‘ Kartlagga behovet av Inventera fastigheter
'®  klimatanpassningsatga utifran

rder i det befintliga
bestandet

oversvamningsrisk vid
skyfall och vidta
nodvandiga atgarder
efter behov.

’i Uppmuntra och arbeta
f for att mota boendes
6nskan om nara
stadsodling

Skapa mdjligheter for
boende till stadsodling.

’i Vid behov anvéanda

"R parkeringskop i
omraden dar det finns
en 6verkapacitet pa
parkeringar i

Parkeringskop beaktas i
alla
nyproduktionsprojekt.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
nyproduktion
’i Andel nyproducerade 100 %
"®  byggander utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadpléat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva
Bolagsstyrelsens mal KE's
for Indikator Arsmal aromal Aktivitet
verksamhetsomradet

& Arbeta for att n&
"M stadens mal om
matavfallsinsamling

Genomférande av plan
for okad
matavfallsinsamling.
Verktyg har utvecklats
fér uppfoljning

av insamlade
matavfallsmangder fran
Stockholm Vatten.
Kallsortering av
producentansvarsfraktio
ner (tidningar, glas,
kartong, metall och
plast) i hela
fastighetsbestandet i
man av utrymme.

2.5 Stockholms miljo ar giftfri

Krav pa giftfria produkter ingar i alla upphandlingar. Endast i undantagsfall godkénns material
som inte ar godkanda enligt Byggvarubedémningen, exemplevis Linolja. Bolaget foljer upp
byggentreprenader manadsvis. For att sékerstalla att godkanda kemikalier anvénds aven i den
I6pande forvaltningen gors stickprov, t ex vid en stad- eller markleverantdrs pagaende

utforande i vara fastigheter.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

¢ Andel bygg- och

100 %
anlaggningsentreprena

der i stadens regi som

uppfyller stadens krav

avseende anvandning

av

Byggvarubeddémningen

(BVB) eller déarmed

jamforliga system

80%

* Andel prioriterade och

100 %
relevanta avtal enligt
kemikalieplanen utan

awvikelse fran stallda
kemikaliekrav

100%
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2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

Familjebostéaders fastigheter projekteras alltid utifran malsattning om att nd Miljobyggnad
Silver. Bolaget har for ndrvarande ett projekt dar ambitionen &r Miljobyggnad Guld, vilket
ocksa planeras certifieras.

En ommatning avseende radon har paborjats i enlighet med stadens riktlinjer i vara fastigheter.
Idag ligger drygt 90% av fastigheterna pé varden under 200 ba/m3 luft. Atgardsprogram finns
framtaget for merparten av de fastigheter som ligger éver riktvardet for att na malet om att
100 % av fastigheterna ska ligga under riktvérdet 200 bg/m3 luft.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomréadet

KF:s

Arsmal A . Aktivitet
arsmal

‘U Andel av stadens 0,27 % Faststalls
byggnader som ar 2018
miljoklassade

‘¥ Andel av stadens egna 90 % 95%
fastigheter med
byggnader som
anvands for nagot av
andamalen bostad,
arbetsplats eller
undervisningslokal som
understiger en
radonhalt pa 200
bg/m3 luft

‘¥* Andel av stadens egna 100 % 95%
nyproducerade

byggnader

fuktsékerhetsprojketera

s enligt ByggaF eller

motsvarande

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

KF:s

Arsmal A o Aktivitet
arsmal

Bolaget kommer att ha
sarskilt fokus pa sina
lokaler i nyproduktion
samt att samverka med
SBR for att bidra till
mojligheter inom
féretagsetableringar
och nyforetagande.

’!‘ Delta i det langsiktiga

'R arbetet med
foretagsetableringar
och nyfdretagande

Familjebostader skapar
en héllbar och levande
stad

Uppfdljning av
gronytefaktorn i
nyproduktionsprojekten

3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomréadet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
’!‘ Sakerstalla att fler “¥: Antal tillhandahalina 100 st 9 000 st
8 ungdomar far feriejobb platser for feriejobb
’!‘ Ta fram arbetsplatser & Antal tillhandahélina 6
"8 till grupper som star " platser fér kommunala
l&ngt fran visstidsanstallningar
arbetsmarknaden
’!‘ Vidareutveckla “B: Antal praktiktillfallen 4 st 500 st
"®  mojligheterna till som genomfors inom
introduktions-, praktik-, l;f stadens verksamheter
och larlingsverksamhet av de aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar
Bolagsstyrelsens mal KE's
for Indikator Arsmal aromal Aktivitet
verksamhetsomradet
# Fortsatta arbetet med #  Andel administrations- 6,4 %
att minska och indirekta kostnader
administrativa och
indirekta
produktionskostnader
’!‘ God budgetfoljsamhet & Avvikelse 2 364 mnkr
"®  och prognosséakerhet "R investeringsbudget, %
’!‘ Godkand resultatniva & Resultat efter 295
I "R finansnetto(mnkr)
’?‘ Langsiktigt uppna en & Direktavkastning 2,4 %
I"®  direktavkastning och I
totalavkastning som &r
jamfoérbar med liknande
langsiktiga
bostadsforvaltande
aktorer for att
sékerstélla en
l&ngsiktigt sund
ekonomi
’!‘ Lata resultatet stanna i Familjebostaders
"®  bolagen for att resultat ska anvéndas
mojliggdra en hog for att bibehalla en stark
investeringstakt med soliditet och sakerstélla
bibehallen finansiell betalningsférmangan
stabilitet under kommande ar da
manga investeringar
kommer genomforas.
’!‘ Samordna forvaltnings- Gemensam strategi och
"®  och utvecklingsinsatser handlingsplan med
avseende teknisk Svenska bostader och
infrastruktur for Stockholms hem (ev.
fiberinstallationer i syfte Micasa)
att langsiktigt
sékerstalla standard
och kvalitet
Driftkostnad/kvm 612

A
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

’i Driftnetto/kvm

617

4.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Att utveckla inkluderande boendemiljGer ar en av bolagets viktigaste uppgifter. Flera
perspektiv, t ex barn- och tillganglighetsperspektivet ar viktigt liksom det feministiska
perspektivet. Som underlag anvands redan till viss del jamstalldhetsdata och fokusgrupper, och
bolaget kommer att arbeta fram en strategisk plan for att sakerstélla det feministiska
perspektivet i t ex utvecklingen av Fagersjo.

Till det behover aven befintliga omraden "omprogrameras" for att bli battre och tryggare
miljoer ur ett feministiskt perspektiv. Inom ramen for detta ser bolaget mdéjlighet att engagera
lokalt foreningsliv och aven inkludera ett konstnarligt perspektiv.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s
arsmal

Aktivitet

Verka for en feministisk
stadsplanering i
omraden dar bolagen
har en stark narvaro

Ta fram en strategi som
forstarker feministisk
stadsplanering.

4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal 5'::3 . Aktivitet
2 arsmal
verksamhetsomradet
"3' Index Bra arbetsgivare 86 84
'ﬂ' Sjukfranvaro 55 % tas fram av
g‘ namnden
"5' Sjukfranvaro dag 1-14 2,5% tas fram av
g. namnden

4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
2 arsmal
verksamhetsomradet
’i Anvéanda Modell for
I"®  barnkonsekvensanalys barnkonsekvensanalyse

er och barnchecklistor i
arbetet for barns
rattigheter

r och checklista ska tas
fram T1 2018.
Implementeras under
T3 &r 2018.
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4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

Familjebostader har under 2017 pabdrjat ett arbete med fordjupa medarbetarnas kunskaper
inom trygghet och sékerhet. Det arbete fortsatter under 2018 och som ett led i detta kommer
medarbetare som arbetar nara bolagets hyresgaster utbildas inom omradet vald i nara
relationer. Bolaget behdver inom detta uppdrag aven samverka med andra offentliga aktorer
sasom socialférvaltning och polis for att kunna ta fram en handlingsplan som kan anvandas i
arbetet med att stodja de utsatta.

Bolagsstyrelsens mal KE's
for Indikator Arsmal A Aktivitet
a arsmal
verksamhetsomradet
’!‘ Arbeta for att 6ka Utbildnings och
f medarbetarnas och de kommunikationsinsatser
boendes kunskap och till vara hyresgéster och
kannedom om vald i medarbetare.
nara relationer

4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Familjebostader har sedan 2011 en strategigrupp som varje ar upprattar en handlingsplan med

fokus pa okad tillganglighet. Bland annat har bolagets fastigheter inventerats och manga enkla
hinder har undanrdjts. En standard har tagits fram for att sékerstélla tillganglighetsperspektivet
vis ombyggnationer och vid markprojekt.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal N Aktivitet
2 arsmal
verksamhetsomradet
’i Fortsatta Bolagets byggstandard
I"®  tillganglighetsanpassni ar forsedd med atgarder
ng av fastigheterna. utdver lagkrav for att

underlatta aldres
kvarboende. Ett
kontinuerligt arbete for
att i befintligt bestand i
samband med
markprojekt
tillgangliggdra entréer.

4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Ett arbete pagar pa Familjebostader med att ta fram en ny modell for modernt boinflytande for
att 6ka de boendes delaktighet och inflytande 6ver sin boendemiljo. Projektet syftar bland
annat till att i storre utstrackning ha dialog om atgarder inom lépande underhall av
gemensamma utrymmen och mark samt forbattrad dialog vid stérre ombyggnationer.

Vid storre ombyggnationer och forandringar fors alltid dialog med hyresgésterna och hansyn
tas till socioekonomiska forutsattningar i kombination med fastigheternas underhallsbehov.
Mojlighet till val mellan olika nivaer av renoveringar finns ofta idag. Metod for att sékerstalla
att de ombyggda lagenheterna &r attraktiva for bade dagens och morgondagens hyresgaster ska
tas fram.

Bolagsstyrelsens mal KE's
for Indikator Arsmal B Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
’i Aktivt jobba med Ta fram ett nytt modernt
omrédesutveckling och boendeinflytande avtal
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal NS Aktivitet
o arsmal
verksamhetsomradet
nya former for ska tas fram.
hyresgasternas
deltagande
Garantera Genom interna
hyresgasterna arbetssatt sékerstalls

information och
inflytande i samband
med renoveringsarbete
och erbjuda
hyresgasterna
méjlighet att paverka
grad av
standardhdjning i
samband med
upprustning

god kontakt med
hyresgaster ex via
samrad, dar man ar
lyhord for deras behov
och 6nskemal i
samband med
ombyggnationer och
férandringar.

Oppna upp
lokalbestandet for

foreningslivet i
bostadsomradena

Tillsammans med
Hyresgastféreningen
ska tva - tre lokaler tas
fram och 6ppnas under
2018

4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Arsmal }fF:S . Aktivitet
a arsmal
verksamhetsomradet
‘U Andel upphandlade 85 % 85%

avtal dar en plan for

systematisk uppféljning

har tagits fram

A Bolaget ska i
relevanta upphandlingar
stélla krav pa socialt
ansvar




