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Ordningsregel om forbud mot fotografering,
filmning och ljudupptagning i forvaltningens
reception

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden faststéller en ordningsregel som innebér att det
ar forbjudet for besokare att fotografera, filma och ta upp ljud 1
forvaltningens reception.

Sammanfattning

Det forekommer ibland att besokare filmar i forvaltningens
reception pa Storforsplan 36, plan 11. Vid dessa tillfdllen finns en
uppenbar risk att andra besokares integritet kranks. Darmed uppstér
ocksa risk for ordningsstdrningar, om besokare som drabbas
reagerar och forsoker forhindra att de filmas.

Efter samrad med stadsledningskontorets juridiska avdelning, som
hénvisar till Justitiecombudsmannens stillningstaganden i frdgan,
foreslar forvaltningen att stadsdelsnimnden faststéller en
ordningsregel som innebir att det dr forbjudet for besdkare att
fotografera, filma och ta upp ljud i forvaltningens reception.

Bakgrund

Justiticombudsmannen, JO, har i ett antal d&renden uttalat sig om
ritten att vistas i myndigheters lokaler och mgjligheten att till
exempel begrinsa ritten att filma. Utgangspunkten ar att
allménheten ska ha insyn i hur det allmédnnas verksamhet bedrivs.
Huvudregeln ar darfor att myndigheter har en skyldighet att ta emot
allménheten och att allménheten ska kunna beséka myndighetens
lokaler. Huvudregeln &r ocksé att enskilda, i myndighetslokaler till
vilka allménheten har tilltrdde, d&ven har rétt att fotografera, filma
och ta upp ljud.

Allminheten har dock inte fritt tilltrdde till myndighetens lokaler
utan det ar upp till myndigheten att avgdra vad som ska gélla for
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tilltradet. Myndigheten kan darfor inskrénka allménhetens tilltrdde
till att endast gélla vissa delar av lokalerna eller under vissa tider.
Myndigheten kan ocksé stilla upp tilltrddes- och ordningsregler om
det finns godtagbara skél for det, till exempel av sdkerhetsskal, risk
for ordningsstorningar eller risk for integritetskrankningar. Sddana
ordningsregler ska beslutas av nimnden. Med hianvisning till kravet
pa saklighet och opartiskhet i 1 kap. 9 § regeringsformen far dessa
regler inte vara godtyckliga, diskriminerande eller ovidkommande.

Utgéngspunkten &r alltsd att det dr tillatet att filma i receptioner som
allménheten har tilltrdde till, men att det &r mojligt att ha filmnings-
/fotograferingsforbud. JO har bland annat uttalat att om risker for
ordningsstorningar eller integritetskrankningar kan forebyggas
genom ett filmnings- och fotograferingsforbud &r detta att foredra
framfor att helt utestdnga allmanheten frdn en myndighetslokal.

Arendet

Det forekommer ibland att besokare filmar 1 forvaltningens
reception pa Storforsplan 36, plan 11. Vid dessa tillféllen finns en
uppenbar risk att andra besokares integritet krinks. Ddrmed uppstar
ocksa risk for ordningsstdrningar, om besdkare som drabbas
reagerar och forsoker forhindra att de filmas. Risken finns dven att
andra besokare lamnar lokalen utan att ha fatt utritta sitt arende, for
att undvika obehaget att fotograferas eller filmas, och dé inskrianks
bade deras lagstadgade rétt att vistas i1 lokalen och att {2 sitt drende
handlagt. Forvaltningen ser dérfor ett stort véirde 1 ett forbud mot
fotografering, filmning och ljudupptagning i receptionen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och
familjeomsorg 1 samrad med stadsdelsdirektorens stab och med
stadsledningskontorets juridiska avdelning.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden faststiller en
ordningsregel som innebir att det dr forbjudet for besokare att
fotografera, filma och ta upp ljud i forvaltningens reception.

Gunilla Ekstrand Therése Grahn
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Farsta stadsdelsforvaltning Farsta stadsdelsforvaltning



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Gunilla Ekstrand, Stadsdelsdirektor 2023-03-30
Therese Grahn, Avdelningschef 2023-03-29



		2023-03-30T08:24:19+0200




