Plan for intern kontroll fastighetskontoret 2017 - UPPFOLJNING

t Konsekvens Processédgare Kontroll utford
Steg i processkartan (1-5) Kontrollmoment Process- utvecklare Kontrollant senast Status
Vi far inte tillrackligt med sokanden/sokanden med ratt kompetens till HR har tagit fram en kanalstrategi samt upphandlat searchforetag for
Leda verksamhet Rekrytera projektledare 3 4 12|HR utreder var och hur rekrytering ska ske Anna Wahlstréom Jenny Nielsen Jenny Nielsen 2017-05-30|Ingen avvikelse [rekrytering av projektledare.
Samtliga medarbetare har fatt information om riktlinjer och lagar kring
Avtalsprocess/ Upphandla/ Medarbetare blir utsatt fér utpressning/hot. Medarbetare genomfér oegentlighet Genomfora plan for RSA 3. Genomfora leverantdrskontroller enligt VP, Jenny Nielsen/ Tina [Jenny Nielsen/ Tina mutor, jav och oegentligheter samt diskuterat kring olika case och hur de
Projektprocessen Teckna avtal medvetet eller omedvetet 2] 4 8| utbilda/informera medarbetare Anna Wahlstréom/ David Lundqvist Lindberg Lindberg 2017-06-30|Ingen avvikelse |kan hanteras.
Process utvecklas med HUKI och implementeras i hela
Myndighetsbesiktning Genomfora besiktning Olycka sker i anlaggning som ej ar godkand enligt myndighetskrav 5 3 15|fastighetsavdelningen exkl. fastighetsadministratorer och lokalservice Carina Jonsson Robert Tjulin Robert Tjulin 2017-10-31|Mindre avvikelse |Arbete med rutin fér myndighetsbesikningar och féljande atgarder pagar.
Ta fram underhallsplaner kopplat till startdatum for projekt som varnar
Planerat underhall Genomfora underhall Drift-/'underhallsstopp, uppskjutet underhall, p g a att stora projekt inte startar 4 4 16| konsekvenser vid uppskjutet projekt Carina Jonsson Robert Tjulin Robert Tjulin 2017-10-31|Stérre avvikelse |Systematsisk rapportering saknas fran projekt till teknikforvaltning.
Brist i drift av kylanlaggningar. Overtagande av kylanlaggningar fran Inventera kylanlaggningarna som innehaller ammoniak. Genomféra
Idrottsférvaltningen kan innebéra 6kade driftkostnader, ckat arbetsmiljdansvar ramupphandling. Genomféra PU-budget. Nollstéllningskostnad. Ramupphandling for kyltekniska arbeten &r genomférd, inventering av
Lopande underhall Drifta kylanlaggningar och séakerhetsansvar 4 5 20| Rollférdelning av ansvar Carina Jonsson Jonas Fager Jonas Fager 2017-10-31|Ingen avvikelse |kylanlaggningar &r gjord och prioriterade atgarder ar genomférda.
Undersoka om jourmontor/SOS alarm har alternativ leverantor till Telia som
Felanmalan Hantera felanmalan Avbrott i telefoni 3 4 12|det finns majlighet att koppla over till Carina Jonsson Abdullah Eken Abdullah Eken 2017-03-31|Ingen avvikelse [Mdjligheterna till detta har undersokts under aret.
Kontroll av hur manga krediteringar vi haft under aret.
Fastighetsadministration genomfor métning av krediteringar torgplatser.
Kontroll av avisering sker inte innan avisering gar ut vilket innebar risk for Sakerstalla att kundférvaltarna har kontroll pa hur aviseringen ser ut
Hantera avtal Avisera felaktiga aviseringar som behéver réttas retroaktivt 4/ 3 12|respektive manad. Carina Jonsson Ove Gustafsson Stefan Ams 2017-10-31|Ej pabérjad Systemstdd saknas, dock krav i det nya IT-systemet for forvaltning.
Kontroll innnan avtal skickas ut till Extra kvalitetskontroll sker ej av avtal som ska skickas ut till hyresgast vilket
Teckna avtal hyresgéast kan innebdra att nytt avtal innehaller felaktigheter, vi tappar intakter. 5 3 15|Rutin uppréttas for detta samt sékerstalla implementering av rutin Carina Jonsson Stefan Ams Stefan Ams 2017-09-30 [Mindre avvikelse |Dokumenterad rutin saknas, men arbete pagar.
Hantera ekonomi Anlaggning/byggprocess Utrangering/nedskrivning av anlaggningar sker ej 4] 4 16| Ta fram rutin/checklista - Taxeringsprocessen David Lundqvist Lena Lien Lena Lien 2017-10-31|Mindre avvikelse |Har paborjats, rutin/checklista kommer att tas fram 2018.
Godkanna och kontera faktura, bifoga Utbildning och tillganglighet till rutin i ledningssystemet. Identifiera ev
Hantera ekonomi bilagor Fel moms, bristande underlag, fel attest vid representation och konferenser 5| 5 25|ytterligare rutiner. David Lundqvist Lena Lien Lena Lien 2017-03-31|Ingen avvikelse |Efterkontroll gors Iopande i ekonomisystemet.
) . ; - Utbildning har genomforts for ekonomienheten, uppdatering av
Hantera ekonomi Ekonomi Avdrag for fel moms avseende fastigheter/bostader, t.ex. omsorgsmoms. 4 4 16|Informera, utbilda. Uppdatera momshandboken. David Lundqvist Lena Lien Lena Lien 2017-10-31|Mindre avvikelse [momshandboken har pabérjats.
Ga igenom rutiner om det finns, skapa nya rutiner, informera, gora
Hantera ekonomi Fakturahantering Bristande innehall pa fakturorna 4 4 16| lattillgangliga David Lundqvist Lena Lien Lena Lien 2017-09-30| Ej paborjad Har ej paborjats, kommer att genomforas 2018.
Rutin implementeras som innebar att alla kalkyler i investeringsprojekt
Leda verksamhet Kalkylera investeringsprojekt Extra kontroll av kalkyl sker inte innan beslut 3| 4 12|kontrolleras av ekonomienheten innan beslut David Lundqvist Lena Lien Lena Lien 2017-02-28Ingen avvikelse |Investeringskalkyler kontrolleras av ekonomienheten innan beslut.
Under 2017 har en ny fortydligad instruktion tagits fram, likasa har
verksamheten informerats hur direktupphandlingar ska genomforas och
dokumenteras. Uppféljningen har forbattrats avsevart. Beslutsunderlag
finns nu for de flesta direktupphandlingarna. Under aret har antalet
direktupphandlingar minskat kraftigt. Arstakten var i november 135
direktupphandlingar jamfért med 175 direktupphandlingar 2016. Dar var
ocksa ett avsevart morkertal av icke registrerade direktupphandlingar
2016. Vi anser denna fortfarande ar en mindre avvikelse pga att
Vi genomfor ofillatna direktupphandlingar vilket innebér férdyringar, skadestand Jenny-Rydaker tillbakarapporteringen av beslutsunderlagen inte ar 100%.
Direktupphandla Genomfora direktupphandling och dalig renomme” 5 4 20|Genomfora handlingsplan for direktupphandling enligt LGs beslut Helena Rénnberg Nils Wahlman Nils Wahlman 2017-10-31|Mindre avvikelse |Utbildningsinsats ar planerad att genomftras 2018.
Forfragningsunderlag har I6pande forbattrats under aret.
Upphandlingsenheten har ocksa i medverkat i alla vasentliga
upphandlingar fran och med andra halvaret 2016. | och med denna
medverkan i upphandlingarna upptécks I6pande en hel del brister. Under
aret har omfattningen och niva pa kravstélining analyserats och forslag pa
atgarder har tagits fram. Forslagen har bade presenterats for
ledningsgrupp och n@mnd under november 2017. Upphandlingsenheten
Upphandia Kravstélla Bristfallig kravstallning som leder till hogre kostnader i projekt och drift 5 4 20| Utreda omfattning och skaffa en samlad bild av laget Helena Ronnberg Nils Wahiman Nils Wahiman 2017-10-31|Ingen avvikelse |arbetar med atgardsprogram enligt analysen.
Forslag pa beslutsprocess ar framtagen. Processen ska testas innan
Besluts-/kontrollpunkter saknas i processen vilket leder till felprioriteringar, Jenny-Rydaker beslut tas i styrgruppen. Vi réaknar med att beslutsprocessen ska kunna
Upphandia Besluta bristfalliga kravstaliningar samt resurssakring i upphandlingsteamet 4 5 20| Genomféra handlingsplan foér upphandlingsprocessen enligt LGs beslut Helena Rénnberg Nils Wahiman Nils Wahiman 2017-10-31|Stérre avvikelse |testas och implenteras under forsta tertialet 2018.
Checklista for Due Diligence finns. Informera och implementera checklistan Checklistan foljs i de delar som &r tillampbara. Listan kommer att ses
Att avgorande handlingar inte ar atkomliga i LEB, arkivet, fastighetsregistret till berérda. Kontrollera samtliga forsaljningar under aret och sakerstélla att |Pontus-\Werlinder over under 2018.
Avyttra fastighet Forsaljningsforberedande atgarder eller pa annat sétt ar tillgangliga/kanda for projektledaren 5 4 20| checklistan anvants. Jonas Uebel Jonas Uebel Jonas Uebel 2017-10-31|Mindre avvikelse




