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Fastighetsnamndens yttrande over revisionens
forslag till anmarkning i revisionsberattelsen for
2019

Fastighetsnimnden har 31/3 2020 mottagit revisionens forslag till
anmarkning 1 revisionsberittelsen for 2019 och yttrar sig nedan over
detta forslag.

Fastighetsnimndens utmaningar kring det som revisionsberéttelsen
lyfter fram, har varit problemomraden under flera &r. Bristerna har
kunnat hérledas till allt ifran internkultur och politisk styrning, till
organisationsform och budgetutrymme. Redan i revisionsberittelsen
for 2016 fick nimnden exempelvis kritik for att utfallet utifran
ekonomisk synpunkt inte var helt tillfredsstidllande. Fastighets-
ndmnden paborjade darfor en utvecklingsresa avseende en rad
omréden, gillande sdvil arbetssitt, organisation, utveckling av
system, intern kontroll, budgetarbete och uppfoljning.

Under 2019 har béttre ordning och reda varit en sérskild fokusfraga
for fastighetsndmnden. I samband med kommunfullmiktiges budget
for 2019 fick fastighetsnamnden 1 skarpt uppdrag att utveckla
processerna for investeringsbeslut och forbattra styrningen av storre
investeringsprojekt. Detta genom att sikerstélla tillrackliga resurser
och kompetens for att pa sa sétt uppna battre projektekonomi,
riskhantering och prognossékerhet. I kommunfullméktiges budget
for 2020 inskarptes detta ytterligare, dé flera uppdrag kring
nidmndens ekonomistyrning adderades.

Att foréndra arbetssitt och implementera stora och viktiga system ar
dock ett arbete som tar tid, om resultatet ska bli optimerat och
langsiktigt hallbart. Arbetet ar, av naturliga och nodvandiga skal,
langsiktigt men har under dren visat positiva forbéttringar inom en
rad omréden. Ndmnas kan sdvil forbattrad prognossikerhet inom
resultat- och investeringsbudgeten som formégan att upparbeta
investeringsmedel, etablering av ett helt nytt sétt att arbeta med
intern kontroll, inférandet av ett projektstodssystem och ett nytt
fastighetssystem samt en helt ny arbetsprocess for 6kat kontroll,
riskhantering och styrning for byggprojekt.
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Resultatet av dessa atgiarder har dnnu inte borjat synas i storre
omfattning, men forvintas dock bli betydligt mer synligt under
kommande ar. Exempelvis géller det arbetssattet 1 projekt som far
genomslag huvudsakligen nir nya projekt initieras. Forseningar har
ocksa forekommit i utvecklingsinsatserna bl.a. pa grund av stadens
forsenade leverans av GS-IT 2.0 samt avbrytandet av inforandet av
stadens nya budget och prognosverktyg.

Fastighetsnimnden har i tertialrapport 2 for 2019 sarskilt redovisat
att en nédvéndig omorganisation genomforts i syfte att minska
kostnader genom ett tydligare och mer effektivt arbete. Vidare
redovisades att framdriften av en utvecklad projektprocess kommer
att bidra till 6kad styrning och riskhantering 1 projekten. Det nya
arbetssdttet implementerade under hosten 2019 och har fokus pa de
delar som ror styrning, riskhantering och ekonomi. Arbetet med att
oka prognossikerheten har fortsatt [opande, och fastighetskontorets
ekonomifunktion arbetar nu pa ett mer fordjupat sitt for att na 6kad
inblick och kunskap avseende investeringsprojektens prognoser.
Néamndens utveckling av budgetunderlag, bokslut och
tertialrapporter har fitt goda vitsord frén sdvil
stadsledningskontoret som ledamdter 1 nimnden och revisorer.

I slutet av 2019 gav namnden fastighetskontoret i uppdrag att
ytterligare intensifiera arbetet med att mota exempelvis férseningar
och fordyringar i investeringsprojekt. En del i uppdraget innebar att
forvaltningen kommer att analysera och dra slutsatser av de senare
arens storre investeringsprojekt, i syfte att for framtida projekt
forbittra tillforlitligheten och kvaliteten i nimndens forslag till
investeringsbeslut, samt styrning och uppfoljning i
genomforandeskedet.

Néamndens och kontorets bedomning &r att saledes att utvecklingen
gér at rdtt hall och vi ser med positiv blick fram mot de ndrmaste
arens resultat av de hittills genomforda fordndringarna, samtidigt
som arbetet med att identifiera ytterligare kvalitetshojande atgarder
fortsitter 1 ofordndrad takt. Med anledning av ovanstaende delar vi
inte fullt ut revisionens beslut om anmirkning f6r 2019, da vi
bedomer att det vore logiskt att vianta in effekterna under
innevarande ar for att dérefter bedoma om dessa varit tillrackliga.

Nedan kommenteras, utéver ovanstaende, de olika rubriker som
revisorerna belyser med ndmndens kommentarer.
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Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att fastighetsndmnden inte helt har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt sitt. Vidare bedoms nimnden
inte helt ha bedrivit verksamheten frdn ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sétt.

Ndmnden konstaterar att de ekonomiska forutsdttningarna som
rdader for ndmnden dr extremt utmanande gdllande bdde resultat-
och investeringsbudget. Detta givet av nuvarande ldge avseende
hyresmodeller som i storre delen av bestdndet baseras pad
sjdlvkostnad for stadsinterna hyresgdster och i manga fall
subventionerad hyra till kulturverksamheter med rent minusresultat
pd driftnettot som resultat. Ett antal fastigheter innehas ocksd for
att de dr av strategisk karaktdr eller kulturhistoriskt viktiga for
staden. Dessa kan bidra till ett positivt resultat i ett socialt och
kulturellt bokslutssammanhang, men det motsatta gdller for det
ekonomiska resultatet. Vid ingdngen till 2019 budgeterades ett
resultat som var cirka 55 mnkr ldgre dn kommunfullmdktiges
overskottsmdl och under dret har ndmnden genom en aktiv styrning
ndtt drets resultat som dr vdsentligt ndrmare éverskottsmalet. Detta
dr ett medvetet val utifrdan det overgripande malet om en ekonomiskt
hallbar storstad for framtiden. Att mdlen bara delvis nas for 2019
dr en spegling av ovanstdende forutsdttningar.

Ndmndens bedomning dr att verksamheten bedrivits pa ett
dndamalsenligt sdtt utifran de forutsdttningar som rdader inom
ndamndens verksamhetsomrdde och med de ekonomiska
forutsdttningar som rdder, trots att vissa mdl enbart uppfyllts
delvis.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen &r att ndimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten inte har varit tillricklig. Arets
granskning visar pd brister inom en rad omraden som bland annat
berér ndimndens kontroll, organisation och uppfoljning.
Stadsrevisionen har pépekat brister vad giller nimndens interna
kontroll dven tidigare 4r.

Némnden vill framhalla det omfattande arbete sa genomforts under
de senaste dren och som syftar till att atgdrda de saker som lyfts
fram av revisionen. Bland annat har ett nytt arbetssditt for
byggprojekt beslutats och en kompetenshojande utbildning
genomforts under 2019. Vidare har ett stodsystem for
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byggprojektledning som syftar till forbdttrad styrning, kontroll och
riskhantering for en forbdttrad ekonomi och budgethdllning tagits i
bruk under 2019. Under dret har dven en omorganisation
genomforts med syfte att spara kostnader och arbeta fordjupat och
mer effektivt i projekten.

Driftsdttningen av ett helt nytt fastighetssystem forsenades tyvdrr
under 2019 pd grund av stadens inforande av GS-IT 2.0. Ndr det
nya fastighetssystemet dr implementerat fullt ut kommer det att ge
en mojlighet till savil en samlad underhallsplanering och
forbdttrad energiuppfoljning, som utokade mojligheter till
nyckeltalsanalyser och en rad andra forbdttringar.

Uppféljning av lagda resultat- och investeringsbudgetar foljs upp
noggrant varje manad och avrapporteras internt till ledningsgrupp
och styrgrupper, samt till fastighetsndmnden. Helt nya arbetssiitt
for detta har etablerats under de senaste 2-3 dren och
tréffsdkerheten och analysen har visentligen forbdttrats.

Némnden instimmer i att arbetet med underhdllsplanering och
arbetet med investeringar behover forbdttras sda som revisorerna
papekar. Nadmnden bedomer att mdnga atgdrder dr vidtagna men
att fler behover vidtas samt att effekterna av tidigare atgdrder
enbart till del dnnu fdtt effekt. Ndmnden instdmmer i revisorernas
pdpekande om risk for fastigheternas skick och sdkerhet vid
nedskdrning av underhallsbudgeten for att hdlla budgetramen, men
vill framhalla att denna dtgdrd vidtagits i noga avvdgning mot varje
enskild fastighets specifika forutsdttningar att klara denna fran
ndmnden i grunden icke onskade dtgdrd.

Rékenskaper

Rékenskaperna bedoms ge en réttvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stéllning. Rékenskaperna bedoms vidare i
allt vésentligt vara upprittade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed.

Ndmnden delar bedémningen.

Uppfoljning av tidigare irs granskningar

Revisionen bedomer att ndimnden har delvis vidtagit atgérder utifran
revisorernas rekommendationer i foregaende ars granskningar.
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Néimnden instimmer delvis men vill ocksd lyfta fram att av tidigare
ldmnade rekommendationer frdn revisionen har ndmnden
genomfort den absoluta huvuddelen av dessa.

Néimndens sammanfattande bedomning

Néamndens egen beddmning &r att verksamheten, utifran de givna
forutsittningarna, genomforts pa ett tillrackligt bra sétt med en
tillrackligt god maluppfyllelse samt god kontroll pa den ekonomiska
utvecklingen och rittvisande rakenskaper. Vidare konstaterar
ndmnden att ett antal saker inom omrédet intern kontroll har
forbéttrats, 1 nira dialog med revisorerna, men att fortsatt utveckling
ar hogt prioriterad 4ven kommande &r och fortsatta atgérder ar
nodvéndiga.
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