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Upphandling
Forslag till beslut

1. Fastighetsnimnden ger fastighetsdirektoren i1 uppdrag att i
upphandling av Facility management-tjanster i Hotorgshallen,
Ostermalmshallen, Medborgarhuset och Kulturhuset teckna
avtal med tilldelad leverantor.

2. Fastighetsndmnden forklarar drendet for omedelbart justerat.

Sammanfattning

Fastighetskontoret har befintliga ramavtal for lokalvérd av
Ostermalmshallen, Hotorgshallen och Medborgarhuset som behdver
handlas upp pa nytt. Fastighetskontoret har dven avtal om Floor
manager i Ostermalmshallen och Hotorgshallen. Inom Kulturhuset,
Ostermalmshallen och Hotorgshallen finns ett behov av hantering
av avfall och atervinning. Lokalvard inom Kulturhuset omfattas inte
av denna upphandling. Vérdet pa dessa uppdrag ér totalt cirka 50
mnkr for hela avtalsperioden. Uppdragen varierar 1 storlek.

For att forenkla och skapa en enhetlig integrerad serviceldsning,
sa kallade Facility Managementtjinster, som uppfyller stadens och
kontorets krav foreslés att aktuella behov handlas upp i ett ramavtal.

Upphandlingen kommer att utforas som ett dppet forfarande enligt
lagen om offentlig upphandling (LOU) dér tydliga och hdga krav pa
leverantor och leverans kommer att stéllas 1 savél upphandling som
ramavtalet. Stadens tillimpliga krav kring miljo, kemikalier,
sakerhet, arbetsrittsliga villkor, uppférandekod med mera kommer
att tillampas.
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Arendet
Bakgrund

Fastighetskontoret har som uppdrag att varda fastigheter for att
skapa ett langsiktigt underhall och bibehalla trivsamma lokaler med
plats for bland annat handel, social samvaro och &terhdmtning.
Fastighetskontorets befintliga ramavtal f6r lokalvard av
Ostermalmshallen 16per ut i 2023-01-22. Fér Hotorgshallen 16per
ramavtalet ut 2023-01-19 Avtalet om lokalvard i Medborgarhuset
16per ut 2023-07-31. Avtalet om Floor manager upphor 2023-04-04.

Fastighetskontoret dr i behov att pa nytt upphandla dessa ramavtal
for att genomfora dess uppdrag. Eftersom vérdet pa upphandlingen
ar cirka 50 mnkr behdver ndmnden fatta ett beslut om att genomfora
upphandlingen.

Arendets beredning

Arendet ir berett inom fastighetskontoret.

Fastighetskontoret har genomfort en analys av befintligt
servicebehov i Ostermalmshallen, Htorgshallen, Medborgarhuset
och Kulturhuset samt analyserat marknadens forutsittningar.
Antalet aktorer pa marknaden som tillhandahaller dessa tjénster &r
stort.

Fastighetskontoret foreslar att ramavtal tecknas med en (1)
leverantor for 16pande uppdrag inom lokalvard, Floor management,
avfallshantering och atervinning. Sérskilda uppdrag kan avropas vid
behov.

For att denna upphandling ska resultera i ett vl fungerande
ramavtal dr det att av sirskild vikt att det finns tydliga och enhetliga
styrparametrar, som exempelvis en transparent modell med
prisjustering av avgaende/tillkommande ytor/uppgifter samt tydliga
viten. Att upphandla ett (1) ramavtal mojliggor att enhetliga krav
kan tilldmpas.

Avtalet méste kunna hantera uppdrag med varierande storlek och
komplexitet och sdkerstilla att uppdragen kan utféras med god
kvalitet. Behoven varierar 6ver tid och avtalet maste kunna hantera
detta.

Vidare kommer tydliga krav pa kompetenser och kvalitetsnivaer att
stdllas samt krav pd systematisk avtalsforvaltning genom digital
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tidsredovisning och system for klagomélshantering och
kvalitetsuppfoljning.

Ramavtalet kommer att tecknas pa 48 manader med mgjlighet till
fortida upphdrande efter 18 manader. Vid uppsidgning genom
fortida upphorande géller en uppsiagningstid pd 6 ménader.

Foljande aspekter ar kritiska for framgéangsrik upphandling och ett
vil fungerade avtal:
e att leverantoren har kapacitet och stabilitet for att hantera
volymen
e att leverantoren har kapacitet och resurser for att hantera
komplexiteten och svarigheten

Upphandling — strategi och upplagg

e Upphandlingen kommer att utféras som ett 6ppet forfarande
enligt lagen om offentlig upphandling (LOU).

e Kuvalificeringskraven kommer att baseras pa
fastighetskontorets standarduppldgg anpassad till denna
upphandling samt volymkrav for att sékerstélla kapacitet att
klara av uppdraget.

e Stadens krav géllande miljo, kemikalier, arbetsréttsliga
villkor, sikerhet, uppforandekod, antidiskriminering med
mera som &r relevanta for denna upphandling kommer att
beaktas.

Tidplan

Upphandlingsdokumenten &r planerade att fardigstillas innan
maj manads utgang och kommer dérefter att annonseras.
Utvirdering av anbud kommer ske i augusti och
tilldelningsbeslut fattas i borjan pa september ar 2022.
Uppdragen berdknas starta succesivt med start under januari
manad ar 2023.

Utlatande

Mot bakgrund av ovanstidende foreslér fastighetskontoret att
fastighetsndmnden ger fastighetsdirektoren 1 uppdrag att i
upphandling av Facility management-tjanster i Hotorgshallen,
Ostermalmshallen, Medborgarhuset och Kulturhuset teckna avtal
med tilldelad leverantor.

Slut
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