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Remissvar 
 
Förslag till beslut 
Fastighetsnämnden godkänner och överlämnar kontorets 
tjänsteutlåtande som svar på remissen. 
 

Sammanfattning 
Kommunstyrelsen har remitterat Program för tillgänglighet och 
delaktighet för personer med funktionsnedsättning 2024-2028 till 
fastighetsnämnden. Programmet beskriver hur stadens nämnder och 
bolag ska arbeta med tillgänglighets- och delaktighetsfrågor för 
personer med funktionsnedsättning. Remisstiden sträcker sig till den 
12 december 2023. 
 
Programmet beskriver hur stadens nämnder och bolag ska arbeta 
med tillgänglighets- och delaktighetsfrågor för personer med 
funktionsnedsättning. Programmet beskriver 9 stycken olika 
fokusområden. Dessa är: 
 

1. Rätten till utbildning och att få det stöd som  
behövs för att nå kunskapsmålen 

2. Rätten till arbete och försörjning  
3. Rätten att kunna ta del av den fysiska miljön  

och garanteras säkerhet i kris 
4. Rätten till en fungerande bostad  
5. Rätten till information och kommunikation samt  

tillgång till ny teknik 
6. Rätten till bästa möjliga hälsa 
7. Rätten till individuellt stöd  
8. Rätten till kultur och fritid  
9. Rätten att delta i demokratin 

 
För varje fokusområde anges ansvariga nämnder och bolag. Vissa 
av fokusområdena ansvarar samtliga nämnder och bolag för.  
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Fastighetsnämnden är utpekad som en av flera ansvariga nämnder 
för fokusområdet Rätten till kultur och fritid, på grund av det ansvar 
nämnden har för sina publika lokaler.  
 
Fastighetsnämnden ingår även som ansvarig för de mål där alla 
nämnder och bolag är ansvariga, vilka är:  
 

 Rätten till arbete och försörjning 
 Rätten att kunna ta del av den fysiska miljön  

och garanteras säkerhet i kris 
 Rätten till information och kommunikation samt  

att få tillgång till ny teknik 
 Rätten till bästa möjliga hälsa 
 Rätten att delta i demokratin 

 
Fastighetskontoret är generellt positivt inställt till det nya 
programmet. Vad gäller fysisk tillgänglighet i byggd miljö styrs det 
i stor grad av de lagkrav och normer som gäller på området och vid 
nybyggnation eller större ombyggnationer tas ett helhetsgrepp på 
tillgänglighetsfrågorna. Enkelt avhjälpta hinder åtgärdas 
kontinuerligt vid ombyggnationer och planerat underhåll.  
 
Vad gäller information i krissituationer har kontoret i dagsläget inte 
en beredskap för att kunna kommunicera till alla oavsett funktions-
nedsättning i samband med en eventuell kris, varför kontoret 
efterfrågar en stadsövergripande samordning i denna fråga. 

Ärendet 
Kommunstyrelsen har remitterat Program för tillgänglighet och 
delaktighet för personer med funktionsnedsättning 2024-2028 till 
fastighetsnämnden. Programmet, som föreslås revideras, beskriver 
hur stadens nämnder och bolag ska arbeta med tillgänglighets- och 
delaktighetsfrågor för personer med funktionsnedsättning. 
Remisstiden sträcker sig till den 12 december 2023. 

Programmet 
Programmet är ett styrdokument som stadens nämnder och bolags-
styrelser ska utgå från när de planerar och följer upp sitt arbete för 
att nå stadens mål om ett Stockholm som är tillgängligt för alla, där 
personer med funktionsnedsättning är fullt delaktiga på jämlika 
villkor som personer utan funktionsnedsättning, utan 
diskriminering. 
 
En utgångspunkt i arbetet är kännedomen om skillnader i 
levnadsvillkor för personer med funktionsnedsättning jämfört med 
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övriga befolkningen. Uppföljningar från Myndigheten för 
delaktighet (MFD) visar att personer med funktionsnedsättning har 
generellt sätt sämre levnadsvillkor jämfört med den övriga 
befolkningen, även om personer med funktionsnedsättning inte är 
en homogen grupp och skillnader förekommer. 
 
I arbetet med tillgänglighet och full delaktighet i samhällslivet på 
jämlika villkor ska stadens nämnder och bolagsstyrelser använda ett 
funktionshindersperspektiv. Arbetet innebär att utgå från 
människors olikheter, olika förutsättningar, behov och önskemål 
och prioritera universella lösningar som fungerar för alla. Det ingår 
också att identifiera och åtgärda hinder för delaktighet i den 
befintliga miljön och säkerställa att inte nya hinder uppstår.  
 
Hänsyn behöver tas till att människor kan ha nedsatt 
rörelseförmåga, nedsatt syn eller hörsel, dövhet, dövblindhet, 
nedsatt röst- och talfunktion, nedsatt kognitiv förmåga (till följd av 
olika funktionsnedsättningar såsom förvärvad hjärnskada, 
intellektuell eller neuropsykiatrisk funktionsnedsättning), besvär i 
andningsorgan, allergier eller överkänslighet, psykisk ohälsa samt 
andra begränsningar eller variationer i funktionsförmåga.  
 
Funktionshindersperspektivet innehåller fyra delar som är 
ömsesidigt beroende av varandra:  
 

– principen om universell utformning,  
– åtgärda befintliga brister i tillgängligheten,  
– individuella stöd och lösningar samt  
– förebygga och motverka diskriminering. 

 
Programmet pekar ut följande nio fokusområden som är prioriterade 
för staden att arbeta med.  
 

1. Rätten till utbildning och att få det stöd som behövs för att 
nå kunskapsmålen. 

 
Personer med funktionsnedsättning ska ha jämlika möjligheter till 
utbildning av hög kvalitet i stadens alla skolformer, utifrån egna 
förutsättningar och behov. 

 
2. Rätten till arbete och försörjning  

 
I Stockholms stad ska personer med funktionsnedsättning kunna 
delta i arbetslivet eller i sysselsättning på jämlika villkor som andra 
och kunna försörja sig själva. 
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3. Rätten att kunna ta del av den fysiska miljön och garanteras 
säkerhet i kris 
 

Personer med funktionsnedsättning ska kunna förflytta sig, vistas i 
och använda Stockholms alla miljöer, inomhus och utomhus och 
garanteras säkerhet vid krissituationer på jämlika villkor. 
 

4. Rätten till en fungerande bostad 
 

Personer med funktionsnedsättning har rätt till en fungerande 
bostad. Bostaden och den byggda miljön har stor betydelse för 
människors hälsa, trygghet och sociala sammanhållning. Bostaden 
är grundläggande för jämlika villkor.  
  

5. Rätten till information och kommunikation samt tillgång till 
ny teknik 
 

Personer med funktionsnedsättning ska ha jämlika möjligheter att få 
information och kunna kommunicera med stadens verksamheter 
samt att gynnas av digitala lösningar och ny teknik. 
 

6. Rätten till bästa möjliga hälsa 
 

Personer med funktionsnedsättning ska ha jämlika möjligheter att 
uppnå bästa möjliga hälsa. 
 

7. Rätten till individuellt stöd  
 

Personer med funktionsnedsättning ska få ett individuellt utformat 
stöd för att få jämlika möjligheter till trygghet, självständighet och 
delaktighet i samhällslivet. 
 

8. Rätten till kultur och fritid  
 

Personer med funktionsnedsättning ska kunna delta i kultur- 
och fritidsaktiviteter samt idrottsliv på jämlika villkor, både 
som utövare, åhörare och åskådare. 
 

9. Rätten att delta i demokratin 
 

Personer med funktionsnedsättning ska kunna delta i demokratiska 
processer och rösta på jämlika villkor. 
 
Nämnder och bolagsstyrelser ansvarar för att genomföra och 
förverkliga programmet. Detta görs inom ramen för ordinarie 
planering och uppföljning av verksamheten. I verksamhetsplanerna 
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ska nämnder och bolagsstyrelser precisera hur de kommer att arbeta 
med och följa upp programmets fokusområden. Här avses de 
fokusområden som den egna nämnden eller bolagsstyrelsen har ett 
identifierat ansvar för.  
 
Fastighetsnämnden är utpekad som en av flera ansvariga nämnder 
för fokusområdet Rätten till kultur och fritid, på grund av det ansvar 
nämnden har för sina publika lokaler.  
 
Fastighetsnämnden ingår även som ansvarig för de fokusområden 
där alla nämnder och bolag är ansvariga, vilka är:  
 

 Rätten till arbete och försörjning 
 Rätten att kunna ta del av den fysiska miljön och garanteras 

säkerhet i kris 
 Rätten till information och kommunikation samt att få 

tillgång till ny teknik 
 Rätten till bästa möjliga hälsa 
 Rätten att delta i demokratin 

Kontorets analys 
Fastighetskontoret är generellt positivt inställt till det nya 
programmet. Kontoret berörs av programmet främst vad gäller 
dessa arbetsområden: 
 

 Tillgängliga publika lokaler och offentliga miljöer 
 Delaktighet i beslutsprocesser (barnkonsekvensanalyser) 
 Enkelt avhjälpta hinder 
 Staden som arbetsgivare 
 Tillgänglig information 

 
Vad gäller tillgänglighet i publika lokaler så styrs detta arbete 
främst av de lagkrav och normer som finns på området. Vid 
nybyggnation och större ombyggnation träder aktuella lagkrav i 
kraft och det nya som byggs ska uppfylla dessa krav. Ett helhets-
grepp tas om tillgänglighetsfrågorna. I programmet nämns även att 
ett barnperspektiv ska finnas och fastighetskontoret genomför 
barnkonsekvensanalyser i sina projekt. I barnkonsekvensanalyserna 
ska även ett tillgänglighetsperspektiv finnas och barn med 
funktionsnedsättningar ska inkluderas i dialogarbetet och deras 
önskningar och behov tas med i arbetet. Vad gäller enkelt avhjälpta 
hinder så görs det arbetet kontinuerligt i ombyggnation och planerat 
underhåll. 
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Fastighetskontoret ska som en del av staden uppfylla de krav som 
finns på en tillgänglig arbetsgivare. Detta görs framförallt genom att 
följa aktuella personalpolicys och bidra i arbetet med de 
arbetsområden som anges där. I den mån fastighetskontoret äger 
och förvaltar arbetsplatser (som till exempel Tekniska nämndhuset 
och andra stadsinterna kontor) så ska dessa uppfylla krav på 
tillgänglighet.  
 
Vad gäller information i krissituationer har kontoret i dagsläget inte 
en beredskap för att kunna kommunicera till alla oavsett funktions-
nedsättning i samband med en eventuell kris. Även i det vardagliga 
arbetet finns utmaningar kvar att arbeta vidare på vad gäller 
tillgänglig kommunikation i alla kanaler. Kontoret efterfrågar en 
stadsövergripande samordning vad gäller hur tillgänglig information 
i krissituationer ska lösas.  

Slut 
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