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Uppfoljning av utférare av korttidstillsyn enligt
LSS

Svar till stadsrevisionen avseende projektrapport 2020:5

Forslag till beslut
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det som svar till stadsrevisionen.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har genomfort en granskning for att bedoma om
ansvaret for uppfoljningen av utforare av korttidstillsyn &r tydligt
och om den uppfoljning som gors ér tillrdcklig. I granskningen har
ingatt att bedoma om uppfoljningen av beviljade insatser gors enligt
gillande regelverk. Alvsjo SDN var en av fem stadsdelsndmnder
som ingick i granskningen. Rapporten visar pa stora brister 1
uppfoljningen av utforare av korttidstillsyn och konstaterar att det
rader en otydlighet om vem i staden som har ansvar for att f6lja upp
den korttidstillsyn som bedrivs i kommunal regi. Revisorerna
konstaterar att stadsdelsnimnderna har en systematisk uppfoljning
av insatsen pé individniva men att det finns brister i
dokumentationen av insatserna utifrdn lagstiftning och stadens
riktlinjer. Forvaltningen ser detta som ett utvecklingsomrdde men
framhéller ocksé omstindigheter som utgor svarigheter.
Forvaltningen ar positiv till att socialférvaltningen rekommenderas
att tydliggora ansvarsfordelningen for uppfoljning av utfoérare och
sakerstélla att samtliga utforare f6ljs upp. Forvaltningen har vissa
synpunkter pd hur detta kan genomforas.

Arendets beredning

Arendet dr berett inom avdelningen for social omsorg. Arendet tas
upp pé lokal samverkansgrupp den 8 september 2020 och i radet for
funktionshinderfragor den 17 september 2020.
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Arendet

Skolungdomar 6ver 12 &r med funktionsnedséttning som har
forvarvsarbetande vardnadshavare har rétt till korttidstillsyn (KTT)
som insats med stdd av lagen om stdd och service for vissa
funktionshindrade (LSS). Insatsen erbjuds fore och efter skolans
slut, under lovdagar, studiedagar och lingre lov. Malet med
korttidstillsynen ar att ge ungdomen mdgjlighet till en avkopplande
och aktiv fritid i trygg miljo med goda vuxenforebilder. Den ska
ocksa bidra till social gemenskap samt ge fysisk och psykisk
stimulans. Malet for insatsen dr dven att ge vardnadshavare
mojlighet att forvérvsarbeta.

Stadsrevisionen har genomfort en granskning for att bedoma om
ansvaret for uppfoljningen av utforare av korttidstillsyn &r tydligt
och om den uppfdljning som gors ar tillracklig. I granskningen har
ingatt att bedoma om uppfoljningen av beviljade insatser gors enligt
gillande regelverk. Granskningen har omfattat socialnimnden och
stadsdelsndmnderna Hisselby-Villingby, Norrmalm, Spanga-
Tensta, Alvsjd och Ostermalm.

Stadsrevisionen bedomer att granskningen visar pa stora brister i
uppfoljningen av utforare av korttidstillsyn och konstaterar att det
rader en otydlighet om vem 1 staden som har ansvar for att f6lja upp
den korttidstillsyn som bedrivs i kommunal regi, framst da de
kommunala skolorna. Det dr darfor angeldget att ansvaret tydliggdrs
och att samtliga utforare i kommunal regi snarast foljs upp.

Nir det géller stadsdelsforvaltningarnas arbete med dessa drenden
pa individniva noterar revisorerna att stadsdelsnimnderna har en
systematisk uppfoljning av insatsen korttidstillsyn men att det finns
brister i stadsdelsndmndernas dokumentation av insatserna utifran
lagstiftning och stadens riktlinjer. Det géller framst bestéllningar
och genomforandeplaner men dven uppfoljning av den beviljade
insatsen. Man framhaller att om bestéllning och
genomforandeplaner inte ér tydliga avseende mél och syfte med
beslutad insats samt hur den ska genomforas dr det svart att folja
upp kvaliteten pd den genomforda insatsen samt om malet med
insatsen har uppnatts.

Projektrapporten utmynnar i f6ljande rekommendationer

Socialndmnden
e Tydliggora ansvarsfordelningen for uppfoljning av utforare av
korttidstillsyn.
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e Sikerstélla att samtliga utforare av korttidstillsyn, oavsett
regiform, f6ljs upp.

Stadsdelsndmnderna Hdsselby-Villingby, Norrmalm, Spanga-Tensta,
Alvsjo och Ostermalm
e Sikerstélla att det tydlig framgér av bestillning och genom-
forandeplan vad insatsen ska omfatta for att mojliggora att
insatsen och dess kvalitet kan f6ljas upp.

Synpunkter och forslag

I Alvsjo stadsdelsforvaltning fanns vid tiden for granskningen cirka
10 barn och ungdomar som beviljats insatsen korttidstillsyn enligt
LSS och vars drenden ingick i granskningen. Inom Héagersten-
Alvsjds stadsdelsomride har for nirvarande 54 barn och ungdomar i
aldersspannet 12-21 ar insatsen korttidstillsyn.

Inom stadsdelsomradet finns tva kommunala grundsérskolor som
erbjuder insatsen korttidstillsyn; Fruédngsskolan och Solbergaskolan.
90 % av de aktuella barnen och ungdomarna i Higersten-Alvsjo fér
emellertid sitt behov att korttidstillsyn tillgodosett inom privat
LOV-upphandlad verksamhet. Négra enstaka barn och ungdomar
har insatsen 1 verksamhet med individuella avtal eller i kommunala
skolor i ndgon av ndrkommunerna.

Granskningen visar att stadsdelsndmnderna i1 huvudsak {6ljt upp den
beviljade insatsen enligt gillande lagstiftning och riktlinjer men att
det finns brister i nimndernas dokumentation av bestéllning av
insats samt genomforandeplan och stadsdelsndmnderna
rekommenderas att sékerstélla att det tydligt framgar av bestillning
och genomforandeplan vad insatsen ska omfatta for att mojliggora
att insatsen och dess kvalitet kan foljas upp. Forvaltningens ser
detta som ett av flera utvecklingsomraden men vill ocksa framhalla
ett det inte dr helt okomplicerat. Ett forhdllande som paverkar
uppfoljningarna av insatsen for enskilda individer &r att individen
ofta har flera insatser fran bestillarenheten. Vid uppfoljningsmdten
ar det vanligt att uppfoljning av samtliga insatser sker vid ett och
samma tillfdlle. Detta innebér att fokus vid uppfoljningsmétet ofta
ligger pa den insats som dr mest betydelsefull eller innebér flest
utmaningar for den enskilde eller dennes vardnadshavare.

I rapporten konstateras att man i bestédllningar som géller
korttidstillsyn formulerar generella mal till exempel att den enskilde
ska tillhandahélla en trygg situation” och en “meningsfull fritid”.
Generella mél som kan vara svéra att folja upp. Forvaltningen vill
framhalla att sdtta mer konkreta mal for insatsen forsvaras av att det
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ofta &r svart att resonera med barn och ungdomar om méal med
insatsen. Det dr inte alltid barnet eller ungdomens egen dnskan att fa
insatsen korttidstillsyn; insatsen kan vara en forutsittning for att
vérdnadshavaren ska kunna arbeta. Det dr ocksa vanligt att barn och
ungdomar sjdlv helst & hemma och endast vill ha digital kontakt
med sin omgivning. Det innebér att korttidstillsynen dr ndgot som
fordldrar och det professionella nédtverket anser vara bra medan
barnet/ungdomen sjélv kan ha svart att se virdet av. Andra barn och
ungdomar ser korttidstillsynen som sin normala vardag och har
svart att forsta att innehdllet i denna vardag skulle ha ett sdrskilt
mal.

Granskningens resultat visar stora brister 1 uppfoljningen av utforare
av korttidstillsyn frdmst vad giller det verksamhet som bedrivs i
kommunal regi. Man konstaterar att det rader en otydlighet om vem
som ansvarar for uppfoljning av verksamheterna. Har ldgger
revisorernas granskning ett stort ansvar pa socialforvaltningen.
Revisionens slutsats r att det dr av stor vikt att uppdrags-
beskrivningar uppréttas for den korttidstillsyn som bedrivs inom
vissa av de kommunala skolorna och att uppfoljning av
verksamheterna maste sékerstillas.

Forvaltningen vill framhélla att det &r viktigt att utférarverksam-
heterna f0ljs upp pa ett systematiskt och likvérdigt sétt. Detta kan
goras om stadsgemensamma uppfoljningsmallar upprittas utifran
tydliga uppdragsbeskrivningar. Limpligen laggs detta uppdrag pa
socialndimnden. Det konkreta arbetet med att folja upp
verksamheterna bor ldggas ut pd de ndmnder i respektive
stadsdelsomrade dir de kommunala skolorna som bedriver
korttidstillsyn &r geografiskt placerade. Socialndmnden bor svara
for att samla in stadsdelsndmndernas dokumenterade uppfoljningar,
sammanstdlla och kommunicera resultatet med
utbildningsndmnden.

Forvaltningen foreslér att nimnden godkanner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det som svar till stadsrevisionen.

Gunilla Davidsson Toni Mellblom
stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilagor

1. Revisionsrapport Uppfoljning av utférare av korttidstillsyn
enligt LSS Nr 5, 2020
2. Sammanfattning av revisionsrapport
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