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Tillsyn och uppfoljning med beslut och insatser
enligt SoL och/eller LSS under covid-19

Underlag till Inspektionen fér vard och omsorg

Forslag till beslut
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd ldgger anmilan till handlingarna.

Sammanfattning

Arendet giller en begiran fran Inspektionen for vird och omsorg
(IVO) som kommit in till stadsdelsforvaltningen den 28 oktober
2020. IVO genomfor med anledning av utbrottet av covid-19 en
tillsynsinsats med syfte att granska hur forvaltningen tillgodoser
behoven hos enskilda personer med socialtjinstinsatser.

Forvaltningen har gjort en sammanstéllning av efterfrdgat underlag
och skickat in detta till IVO. Av underlaget framgar de
anpassningar som utforts, hur berérda brukare informerats om detta
samt hur kvalitet och sékerhet sikerstélls 1 verksamheterna pa
avdelningen for social omsorg samt avdelningen for dldreomsorg.

Arendets beredning

Arendet ir berett inom avdelningen for social omsorg samt
avdelningen for dldreomsorg. Arendet tas upp i forvaltningsgruppen
den 8 december 2020 och behandlas i pensionérsradet den 9
december 2020 samt i radet for funktionshinderfragor den 10
december 2020.

Arendet

Inspektionen genomfér med anledning av utbrottet av covid-19 i
Sverige en tillsynsinsats med underlag av kommunernas
inrapporterade ej verkstéllda beslut. Tillsynen riktar sig till samtliga
kommuner i landet. Syftet med tillsynen ar att granska hur
kommunen, under utbrottet av covid-19, tillgodoser behoven hos
enskilda personer med socialtjinstinsatser. [IVO kommer i tillsynen
att granska hur kommunen sikerstéller kvalitet och sdkerhet vid
fordndringar i insatser for att tillgodose enskildas behov.
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Forvaltningens verksamheter f6ljer under pagaende pandemi
radande lagstiftning for att sdkerstdlla service, omvéardnad och
trygghet for den enskilde. Pandemins utveckling f6ljs nogsamt och
anpassningar gors inom lagens ramar utifrdn de behov som uppstar i
pandemins spér. Verksamheterna ska alltid erbjuda den enskilde
insatser som mdter deras behov av stéd och omsorg. Under
pandemin har insatser och utférandet av dessa i1 vissa fall behovt
anpassas for att forebygga smittspridning i samhaéllet. Pandemin
stéller stora krav pa flexibilitet och innovation samtidigt som
raddande lagstiftning och pandemianpassade rutiner ska foljas.
Forvaltningen arbetar for att tillforsdkra kvalitet och sidkerhet
samtidigt som insatserna ska utforas pa ett smittsékert sdtt for den
enskilde savil som for personal i verksamheterna.

Verksamheterna har under radande pandemi i vissa delar anpassat
handldggningsforfarande samt formen avseende utférande av insats.
Vid varje anpassning har risk- och konsekvensbedomningar legat
som grund samt ett iakttagande av kvalitet i insatsen samt den
enskildes sékerhet.

Forvaltningen har gjort en sammanstillning av efterfragat underlag
och skickat in detta till IVO. Av underlaget framgar de
anpassningar som utforts, hur berérda brukare informerats om detta
samt hur kvalitet och sékerhet sikerstélls 1 verksamheterna pa
avdelningen for social omsorg samt avdelningen for dldreomsorg.

Synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslér att Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd ligger
arendet till handlingarna.

Gunilla Davidsson Carina Cronwall
stadsdelsdirektor tf avdelningschef
Bilagor

1. Meddelande om tillsyn och begidran om uppgifter
2. Bilaga till meddelande om tillsyn och begédran om uppgifter
3. Svarsunderlag till IVO
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