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Handlaggare Till

Clas Cederlid Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd

Telefon: 0850823326 2020-12-17

Den radande otryggheten som okat i vart omrade

Svar pa skrivelse (V) och (S)

Forslag till beslut

Higersten-Alvsjds stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen fran Vinsterpartiet och
Socialdemokraterna.

Sammanfattning

Ann-Marie Stromberg m.fl. (V) och Eva Fagerhem m.fl. (S) uppger
i skrivelsen att en rddande otrygghet i omradet har 6kat. For att 6ka
tryggheten vill forfattarna att forvaltningen inréttar 6ppna
trygghetsdialoger for medborgare och allménhet, dir det dven ska
vara mojligt att delta pa distans.

Forvaltningen erbjuder redan 6ppna trygghetsdialoger, i
kombination med trygghetsvandringar for medborgare och
allménheten. Rutinerna ska ses dver sé att dialog och
trygghetsvandring hamnar rétt i tid och sa att berorda aktorer bjuds
in.

For att medborgare och allménhet pa distans ska kunna fa
information och fora dialog under konstruktiva, etiska former dér
sekretess beaktas sa ska forvaltningen med hjélp Sveriges
Kommuner och Regioners dialogguide utveckla former for
medborgardialog och val av rétt metod.

Arendets beredning

Arendet har betetts inom avdelningen for samhillsplanering och
intern service 1 samverkan med avdelningen for HR och
kommunikation. De fackliga organisationerna informeras i
samverkansgrupp den 1 december 2020.

Arendet

Ann-Marie Stromberg m.fl. (V) och Eva Fagerhem m.fl. (S) uppger
i en skrivelse att det finns en rddande otrygghet i omradet och att
denna otrygghet har 6kat. De menar att det skapas onddig friktion
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och oro da olika grupper av ménniskor ska samsas ute i samhéllet.
Alla medborgare ska kédnna sig vilkomna i det offentliga rummet,
det ar en demokratisk réttighet att kunna vistas i sin narmiljo utan
att uppleva ridsla och oro. Forutom att stdvja brott, ar en viktig
faktor for att 6kat tryggheten att lata medborgarna ta del av korrekt
information om vad som sker i deras omrade. De behover fa
kdnnedom om vilka trygghetsskapande atgdrder som gors och
korrekt information om hur det faktiskt ser ut i deras stadsdel
gillande brottsstatistik och kriminalitet, menar Ann-Marie
Stromberg m.fl. (V) och Eva Fagerhem m.fl. (S).

Forfattarna till skrivelsen onskar dérfor att det inréttas
trygghetsdialoger i staden nér situation och nulidge kriaver det. Vid
trygghetsdialogerna ska politiker, representanter for
stadsdelsforvaltningen, polisen och andra relevanta aktorer kunna
svara pa fragor fran en orolig allménhet. Trygghetsdialogerna ska
utformas pa ett sddant sétt att det gar att genomfora med tanke pa
rddande pandemi och erbjuda digital 16sningar

Forfattarna vill darfor uppdra at stadsdelsforvaltningen att:
e Inritta Oppna trygghetsdialoger for medborgare och
allménhet
e Fokus ska dven vara att kunna delta pa distans

Synpunkter och forslag

Stadsdelsforvaltningen ladgger stor vikt vid det brottsforebyggande
och trygghetsskapande arbetet 1 stadsdelsomradet. For att pa bésta
mdjliga sétt forebygga den faktiska brottsligheten och upplevda
otryggheten anvénder sig forvaltningen av olika former av social
och situationell prevention. For att uppna basta mojliga effekt sa ar
samverkan med polis och Ovriga aktorer ofta avgdrande.

For att mota otryggheten hos boende och verksamma i omradet ér
det viktigt med god kommunikation. Forvaltningen ser information
och kommunikation som en del av det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet. Att som invdnare fi trovirdig och saklig
information om situationen i niromradet och vilka atgarder som
gors dr viktigt. Genom att fa kinnedom om hur olika aktorer arbetar
for trygghet 1 ndromrade kan allmadnheten bli medskapande till en
positiv utveckling.

Inom ramen for det lokala trygghetsarbetet arbetar forvaltningen
bland annat med information pa sociala medier, trygghetsskapande
event, dialogtriffar och trygghetsvandringar dér olika aktdrer och
allménhet bjuds in att delta. Tidigare har forvaltningen haft en
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webbplats dar det trygghetsskapande arbetet lyfts fram. I samband
med att Stockholms stads webbplats gjordes om togs alla liknande
lokala sidor bort. En ny 16sning i staden &r pa gang dar
forvaltningen dter kommer ges utrymme att informera om det lokala
trygghetsarbetet.

Samtidigt som det dr viktigt med kommunikation och information
sa kan det 1 vissa ldgen vara svart att ha diskussioner och dialog om
trygghet utan att skapa dkad otrygghet. Forvaltningen bedomer att
det dr viktigt att dialogen om trygghetsfragor riktas till att handla
om konkreta problem med fokus pé tinkbara 16sningar, framst i
samrad med de som &r berdrda av problemen eller kan agera for att
skapa fordndring. Faktisk brottslighet gar att médta med hjilp av
olika former av statistik medan vad som upplevs som tryggt eller
otryggt dr subjektivt och beror dels pa minniskors egna erfarenheter
men ocksd pd rykten om platsen, fysisk utformning etc.

Forvaltningen kommer dven fortsédttningsvis bjuda in till
trygghetsdialoger i kombination med trygghetsvandring kopplat till
konkret problematik och plats. Rutinen for nér férvaltningen bjuder
in ska ses Over sd att inbjudan hamnar rétt i tid och att viktiga
aktorer bjuds in for att kunna svara pa fragor.

Forvaltningen stravar efter att nd ut till allménheten och 6vriga
aktorer med hinsyn till radande pandemiska ldge och ser positivt pa
att hitta former for att ta emot frdgor och ge information till
allménheten digitalt dir olika aktorer kan vara med. Direkt
diskussion och dialog behover dock ske under konstruktiva, etiska
former dér sekretess beaktas. Forvaltningen kommer att anvinda sig
av Sveriges Kommuner och Regioners dialogguide som stdd 1
planering av medborgardialog och val av ritt metod for dialog.

Gunilla Davidsson Linda Palo
stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilagor

Skrivelse fran (V) och (S)
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