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Revidering av riktlinjer for handlaggning inom
socialtjanstens aldreomsorg

Yttrande till kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Higersten-Alvsjo stadsdelsndmnd godkinner forvaltningens
tjdnsteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har skickat en remiss for yttrande av
revideringen av riktlinjerna for handlaggning inom socialtjénstens
dldreomsorg. Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget av de
reviderade riktlinjerna. Riktlinjerna &r mer tydliga och nya avsnitt
har tillforts sa som vélfardsteknik samt ett avsnitt om det
forebyggande perspektivet, vilket dr bra utifran forslaget till nya
Socialtjénstlagen.

Arendets beredning

Arendet har bretts inom avdelningen for dldreomsorg. Arendet
behandlas i lokal samverkansgrupp den 1 december 2020.
Pensiondrsradet ldamnar sina synpunkter senast den 9 december
2020.

Arendet

Nuvarande riktlinjer for handldggning inom socialtjanstens
dldreomsorg ér beslutade av kommunfullmiktige den 11 december
2017. I budget for 2020 fick dldrendmnden i uppdrag att revidera
riktlinjerna for att kunna infora vélfardsteknik. Det har dven
framkommit behov av att fortydliga vissa avsnitt i riktlinjerna samt att
dokumentet behover fa en forbédttrad struktur.

Riktlinjer utgor ett stod for bistdndshandldggare som fattar
myndighetsbeslut inom socialtjédnstens dldreomsorg till personer
som &r 65 ar och dldre och som kan vara i behov av bistdnd enligt
socialtjanstlagen (2001:453) (SoL) eller lagen (1993:387) om stod
och service for vissa funktionshindrade (LSS). Riktlinjerna utgor
dven ett komplement till géllande lagstiftning och Socialstyrelsens
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foreskrifter och allménna rad, m.fl. Riktlinjerna har genomgatt
redaktionella dndringar och en spraklig granskning. Riktlinjerna har
fatt en ny disposition for att gora dem mer anvéndarvéanligt.

Nya férutsattningar och information i riktlinjerna

Avsnitt som innehaller nya forutsittningar eller information som
géller sedan tidigare men inte funnits med i riktlinjerna utan i andra
styrdokument.

Foérebyggande perspektiv
Bistdndshandldggaren ska ha ett forebyggande perspektiv med
fokus pa den enskildes behov av hjélp och stod.

Vélfardsteknik
I framtiden kommer den enskilde kunna ha mdjlighet att fa vissa
insatser utférda genom vilfardsteknik.

Overenskommelse om bibehéllet kostnadsansvar vid flytt till sérskilt
boende mellan kommuner i Stockholms lan

For flytt till sarskilt boende inom Stockholms lén finns en sérskild
lansoverenskommelse. Utflyttningskommunen behaller ansvaret for
den enskilde och kdper plats av inflyttningskommunen.

Sekretessbrytande bestédmmelser nér djur far illa (lex Maja)
Bistdndshandldggaren behover veta vilka bestimmelser som géller
nér djur far illa.

Barnperspektiv
Bistandshandlaggaren behover veta vilka bestimmelser som géller
om det finns minderariga barn i familjen.

Trygghetslarm
Trygghetslarm handlaggs enligt forenklat beslutsfattande och kan
numera handldggas enligt gillande lagstiftning, 4 kap. 2 a § SoL.

Hemvardsbidrag

Detta avsnitt & omformulerat sa att det tydligt framgar att vid
ansokan om hemvardsbidrag ska det i forsta hand provas om den
enskilde har ritt till den begérda hjilpen enligt 4 kap. 1 § SoL.
Skillnaden frén tidigare &r att detta dven géller vid beslut om bifall
enligt 4 kap. 2 § SoL.

Daglig verksamhet
Den yrkesverksamma éldern for daglig verksamhet har dndrats fran
67 &r till 68 ar i enlighet med hojd pensionsalder.

Servicehus
Vid bedémning av servicehus gors en helhetsbedomning av den
enskildes sammantagna situation med fokus pa den enskildes
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upplevelse av otrygghet. Séarskild hdnsyn ska tas till hog alder som
anses vara 85 ar och aldre.

Vard- och omsorgsboende

Vid bedémning av vard- och omsorgsboende gors en
helhetsbedomning av den enskildes sammantagna situation med
fokus pé den enskildes ensamhet och isolering sérskilt beaktas.
Sarskild hdnsyn ska tas till hog alder som anses vara 85 ar och
dldre.

Kommunicering av utredning

Andring har gjorts i enlighet med forvaltningslagen, d.v.s. att
kommunicering av utredningen ska ske om det inte dr uppenbart
obehdvligt.

Beslut

Beslut ska fattas utifran en individuell bedomning. I vissa fall kan
beslutet behdva tidsbegrinsas pa ndgra manader, 1 andra fall tva ar
eller kanske gilla tillsvidare. Beslut om trygghetslarm, servicehus
och vard- och omsorgsboende géller alltid tillsvidare.

Muntlig bestéllning

I undantagsfall kan bistdndshandléggaren behdva gora en muntlig
bestillning dven 1 nya drenden, om insatser behdver paborjas
omgéende. Darfor har avsnittet om muntliga bestdllningar
omformulerats for att gélla alla drenden.

Ratten till bistand och skélig levnadsniva

I riktlinjerna finns ett avsnitt som fortydligar rétten till bistand och
skélig levnadsniva. I handlaggning ska bistandshandlaggaren se till
att drendet blir utrett pa det sétt som kravs.

Anstéllning av anhérig

Detta avsnitt &r omformulerat sd att det tydligt framgar att det 1
forsta hand ska provas om den enskilde har rétt till den begérda
hjélpen enligt 4 kap. 1 § SoL. Detta eftersom den enskilde alltid har
ratt till sddan prévning och dven mojlighet att Gverklaga genom
forvaltningsbesvir. Skillnaden frén tidigare ér att detta dven géller
vid beslut om bifall enligt 4 kap. 2 § SoL.

Kraven for anstillning av anhoriga har punkt tva formulerats om till
att personen som anstills ska ha utbildning om légst 600 podng. Det
har dven gjorts ett tilldgg om att annan relevant utbildning kan
beddmas som likvérdig.
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Avsnitt som inte tidigare ingatt i riktlinjerna
Avsnitten innehéller information som géller sedan tidigare men som
inte legat i riktlinjerna utan fristdende dokument.
e Anhorigkonsulenter
e Personligt ombud
e Tryggt mottagande
e Anmélningsskyldighet vid
o kéinnedom eller misstanke om att ett barn far illa (14 kap. 1
c § Sol)
o kidinnedom om att ndgon kan antas vara i behov av vird
enligt 6 § lag (1988:870) om vérd av missbrukare i vissa fall
(LVM)

Synpunkter och forslag

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget av de reviderade
riktlinjerna. Riktlinjerna dr mer tydliga och nya avsnitt har tillforts.
Forvaltningen har haft en representant med 1 arbetsgruppen kring
revideringen av riktlinjerna.

Forvaltningen foreslar att Higersten-Alvsjo stadsdelsndmnd
godkénner forvaltningens tjidnsteutldtande som svar pa remissen.

Gunilla Davidsson Marja Kammouna
stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilagor

Remissunderlaget Revidering av riktlinjer for handldggning inom
socialtjanstens dldreomsorg
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