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Inledning

Verksamhetsbeskrivning

Vid halvarsskiftet 2020 bildades den nya forvaltningen, Hagersten - Alvsjo vilket medférde
att enheten utokades med ett antal medarbetare och att enheten samlokaliserades pa ett
vaningsplan i forvaltningshuset pa Telefonvagen 30. Under 2020 och forsta atta manader
under 2021 har medarbetare inom enheten arbetat under restriktioner och uppmaning om att
arbeta hemifran samt inte ha personliga méte med klienter om det ar mojligt. Pandemin har
paverkat bade arbetssatt, fornallningssatt och maéjlighet att erbjuda insatser till klient. Del av
det nya sattet kommer att stanna och utvecklas vidare. En del av utvecklingen &r
digitalisering och modernisering av socialtjansten. Under sista fyra manader av aret har
enheten arbetat med anpassning av lokaler, arbetssétt , arbetsmilj6 mm som inte kunde
prioriteras under pandemin pga radande restriktioner. Arbete angaende sammanslagning,
arbetsmiljo, samhandlaggning mellan ekonomiskt bistand, beroende och socialpsykiatrin samt
gemensam kvalitetsledningssystem har i stort slutforts och enheten ser framemot att
implementera och utveckla nya arbetssatt d&ven under 2022.

Efter manga ar i tjansten har Enhetschef gatt i pension fran 1 september och en interim chef
har varit pa plats sista fyra manaderna. Ny enhetschef kommer tilltrada sin tjanst i borjan av
januari 2022.

Ratten till ekonomiskt bistand och insatser for beroendeproblematik regleras i
socialtjanstlagen. Utredning och handlaggning regleras i forvaltningslagen. Stadens riktlinjer
for handlaggning av ekonomiskt bistand och beroendevard ar véagledande i det dagliga arbetet.
Stadsdelsndmndens delegationsordning reglerar vilka tjansteman som kan fatta beslut i
enskilda &renden.

Ekonomiskt bistands huvudsakliga arbetsuppgift bestar av att bista den bidragssokande att
hitta vagar till egen forsorjning. Vi guidar till samhallets 6vriga valfardssystem vid
arbetsléshet, sjukdom och pension. Vid arbetsldshetsproblematik samarbetar vi med
Jobbtorgsverksamheten inom AMF och AF. Parallellt med detta arbete behandlas och utreds
ansokningar om ekonomiskt bistand.

Enheten ansvarar for att de personer som vander sig till stadsdelsférvaltningen med ansékan
om ekonomiskt bistand far aktuell information, rad och stod och att de, i forekommande fall,
hanvisas ratt. Personer som anséker om ekonomiskt bistand motiveras till och erbjuds insatser
fran annan enhet inom stadsdelsforvaltningen och/eller annan myndighet for att na
sjalvforsorjning och moéjliggora ett sjalvstandigt liv.

Beroendedelens malgrupp &r personer fran 20 ar med nagon form av substansmissbruk
och/eller spelmissbruk. Vanligt forekommande tilldggsproblematik &r hemldshet, kriminalitet
och psykisk ohélsa. Infér 2022 har enheten dven borjat utveckla metoder for att méta behovet
av avhopparverksamhet samt att forebygga aterfall i kriminalitet efter avtjanad paféljd via
projektet Insluss.

Beroendedelens uppdrag &r att, utifran varje individs forutsattningar, vilja och motivation,
genomfora kvalitativa utredningar, erbjuda behandling utifran vad som framkommer av
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utredningen eller ge insatser for sdkra en god omsorg om personer som behdver stod mot
sjalvstandighet i vardagen. Verksamheten ska syfta till att erbjuda stadsdelens innevanare med
beroende- och spelproblematik rehabilitering som innebér att den enskildes livssituation
forbéattras och att hans/hennes sjalvstandighet dkar. Syftet &r dven att minimera missbruk for
att minska de sociala och medicinska konsekvenserna fér de mest utsatta samt att bidra till en
god livskvalité till dem som fatt bestaende skador av sitt missbruk. Fokus under 2022
kommer att vara pa utveckling av hemmaplansldsningar.

Personalen pa enheten bestar i dag enligt nedan, men det finns en plan om att justera
organisation utifran den politiska viljan att mota medborgare och vara tillganglig socialtjanst
pa flera platser. Enheten ser 6ver vilka delar behéver och ar méjliga att placera ut narmare
invanarna genom att utveckla Medborgarkontoret i Alvsjo. Justering av organisationen
kommer vara klar inom forsta tertialen 2022 och en del av verksamheten som finns under
enheten kan komma att flyttas under aret for att na béttre service till invanarna.

e 1 enhetschef
e 5 hitradande enhetschefer
e 6,50 administrativa assistenter

Arbetsgruppen for ekonomiskt bistand

e 29 myndighetsutévande socialsekreterartjanster varav 8 tjanster med
mottagningsfunktion och en FUT-handlaggare. | utredningsgruppen finns 18
socialsekreterartjanster som utdkades till 19 under pandemin for att trygga
verksamheten och kan tas bort under 2022 om sjukfranvaron minskar. Utdver det
finns 2 tjanster som bidragshandléggare for enklare arendehandl&ggning.

Arbetsgruppen for beroendefragor

e 11 myndighetsutdvande socialsekreterartjanster varav tva med mottagningsfunktion
e 6,5 behandlingsassistenter/case managers och en gruppledare

Resursgruppen vuxna

3 budget- och skuldradgivare

2 samhéllsvagledare

1 bolots

2,5 arbetskonsulenter varav 0,5 for beroende, en for OSA och Stockholmsjobb samt 1

for 6vriga malgrupper

e 2 arbetsinstruktdrer med uppdrag att i arbetstraning utbilda enhetens klienter i digitala
tjanster samt erbjuda boskola

e 2 behandlingsassistenter som arbetar vrakningsférebyggande

e 2 bosamordnare som servar dvriga avdelningar inom forvaltningen med trénings- och
forsokslagenheter

e 2,75 behandlare Futura 6ppenvard

e 1 behandlingsassistent pa boende Bjallran

Viktiga externa samarbetspartners for ekonomiskt bistand ar Jobbtorg Stockholm i

start.stockholm



Tjansteutlatande
gEgékhOlmS Sid 5 (29)

Skarholmen, arbetsférmedlingen, forsékringskassan samt olika verksamheter inom Region
Stockholm som behdver utvecklas under 2022. Reformering av AF har paborjats och kommer
medfdra en viss dndring av samverkansrutiner och arbetsséatt. Kommer medféra och férandra
aven arbetssétt och rutiner mot Jobbtorg.

Beroendevardens samarbetspartners utgors, framst, av Region Stockholms beroendevard och
psykiatri samt stadens Boende- och behandlingsenhet samt ett stort antal externa vardgivare.
Samverkan bade internt och externt ar under utveckling och behéver intensifieras.

Verksamhetsidé och vardegrund

Pa var enhet respekterar vi manniskors lika varde, egna formagor och ratt till
sjalvbestdmmande. Vi vet vad vi ska gora, for vem vi gor det och vi tar tillsammans ansvar for
att det blir gjort.

Ekonomiskt bistands uppdrag ar att bista enskilda medborgare sa att de lamnar ekonomisk
utsatthet och minimera risken for att hamna i kriminalitet. Vi utgar fran individens egna
forutsattningar for att kunna uppna egen forsorjning.

Enhetens beroendedel har i uppdrag att, i dialog med den enskilde, genomféra kvalitativt bra
utredningar och utifran behov hitta ratt insatser enligt principen basta kvalitet, befintlig
evidens och till lagsta mojliga kostnad. | forsta hand ska dppenvardsinsatser pa hemmaplan
anvéndas.

Verksamheten grundar sig pa varderingen, att varje manniska ar unik och har resurser och
formaga till forandring och darfor ska bemotas med tilltro till sina egna resurser och sin egen
utveckling. Klientkontakterna ska grunda sig pa rattssékerhet, tillganglighet och ett trevligt
och respektfullt bemotande. Forutsattningarna for detta ar engagerade medarbetare som ar
tydliga i sin kommunikation och tillgangliga for vara klienter.

Enhetens arbete genomsyras av respekt for manskliga rattigheter, barnets ratt enligt
barnkonventionen och kvinnor och méns lika rétt.

Stadens kvalitetsgaranti for malgruppen missbrukare ska uppfyllas.
Kvalitéts- och utvecklingsarbete

Internkontroller och brukarundersokningar genomfors enligt arshjul. Utveckla det uppsékande
arbetet genom till exempel 6ppna mottagningar och att tréffas i personernas hemmiljo i syfte
att starka kontakten mellan socialtjansten och individen, uppméarksamma och motverka
utsatthet och underlatta for manniskor att komma vidare till arbete.

Oppenvard inom enheten kommer under 2022 utveckla forebyggande arbete med bistandsfria
motiverande samtal och 6kad fokus pa sysselsattning och évriga livsomraden sa som fritid,
sociala sammanhang mfl. Vidareutveckla arbetet med de interna boendeinsatserna och se dver
avtalat boende. Boendekurs ska erbjudas alla som inte har trygg boendesituation.

Analysera och implementera stadens handlingsplan for att forbygga suicid och, utifran
enhetens uppdrag, vidta relevanta atgarder.

Utveckling av arbete med vald i nara relationen och hedersvald samt kriminella ar prioriterade
malgrupper inom enheten. Fortsatt implementering av rutinen for LUS (lagen om utskrivning
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fran slutenvarden). Inom ramen for LUS kommer enheten implementera Life-care och darmed
forbattra rutiner angaende fardigbehandlande klienter och hemtagning.

Prioriterade omraden for 2022 ar:

o fortsatt utveckling av processerna for hur vi arbetar med arbetslosa och sjukskrivna
forsorjningsstodstagare

e vidareutveckla teamarbetet pa hemmaplan runt beroendedelens klienter

e hemldshet och kostnader for tillfalligt boende

e forandringsplaner, arendeuppfdljning och SIP (samordnad individuell plan)

o forbéattra samhandling inom avdelningen samt med externa samarbetsparters.

o sarskilt beakta barns behov nar vuxna soker bistand och utga fran ett tydligt
barnrattsperspektiv genom att utveckla arbetet med att genomféra
barnkonsekvensanalyser

o ytterligare dka antalet klientbes6k inom ekonomiskt bistand

e utveckla arbete med att mota behoven hos klienter med samsjuklighetsproblematik
och lag motivation inom beroendedelen

o fortsatt satsning pa traningslagenheter med forstarkt stod

e kvalitetsutveckling nar det galler utformning av uppdrag och genomférandeplaner
samt uppfoljningar, ASI och U-Bat inom beroendedelen samt IB3 utredningar inom
mottagningen pa ekonomiskt bistand, I1B4 och FIA for utredningsgruppen

o kostnadseffektivitet da beroendedelen har, under flera ar, 6verskridit sin tilldelade
budget avseende externa placeringar och behdéver darfor genomlysa malgrupp, behov
samt resurseffektivitet. Enheten har uppmarksammat sarskilt stora utgifter avseende
personer med komplex problematik i form av beroende parallellt med psykisk ohélsa,
ofta dven fysisk ohélsa.

o forberedelser infor stadens inférande av Moderna sociala system

Kompetensutveckling

Motiverande samtal (M1) ar en vardefull och framgangsrik metod for arbetet med ekonomiskt
bistand och beroende. Enheten verkar for att alla medarbetare med klientkontakt ges
utbildning i metoden och praktisk évning med hjalp av MI-coacher. | 6vrigt bér medarbetare
anpassa samtalsmetodik utifran individer som de méter. Till exempel i samtal med barn samt
individer med olika problematik. Arbete med komplexa érende kréver att berérda medarbetare
har kompetens inom samsjuklighet och lagaffektivt bemotande. Enheten behdver ocksa
metoder for valdsutsatthet och aterfallsprevention.
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KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med méjligheter och
valfrihet for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Indikator Arsmal KF:s &rsmél  Periodicitet
v Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 2,7% Tertial
v Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 15% Tertial
g‘ befolkningen
v Andel personer som sjalv upplever att de far en forbattrad situation Tertial
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt
bistand)
v Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfort med 1,0% Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
v Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 25 st 800 st Tertial
v Antal tillhandahalina platser for feriejobb Tertial
v Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb Tasframav  Tertial
v namnd/styrel
se
v Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 9 000 st Tertial

Namndmal: Invanarna i Hagersten-Alvsjo ar sjalvforsorjande och vagen till
arbete &r kort

Beskrivning

Den enskilde som &r i behov av ekonomiskt bistand far stod i att finna egen forsorjning utifran
sina forutsattningar och behov. | dialogen med den enskilde anvénds stadens utrednings- och
beddmningsinstrument Initial Bedémning (IB) och vid behov &ven Forutsattningar infor
arbete (FIA).

Invanare som kontaktar forvaltningen rorande ekonomiskt bistand far tydlig och lattillganglig
information om ratten till ekonomiskt bistand och handlaggningsprocessen. Forvaltningen
arbetar aktivt med att forebygga felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand (FUT) genom
att ge god information till de s6kande, genom att systematiskt arbeta med kontroller av
utbetalningar fran andra trygghetssystem och folkbokforingsuppgifter samt genom att ha
handlaggare med god kunskap om socialforsakringarna och handldggnings- och
kontrollrutiner. Férvaltningen anvander den kunskapsbas pa omradet som samlas och erhalls
fran socialforvaltningen. Forvaltningen deltar i stadens natverk for felaktiga utbetalningar och
tillampar de riktlinjer och stddmaterial som géller i staden. Nar en felaktig utbetalning
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uppdagas utreds det intraffade och om det framkommer misstanke om bidragsbrott gors
polisanmalan. Nar det ar mojligt aterkravs det felaktigt utbetalade bidraget fran den enskilde.

Allt statistiskt underlag som ar konsuppdelat analyseras utifran ett jamstéalldhetsperspektiv.
Barnkonsekvensanalyser genomfors nar beslut som fattas ror hushall med barn. Barnfamiljer
som lever i otrygga boendeférhallanden erbjuds stéd av bolots och bade barnfamiljer och
hushall med endast vuxna erbjuds rad och stod i att soka bostad i boskolan. De barn som
tvingas bo i tillfalliga boendeldsningar ges mojlighet till kompensatoriska atgarder.
Stadsdelsndmnden samarbetar med SHIS gallande bostadsvégledning i syfte att 6ka
mojligheten for den enskilde att fa en stabil bostadssituation och i forlangningen en varaktig
egen forsorjning.

Insatser fran Jobbtorgen kopplas pa i ett tidigt skede. Den enskilde &r delaktig nar insatserna
planeras och insatserna sker i samverkan internt och externt. Stadsdelsndmndens egna
arbetsmarknadsinsatser; arbetstraning, matchning, offentligt skyddad anstélining (OSA) och
Stockholmsjobb &r steg pa vagen mot egen forsorjning genom arbete for personer som star
langt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka mojligheterna for
personer med funktionsnedséattning att komma i arbete. Stadsdelsnamnden tillhandahaller
praktikplatser for jobbtorgsaspiranter i verksamheter i egen regi och i verksamheter som drivs
pa entreprenad.

Stadsdelsndmnden erbjuder feriearbeten for unga som syftar till att ge ett forsta positivt mote
med arbetslivet. Ungdomar med funktionsnedséttning, med sociala skal, som avbrutit
gymnasiestudier eller har behov av sprakstddjande insats prioriteras sarskilt. Arbetsplatserna
finns i stor utstrackning inom stadsdelsforvaltningens egna verksamheter bland annat inom
parkskotsel och renhallning.

Sambhallsinformation till nyanlanda

Nyanlanda erbjuds samhallsvagledning i samband med inflytt till stadsdelsomradet. De som
har behov av ekonomiskt bistand far stod i att prioritera studier i svenska och
samhallsvagledarna formedlar information om var i stadsdelsomradet det finns
foreningsdrivna aktiviteter som ger mojlighet till spraktraning, socialt natverk och en
meningsfull fritid. Utvecklingen av stodet till nyanlanda fortgar i samarbete med
Arbetsmarknadsnamnden och SHIS dar fragor om arbete och bostad har sérskilt fokus.
Erfarenheterna fran projektet "Foreningsguider i Hagersten-Liljeholmen, nasta steg — en trygg
vidareflytt ” i samverkan med SHIS anvénds i det fortsatta arbetet med malgruppen.

Medborgarkontoret

Stadsdelsnamndens medborgarkontor i Alvsjo ger stod och samhéllsvagledning bl.a. till
nyanlédnda. Medborgarkontoret ska samverka med arbetsmarknadsndmndens
etableringscentrum och delta i stadens nétverk for nyanlanda. Samarbetet med
genomgangshostaderna for nyanlanda fortsatter tillsammans med SHIS. Nar restriktionerna
efter pandemin lattar kommer fler aktiviteter att anordnas pa medborgarkontoret. Bland annat
kommer foreningar och civilsamhallet att bjudas in for att visa sina aktiviteter och skapa
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kontakter med nyanlédnda. Samarbetet med forvaltningens trygghetssamordnare kommer att
utvecklas. Vidare planerar medborgarkontoret att infora besoksrdkning och genomféra en
kundundersokning. Under 2022 kommer aldreférvaltningen att flytta in i Alvsjo
stadsdelsforvaltnings tidigare lokaler och da kommer medborgarkontorets samarbete med dem
att utvecklas.

Forvantat resultat

Invanare i behov av ekonomiskt bistand ges forutsattningar att kunna forsorja sig sjalva
genom att de erbjuds individuellt utformade insatser och végledning mot arbete. Troskeln till
ett arbete ar 1ag aven for personer som uppburit forsorjningsstod under lang tid.
Handlaggningen pa ekonomiskt bistand utgar fran rattssakerhet, tillganglighet och tydlig
information. Felaktiga utbetalningar motverkas och minimeras genom att det &r I4tt for den
enskilde att forsta hur hen ska medverka i utredningen. Den enskilde ar medveten om vilka
kontroller som gors i handlaggningsprocessen och vilka konsekvenser det kan bli om man
lamnar felaktiga uppgifter.

Barn i familjer som &r i behov av ekonomiskt bistand uppmarksammas sarskilt och
handlaggningen sker med ett tydligt barnperspektiv.

Unga i stadsdelsomradet erbjuds meningsfulla feriearbeten som férbereder dem for
arbetslivet.

Unga utan gymnasieexamen, personer med social problematik, fysisk och/eller psykisk ohéalsa
eller funktionsnedséattningar och utrikesfédda uppmérksammas sérskilt och ges lokala
arbetsmarknadsinsatser av god kvalitet sa att de forbereds for insatser fran Jobbtorgen.
Nyanlanda erbjuds samhallsvagledning med sarskilt fokus pa bostadsvéagledning och 6kar pa
sa satt sina forutsattningar att ordna med egen bostad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska, inom ramen fér samhallsvagledning fér nyanlanda, 2022-01-01 2022-12-31
utveckla arbetssétt och aktivt vagleda de nyanlanda i bostadsfragor.

Enhetsmal: Alla platser for OSA (offentlig skyddad anstallning) och stockholmsjobb
ska utnyttjas till 100%.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Alla arbetsfora individer ska ha insats mot sjalvférsorjning och en 100 % Ar

planering som féljs upp.

Subventionerade anstaliningar Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Enheten samhandlar med andra enheter inom forvaltningen for att 2022-01-01 2022-12-31
tillférsékra brukaren ratt insats.

mottagning ska se till att invanare som &r arbetslsa ska skrivas in i alfa 2022-01-01 2022-12-31
kassa

Upptécka relationsvald 2022-01-01 2022-12-31
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Enhetsmal: Andelen personer som &r beroende av ekonomiskt bistand minskar och
vagen till arbete ar kort

Forvantat resultat

Indikatorer uppfylls

Samverkan med Arbetsférmedlingen, Jobbtorg,
Samordningsforbundet och néringslivet starks

Flera unga och vuxna som star langt ifran arbetsmarknaden far
individuella utformade insatser och &r delaktiga i planeringen
Flera personer beviljas sjuk- eller aktivitetsersattning

Familjer med barn som ar beroende av ekonomiskt bistand

ar fortsatt lagt

Barn synliggors i utredningar, dokumentation och beslut

Arbetssatt

Mottagningen tar emot nya personer/hushall som anséker om ekonomiskt bistand och gor
tilln6righetsutredningar samt grundutreder och bedémer ratten till ekonomiskt bistand. Initial
beddmning (IB) anvénds i arbetet. Vid forsta kontakten gors en IB1 (utredning av ratt till
ekonomiskt bistand) medan 1B3 (vagen till egen forsorjning) gors vid nybesék. Mottagningen
anvander sig av Freda kortfragor for att upptacka vald i nara relation. Om vald upptéckts ges
information om relationsvaldcentrum (RVC sydvast) i Skarholmen. Personer som vill ha hjalp
lankas till RVC.

Personer i behov av I6pande ekonomiskt bistand éverfors till utredningsgruppen.
Utredningsgruppen uppréttar en forandringsplan (IB4) tillsammans med personen efter
overforingen. Vid langvarig beroende ska FIA bedémning anvandas. Foérandringsplanen
uppdateras vid behov och foljs upp minst en gang per ar. Utredningsgruppen har tillgang till
foljande insatser for att se till att flera personer blir sjalvforsorjande: Egna arbetskonsulenter,
Jobbtorg, Finsamteam samt 6vriga insatser som finansieras av Samordningsforbundet
Stockholm.

Arbetskonsulenterna samverkar med Jobbtorg och AF géllande Stockholmsjobb och OSA. De
har kontakt med det lokala néringslivet for att skapa arbetstillfélle till personen som mottar
ekonomiskt bistand. De tva arbetsinstruktérerna pa Natverkets datasal tillhandahaller
arbetstraning i egen regi.

Barnfamiljer prioriteras i arbetet mot sjalvforsorjning sa att farre barn lever i fattigdom under
en lang tid. Det gors genom att barnfamiljer prioriteras vid beslut om
arbetsmarknadsinsatserna OSA och Stockholmsjobb. Barnréttsperspektivet & implementerat i
det dagliga arbetet. Barnkonsekvensanalyser gors vid avslagsbeslut om hyresskulder och
tillfalligt boende.

Resursanvandning

Alla medarbetare inom enheten utifran sina specifika roller och uppdrag
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Uppfdljning

Ansvarig bitrddande enhetschef har regelbundna avstamningsmoten med arbetskonsulenterna
en gang per manad for att folja upp tillsatta anstallningar och utflodet.

Bitrddande enhetschef kvalitetssakrar arbetet genom egenkontroll. Resultaten redovisas i
Tertialrapport 1, Tertialrapport 2 och Verksamhetsberéttelse.

Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet
Vi ska genomféra FIA for alla individer som har varit aktuella under Ar
10 manader eller mer

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Enheten ansvarar for att alla Stockholmsjobbs platser blir tillsatta. 2022-01-01 2022-12-31
Enheten ska mojliggora for individer att komma ut p& arbetsmarknaden 2022-01-01 2022-12-31
Enheten ska utveckla samarbete och arbetssétt angéende budget- och 2022-01-01 2022-12-31

skuldrédgivning for att 6ka kannedomen bland enskilda och minska risken
for 6verskuldséttning i utsatta och sarskilt behévande grupper.

Insatser och samverkan med Samordningsférbundet/Finsam 2022-01-01 2022-12-31
Kontaktskapande etableringen 2022-01-01 2022-12-31
Personer med social problematik, fysisk och/ eller psykisk ohélsa ska 2022-01-01 2022-12-31

erbjudas individuellt utformat stdd av stadsdelsforvaltningen i syfte att hoja
aktivitetsnivan, starka sjalvkanslan, motivera och forbereda infor en
arbetsmarknadsinsats

Samverkan med socialné@mnden och arbetsmarknadsndmnden ska 2022-01-01 2022-12-31
identifieras for att fler kan ta del av arbetsmarknads insatser.
Upptéacka relationsvald 2022-01-01 2022-12-31

Enhetsmal: Invanarna i Hagersten-Alvsjo ar sjalvforsérjande och vagen till arbete ar
kort

Forvéantat resultat

Alla som har varit aktuella for ek bistand langre &n 10 manader ska utredas genom fordjupad
kartlaggning FIA

Arbetssatt

Bitradande enhetschef har arendegenomgang tva ganger per ar for att stodja socialsekreterare
och driva arende framat samt fanga upp arende dar hushall varit aktuell langre an 10 manader.
Fokus pa genomgangen ska vara pa sjalvforsorjning, underliggande problematik, bostad och
sociala situation

Resursanvandning

Den enskilde socialsekreterare som har arende sant Bitradande enhetschef i
utredningsgruppen
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Uppfdljning
| samband med tertial 2 och arsberattelsen

Kommentar

Under 2022 ska enheten kartlagga personer som ar sjukskrivna och skapar atgarder utifran
problematiken

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Invénare i Hagersten-Alvsjo ska vara sjalvférsorjande 2022-01-01 2022-12-31

Enhetsmal: Personer som ar eller riskerar att bli hemldsa erbjuds radgivning kring sin
bostadssituation

Forvantat resultat

Kostnader for tillfalligt boende minskar. Antalet avhysningar minskar i forhallande till
foregaende ar. Inga barnfamiljer som kommer i kontakt med enheten vréaks.

Arbetssatt

Antalet personer i tillfalligt boende foljs upp regelbundet pa bométet. Vrakningsforebyggarna
ansvarar for uppfoljning av avtalat boende och aktualiserar personer vars avtal gar ut inom
snar framtid till bolots.

Samhallsvégledare ger bostadsvagledning till personer som &ar nyanlanda och mottagna inom
stadsdelen i tidsbegransade hyresavtal.

Resursanvandning

Utredande socialsekreterare, enhetens behandlingsassistenter och samhallsvégledarna
Boskolan, Bolots och vrakningsforebyggarna. Enhetens eget referensboende Bjallran.
Uppfoljning

Antalet personer i tillfalligt boende foljs upp pa bomate veckovis.
Kostnaderna for tillfalligt boende f6ljs upp manadsvis och redovisas i samband med T1:an,
T2:an och VB.

Utveckling

Tydliggora och uppratta arbetssatt tillsammans med bestallarenheten, funktionsnedsattning
for att motverka hemldshet for personer med omfattande problematik
Upprétta statistik for kostnader av tillfalliga boende

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Enheten ska implementera Stockholms stads program for att motverka 2022-01-01 2022-12-31
heml6shet

Forvaltningen fortsétter att utveckla samarbetet kring 2022-01-01 2022-12-31
det vrakningsforebyggande arbetet i syfte att personer ska kunna bo
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

hemma i eget stadigvarande boende utan att riskera vrékning. | det
vrakningsforebyggande arbetet uppméarksammas sarskilt barnfamiljers och
aldres situation samt de med psykiatriska problem

och beroendeproblematik.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far méanniskor i
behov av stdd insatser i tid praglade av hdg kvalitet, evidens och

rattssakerhet
Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet

v Andel avhysningar som kunnat avvarjas efter inkommet meddelande Tasframav  Tertial
till forvaltningen fran kronofogdemyndigheten namnd

v Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad forst som Tasframav  Ar

g' behaller kontraktet efter 12 manader namnd

v Andel personer som sjalv upplever att de far en forbattrad situation Tasframav  Ar

g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) namnd

v Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendelésning pa Tasframav  Ar
hotell/vandrarhem namnd

v Antal vréakningar som berdr barn Tasframav  Ar

g‘ namnd

Namndmal: Invanarna i Hagersten-Alvsjo lever utifrdn sina forutsattningar och

behov ett sjalvstandigt liv

Beskrivning

Social omsorg

Den enskilde ska vara delaktig i sin utredning och utformning av insatser samt uppféljning.
Insatserna ska ta tillvara egna resurser och starker sjalvstandigheten. Ett varierat utbud av
kunskapsbaserade metoder och insatser som motsvarar invanarnas behov i stadsdelsomradet

erbjuds — Ratt stod ges i ritt tid”.

Stadsdelsnamnden har en god 6ppenvard och ger service i egen regi for barn, ungdomar och

familjer samt for vuxna, i syfte att pa ett tidigt stadium erbjuda insatser.

Samverkan, samarbete och samhandling med skola, forskola, halso- och sjukvard, polis, och
foreningsliv utvecklas och forstarks for att vara effektiv och samordnad. Stadsdelsndmnden
initierar vid behov och 6nskemal moten for samordnad individuell plan (SIP) samt anvander
andra modeller for forstarkt samverkan nér det ar lampligt. Genom att delta i platssamverkan
bidrar verksamheten till lagesbilder som ligger till grund for hur resurser riktas i stadsdelen

vad géller trygghetsskapande insatser.

Beroendevard

Stadsdelsndmnden ska stérka arbetet med vuxna med missbruk. Insatser i den egna
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oppenvarden satts in i ett tidigt skede vilket minskar risken for mer ingripande insatser pa
langre sikt. Stadsdelsndmnden erbjuder stdd- och behandlingsinsatser samt erbjuder anpassat
boendestdd. Arbetet med samsjuklighet ar fortsatt prioriterat dar samverkan med Region
Stockholms beroendevard och psykiatri dr av stor vikt for att skapa en sammanhallen vard.
Vid handléggning av &renden rérande vuxna med missbruksproblematik uppmarksammas om
barn finns med i familjebilden och i forekommande fall initieras alltid ett samarbete med
familjeenheten.

Hemldshet

Stadsdelsnamnden ska arbeta intensivt for att motverka hemldshet genom saval forebyggande
atgarder som nddvandiga insatser for enskilda. Barnfamiljer med osékra boendeforhallanden
ar en sarskilt prioriterad malgrupp dar barnens behov uppméarksammas utifran deras sarskilt
utsatta situation. Stadsdelsnamnden fortsatter att utveckla arbetet med personer som ar 65 ar
eller aldre, med eller utan missbruk, som lever i hemloshet eller riskerar att bli hemlésa. Alla
personer som beviljas tillfalligt boende av socialtjansten far en individuell boendeplan som
bland annat syftar till att undanrdja de hinder som finns for den enskilde att komma vidare till
eget boende.

Stadsdelsndmnden fortsatter att utveckla det vrakningsforebyggande arbetet som finns samlat
i ett team inom beroendevarden och ekonomiskt bistand.

Barn och unga

Arbetet med barn och unga forstarks och utvecklas med tonvikt pa uppsokande och
forebyggande arbete med en hdgre grad av tidiga samordnare insatser. En ny familjecentral
ska etableras och verksamheten planeras att forlaggas i Alvsjo/Solberga.

Barn och unga som genom brister i uppvéxtmiljon eller eget beteende riskerar att hamna i
missbruk, kriminalitet eller uppvisa psykisk ohélsa utreds enligt géallande lagstiftning.
Utredningen tar reda pa behov av stod och/eller skydd. Barn och ungdomar som kommer i
kontakt med forvaltningen ska tillforsékras delaktighet. Modellen Signs of Safety genomsyrar
hela forvaltningens verksamhet for barn och unga, utifran ett larande och samverkande
perspektiv. Genom detta skapas ett skydd for barn och unga genom ett gemensamt ansvar,
med fokus pa det som fungerar. Stadsdelsnamnden ska i samverkan med socialndmnden verka
for att fler barn och unga far ta del av insatsen behandlingsfamilj som alternativ till
institutionsvard. Losningsfokuserad intensiv hemmabehandling (LIHF) utvecklas och erbjuds
barn och deras familjer. Stadsdelsnamnden erbjuder foraldrastédsprogram och
foraldraradgivning och samverkar for fler familjecentraler tillsammans med Region
Stockholm.

Atgarder inom ramen for forvaltningens handlingsplan for att motverka att barn, unga och
unga vuxna dras in i kriminalitet genomférs och arbetet foljs upp. Informationsutbyte mellan
socialtjanst, polis och andra relevanta myndigheter utifran stadens sekretesshandbok fungerar
val. | syfte att utreda behovet och tka traffsékerheten av socialtjanstens insatser begérs en
utredning av polisen utifran lagen om unga lagovertradare nar barn under 15 ar begar
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brottsliga handlingar. Anvandning av bedomningsinstrument kring malgruppen unga
lagovertradare Okar.

Stadsdelsndmnden ska upptécka och motverka psykisk ohélsa bland barn och unga och
samverka med hélso- och sjukvardens barn- och ungdomspsykiatri.

Barnfamiljer som &r aktuella hos socialtjansten och lever under osakra boendeforhallanden
ges stod av bolots och i vissa fall genom erbjudande om sa kallat avtalat boende hos Stiftelsen
hotellhem i Stockholm (SHIS Bostader).

Barns forutsattningar for att klara skolgdngen uppmarksammas i utredningar och vid behov
satts insatser i samverkan med skolan in for att stabilisera skolgangen. Nér ett barn placeras
utanfor hemmet stéller forvaltningen tydliga krav pa uppdragstagaren sa att barnets skolgang
tillgodoses. Arbete enligt SAMS-modellen for att verka for en obruten skolgang for placerade
barn anvands.

Ungdomsmottagning

Stadsdelsndmnden arbetar for att motverka psykisk ohélsa bland ungdomar genom
psykosociala stddsamtal till individer och forebyggande aktiviteter for grupper och fortsatter
arbetet med att na ut till grupper som ar underrepresenterade i verksamheten, utifran ett
sarskilt fokus pa unga pojkar.

Stadsdelsndmnden kommer tillsammans med Region Stockholm att etablera en verksamhet i
Liljeholmen dar ungdomsmottagning och moétesplats for unga samlas under samma tak, dér
forvaltningen ocksa kan erbjuda lokaler for foreningsdrivna aktiviteter.

Féltassistenter

Féltassistenterna arbetar uppsokande i miljoer dar unga befinner sig och utgdr en viktig
funktion i det drog-, brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Syftet &r att tidigt
fanga upp och forhindra att unga dras in i miljer praglade av missbruk och kriminalitet.
Faltassistenterna samverkar med vardnadshavare, skolor, polis och med andar verksamheter
inom social omsorg for ungas prosociala utveckling och stéttar nattvandrande vuxna i
stadsdelsomradet. Stockholmsstandarden for faltassistenter ger stod i arbetet.

Oppen fritidsverksamhet till barn och unga

Stadsdelsnamndens fritidsverksamheter utgar ifran tre verksamhetsomraden — 6ppen
verksamhet, riktade verksamheter och uppstkande/platsobunden verksamhet med kultur, stéd
och stéttning och ett folkhélsoperspektiv som inriktningsomraden. Den 6ppna
fritidsverksamheten for ungdomar stérker skyddsfaktorer genom att erbjuda trygga och
inkluderande aktiviteter utifran en bred verksamhet som ar anpassad efter behov och
levnadsmonster hos stadsdelens barn och ungdomar, med utgangspunkt i ett framjande och
forebyggande perspektiv. Verksamheten anpassas for att inkludera unga flickor, nyanlanda,
HBTQI+-personer och ungdomar med funktionsvariation. Verksamheten arbetar
valdsforebyggande med metoden En Fritid fri fran vald. Samarbete sker med civilsamhallet
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for att kunna erbjuda ett brett och flexibelt verksamhetsutbud, bland annat l&axhjalp.

| stadsdelsomradet finns fyra parklekar som riktar sig till barn, unga, deras vardnadshavare
och andra besokare. De innehaller lekplatser och har ett varierat utbud av aktiviteter, gronytor
for lek och bollspel samt plaskdammar. Parklekens tre inriktningsomraden &r djur och natur,
lek och rorelse samt kultur.

Stod och service till funktionsnedsatta

Stadsdelsnamnden erbjuder individuellt anpassade stodinsatser till personer som har nagon
form av funktionsnedséattning med syfte att alla invanare i stadsdelsomradet ska kunna leva ett
sjalvstandigt liv och vara delaktiga i samhallet. Utredning och erbjudande om insatser utgar i
fran enskilda behov och énskemal med hog grad av delaktighet i sin egen genomférandeplan
och har pa sa sétt stort inflytande 6ver hur insatsen utfors. Kvinnor och man, flickor och
pojkar med funktionsnedsattningar tillforsékras behdvligt stod och service i form av till
exempel boendestdd, gruppbostad, sysselsattning, daglig verksamhet och stod till att fa en
anstallning. Stadsdelsnamnden fortsatter att verka for att verksamheterna ska vara fria fran
vald.

Brukare som har insats i form av avlgsarservice ska kunna anvanda timmarna flexibelt enligt
principerna for ledsagning. Barn med funktionsnedsattningar och barn som lever i familjer dar
den vuxne ansoker om stéd och service for funktionsnedsattning uppmarksammas och barnets
ratt till delaktighet tillgodoses. Behovet av ledsagarservice for barn och unga vuxna med
funktionsnedséttningar tillgodoses for att sékerstélla mojlighet till regelbundet deltagande i
fritidsaktiviteter. Digitalisering i verksamheterna fortgar.

Socialpsykiatri

Personer med psykisk funktionsnedsattning ska utifran sina férutsattningar och behov fa stod i
att delta i samhéllets gemenskap och erbjudas ett arbete att ga till. Stadsdelsnamnden erbjuder
stodinsatser som boendestod, 6ppen trafflokal och sysselsattning till malgruppen.
Brukarinflytandet for 6kad delaktighet prioriteras och samarbetet med brukar- och
intresseorganisationer ska fortsatta att utvecklas. Insatser till personer som star langt fran
arbetsmarknaden fokuserar pa aterhamtning och halsoframjande insatser. Utvecklingsarbete
av rutinerna vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard fortsatter i samverkan med Region
Stockholm.

Vald i nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck

Personer inom stadsdelsomradet som &r utsatta eller som utdvar vald i nara relation eller
hedersrelaterat vald och fortryck far stod av Relationsvaldscentrum Sydvast (RVC) som drivs
av Skarholmens stadsdelsforvaltning pa uppdrag av Hagersten-Alvsjé och Skarholmens
stadsdelsnamnder. Barn till vuxna med stodinsats utifran vald, erbjuds eget samtalsstod.
Verksamheten arbetar uppsokande och har informationsinsatser riktade mot relevanta aktorer.
Stadsdelsndmnden ska vara en tydlig och néra samarbetspartner till polisen vad géller det stdd
som kan ge till personer utsatta for vald i nara relationer. Verksamheten sékerstéller stod efter
avslutad placering pa skyddat boende till personer utsatta for hedersrelaterat vald och
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fortryck.

Familjeréatt

For foraldrar som inte lever tillsammans och som har fragor som ror vardnad, boende och
umgange erbjuder Familjeréatt sydvast stod och hjélp att komma 6éverens och hitta former for
att kunna samarbeta kring barnen.

Forvantat resultat

Invanarna i stadsdelsomradet utvecklas utifran sina forutsattningar, kanner sig trygga och har
en bra livskvalitet.

Alla barn och vuxna som kan behéva stod ges en rattssédker och evidensbaserad socialtjanst i
ett tidigt skede.

Alla barn i stadsdelsomradet har goda uppvaxtvillkor och inget barn upplever vald eller
fortryck.

Barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far pa ett tidigt stadium utifran behov
skydd och stod.

Personer med psykisk funktionsnedséattning far stod utifran sina forutséttningar och behov for
att delta i samhallets gemenskap och arbetsliv.

Personer som far stod och service utifran funktionsnedsattning tillférsékras integritet,
sjalvbestaimmande och majlighet att kunna delta pa lika villkor i samhéllets gemenskap.
Insatserna ar lattillgangliga och individuellt utformade med en hog grad av delaktighet.
Bistandshandlaggningen ar rattssaker och likstallig.

Vuxna och barn som &r eller har varit utsatta for vald i nara relationer, hedersrelaterat vald
och fortyck, prostitution, manniskohandel for sexuella tjanster samt sexuellt vald ges goda
forutsattningar att kunna ta sig ur sadana relationer.

Barn som upplevt vald av eller mellan narstaende erbjuds stédsamtal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska utveckla intern samhandling inom avdelningen for social ~ 2021-01-01 2022-12-31
omsorg for att starka det gemensamma samarbetet.

Forvaltningen ska verka for att alla aktuella barn och vuxna i 2020-01-01 2022-12-31
stadsdelsomradet med behov av samordnad individuell plan for insatser
frn socialtjanst och halso- och sjukvard erbjuds SIP-mote.

Forvaltningens enheter ska ha kannedom om kraven pa 2022-01-01 2022-12-31
tillganglighetsanpassning och rutiner for att folja kraven.

Enhetsmal: Enhetens klienter och anhoriga erbjuds, utifran ett rattssakert,
resurseffektivt och evidensbaserat arbetssatt, insatser som maojliggor ett sjalvstandigt
liv utifran sina forutsattningar.

Forvantat resultat

Beroendedelens klienter har en forbattrad livssituation inom ASI:s livsomraden dar insatser
ges.
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Enhetens klienter och anhoriga har blivit respektfullt bemdétta och det har varit latt att fa
kontakt med oss. Vi har uppfyllt stadens kvalitetsgaranti for vuxna som soker insatser for
beroendeproblematik.

Enhetens budget- och skuldradgivare har en hdg tillganglighet och erbjuder drop-in tider

Inom beroendedelen minskar antalet dygn i stodboende, jamfort med foregaende ar, och
andelen personer som gar vidare till mer sjalvstandigt boende 6kar

Andelen klienter som betalar sin hyra i tid i tranings- och forsokslagenheter dkar.

Arbetssatt

ASI uppféljningar genomfors i alla &rende aktuella inom enheten , socialsekreterare planerar
och foéljer upp insatser som utfors av stodteamet

Resursanvandning

Alla utredande socialsekreterare inom beroendedelen,

Uppfoljning

Bitradande enhetschef har arendegenomgangar i samtliga drende minst tva ganger per ar

Utveckling

Hemmaplanslésningar med nykterhet, drogfrihet, sociala sammanhang och sysselséttning

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
g' 1.Andel 6vertag av hyreskontrakt. Arsmal: 25 % av alla 25 Ar

forsokslagenheter.

Antal av bosamordnare initierade avflyttsméten. Arsmal: 10 stycken. 10 Tertial

Antal genomféra intervjuer med personer som overtagit 6 Tertial

hyreskontraktet sex ma&nader tidigare. Arsmal: sex stycken.

Antal omvandlingar av kontraktsformen. Arsmal : 10 stycken. 5% Ar

Tidiga upptackter och forebygga langtgdende missbruk 100 Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Enheten ska sékerstélla att personer som kvalificeras for insatsen férsoks- ~ 2022-01-01 2022-12-31

och traningslagenhet far tillgang till den, inklusive personer med
hemmavarande barn, och att relevant information i samband med insatsen
sd att de kan Igsa sin boendesituation med en permanent I6sning pa egen
hand.

Enhetens behandlingsgrupp, Futura, anvander 2022-01-01 2022-12-31
evidensbaserade behandlingsinsatser i individuell samtalsbehandling och
i behandlingsgrupper.

Forvaltningen har insatser for att motverka digitalt utanforskap for 2022-01-01 2022-12-31
behdévande grupper.
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KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

Namndmal: Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd ar en fossilfri organisation ar
2030

Beskrivning

Stadsdelsnamnden utgar fran klimathandlingsplan 2020-2023 samt miljoprogrammet 2020-
2023 i sitt miljo- och klimatarbete. Stadsdelsnamndens lokala miljo- och klimathandlingsplan
(MKHP) galler aven under 2022. Stadsdelsndmnden tar med sin MKHP ett krafttag vad géller
miljofragorna. Fokusomradena kommer fran stadens miljéprogram. Manga av miljofragorna
ar sadant som stadsdelsnamnden har arbetat med tidigare - att verksamheterna ska arbeta med
att sortera matavfall, minska anvandningen av plast, forebygga att avfall uppstar, minska
energiforbrukningen och gora klimatsmarta tjansteresor etc. Dock sa innebar
stadsdelsnamndens MKHP en konkretisering av hur verksamheterna ska arbeta for att uppna
malet att vara fossilfria ar 2030.

Vidare arbetar stadsdelsndmnden med att kartlagga och granska hur verksamheterna kan
minska sin klimatpaverkan. Detta sker framst genom investeringar eller genom
beteendeforandring. Klimatinvesteringsmedel kommer att sokas med utgangspunkt ur forra
arets inventering av investeringsbehov. Pengarna &r tankta att ga till
energieffektiviseringsatgarder i form av LED och nya vitvaror.

Né&r upphandlingen av ny parkentreprenad gors under 2022 ska tydliga miljokrav stallas for att
minska forvaltningens indirekta klimatpaverkan. Parkentreprenaden anvander manga tunga
fordon och arbetsmaskiner och ar darfor en stor indirekt utslappskélla for stadsdelsnamnden.
Idén ar att stélla krav pa elektrifiering och biodrivmedel.

Verksamheter som serverar mat ska genom 6kad medvetenhet och kunskap minska livsmedels
negativa klimatpaverkan. Genom verktyget Hantera Livs och regelbunden uppf6ljning ska
forvaltningen fa ner sina utslapp fran livsmedel med 25 procent till 2023. Livsmedelsinkop ar
forvaltningens storsta kélla av vaxthusgaser.

Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden implementerar den lokala miljé- och klimathandlingsplanen som
konkretiserar miljéprogrammets mal. | den ingar bland annat att stadsdelsnamnden ska
minska anvandningen av plast i verksamheterna.

Matavfall har atervunnits i hog grad dar det ar mojligt och samtliga verksamheter som
regelbundet serverar maltider har alla matatervinningsmajligheter.
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Avfall som uppstar tas om hand pa ett resurseffektivt satt enligt avfallshierarkin.

Den relativa energiforbrukningen i stadsdelsndmnden har minskat.

Utsléapp fran stadsdelsnamndens verksamheter, bade direkta och indirekta, har minskat.
Stadsdelsnamnden ska vara en fossilfri organisation ar 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningens verksamheter ska arbeta for att minska anvandningen av 2022-01-01 2022-12-31
plast.

Enhetsmal: Enhetens medarbetare gor medvetna val for att ta ansvar for miljon.

Forvantat resultat

Alla medarbetare gér miljovénliga val

Arbetssatt

- SL-kort finns tillgangliga och anvénds av personalen for att stimulera till kollektivt resande
vid tjanstedrenden.

- Enheten leasar en elhybrid-bil med dubbfria dack. .

- Uppfoljningar av placeringar gors via skype nar det ar mojligt och paverkar inte kvalité i

arbete.

- Nar det ar mojligt ska alla tjanstemdéten hallas digitalt for att minska pa resande

- Vi sorterar plast, metall, papper, pappersférpackningar och glédlampor. Inga nya inkop av

plastartiklar i koket gors under 2022

- Vi skriver ut dubbelsidigt for att spara pa papper.

- Datorer stdngs av och lampor slacks vid arbetsdagens slut.

- Anvandande av elcyklar nér det ar mojligt

Resursanvandning

Alla medarbetare pa enheten

Uppfbljning

Personalen paminns pa APT arligen i samband med VP och VB samt vid tertialuppféljningar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Enhetens medarbetare anvander i sa stor utstrackning som maojligt 2022-01-01 2022-12-31

kollektivtrafiken vid resor i tjansten och anvander enhetens cyklar (el-
cyklar) nar det &r lampligt.
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KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

Namndmal: Stadsdelsnamnden bedriver verksamheterna inom givna
ekonomiska ramar

Beskrivning

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppféljning ska vara tydlig.
En tydlig ekonomistyrning och sékerhet i prognoser ar en forutséattning for att skapa och
behalla stabilitet i verksamheten. Enheterna féljer regelbundet upp ekonomin genom
kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller infér manads- och tertialrapporter.

Avdelningen for social omsorg fortsatter arbetet med ekonomi i fokus med sérskild
tyngdpunkt pa langsiktiga anpassningar utifran ekonomiska forutsattningar. En utokad
samverkan internt och externt ar nddvandig i det fortsatta arbetet. De myndighetsutévande
enheterna inom individ- och familjeomsorgen arbetar utifran 6versyn av placeringskostnader
med alternativa men fullgoda I6sningar samtidigt som den egna dppenvarden utvecklas for att
mota och folja vara invanares behov. Férandringar i organisation och bemanning kan bli
nodvandiga. Utifran ett minskat antal brukare/deltagare och forandrade behov hos malgruppen
pagar i vissa utforarverksamheter samlokalisering samt utveckling av verksamhetens
utformning och innehall. Organisation och bemanning ses éver och anpassningar genomfors
for att uppna en langsiktigt hallbar ekonomi dar verksamheterna kan bedrivas inom given
budgetram.

F