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Forvaltningens forslag till beslut

1. Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd godkinner forslaget
till tertialrapport 2 for 2022 med helarsprognos och
overldmnar den till kommunstyrelsen och stadens
revisorer.

2. Namnden begdr hos kommunstyrelsen budgetjustering
om 1,8 mnkr for kommunalt bostadsbidrag i enlighet med
vad som redovisas 1 drendet.

3. Néamnden ansoker om budgetjustering avseende
kapitalkostnader med 7,9 mnkr i enlighet med drendet.

4. Namnden ansoker om budgetjustering for siarskilda
insatser inom stadsmiljé om 0,1 mnkr i enlighet med
arendet.

5. Némnden faststiller omslutningsférdndringar om
37,2 mnkr i enlighet med vad som redovisas i drendet
och anmiler detta till kommunstyrelsen.

6. Paragrafen justeras omedelbart.
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Sammanfattning

Forvaltningen bedomer att elva av kommunfullméktiges tolv mal for stadsdelsndmndens
verksamhetsomraden kommer att uppfyllas helt under aret och ett delvis. Merparten av
indikatorerna beddms uppnés liksom samtliga av nimndens mal. Savél fore som efter
resultatoverforingar redovisas ingen avvikelse mot budget.

Arendets beredning

Arendet har beretts av nimndkansliet och avdelningen for ekonomi och upphandling i samrad
med &vriga avdelningar. Arendet samverkas i forvaltningsgrupp 20 september 2022.
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Sammanfattande analys

Stadsdelsndmnden redovisar i detta drende att den inom ramen for tillgéingliga resurser i allt
vasentligt bedoms uppfylla mélen for verksamheterna och déarfor bidrar till uppfyllelse av
kommunfullméktiges tre inriktningsmal for ar 2022. Sammantaget redovisas en budget i
balans savél fore som efter resultatoverforingar. Férvaltningen bedomer att elva av
kommunfullméktiges tolv mél for stadsdelsndmndens verksamhetsomraden kommer att
uppfyllas helt under aret och ett delvis. Merparten av indikatorerna bedoms komma att
uppfyllas liksom samtliga nimndens mal. Ett stindigt arbete pagar for att ytterligare forbattra
maluppfyllelsen och utveckla ekonomistyrningen.

En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla

Trenden for antal hushall som erhaller ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetsloshet under
pandemin har vént och antalet hushall 4r nu ldgre &n fore och under pandemin.

Personer som dr berittigade till ekonomiskt bistdnd far individuella insatser i ndra samarbete
med jobbtorgen, genom forvaltningens egna insatser och genom stadens
arbetsmarknadsatgérder. Barnkonsekvensanalyser genomfors i alla drenden som ror barn. De
personer som befinner sig langt fran arbetsmarknaden erbjuds stdd.

Feriearbetsplatser i forvaltningens regi inom vard, omsorg och forskola erbjuds ater efter ett
uppehall under pandemin. Platser tillhandahalls dven via arbetsmarknadsforvaltningen,
utbildningsforvaltningen och privata aktorer. Forvaltningen har dven att tillhandahéllit platser
genom satsningen "Sommar p4 torget" i Liljeholmen och i Alvsjo. Infor 2022 dkade
forvaltningen arsmalet for antal tillhandahéllna platser och antal ungdomar som fatt
feriearbete.

Invanare som lever under osdkra boendeforhillanden erbjuds stod av forvaltningens bolots
och boskola.

Stockholms stads trygghetsprogram och samverkansoverenskommelsen med polisen &r
utgéngspunkten for forvaltningens trygghetsarbete. Arbetet med att utveckla ldgesbilden
pagér. Nya ansokningar om ordningsvakter har skickats in. Platssamverkan fortsitter pa de
platser dir den #r etablerad. Ett viilbesokt event for trygghet och trivsel hélls pa Alvsjo torg i
juni. Under hela sommaren pagick sedan platsaktivering av Alvsjd torg och Liljeholmstorget i
form av sommarlovsaktiviteter. Forvaltningens krisledningsgrupp har aktiverats vid tva
tillfallen under perioden och darutover har krisledningsgruppen deltagit i workshops och en
stabsutbildning. Tre lokaler i stadsdelsomrddet har utsetts till trygghetspunkter. Samtliga
stadsdelsndmnder har erhéllit investeringsmedel for sarskilda satsningar i stadsmiljon. Inom
Higersten-Alvsjd stadsdelsomrade ir nagra av investeringarna genomforda och andra
planeras.

Overgripande faktorer som péaverkar forskoleenheternas arbete 4r det fortsatt minskade
barnunderlaget i stadsdelen samt en 6kad andel barn i behov av sirskilt stod. Alla enheter
fortsétter att kontinuerligt vidta atgérder for en effektiv organisation och anvdndning av
tilldelade resurser.
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Merparten av stadsdelens barn i dldrarna 3-5 ér gar i forskola, inskrivningsgraden &r 97
procent. Alla sokande erbjuds barnomsorg inom garantitiden.

Andelen legitimerade forskolldrare i forhdllande till kommunfullmiktiges mal ar hog, 38,7
procent. Andelen anstéllda som saknar utbildning for arbete med barn &r 3,7 procent, en
minskning med en procentenhet fran samma period forra aret. Kompetenshdjningsbehov inom
pedagogiskt ledarskap har identifierats utifran forskolldrares sirskilda ansvar att leda
arbetslag och bedriva undervisning i enlighet med mélen i laroplanen.

Personer med stdd och service utifran sin funktionsnedséttning tillforsidkras integritet,
sjdlvbestimmande och mojlighet att delta pa lika villkor i samhéllets gemenskap i de insatser
som ges. Myndighetsutovningen sker réttssdkert och ar lattillgédnglig, samordnad och jamlik.
Forvaltningens utforarverksamheter ger insatser av god kvalitet, med hog grad av
sjalvbestimmande och delaktighet. Antalet personer aktuella for insatser har 6verlag 6kat
inom den sociala omsorgen under tertialen.

Det uppsokande arbetet inom dldreomsorgen fortsitter for att na ut till dldre, samt deras
anhoriga som inte dr kénda av dldreomsorgen eller till d4ldre som upplever ofrivillig ensamhet
och isolering med information och stod. Samverkan sker mellan forebyggande enheten och
bestillarenheten samt med andra aktorer sd som primédrvirden och civilsamhéllet.

Arbetet med att utveckla de aktiviteter forvaltningen erbjuder till seniorer i1 stadsdelsomradet
har fortlpt och nu erbjuds aktiviteter pa fler adresser 1 Hagersten-Alvsjo for att kunna erbjuda
seniorer aktiviteter 1 sitt ndromréde.

Rattssikerhet och likstdlldhet i myndighetsutdvningen sdkerstills genom att
utbildningssatsningar inom yrkesomradet via dldreforvaltningen, stdd av bitrddande
enhetschefer 1 det dagliga arbetet samt utveckling av stoddokument.

Inom ramen for mat och maltidslyftet arbetar forvaltningen med att genomfora olika projekt
och aktiviteter. Nagra goda exempel pd aktiviteter som har gjorts dr; hela Frudngsgarden
bakar, kostmanad, maltidens betydelse, kvéllsmatiné, sommarcafé med aktivitet och
maltidstraff 1 hemmet.

En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Naringslivsarbetet utgar fran stadens néringslivspolicy och har fokuserat dels pa att planera
for utmirkelsen Arets lokala foretag, dels pé att genomfora platsaktivering pd bade
Liljeholmstorget och Alvsjo torg i samarbete med det lokala néringslivet.

Stadsdelsndmnden samverkar med fackndmnder som exploateringsndimnden och
stadsbyggnadsnimnden vid stadsutvecklingen i Higersten-Alvsjd. I flera stadsdelar planeras
och genomfors ny bostadsbebyggelse, bland annat i Solberga, Alvsjd centrum, Telefonplan,
Liljeholmen och Arstadal. Stadsdelsnimnden bevakar frigor om parker och naturomraden
samt ser till att tillgéinglighets- och trygghetsperspektivet finns med i stadsutvecklingen. Aven
lokalbehovet bevakas pa kort och lang sikt for att garantera att stadsdelsnimndens
verksamheter har &ndamaélsenliga lokaler.

Ett malmedvetet och planerat arbete dr en forutsittning for att kulturen integreras 1
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verksamheterna. D4 restriktionerna som varit under pandemin ldttar mojliggdr det fler moten
och utflykter. Mest méarkbart dr nog detta for dldreomsorgen som planerar for fler
kulturprogram under hosten. De dldre upplever en 6kad kénsla av gemenskap, och fér
berikande upplevelser genom kulturella aktiviteter och stimulans for alla sinnen.

En kulturpeng till forskolorna och fritidsverksamheterna tillsammans med Kulan-premien
mojliggor fler kulturmoéten med professionella kulturutovare.

Samverkan med och mellan foreningar i stadsdelen dr en faktor som bidrar till att genomfora
och utveckla kultur och evenemang inom stadsdelen. En annan gynnsam omsténdighet &r
samarbete och nitverk mellan olika kommunala instanser.

Stadsdelsndmnden foljer den lokala milj6- och klimathandlingsplanen och har minskat
utsldppen fran livsmedelsinkdp med 57 ton CO2e for perioden april till juli jAm{ort med
samma period forra aret. CO2e per kilo livsmedel har sjunkit fréan 1,52 kilo till 1,37 kilo.
Utsléppen fran livsmedel beréknas ha minskat frn 1,52 kilo CO2e till 1,37 kilo jamf{ort med
samma period forra aret dvs ca tio procent. Férskolorna star for en stor andel av minskningen
och ligger nu under snittet for hela forvaltningens verksamheter.

Elfoérbrukningen 1 forvaltningens verksamheter under perioden april till juli dr ca elva procent
lagre jamfort med samma period 2021, vilket motsvarar 117 000 kWh.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att se till sa att nimndens verksamheter
ryms inom faststilld budget.

Sjukfranvarosiffrorna ar fortsatt osédkra genom pandemin, men har en nedatgaende trend, bade
sjukfranvaron totalt och korttidsfranvaron.

Forvaltningen arbetar enligt plan inom omradena arbetsmiljo, kompetensforsorjning samt
chefsuppdrag och ledarskap. Medarbetare erbjuds kontinuerlig kompetensutveckling utifran
sina behov och utifran stadsdelsndamndens prioriterade omraden.

Tydliga krav pé social, miljoméssig och ekonomisk héllbar utveckling stélls i
forfragningsunderlag och avtal och systematiska avtalsuppfoljningar genomfors.
Forvaltningen arbetar med att 6ka kunskapen om informationsklassningar infor nya
upphandlingar av digitala system.

Energibesparande investeringar planeras och genomfors i nimndens verksamhetslokaler. Vid
renoveringar och nybyggnation beaktas giftfria golvmattor med ljudddmpande effekt samt
god tillginglighet.

En mer traffsdker prognos innebdr att stadsdelsndmnden nya forskolors lokaler matchar det
faktiska behovet, ndgot som minskar risken for under- eller 6verutnyttjade lokaler.

Pandemin har stéllt nya krav pa innovation och méten har i huvudsak kunnat héllas via Skype
och andra digitala verktyg. D4 de flesta restriktioner har tagits bort har manga méoten atergatt

till att héllas fysiskt 1 allt storre omfattning. Ndmndens sammantraden halls fysiskt sedan mars
ménad och har dven Oppet for besokare frdn allmidnheten. Samtidigt fortsétter sammantrddena
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att livesdndas pa webben.

Arbetet med att utveckla vélfardsteknik och digitala I6sningar pagér. Inférandet av nyckelfti
hemtjdnst fortsatter under hosten. En samordnare finns for digitalt stod i syfte att stirka den
digitala kompetensen hos medarbetare inom dldreomsorgens utforarenheter.

Néamnden har upphandlat stdd i form av informationssidkerhetssamordnare och
dataskyddsombud, vilket fungerar mycket vil. Bland annat har stddet till verksamheterna
géllande implementering av NIS-direktivet och informationssékerhet i samband med
upphandlingar okat.

Uppfdljning av ekonomi

Prognosen for det ekonomiska resultatet for 2022 visar ingen avvikelse vare sig fore eller
efter resultatoverforingar jamfort med budget.

Samverkan utifran stadens direktiv till samtliga namnder och bolagsstyrelser

Styrning och uppfoljning

Stadsdelsndmndens verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sé att den ryms inom
faststélld budgetram for att invanarna ska f storsta mojliga nytta for skattepengarna. En
tydlig ekonomistyrning och sikerhet i prognoser ér en forutséttning for att skapa och behalla
stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan
enhetschef, avdelningschef och controller inf6r manads- och tertialrapporter och analyserar da
kostnader och intéikter som underlag for prognos pa arsutfallet. Atgérder for att 5ka
prognossikerheten pagér kontinuerligt i form av utbildningsinsatser, information om
aktualiserade rutiner for ménadsbokslut och prognosarbetet samt dialog om
prognosvariationer med enheterna for att fa sidkrare signaler om det ekonomiska laget.

Samverkan for en effektiv verksamhet

Stadsdelsndmnden fortsétter arbetet med ekonomi i fokus med sirskild tyngdpunkt pa
langsiktiga anpassningar utifran ekonomiska forutsittningar. En utdkad samverkan internt och
externt dr nddvindig i1 det fortsatta arbetet. Fordndringar i organisation och bemanning kan bli
nddvindiga. Organisation och bemanning ses 6ver och anpassningar genomfors for att uppna
en langsiktigt hallbar ekonomi dir verksamheterna kan bedrivas inom given budgetram.

Niamndens verksamheter samverkar, bade kort- och langsiktigt, i syfte att nyttja lokalerna sé
effektivt som mojligt utifrdn behov.

Aterstart - samverkan for bittre foretagsklimat

Foretagande i stadsdelsomrddet ska vara enkelt och tryggt. Namnden bidrar till
aterhdmtningen av stadens néringsliv efter pandemin, genom att delta i satsningen Véxla upp
Stockholm. Namnden samarbetar med Stockholm Business Region och lokala
foretagarforeningar for att forstirka niringslivsdialogen. Pilotprojektet Arets lokala foretag
genomfors 1 samband med foretagsdialogen.
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Hog kvalitet genom stdndiga forbdttringar, innovation och digitalisering

Stadsdelsndmnden har utsett en innovationsansvarig som har paborjat ett arbete med att driva
fragorna.

Stadsdelsndmnden fortsétter att utveckla anvdndandet av Skolplattformen, bade som verktyg
for det systematiska kvalitetsarbetet inom forskoleverksamheten och som kommunikationsyta
for vardnadshavare. Anvdndandet av digitala verktyg i undervisningen samt utvecklingen av
arbetssétt kopplat till digital kompetens fortsétter framjas under 2022 med fokus pé
fortbildning for medarbetare.

Samverkan for okad sjilvforsorjning

Stadsdelsndmnden samverkar for att fler ska komma vidare i processen mot egen forsorjning
och minska risken for ldngvarigt bidragsbehov. Det sker internt genom samhandlingsforum
mellan flera enheter i syfte att brukaren ska fa adekvat stod utifrén forutséttningar och behov.
Samverkan sker d4ven externt med Jobbtorg dér insatser kopplas pa i ett tidigt skede.
Stadsdelsndmndens egna arbetsmarknadsinsatser; arbetstraning, matchning, offentligt
skyddad anstéllning (OSA) och Stockholmsjobb é&r steg pd vigen mot egen forsorjning genom
arbete fOor personer som star ldngt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att
oka mojligheterna for personer med funktionsnedséttning att komma 1 arbete.
Stadsdelsndmnden tillhandahaller praktikplatser for jobbtorgsaspiranter i verksamheter 1 egen
regi och 1 verksamheter som drivs pé entreprenad.

Stadsdelsndmnden erbjuder feriearbeten for unga som syftar till att ge ett forsta positivt mote
med arbetslivet. Ungdomar med funktionsnedséttning, med sociala skél, som avbrutit
gymnasiestudier eller har behov av sprakstdodjande insats prioriteras sérskilt. Arbetsplatserna
finns 1 stor utstrdckning inom stadsdelsforvaltningens egna verksambheter.

Samverkan for en trygg och sdker stad

Trygghet och sékerhet dr en prioriterad friga i stadsdelsomradet. Genom riktade satsningar
tillsammans med lokala aktorer arbetar stadsdelsndmnden for att 6ka tryggheten pa de platser
som har problem med ordningsstérningar och brottslighet. Samverkan sker bland annat
genom forum som platssamverkan, dar forvaltningen samverkar med fastighetsidgare,
civilsamhille och néringsliv for att 6ka tryggheten i de stadsdelar dar behovet &r som storst.
Samverkan sker ocksd med lokalpolisomrdde Skédrholmen och lokalpolisomrdde Globen, dels
1 enlighet med samverkansdverenskommelsen, genom samverkansméten var 14:e dag samt
genom samverkan skola, socialtjinst, polis och fritid (SSPF-mé&ten). Samverkan med
trafikkontoret sker bland annat under trygghetsvandringar och i dialog kring ansdkningar om
trygghetsmedel.

Samverkan for en hdllbar stadsutveckling

Stadsdelsndmnden samverkar med andra stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolag, andra
myndigheter, det lokala néringslivet samt civilsamhallet. Dialog och samarbete med aktorer
som kan bidra till en positiv utveckling for stadsdelsomrddet utvecklas inom bland annat
platssamverkan. Stadsdelsndmnden har dven ett titt samarbete med exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden 1 syfte att skapa en smidig process nér staden
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véxer och utvecklas. Det okar tillgdngen till god samhaéllsservice i form av parker, forskolor
och bostider med sirskild service.

Samverkan for att nd de globala malen i Agenda 2030

Ar 2015 fattade FN beslut om Agenda 2030 som innehéller sjutton globala mal for en hallbar
utveckling. Det ér pd den lokala nivan som stora delar av arbetet for att nd de globala mélen
genomfors. Stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla malen genom sin ordinarie verksamhet
ned exempelvis trygghetsarbetet, stadsutveckling, jamstéilldhetsintegrering,
barnréttsperspektiv, tillganglighet och delaktighet for kvinnor och mén med
funktionsnedséttning, 4ldreomsorg, forskola, klimat- och miljéarbete.

Stadsdelsndmnden samverkar med andra stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolagsstyrelser,
andra myndigheter, det lokala niringslivet samt civilsamhéllet i arbetet med att bidra till
maluppfyllelse av flertalet delmal under Agenda 2030. Se avsnittet om Agenda 2030. Nedan
redovisas ndgra exempel pa samverkan.

Stadsdelsndmndens fokus for forskoleverksamheten inom Agenda 2030 ticker social samt
miljomassig hdllbarhet. Fokus ligger pé barns ritt enligt barnkonventionen, aktiva atgarder
samt arbetet for barn 1 behov av sidrskilt stod. Samverkan med socialtjdnsten utvecklas under
2022, en gemensam workshop ska héllas under hosten.

I forskoleverksamhetens utbildning fortydligas sambandet mellan fysisk aktivitet och rorelse,
goda matvanor och hélsa samt klimatpaverkan. I det arbetet sker samverkan med interna och
externa aktorer, s som forvaltningens miljosamordnare samt externa utbildare inom
exempelvis klimatsmart mat och barns rétt. En dela med sig- kultur uppmuntras internt dir
arbetslag och kockar sprider goda exempel pd framgéngsrika arbetssitt till varandra.

Region Stockholm, BVC och biblioteken kan lyftas som ytterligare exempel pd aktdrer som
stadsdelsndmnden samverkar med for att bidra till de globala hallbarhetsmalen.

Stadsdelsndmnden ska tillsammans med Skdrholmens stadsdelsnimnd undersdka behov och
onskemal hos de minoriteter som omfattas av statsbidraget, dvs sverigefinnar, tornedalingar
och samer.

Samhéllsinformation om svensk forskola och spriklig trdning for nyanldnda vardnadshavare 1
samverkan med SFI erbjuds av introduktionsforskolan.

Stadsdelsndmnden samverkar med berdrda fackndmnder 1 stadsutvecklingsprojekt for att
skapa trygga och tillgdngliga miljoer med en gronstruktur som ger rekreation och biologisk
mangfald.

Samverkan ska ske med foreningsliv och civilsamhille. Oppna verksamheter ska drivas
utifrdn mal om inkludering.

Néamndens samhillsvégledare arbetar 1 ett LUM-finansierat projekt dér civilsamhillet utbildas
for att kunna végleda nyanlidnda till eget boende.

Klimat och miljoarbete

Milj6- och klimatarbetet bedrivs utifrdn miljoprogrammet 2020-2023 och utifran den lokala
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miljo- och klimathandlingsplanen. Stadsdelsndmnden har ett mél och en plan for hur
verksamheterna ska vara fossilfria senast &r 2030 och arbetar pa enhetsniva med att minska
anviandandet av plast, forebygga avfall, minska energiforbrukningen och atervinna matavfall.
Vidare arbetar stadsdelsnimnden med att kartligga och granska hur verksamheterna kan
minska sin klimatpaverkan genom beteendeforéndringar.

Nar upphandlingen av ny entreprenad for parkskdétsel gors ska tydliga miljokrav stillas for att
minska forvaltningens indirekta klimatpaverkan.

Kompetensutvecklingsinsatser om klimatpéaverkan fran livsmedel riktade till forskolans
kokspersonal ska bidra till riktningen mot en mer héllbar utveckling.

Under sommarhalvéret har forvaltningen hyrt in kor med kalvar som betar pa Sjédngen 1 syfte
att forbattra den biologiska mangfalden. Inslaget med kor pa Sjédngen har dartill varit mycket
uppskattat av ndrboende och blivit en social méotesplats.

Staden som arbetsgivare

Forvaltningen fortsétter att rusta chefer och skyddsombud inom arbetsmiljoomradet bland
annat inom det systematiska arbetsmiljoarbetet. Ett tillgdngligt ledarskap &r hér dven viktigt
for att kunna skapa och sikerstilla en god arbetsmiljo dér tidiga signaler pd ohélsa hos
medarbetare fdngas upp. Att arbeta forebyggande for att sinka sjukfrdnvaron ér fortsatt
prioriterat dér stadens rehabiliteringsprocess tydliggdr hur arbetet ska ske vid savél kort- som
langtidsfranvaro.

Genom implementeringen av stadens chefsprofil kommer forvaltningen att fortsétta utveckla
ledarskapet med fokus pa att stotta medarbetare i deras motivation, effektivitet och
engagemang. Chefer som i stadsdelsndmnden &r nya 1 sin chefsroll, genomgér
chefsintroduktion for att f4 en god grund till vad som forvéntas i uppdraget kopplat till
personalansvar och att vara arbetsgivarforetrddare utifrdn stadens personalpolicy och
chefsprofil.

Chefer ska ha en god kunskap inom stadens kompetensforsorjningsprocess och langsiktigt ha
en plan for att utveckla, behdlla samt rekrytera verksamhetskritisk kompetens. En strategi for
bemanningsplanering ir ocksd viktig for att ha medarbetare med rétt kompetens, kunskaper
och erfarenheter utifrdn uppdrag och mal fér verksamheten och ndmnden.

Lokalforsorjning

Samutnyttjande av lokaler efterstrivas och lokalanvdndandet ska fortsétta att kartliggas. En
oversyn av ldmpliga omstillningar for att mota framtida behov och efterfrigan gors
tillsammans med de kommunala bolagen och berdrda forvaltningar. Under 2022 gors vissa
fordndringar inom forskolan for att anpassa verksambheten till det minskade barnantal som
syns inom stadsdelsomradet. Vissa lokaler kommer att ségas upp och vissa kommer att
tomstéllas 1 vintan pa att barnantalet dkar igen.

Inkép

Genom att anvinda stadens gemensamma system for e-handel 6kar forutsdttningarna for att
minska klimatpaverkan, géra medvetna inkop, 6ka avtalstroheten samt ett forenklande av den
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systematiska uppfoljningen. Stadsdelsnimnden samverkar med andra ndmnder genom
gemensamma upphandlingar.

Internationalisering och internationella relationer

Stadsdelsndmnden deltar inte i nagra internationella sammanhang eller samverkansytor.
Fokus ligger 1 forsta hand pé att klara stadsdelsndimndens ordinarie ansvarsomraden och

uppdrag.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och valfrihet for
alla

Kommunfullmiktige har tagit fram fem mél for verksamhetsomridet. Stadsdelsnimnden har
formulerat sex nimndmal som ska bidra till att uppfylla kommunfullmaéktiges inriktningsmal
om En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla. Hur nimnden bidrar till att
uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive mal for verksamhetsomradet. Nimnden
bedomer att fyra av fem mal for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt och ett delvis
samt att alla sex nimndmal kommer att uppfyllas helt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvférsoérjande och
vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppnés under aret
dé underliggande ndimndmal bedoms uppnas och alla nio indikatorer uppnas helt. Stadens tvé
aktiviteter pdgar som planerat och nimndens fem egna aktiviteter bedoms tre genomforas
under aret. Tva aktiviteter kan inte genomforas pd grund av den ombyggnation som
genomfors av medborgarkontoret. Aktiviteterna planeras genomforas under 2023.

FEkonomiskt bistand och arbetsmarknad

Trenden géllande ett 6kat antal hushéll som erhaller ekonomiskt bistand pa grund av
arbetsloshet under pandemin har vént och antalet hushall dr nu légre dn fore pandemin.

Personer som ér beréttigade till ekonomiskt bistdnd far individuella insatser i ndra samarbete
med jobbtorgen, genom stadsdelsndmndens egna insatser och genom stadens
arbetsmarknadsatgirder. I utredning av den enskildes situation anvénds stadens
bedomningsinstrument Initial beddmning (IB). Barnkonsekvensanalyser genomfors i alla
drenden som ror barn. De personer som befinner sig ldngt fran arbetsmarknaden erbjuds stod
genom "Nétverket" och i samverkan med Jobbtorg, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan
och sjukvarden. Aktiv samverkan dr i1 fokus for att pd basta sitt stodja den enskilde mot
sjdlvstidndighet och sjilvforsorjning.
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Feriearbetsplatser i stadsdelsndimndens regi inom vard, omsorg och forskola erbjuds éter efter
ett uppehall under pandemin. Platser tillhandahalls dven via arbetsmarknadsnimnden,
utbildningsnimnden och privata aktorer. Stadsdelsnimnden har dven tillhandahallit platser
genom satsningen "Sommar p4 torget" i Liljeholmen och i Alvsjd. Infor 2022 dkade
stadsdelsndmnden arsmalet gillande indikatorerna antal tillhandahallna platser och antal
ungdomar som fatt feriearbete och beddmningen ar att de nya arsmalen kommer att nas.

En viktig forutséttning for langsiktig sjalvforsorjning ér trygga boendeforhallanden. Invanare
som lever under osdkra boendeférhéllanden erbjuds stod av stadsdelsndmndens bolots och
boskola. For invinare som riskerar vrakning samhandlar stadsdelsndmndens
vrakningsforebyggande team.

Arbete for okad jamstdlldhet

Diér det finns konsuppdelad statistik och andra uppgifter om verksamhetens resultat analyseras
det utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Utredning och erbjudande om insatser utgér fran den
enskildes behov och den enskildes kon eller konsuttryck saknar betydelse f6r vad som
erbjuds. Om verksamheterna uppméarksammar omotiverade konsskillnader i bedomningar,
ndjdhet eller insatsernas framgéng analyseras och atgéirdas det.

Det ér betydligt fler mén &n kvinnor i1 stadsdelsomradet som erhaller ekonomiskt bistdnd.
Drygt hélften av alla personer som erhéller ekonomiskt bistdnd &r ensamstdende mén och de
har 1 storre utstrdckning ocksa ldngvariga bidragsbehov vilket speglar staden och landet i
stort.

Vid ansokan géllande feriejobb for ungdomar dr det fler flickor dn pojkar som soker
feriearbetsplats men de platser som erbjuds fordelas sé lika som mdjligt 1 antal flickor och
pojkar.

Periodens Utfall Utfall Periodens
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB

Prognos A Al KF:s
utfall : ; rsma
pojkar flickor 2021

b A . Period
helar arsmal

@ U Andelbamsom 1% 11% 11% 27%  27%  Tertial
lever i familjer 22022
som har
ekonomiskt
bistand

@ U Andelpersoner 0,81 % 101% 088%  1,04% 0,81 % 1,5 % 15%  Tertal
g' som har 22022
ekonomiskt
bistand i
forhallande till
befolkningen

@ U Andel personer 100 60,71 80 80 Tas Tertial
som sjalv framav 22022
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt
bistand)
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelvuxna 0,61 % 066% 057%  066% 061% 1% 1,0%  Tertial
g' med langvarigt 22022
ekonomiskt

bistand jamfort
med samtliga
vuxna invanare

@ U Antalaspiranter 14 st 10st  4st 22 st 25 st 25st  800st Tertial
g' som fatt 22022

Stockholmsjobb

® U anta 508 456 550 550st  Tas Tertial
tilhandahallna framav 22022
platser for namnd/
feriejobb styrelse

® U Anta 12 19 60 60st  Tas Tertial
tillhandahallna framav 22022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse

Analys

Forvaltningen har utdkat samarbetet med jobbtorg for att sakra tillsattning av Stockholmsjobb efter att lattnader i restriktioner
under pandemin har &gt rum. Information om Stockholmsjobb har givits pa chefsforum i syfte att 6ka antalet tillhandahallna
platser inom forvaltningen. En sarskild insats i enheternas ledningsgrupper gallande information om Stockholmsjobb
genomfors under hosten for att sékerstélla att verksamheterna tillhandahaller platser i 6kad utstrackning. Darav férvantas
arsmalet uppnas.

® U Anta 131 130 140 140 Tas Tertial
tillhandahallna framav 22022
praktikplatser namnd
for
hogskolestuder
ande samt
platser for
verksamhetsforl
agd utbildning

@ ¥ Antalungdomar 423 st 212st 211 st 394 st 500 500st  9000st Tertial
g‘ som fatt 22022
feriejobb i
stadens regi

Analys

Feriejobb hanteras av enheten for medborgarservice sedan 1 april 2022. Under perioden januari - augusti 2022 har 426
ungdomar fatt feriejobb, jamnfordelad mellan flickor och pojkar. Indikatorn kommer att uppfyllas da enheten ska tillsatta aven
feriejobb under hostlov samt jul och nyar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar for
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden
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Namndmal: Invanarna i Higersten-Alvsjo ar sjalvférsorjande och végen till arbete ir
kort

® Uppfylls helt

Analys

Efter att andelen hushall i behov av ekonomiskt bistdnd 6kade under pandemin har trenden
vént och andelen har fortsatt minska under den andra tertialen. Andelen vuxna med
ekonomiskt bistdnd i relation till befolkningen ligger nu pa 0,81 procent, vilket ar en ligre
andel 4n innan pandemin och den lagsta pa fem ar. I juni 2022 var 692 hushall aktuella for
ekonomiskt bistdnd, vilket dr 114 farre 4n 1 juni 2021. Andelen barnfamiljer 1 behov av
bistand har under den andra tertialen ytterligare minskat nagot och ligger nu pa 1 procent
vilket kan jamfOras med stadens snitt 2,4 procent. P4 grund av det ekonomiska ldget i landet
finns en risk att antalet hushall i behov av ekonomiskt bistdnd stiger under hdsten , varfor
nedskrivning av prognosen inte ir aktuellt.

Samverkan med Jobbtorg fungerar vil och har under aret utvecklats ytterligare. Nya rutiner
har arbetats fram som ska mojliggora for fler bidragstagare att snabbare na sjalvforsorjning
genom offentligt skyddat arbete (OSA) eller Stockholmsjobb nér sa &r motiverat. Ett arbete
for att stirka samverkan med Arbetsformedlingen och néringslivet pigar i syfte att 6ka antalet
individer som fér arbete.

Forvaltningen lagger ett stort fokus pé arbetet med unga vuxna som star 1dngt ifran
arbetsmarknaden. Syftet ar att de ska nérma sig ett arbete genom exempelvis studier eller
praktik i samhandling med arbetsmarknadsforvaltningen. For personer med
beroendeproblematik finns en arbetskonsulent/casemanager som arbetar for att korta vigen in
pa arbetsmarknaden for malgruppen.

Barnkonsekvensanalyser genomfors och uppfoljning av dem &r en del av den interna
kontrollen.

Feriearbete

Forvaltningen tillhandahaller platser inom véard, omsorg och forskola samt genom satsningen
"Sommar pa torget" i Liljeholmen och i Alvsjd. Aven platser som erhalls via
arbetsmarknadsforvaltningen, utbildningsforvaltningen och privata aktorer erbjuds. Fler
platser an tidigare erbjuds under aret.

Medborgarkontoret och samhdllsvigledning for nyanlinda

Sedan april 2022 dr Medborgarkontoret en del av den nya enheten for medborgarservice och
ir placerade i lokaler i Alvsjd. P4 grund av pdgdende ombyggnation i fastigheten har
verksamheten fran och med juni tvingats halla stingt for besokare. Enhetens
samhéllsvagledare har istéllet erbjudit samhéllsviagledning och bostadsvagledning delvis i
receptionen pa Telefonvidgen 30 och delvis genom mobil samhéllsvigledning pa de SHIS-
boenden som finns i stadsdelsomradet. Samhéllsvégledning har dven erbjudits digitalt via
funktionsbrevldda samt per telefon. Enheten har d&ven samverkat med medborgarkontor i
Ragsved och Skdrholmen. En erséttningslokal har under sommaren stéllts 1 ordning pa
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Telefonviagen 30 och under hosten kommer medborgarkontoret att ppnas for besdkare dar.

Forvaltningens mobila samhéllsvégledare tillhor den nya enheten for medborgarservice och
har kommit igang med mobil samhéllsvigledning for att na alla nyanldnda som far ett boende
1 stadsdelsomradet. Fokus under véren har varit pa Personnevégen dér kvotflyktingar i behov
av mycket stod har flyttat in for cirka ett ar sedan, varav de allra flesta &r barnfamiljer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

De dagliga verksamheterna och sysselséattningsverksamheterna 2022-01-01 2022-12-31
samt boenden forstarker arbetet med att ge brukare och deltagare
stod att komma ut pa arbetsmarknaden.

0 Forvaltningen ska anordna temakvallar for nyanlanda pa 2022-01-01 2022-12-31 Avvikelse
medborgarkontoret tillsammans med civilsamhallet.

Analys

Med start i april 2022 bérjade fastighetskontoret renovera lokalerna pa Alvsjé stationsgata i syfte att iordningsstélla dessa for
aldreférvaltningen, som flyttar in efter arsskiftet. Ombyggnationerna skapade en arbetsmiljé som var ohallbar och
forvaltningen har evakuerat medborgarkontoret och verksamheten har temporart flyttat till Telefonvagen 30. Lokalen kommer
inte att vara tillganglig for forvaltningen igen forrén i bérjan av 2023. Aktiviteten att anordna temakvallar fér nyanlanda pa
medborgarkontoret tillsammans med civilsamhallet kommer darfér inte att kunna genomféras under aret.

0 Forvaltningen ska genomféra en nojd-kund-undersdkning pa 2022-01-01 2022-12-31 Avvikelse
medborgarkontoret.

Analys

Med start i april 2022 bérjade fastighetskontoret renovera lokalerna pa Alvsjo stationsgata i syfte att iordningsstélla dessa for
aldreforvaltningen, som flyttar in efter arsskiftet. Ombyggnationerna skapade en arbetsmiljo som var ohallbar och
forvaltningen har evakuerat medborgarkontoret och verksamheten har temporart flyttat till Telefonvagen 30. Lokalen kommer
inte att vara tillganglig for forvaltningen igen férran i bérjan av 2023. Aktiviteten att genomféra en néjd-kund-undersdkning pa
medborgarkontoret i Alvsjo &r darfor inte méjlig att genomfdra under aret.

v Forvaltningen ska inféra besoksrakning pa medborgarkontoret. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska, inom ramen for samhallsvagledning for 2022-01-01 2022-12-31
nyanlanda, utveckla arbetssatt och aktivt vagleda de nyanlanda i
bostadsfragor.

KF:s mal fér verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott
stad att bo och vistas i

@ Upptylis helt

Analys

Stadsdelsndmnden gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att de underliggande ndimndmalen
uppnas och att tvd av fem indikatorer uppnas helt och tre delvis. Att mélet for tva indikatorer
inte uppnas helt beror pa att undersékningen gjordes under den period som forvaltningen hade
problem med leverantoren for skotsel av park och gronomraden. Forvaltningen har nu en ny
leverantor. Beddmningen grundas dven pd att de tillhdrande 20 aktiviteter bedoms uppfyllas.

Stockholms stads trygghetsprogram och samverkanséverenskommelsen med polisen &r
utgangspunkten for forvaltningens trygghetsarbete. Arbetet med att utveckla lagesbilden
pagar. Nya ansokningar om ordningsvakter har skickats in. Platssamverkan fortsitter pa de
platser dir den #r etablerad. Ett viilbesdkt event for trygghet och trivsel holls pa Alvsjo torg i
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juni. Under hela sommaren pégick sedan platsaktivering av Alvsjo torg och Liljeholmstorget i
form av sommarlovsaktiviteter. De genomfordes med hjélp av feriearbetare, foreningar och
néringsliv. En trygghetsvandring har genomforts i Liljeholmen och en trygghetsinvestering &r
klar 1 Frudngen. Forvaltningens krisledningsgrupp har aktiverats vid tva tillfdllen under
perioden och darutdver har krisledningsgruppen deltagit i workshops och en stabsutbildning.
Tre lokaler 1 stadsdelsomradet har utsetts till trygghetspunkter.

Arbete att stivja fusk, oegentligheter och organiserad brottslighet inom staden

Forvaltningen har aktivt arbetat och fortsitter utveckla arbetet med insatser och atgérder for
att forhindra fusk och oegentligheter. I exempelvis direktupphandlingsprocessen kontrolleras
och sékerstills att uppdraget dr konkurrensutsatt enligt forvaltningens riktlinjer och fattas
enligt delegationsordning. Dérutdver genomfors stickkontroller i verksamheterna att inkop
inte genomfors utanfor avtal och att det &r rétt attestant enligt delegationsordningen.

Vidare planerar forvaltningen genomfora foljande under éret:

e Paborja granskning av utbetald hemtjansterséttning inom dldreomsorgen

e Utdka kontrollen av felaktiga utbetalningar av ekonomiska bistand

e Nimndens riktlinjer for foreningsbidrag reviderades hosten 2021. Forvaltningen
fortsétter med det arbetet genom en dversyn av processen for foreningsbidrag 1 syfte
att ytterligare forhindra oegentligheter.

e Forvaltningen har forstirkt funktionen som sékerhetssamordnare genom att renodla
och utdka rollen 1 syfte att bland annat att fordjupa samverkan med polisen, néringsliv
och civilsamhallet.

Forskola

Forskoleverksamheten arbetar utifrdn Séker forskola - stadens gemensamma riktlinjer for
barnsikerhet. Framtagandet av gemensamma hygienrutiner for férskolans personal och barn
ar ett exempel pa dokument som togs fram av forskoleavdelningen under arets forsta tertial.

Forskolorna arbetar med aktiva dtgérder och uppdaterar sina planer for krinkande behandling
och diskriminering. Barnkonsekvensanalyser genomfors for att sdkerstélla att
barnréttsperspektivet alltid finns med och beaktas vid fordndringar i verksamheten som
paverkar barnen. Barnsikerhetsronder genomfors pa alla forskolor arligen, rektor sikerstéller
att atgdrder vidtas snarast mdjligt om behov identifierats.

Ett fatal forskolor i stadsdelsomradet har gardar dir obehdriga vistas pa under kvillar och
helger med skadegdrelse som foljd. Forvaltningen har samverkansrutiner for att forebygga
otrygghet och skadegorelse samt for att rikta insatser diar de bast behdvs. Forskoleavdelningen
genomfor under hosten en kartldggning for att identifiera mer utsatta forskolegardar.

Social omsorg
En ny samordnare for forebyggande arbete samt samverkan har anstillts.

Léagesbilden visar att sommaren varit relativt lugn. Stadsdelsomradet har haft mindre och férre
problem bland ungdomar rérande alkohol, droger och brottslighet samt farre platser med unga
som vistas i grupp utomhus. Dock har de tvd mord som berdrt Alvsjd, paverkat ungdomarna i
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det specifika stadsdelsomradet. Ett aktivt arbete har gjorts for att jobba trygghetsskapande.
Aldreomsorg

Med utgangspunkt i handlingsplanen for dldrevinlig stad genomfor forvaltningen
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgérder genom att utveckla samverkan med
polisen tillsammans med &ldreomsorgens verksamheter, pensionérsradet och
pensiondrsforeningarna m.fl. for att motverka brott mot dldre.

Stadsmiljo

Parkskotseln har under perioden frimst handlat om stddning och gréasklippning. Ett byte av
underentreprendr orsakade manga felanmélningar, vilka dérefter har dtgirdats. Extra stidning
har bestillts till badplatser och vissa parker vid fint vader, s kallad solstidning. Sammanlagt
18 sommartoaletter har funnits utplacerade, varav hélften &r handikappanpassade.

Samtliga stadsdelsndmnder har erhallit investeringsmedel for sirskilda satsningar 1
stadsmiljon. Inom Higersten-Alvsj stadsdelsomrade 4r nigra av investeringarna genomforda
och andra planeras. Spontanidrottsytor: konstgris pa tvd mindre grusade bollplaner, utbygg
konstgrids pa en storre bollplan, samt utbytt gummiunderlag pé en multisportplan. Belysning
for okad trygghet: ny belysning vid ett utegym och liten konstgriasplan i Fruédngen. Friluftsliv:
ny badbrygga vid Langsjobadet. Stadsodling i parker: ny gemensamhetsodling i Langbro
park. Kapacitetsstarka papperskorgar: nya Big Belly vid Langsjobadet.

Arbete for okad jamstdlldhet

Stadsdelsndmndens fokus pa trygghet och trivsel pa allménna platser 6kar allas mojlighet att
nyttja dessa platser. Framfor allt kvinnor begrinsas av upplevd otrygghet i den offentliga
miljon.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

©® U Andel 85 % 88 % 83 % 81 % 81% 79 % 2022
g‘ stockholmare
som upplever
trygghet i den
stadsdel dar man
bor

@ U Andel ungdomar 885% 885% 2022
g' somi
stockholms-
enkaten uppger
att de inte blivit
utsatta for hot
och vald

U Stockholmarnas 66 % 64 % 68 % 65 % 74 % 73 % 2022
g‘ néjdhet med

renhallning och

stédning

Analys

Medborgarundersdkningen visar att andelen medborgare som ar néjda med renhallning och stadning i stadsdelsomradet
ligger kvar p4 samma niva som forra &ret. Hagersten-Alvsjo ligger éver snittet for staden som helhet (64%), men en bra bit
under arsmalet. Undersokningen genomférdes maj-augusti. Forvaltningen hade under bérjan av sommaren problem med
stadning av parker, vilket nu ar atgardat.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Stockholmarnas 64 % 67 % 63 % 65 % 74 % 73 % 2022
g' néjdhet med
skotsel och
stadning av park
och
gronomraden
Analys

Stockholmarnas néjdhet med skotsel och stddning av park och grénomraden ligger kvar pa ungefar samma niva som forra
aret, vilket innebar att arsmalet inte riktigt uppnas. Resultatet ligger strax under snittet i staden (65%). Undersékningen
genomfordes maj-augusti. Férvaltningen hade under bérjan av sommaren problem med stéadning av parker, vilket nu ar
atgardat.

U Stockholmarnas 84 % 85 % 84 % 88 % 88 % Tas 2022
nojdhet med fram av
stadsmiljon namnd

Analys

Néjdheten med stadsmiljon i Hagersten-Alvsjo stadsdelsomrade har sjunkit nagot jamfort med forra arets 88 %. Omradets
resultat ligger i nivd med hela stadens resultat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Fastighetsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturnamnden och stadsdelsndmnderna kartldagga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

v U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att starka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
uppratthalla sékerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

v U Stadsdelsndmnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila férsvaret inom sitt geografiska omrade
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Niamndmal: Higersten-Alvsjo ar ett tryggt, sikert och vilskétt stadsdelsomrade att bo
och vistas i

® Uppfylls helt

Analys
Trygghet, platssamverkan, beredskapsplanering

Stockholms stads trygghetsprogram och samverkansoverenskommelsen med polisen &r
utgdngspunkten for forvaltningens trygghetsarbete. Arbetet med att utveckla ldgesbilden
pagér. Nya ansokningar om ordningsvakter i s& kallade LOV3-omraden har skickats in. Det
géller de platser som idag har ordningsvakter, men med storre geografiska ytor. En av
ansokningarna avser Axelsberg som idag inte har ordningsvakter.

Platssamverkan fortsitter pa de platser dir den &r etablerad men trygghetsstrategen arbetar
dven med atgdrder péd andra platser som upplevs otrygga. I Alvsjo resecentrum har det
planerade arbetet startat med att ta fram program for okad trivsel, trygghet och funktion.

Ett event for trygghet och trivsel hélls pa Alvsjo torg i juni. Uppslutningen var god fran
aktorerna i den lokala platssamverkan, frdn foreningar, naringsliv och framfor allt
dlvsjoborna. Ett intressant program och fint vider lockade ménga deltagare. Eventet bildade
ocks4 startskottet for "Sommar pa torget" med aktiviteter pa bade Alvsjo torg och
Liljeholmstorget. Platsaktiveringen av torgen pagick under hela sommaren och genomfordes
med hjdlp av sommarjobbare, foreningar och néringsliv, och var mycket uppskattade av
besdkarna.

Forvaltningens trygghetssamordnare har tagit fram en ny rutin for att sprida information till
dldre om hur de kan undvika att bli utsatta for brott. En trygghetsvandring har genomforts i
Liljeholmen med fastighetsiigare och foretagarforeningen. Arets trygghetsinvesteringar ir
planerade till hosten, men i Fruéngen &r det redan klart med belysning pé det nya utegymmet
och lilla konstgriasplanen vid Vantorsviagen.

Forvaltningens nya sikerhetssamordnare &r pé plats och krisledningsgruppen har aktiverats
vid tva tillfallen under perioden. Den nya krisledningsplanen fungerade bra, men kommer att
utvecklas pa nagra punkter utifran erfarenheterna. Utdver dessa skarpa ldgen har
krisledningsgruppen deltagit i workshops och en stabsutbildning. En krisledningsévning
planeras till hosten. En ny rutin mot hot och véld har tagits fram.

Beredskapsplaneringen har fortsatt. Inventeringen av mojliga trygghetspunkter har resulterat 1
att tre lokaler i stadsdelsomradet har utsetts. Under hosten ska dessa platser utrustas for att
invanarna ska kunna hénvisas dit vid en kris. Den forcerade kontinuitetsplaneringen for
forvaltningens verksamheter dr klar. Workshops for arets risk- och sarbarhetsanalyser
genomfordes 1 augusti.

Stadsmiljo

Parkskotseln har under perioden frimst handlat om stddning och gréasklippning. Ett byte av
underentreprendr orsakade problem med tomning av skridpkorgar samt grésklippning i juni.
Det sammanfoll med fint vdder, skolavslutning och manga besdkare i parkerna och
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resulterade i manga klagomal. Fran mitten av juli hade den nya underentreprendren hunnit
jobba ikapp och antalet felanmélningar gick ner till normala nivéer. Extra stidning har
darutover bestillts till badplatser och vissa parker vid fint vider, sé kallad solstddning. Till
studentexamen bestilldes dven extrastddning till Trekantsparken och forvaltningen hade en
bra kommunikation med gymnasieskolorna i samband med det. Sommarjobbande ungdomar
pa Liljeholmstorget och Alvsjo torg har dven hjilpt till med skripplockning i nirliggande
parker.

Sammanlagt 18 sommartoaletter finns 1 ar utplacerade vid bad och i parker mellan 1 maj och
30 september varav 10 av toaletterna &r handikappanpassade. Nya platser for sommartoaletter
1 ar ar parkleken Kristallen 1 Solberga och Herrdngens gards brygga. Vid Ekensbergsudden
har kajen och strandpromenaden rensats och snyggats till. Parken julikullen i
Midsommarkransen har fatt en extra 6versyn och klippning av buskar och trid. I Vinterviken
har de nyplanterade trdden fétt extra bevattning. I Langbroparken testas under fem veckor i
slutet av sommaren en ny typ av utegym med vikter som gar att reglera. En viss vandalisering
1 stadsdelsomradet har riktats mot framst livrdddningsutrustning, och nigra av de stora nya
skrapkorgarna av modell Big Belly har tyvérr eldats upp.

Arets parkinvesteringar har kommit igng och ndgra ir klara. I parkleken Vippan i Frusingen
ar renoveringen av plaskdammen klar och den har varit mycket uppskattad under sommaren.
I Langbro park har en gemensamhetsodling anlagts. Trekantsbadets brygga har blivit utbytt
och vid Léngsjobadet har ytterligare en badbrygga placerats ut. Den lilla scenen 1 Herrdngens
gérds park har renoverats, medan dansbanan far vénta till ndsta dr. Tva mindre grusade
bollplaner har fatt konstgris, i Herringsskogen respektive Appelingen Orby slott. Den stdrre
bollplanen i Johannisdalsparken i Mélarhdjden har fitt konstgriset utbytt och den mindre
multisportplanen dér har fatt en ny gummiyta. I Frudngen har det nya utegymmet och lilla
konstgriasplanen vid Vantdrsvégen fétt belysning med trygghetsmedel. Vid Snoflingebacken
har en lekskulptur placerats pd en plats som upplevs otrygg. Vistertorps parkstrdk har fatt en
upprustad yta vid Isjaktsgrind med bénkar, grill och ett boulevinligt underlag. I
Aspuddsparken och Bergtorpskarret har parkvégar asfalterats. Parkupprustningar som startat
under perioden: Vippans parklek i Frudngen, Krausparkens lekplats i Mélarhdjden och
Svartlosavigens lekplats 1 Herrdngen. Flera av arets investeringsprojekt utgar fran
medborgarforslag.

Aven exploateringskontoret genomfdr parkupprustningar. Tre av dessa har blivit klara under
perioden: Teaterparken pa Hagerstensasen, Prastgardsparken vid Alvsj6 centrum och
Medaljongparken vid Alvsjostaden. I augusti invigdes Teaterparken med manga besokare som
sdg barnteater och bio i den upprustade amfiteatern. Aven den nya gemensamhetsodlingen i
Langbroparken invigdes med visning, provsmakning och barnteater arrangerat av foreningen
Langbro parks tridgérdar.

Forskola

Stadsdelsndmndens kommunala forskolor arbetar utifrdn stadens gemensamma riktlinjer for
barnsidkerhet. Framtagandet av gemensamma hygienrutiner for forskolans personal och barn
ar ett exempel pa dokument som har tagits fram av forskoleavdelningen under érets forsta
tertial.
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Forskolorna arbetar 16pande med aktiva atgdarder och uppdaterar sina planer for krinkande
behandling och diskriminering. Barnkonsekvensanalyser genomfors for att sékerstélla att
barnrittsperspektivet alltid finns med och beaktas vid fordndringar i verksamheten som
paverkar barnen. Barnsidkerhets ronder genomfors arligen for att sdkerstilla en sdker fysisk
miljo bédde inom- och utomhus.

En del forskolor i stadsdelsomradet har gardar som obehoriga vistas pa under kvéllar och
helger. Forskoleavdelningen inleder under hosten en kartliggning av vilka gardar som dr mest
utsatta och vidta atgérder.

Social omsorg och arbetet med social prevention och samverkan

Utveckling av forebyggande arbete och tidiga insatser pagar enligt plan. Ett arbete pagér
utifran stadsdelens lokala handlingsplan for att minska risken for att barn, ungdomar och unga
vuxna dras in 1 kriminalitet. Det handlar bland annat om utveckling av metoder inom det
ordinarie arbetet men framfor allt om samarbete kring socialsekreterare hos polis,
skolsocionom, skolsociala team, fdltassistenter, intensiv hemmabehandling, samhandlingsplan
om droger samt fordldrastod. Se d4ven kommunfullméktiges mal for verksamhetsomrade 1.4
dar samverkan och handlingsplanens insatser och resultat sirskilt redovisas.

Aldreomsorg

Med utgéngspunkt i handlingsplanen for dldrevinlig stad genomfor forvaltningen
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgérder genom att utveckla samverkan med
polisen tillsammans med dldreomsorgens verksamheter, pensiondrsradet och
pensiondrsforeningarna m.fl. for att motverka brott mot dldre. Under aret har polis medverkat
pa pensiondrsradet for att inhdmtat synpunkter och idéer hur arbetet kring brott mot édldre kan
motverkas. Sandlistor, bade inom forvaltningen men dven ut till alla lokala
pensiondrsforeningar, har uppdaterats for att kunna sprida aktuell information och kunskap
om hur man skyddar sig. Innan sommaren hoélls ett oppet mote pa Axelsbergs aktivitetscenter
dir kommun poliserna medverkade for att informera om hur man kan skydda sig mot
bedrégerier.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen féljer upp parkentreprenaden i enlighet med den 2021-01-01 2022-12-31
rutin som namnden antog under 2020.

v Forvaltningen ska anlagga en gemensamhetsodling i 2022-01-01 2022-12-31
Langbroparken.
Forvaltningen ska bygga ut och rusta upp lekplatsen vid 2022-01-01 2022-12-31

Svartlésavagen i Herrangen.

Forvaltningen ska fortsatta att utveckla arbetssatt for 6kad 2022-01-01 2022-12-31
delaktighet och 6kat inflytande fér namndens rad, att raden ar med

tidigt i planeringens- och beslutsprocessen i viktiga fragor som ror

de malgrupper som raden representerar.

v Forvaltningen ska genomfdra platsaktivering i form av 2022-01-01 2022-12-31
sommaraktiviteter pa torg inom stadsdelsomradet.

Forvaltningen ska genomftra trygghetsdialoger och 2022-01-01 2022-12-31
trygghetsvandringar i Lilieholmen, Frudngen och Alvsjé/Solberga.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Férvaltningen ska géra en digital trygghetsvandring med 2022-01-01 2022-12-31
funktionshinderradet och pensionarsradet.

<

Forvaltningen ska lagga konstgrés pa bollplanen i parken 2022-01-01 2022-12-31
Appelangen i Orby slott.

v Forvaltningen ska lagga konstgras pa bollplanen vid Herrangens 2022-01-01 2022-12-31
skola.

Forvaltningen ska rusta upp Kerstin Hesselgrens park i Fruangen. 2021-01-01 2022-12-31

Férvaltningen ska skapa en métesplats i Alvsjé centrum for att 6ka ~ 2022-01-01 2022-12-31
samverkan mellan olika aktdrer inom ramen for platssamverkan
Alvsjo-Solberga.

v Forvaltningen ska ta fram en ny krisledningsplan utifran 2022-01-01 2022-12-31
erfarenheter fran pandemin.

Forvaltningen ska vid upprustning av parker 6ka tillgangligheten. 2021-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da
Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden gor bedomningen att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att de underliggande nimndmalen
med tillhorande indikatorer bedoms uppfyllas. Fyra av fem indikatorer uppnas helt, den femte
till 98,8 procent. Vidare beddms aktiviteterna uppfyllas under aret.

Forskoleavdelningen bidrar till de mél i Agenda 2030 som avser god utbildning for alla,
jamstélldhet och minskad ojdmlikhet genom att utveckla arbetssétt for en likvérdig forskola
dér barnkonventionen och barns rétt samt aktiva atgéarder stér i fokus.

Overgripande faktorer som péaverkar forskoleenheternas arbete ér det fortsatt minskade
barnunderlaget i stadsdelen samt en 6kad andel barn i behov av sirskilt stod.

Det minskade barnunderlaget foranleder att forskoleavdelningen 16pande foljer upp
lokalforsorjningsbehovet och anpassar lokalbestandet dérefter. Alla enheter fortsitter att
kontinuerligt vidta atgirder for en effektiv organisation och anvéndning av tilldelade resurser.

Merparten av stadsdelens barn i dldrarna 3-5 ér gar i forskola, inskrivningsgraden &r 97
procent. Alla s6kande erbjuds barnomsorg inom garantitiden.

Verksamheten har en hog andel legitimerade forskollédrare, 38,7 procent, i forhallande till
kommunfullmiktiges mal om 33 procent. Andelen anstéllda som saknar utbildning for arbete
med barn &r 3,7 procent, en minskning med en procentenhet fran samma period forra aret.
Utifrén forskolldrares ansvar att leda arbetslaget och bedriva undervisning 1 enlighet med
maélen i ldroplanen har kompetenshdjningsbehov inom pedagogiskt ledarskap identifierats.

Implementeringen av gemensamma strategidokument och stéllningstaganden som bildar
grunden for likvirdig forskola i Hagersten-Alvsjo har fortsatt pd alla enheter under senaste
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rapportperioden. Arets fortbildningsinsatser for alla yrkeskategorier genomfors enligt plan.
Systematiskt kvalitetsarbete

Forskoleavdelningens stodfunktioner fortsétter tillsammans med forskoleenheterna att
strategiskt och ldngsiktigt utveckla strukturella forutsidttningar samt det systematiska
kvalitetsarbetet pa forskolorna. Malet &r att sékerstélla likvirdig utbildning av hog kvalitet for
alla barn. Tre 6vergripande utvecklingsomraden prioriteras under 2022:

e Hallbar utveckling/Agenda 2030
e Ledarskap och medarbetarskap
e Undervisning med fokus pa sprakutveckling

Forskoleavdelningen identifierar behov och stddjer enheternas arbete med
kompetensutveckling och gemensamma strategidokument.

Implementering av gemensamma strategidokument som bildar grunden for likvérdig forskola
1 Hégersten-Alvsjo paborjades 2021 och fortsétter hela 2022. Stillningstaganden och
strategier som implementeras under aret ir:

Sprakprogram for forskolan

Stallningstagande for likvérdiga och tillgédngliga larmiljoer
Stéllningstagande for digitala verktyg pa forskolan

e Rorelsestrategi

e Matstrategi

e Stdllningstagande om kultur pa forskolan

Kompetensutveckling genomfors enligt plan utifran bade teoretiska och praktiska perspektiv.
Alla yrkeskategorier omfattas av kompetensutvecklingsinsatser relevanta for deras respektive

uppdrag.
Forskoleavdelningen foljer upp implementeringsarbetet samt effekterna av

kompetensutvecklingen pa utbildningen och undervisningen. Nya utvecklingsomraden
identifieras infor verksamhetsplan 2023.

Samverkan forskola - skola

Overgangsdokumentet som anviinds som underlag vid éverforingssamtal mellan forskola och
skola har 1 ar tillgéngliggjorts digitalt via Skolplattformen. Detta forvantas underldtta
samverkan for bade vardnadshavare, barn och pedagoger i badde skolan och forskolan. Frigor
kring sprakutveckling har lagts till i materialet for att ytterligare stirka barns mojligheter att fa
ritt stod 1 sin sprakutveckling utifrdn egna behov. I sprdksamtal med vardnadshavare lyfts
dven vikten av att inkludera minoritetssprak dér det &r aktuellt.

Hittills har ndgra forskoleenheter borjat anvinda sig av den digitala versionen, flertalet
planerar att borja under kommande termin. En forsta uppfoljning av effekterna sker i
samverkan med skolchef och rektorer i slutet av september.

Arbete for okad jamstdlldhet

Barnen i forskolan har, oavsett konstillhorighet, givits mdjlighet att utveckla sina formégor
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och intressen med samma mdjligheter och pa lika villkor. Arbetet inkluderas i arbetslagens
undervisningsplaner och pedagogiska dokumentation samt i analys av resultaten fran
forskoleundersokningen. Stodfragor for jimstédlldhetsanalyser anvinds av rektorer vid bland
annat tertialrapporterna. Dar det 4r mgjligt att ta fram konsuppdelad statistik analyseras
resultat och uppgifter utifran ett jimstélldhetsperspektiv. Om forskoleenheterna
uppmadrksammar omotiverade konsskillnader 1 bedomningar, ndjdhet eller insatsernas
framgang analyseras dven detta.

Forskolorna erbjuder inkluderande, tillgédngliga ldrmiljéer och 1 lek och interaktion med
barnen utmanas konsstereotypiska normer och virden. Ett brett urval av material, lekar och
aktiviteter erbjuds for att barnen ska ha mojlighet att bredda sina lekmonster och vélja olika
typer av aktiviteter. Barngruppen delas ofta i grupper om farre barn {or att virna om barns
samtalsutrymme och mgjliggora for alla barn att ge uttryck for sina tankar, asikter och idéer.
Pa sa vis mdjliggors att alla barn far lika stort inflytande 6ver och utrymme i utbildningen
oavsett konstillhorighet.

Minoritetssprak

Alla medarbetare har erbjudits en foreldsning om minoritetssprak under varen.
Minoritetssprak finns &ven med som en del i kompetensutvecklingsinsatsen Flersprikighet i
forskolan som erbjuds pedagoger i stadsdelen regelbundet.

Inom Telefonplans forskolor fortsitter en avdelning erbjuda undervisning och omsorg pa
finska. Arbete pdgar med att marknadsfora verksamheten pé olika sitt for att na fler familjer
med information om verksamheten.

P4 en av stadsdelens 6ppna forskolor erbjods verksamhet pé finska en formiddag i veckan
under varen, vilket var vilbesokt. Medarbetare med ritt sprakkompetens saknas dock under
hostterminen. Forskoleavdelningen arbetar for att hitta rétt sprakkompetens inom
organisationen for att fortsatt kunna erbjuda verksamhet pa finska.

Enligt senaste sprkinventeringen finns inga familjer inskrivna pd de kommunala forskolor
som har ndgot av de dvriga minoritetssprdken som sitt identitetssprak.

Introduktionsforskolan

Forvaltningens introduktionsforskola har fortsatt kontinuerligt uppsékande arbete riktat till
nyanldnda familjer med barn 1 dldrarna 1 - 5 &r. Arbetet har bidragit till att virdnadshavare har
fatt kunskap och information om samhéllet. Vardnadshavare har dven uttryckt att de utvecklat
sina sprakkunskaper och sitt sociala ndtverk. Verksamheten har fungerat som en sluss och
introduktion till forskolan, bidragit till en bredare kunskap om samt erfarenhet av svensk
forskola.

Under véren har 15 vardnadshavare och 21 barn kontinuerligt besokt introduktionsforskolan.
Samtliga barn dr numera inskrivna pa ndgon av stadsdelens kommunala forskolor. Under
pandemin har verksamheten delvis varit forlagt utomhus. SFI undervisning har erbjudits
fortlopande 1 ett mindre sammanhang inomhus.

Verksamheten har under sommaruppehallet flyttat till nya storre lokaler som mdjliggor
utokade aktiviteter. Det planerade samarbetet med nérliggande forskolor aktualiseras under
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hosten, likvdl som aktiviteter riktade till pappor.
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB g Arsmal ; Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
® U andel 38,7 % 26% 357% 407% 33% 3%  33%  Tertial
g‘ legitimerade 22022
forskollarare av
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)
U Andel néjda 87 % 86 % 88 % 85 % 88 % 88 % 2022
foraldrar ill

barn i férskolan

Analys

Maluppfyllelsen ar 98,8 %, jamfort med féregdende ars 96,5%. Index for det sammanfattande omdémet dér ndjdhet, trygghet
och rekommendation ingar ligger pa 88% en 6kning fran 2021 ars resultat pa 87%.

Omstallningen av verksamheten som pandemin har medfort har paverkat vardnadshavares magjlighet till insyn och
kommunikation, vilket enheterna beskriver som den vanligaste orsaken till resultatet. Detta framkommer aven i
forskoleundersokningens 6ppna svar. Analysen foranleder att férskolan fortsatter utveckla arbetet med kommunikation och
vardnadshavares mojligheter till insyn i verksamheten under kommande budgetar. Marginell skillnad i utfall for flickor och
pojkar har noterats de senaste tre aren. Samma trend galler for staden i 6vrigt.

© U Antaibamper 16,7 15,9 16 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 22022
® U anta 52 st 49t 4,9 st 4,9 4,9 Tertial
férskolebarn 22022
per anstalld
(arsarbetare)
® U «alitetsindikat 3,7 3,6 3,6 3,6 2022
orn -
Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdr
aget
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsndmnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartldgga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och pabdrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

O U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstélla att det ar 1att for
vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda mojligheterna att utveckla uppf6ljning och aggregerad
statistik kring narvaro och franvaro pa stadens forskolor

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna for vergangen mellan férskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

Namndmal: Alla barn i forskolan utvecklar sin forstaelse for grundldaggande
demokratiska varden

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att mélet nds. Barnkonventionen synliggdrs och ligger till grund i
planeringen och uppfoljningen av utbildning och undervisning. Sérskilt fokus ges barns ratt
till inflytande och ritt att utrycka sig, vilket syns i arbetslagens dokumentationer av
genomford undervisning. Barns asikter, tankar och idéer paverkar undervisningens innehall.
Arbetet med Aktiva atgirder sker 16pande. Barngruppen ses som en tillgang och arena for
socialt sampel dar forstaelsen for grundlaggande demokratiska viarden utvecklas. Arbetslag
organiserar barnen i sma grupper under dagen for att mojliggoéra samtalstid och social
interaktion mellan barn och mellan barn och vuxen.

Forskoleundersokningens resultat inom omradet Normer och virden dr fortsatt hoga. Av de
svarande upplever 92 procent att forskolan ger barnen lika mgjligheter att utvecklas
oberoende av kon, etniskt tillhorighet, religion eller funktionsnedséttning. 92 procent upplever
att personalen bemdter barnen pa ett respektfullt satt.

I den pedagogiska dokumentationen syns barns fragor och intressen, undervisningen planeras
med utgangspunkt i detta. I arbetslagens dokumentationer/utviarderingar marks det dven att
pedagoger har en 6kad medvetenhet kring arbetet med barnkonventionen och kan sétta ord pa
hur de har arbetat med barnkonventionen och vad det har lett till for barnet/barnen i gruppen.
Niér forskolorna planerar for projekttillfillen utgar de fran barnens svar och 6nskeméal som
kommit fram vid intervjuerna gjorda under projektstarten. Det som delvis saknas i
arbetslagens dokumentation dr analyser av effekter undervisningen gav pa barns ldrande och
utveckling.

Som en del av det forebyggande arbetet har filmade foreldsningar gjorts av Resursenhetens
specialpedagoger och psykolog med teman som Lek och samspel, Trygga relationer, lek och
larande i forskolan utifran anknytningsteorin samt Tydliggérande pedagogik i forskolan.
Dessa finns tillgidngliga for samtliga medarbetare. Resursenheten erbjuder efterféljande
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workshops via Teams inom de olika temana. Kurser i tecken som alternativ kompletterande
kommunikation (TAKK) erbjuds regelbundet till samtliga enheter.

Goda exempel pd arbete utifran barnkonventionen och barnens rdtt

e Arbetslagen viljer artiklar frdn Barnkonventionen som de formulerar arbetssétt kring i
sina undervisningsplaner.

e Bildloggar for enskilda barn i Skolplattformen, dir barnet bestimmer 6ver det som
publiceras.

e Barnrad dér rektor moter barnen for att lyssna in vad de gillar med sin forskola, vad de
vill ska bli béttre, vad saknar de.

e Barns rittigheter konkretiseras for barnen genom “Barnkonventionen i en lada” och
”Kompisbdckerna”.

e Barnkonventionens tillblivelse firas i form av en arlig ljusmanifestation.

e Liarmiljoer utformas tydliga och lattillgangliga vilket mojliggor barnens rétt till aktiva
val samt frimjar en tydliggérande pedagogik.

Implementering av spradkprogrammet har prioriterats for andra aret 1 rad.
Utbildningssatsningar om hoglésning, 1dsmiljoer/forskolebibliotek, flersprakighet och
berittande samt samarbete med biblioteken har gett positiva effekter pa alla enheter. Det
bekriftas av arbetslagens sjdlvvirderingar i kvalitetsindikatorn dér skattningen kring arbetet
med barns sprakutveckling har 6kat for tredje dret i rad. Ar 2020 1ag kvalitetsindikatorn pa
3,5,2021 pa 3,8 och 2022 pa 3,9 (pa en skala 1-5). Aven vardnadshavarnas ndjdhet kring
arbetet med barns sprakutveckling har 6kat fran 84 procent ar 2021 till 87 procent ar 2022.

Goda exempel pa arbete med barns sprakutveckling

e Utbildningsplaner och undervisningsplaner skrivs utifrdn mal att stirka barns
sprakutveckling.

e Enheterna inrdttar sprakndtverk som fokuserar pa bland annat utveckling av lasmiljoer
och spraksamtal med vardnadshavare.

e Lismiljoer och/eller forskolebibliotek inréttas pd allt fler forskolor, bdde inomhus och
utomhus.

e Utveckling av arbetssétt med ldsning/berdttande 1 utomhusmiljo pagar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forskoleavdelningens resursenhet ska erbjuda forskolans 2022-01-01 2022-12-31
medarbetare kompetensutveckling i syfte att utveckla det

férebyggande och framjande arbetet sa att det starker alla barns

mojligheter att utvecklas utifran sin egen formaga

Forvaltningens forskoleavdelning ska utveckla arbetet med 2022-01-01 2022-12-31
minoritetssprak

Forvaltningens forskoleenheter ska utveckla sina arbetssatt som 2022-01-01 2022-12-31
ror barns rattigheter
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Namndmal: Alla barn i forskolan utvecklas och lar utifran sina formagor i larmiljéer av
hog kvalitet

® Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att mélet nds. Implementeringen av gemensamma
strategidokument och stillningstaganden som bildar grunden for likvardig forskola i
Higersten-Alvsjo fortsitter och fordjupas pa alla enheter. Arbetet bidrar till att alla barn ges
forutséttningar for att lara och utvecklas.

Arets forskoleundersokning visar pa ett forbittrat resultat inom omradet Utveckling och
lirande gillande barnens anviindning av digitala verktyg i sitt lirande. Ar 2021 var 67 procent
av fordldrarna ndjda jaimfort med 72 procent som &r arets resultat. Analysen visar att
enheterna har arbetat aktivt med implementeringen av stéllningstaganden for digitala verktyg i
undervisningen. Arbetet har skett I[6pande utifrdn identifierade behov och kompetens.
Fortbildning inom digitala verktyg erbjuds via Medioteket for andra aret i rad, tydliga effekter
av fortbildningen pa undervisningen och barns lirande beskrivs av enheterna. Liknande
satsning forra aret gav resultat i form av 6kad anvindning av pedagogiska appar och digital
utrustning som kompletterar och utvecklar undervisningen. Stédllningstaganden for digitala
verktyg dr grunden i detta arbete. Alla enheter har medarbetare med specialkompetens/utdkat
ansvar for utveckling av arbetet med digitala verktyg. Stdllningstaganden samt andra
policydokument som ror digitalisering pé forskolan revideras under hosten 2022.

Forskoleundersokningens resultat inom omradet Kost, rorelse och hélsa ér ofordndrat
sedan 2021:

e No6jd med information om maten - 72 procent.
e Forskolan serverar varierad och niringsrik mat - 86 procent.
e Barn uppmuntras till fysiskt aktivitet - 84 procent.

Forskoleenheterna implementerar strategierna for mat och maltid samt rorelse pé olika sétt.
En del har hittat arbetssdtt dar de for samman arbetet kring mat och maltid med rorelse, andra
fokuserar pé ett omrade i taget. Kompetenshdjningen hos forskolekockar i frdgor om
ekologiska inkop, klimatpdverkan fran livsmedel samt likvardighetsperspektivet kring
maéltider visas i forskolornas handlingsplaner via uppsatta mal och vélbeskrivna arbetssitt.
Den stadsdelsgemensamma matstrategin utgor grunden for handlingsplanerna. Syftet dr att
utveckla ett hdlsosamt och klimatsmart forhéllningssatt till mat och méltider, vilket i sin tur
utvecklar barnens forstaelse for vad som péaverkar hilsa, vilbefinnande och hallbar
utveckling.

Analyserna visar att mat och méltid &r ett omrdde som behover konkretiseras ytterligare, bade
pa generell niva i stadsdelens forskolor samt lokalt pa respektive forskola. Detta arbete startar
pa en dvergripande nivd under hosten 2022 och tas med i nésta ars verksamhetsplan.
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Goda exempel pd arbetssditt:

e Materialbank och/eller basmateriallistor stodjer pedagogernas arbete med likvirdiga
och tillgéngliga larmiljoer.

e InkOp av material samordnas i syfte att garantera ett likvardigt och klimatsmart
material.

e Aterkoppling pa arbetslagens ldrmiljder ges av ledningen p4 olika sitt, exempelvis via

pedagogiska promenader eller kvalitetsdialoger.

Nitverk for forskolldrare och arbetslag med fokus pa larmiljoer/1dsmiljoer.

Sommaruppgift till familjerna med rorelse som tema pé en enhet.

Rorelsevecka pa en enhet med planerade dagliga pulshdjande aktiviteter.

"Mindfull eating"-maltid for pedagogerna som fir mojlighet att lidra sig detta och

darefter erbjuda barnen detsamma pa en enhet.

"Tabata" en effektiv metod att arbeta pulshdjande med barn pé en forskola.

e "Fran jord till bord" - projekt som drivs av kocken pé en forskola, dir barnens erbjuds
mdjlighet att odla och delvis laga egen mat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningens forskoleavdelning ska tillsammans med 2022-01-01 2022-12-31
forskoleenheterna fortsatta att utveckla gemensamma strukturer for
det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningens forskoleavdelning ska tillsammans med 2022-01-01 2022-12-31
forskoleenheterna utveckla sitt strategiska kommunikationsarbete

Forvaltningens forskoleenheter ska med stdd av forvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning fortsatta att implementera de

stadsdelsgemensamma stéllningstaganden for digitala verktyg i

undervisningen.

Forvaltningens forskoleenheter ska med stdd av forvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
férskoleavdelning fortsatta att implementera den

stadsdelsgemensamma rorelsestrategin for fysisk aktivitet och

hélsa samt matstrategin.

Forvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning implementera de stadsdelsgemensamma
stallningstaganden for en likvardig och tillganglig larmiljé.

Forvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning implementera det stadsdelsgemensamma
underlaget for stadens sprakprogram.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stod
insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

® Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att mélet for verksamhetsomrédet till stor del kommer att uppnés
under aret. Bedomningen grundas pé att merparten av de 18 indikatorerna kopplade till malet
beddms komma att uppnas. Vidare 16per flertalet av de 30 aktiviteterna enligt plan och
beddoms genomforas.
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For att systematiskt och fortlopande utveckla och sékra kvaliteten i verksamheterna inom
social omsorg har ett arbete paborjats for att ta fram ett nytt kvalitetsledningssystem. For att
sarskilt sakerstdlla kvaliteten inom namndens egna utforarverksamheter for personer med
funktionsnedséttning har ocksa en plan for uppfoljning tagits fram, och arbetet paborjas under
hdosten.

Oppen fritidsverksamhet for barn och ungdomar

Forvaltningen har startat upp ett natverk tillsammans med kultur- och idrottsférvaltningen 1
syfte ett samverka och informera om fritids- och kulturverksamheter i stadsdelen, frimst for
barn och unga. Arbetet med Liljeholmshuset har pagatt under tertialet genom att
feriearbetande ungdomar fitt mojlighet att komma med idémassigt innehall 1 verksamheten
samt praktisk anvindning och inredning av lokalerna. Liljeholmshuset planeras att 6ppna
under senare delen av hosten 2022.

Forebyggande arbete

Forvaltningen fortsdtter att stirka det forebyggande arbetet, bland annat genom att ytterligare
fokusera pd utveckling kring samordnade tidiga insatser samt samverkan med interna och
externa aktorer. Bland annat sker f6ljande:

e Arbetet med familjecentralen i Alvsjo i samarbete med Region Stockholm #r igéng.
Personal dr anstidllda men pa grund av avsaknad av lokal i omrédet, kommer personal
tillhérande social omsorg sitta pa annan plats.

e Skolsocionomerna har utdkat sin malgrupp vad giller skolsociala team till att dven
gilla hogstadiet for de tre skolor som deltar i1 satsningen.

e Samlokalisering genom socialsekreterare hos polis har fortgatt enligt plan och
kompletterats med en satsning péd snabbare lagforing. Samverkan med polisen har
ocksé gynnats av att stadsdelen ingér i den stadsdelsovergripande satsningen
”Islandsprojektet”.

e Samverkan med skola och forskola har forbattrats som en konsekvens av att
familjeenheten utdkat sin kontakt med skola och forskola under pagédende utredningar
samt genomfort en gemensam workshop kring fortsatt samarbete.

¢ Implementeringsarbetet avseende Stockholmsstandard for socialt féltarbete med
temaomraden uppsokande, relationsskapande, forebyggande arbete och samverkan
pagar.

Under tertialet har fordldrastodsprogrammen Fo6S (Fordldraskap i Sverige), KOMET och ABC
genomforts for fordldragrupper. Det dr fortfarande 14ng ko till de riktade
fordldrastodsgrupperna, vilket medfor en utmaning for forédldrar att snabbt kunna erhalla stod.

Individ- och familjeomsorg

I jamforelse med samma period forra dret har antalet inkomna drenden kring barn och
ungdomar 6kat markant. Trots 6kningen av inkommande anmélningar dr handlaggningstiden
géllande utredningar och forhandsbedomningar i stort sett ofordndrad sedan foregédende
period. Antal individer i 6ppenvéarden har ocksa dkat markant fran foregaende tertial. Ett
fokusomrade under hdsten ér att fa en storre genomstromning av drenden inom Oppenvéarden.
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LIHF-teamet (16sningsinriktad intensiv hemmabaserad familjebehandling) har idag ett
intensivarbete 1 tre familjer. Malet dr att utoka detta till att arbeta intensivt 1 atta till tio
drenden samtidigt frdn och med i host. For att undvika placeringar gors planeringar med
familjer och deras nétverk i enlighet med Signs of safetys arbetssitt. Arbetsséttet
"insatsforum", dir socialsekreterare och behandlare triffas kring drenden, har bidragit till att
familjer snabbare fér ritt typ av bistdndsbeddmt stdd och att barnet/den unga inte ar placerad
langre dn nddvindigt.

Antalet placeringar utanfér hemmet (pd SiS, HVB, 1 stodboende, familjehem och tranings-
lagenhet), har 6kat jamfort med samma period foregaende ar. Storre delen av 6kningen skedde
under sommaren da ett flertal ungdomar placerades pa grund av allvarliga héndelser. Nagot
fler pojkar &r placerade jamfort med flickor vilket forklaras med att pojkar oftare blir
placerade pé grund av eget beteende jamfort med flickor. Ett arbete pagar for att korta den tid
unga dr placerade samt att aktivt f6lja upp placeringar som SiS, HVB, stédboenden och
traningsldagenheter.

Samordnad individuell plan (SIP) och genomforandeplaner ar flera verktyg som anvénds for
att sikerstélla att placerade barn far en skolplanering, en obruten skolgdng samt insatser for en
god hélsa och tandhilsa. Forvaltningen arbetar aktivt for att placerade barn ska ha en god
hilsa. Detta gors bland annat genom att anvénda halsokort och samtalar om hélsa och
tandvérd pd hembesok. Utdver detta ser forvaltningen 6ver om och hur tandhélsan i
stadsdelen kan ingé 1 BUS-samarbetet.

Forvaltningen har pa grund av en 6kande malgrupp bade vad giller barn och vuxna, behdvt ha
ett sdrskilt fokus pé personer med komplex problematik. Fér vuxna har fler samplaceringar
med regionen gjorts géllande beroendeproblematik och psykisk ohilsa, vilket bidrar att rétt
stod ges av ratt insats.

Samsjuklighetsutredningens slutsatser har beaktats i befintlig samverkan. Under hdsten
kommer personal som jobbar med personer med beroendeproblematik att utdka sina
kunskaper och sitt fokus kring stdd till anhdriga, ndgot som efterfrdgas da anhoriga ofta drar
en stor borda.

Omsorg om personer med funktionsnedsdttning

Personal frin utforarverksamheterna genomgar utbildning 1 pedagogiskt ramverk och
certifiering av detta pdgar. Under varen certifierades enheten Glasade gédngen. For befintlig
personal pagar utbildning for att bli stodassistent, vilket kommer 6ka kvaliteten i
forvaltningens berdrda verksamheter. Medarbetare i forvaltningen deltar dven i utbildningar
géllande digital tillgénglighet.

Infor valet erbjuds personer som bor pé ndgon av forvaltningens grupp- och servicebostéder
att besoka valstugor, ta del av léttlast materialdigitalt eller fa hoglasning ur ett lattlést
material. P4 valdagen erbjuds de dven att med stdd av personal ta sig till vallokalen och rosta.
For de som onskar postrosta eller rosta 1 fortid ges samma stod.

Forvaltningen har tagit fram rutiner och en sérskild funktion med uppdrag att motverka
oegentligheter géllande personlig assistans. Det handlar bland annat om att systematiskt
kontrollera att assistansutforare har ett aktuellt tillstdnd frdn IVO att bedriva verksamhet samt
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att genomfora kontroller vid ans6kan om merkostnader vid ordinarie assistents sjukdom.
Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning

Forvaltningen erbjuder individuellt anpassade stodinsatser till personer med
funktionsnedséttning fora att kunna leva ett sjidlvstandigt liv och vara delaktig i samhéllet.
Kvinnor och mén, flickor och pojkar med funktionsnedséttningar har fétt stod och service i
form av till exempel boendestod, gruppbostad, sysselsdttning, daglig verksamhet. Utredningar
och erbjudande om insatser utgar alltid frdn den enskildes behov och brukaren deltar i
framtagandet av sin egen genomforandeplan och har pa sé sétt inflytande 6ver hur insatsen
utfors. Personer som fér stod och service utifrdn funktionsnedsittning tillforsdkras integritet,
sjalvbestimmande och mojlighet att kunna delta pa lika villkor i samhéllets gemenskap 1 de
insatser som ges. Myndighetsutdvningen sker réttssikert och ér littillgédnglig, samordnad och
likstallig.

Forvaltningens utforarverksamheter har fortsatt utvecklingsarbetet med syfte att 6ka
brukarnas delaktighet och sjilvstandighet. Pa stadsdelens grupp- och servicebostédder har
brukarinflytande och brukardelaktighet fortsatt varit i fokus, vilket visar sig 1 hur
brukarunders6kningarna genomfors och foljs upp med fortsatt utbildning av frageassistenter.

Néamndens rad for funktionshinderfrdgor har getts mojlighet till delaktighet genom att fa
lamna synpunkter pé relevanta namndédrenden. Under tertialet har rddet dven fatt ta del av och
lamna synpunkter pa bland annat padgdende trygghetsarbete i stadsdelsomrédet samt stadens
brukarundersékningar som genomfors for malgruppen. Radet har dven fatt mgjlighet att
lamna synpunkter och forslag for att forbattra tillgdngligheten i pagaende park- och
badanliggningsprojekt i Alvsjdomradet. For att kunna limna relevanta synpunkter har chefer
for varit pd radet och berittat om sina verksamheter. Syftet r att underlatta rddets mojligheter
till delaktighet infor verksamhetsplanering och uppfdljning.

Utvecklad samverkan mellan skola och socialtjinst - Uppfoljning av utvecklad samverkan
mellan skola, forskola, socialtjdnst, fritidsverksamhet samt polis och region

En sérskild samordnare har under andra tertialet anstéllts for att fokusera pa och stirka arbetet
med samverkan och forebyggande arbete.

Samverkan forskola

Ett intensifierat samarbete med att h6ja kunskapsnivén och 6ka beredskapen inom foérskolan
for pa ett tidigt stadium uppméirksamma och anméla oro for barn och unga har 1 ar kommit
igang genom workshops och utbildningstréiffar.

Samverkan skola

Ett tydligt fokus har varit att trygga skolgangen for placerade barn samt att vidareutveckla
samverkan med skolan for att hitta arbetssitt som motverkar skolfranvaro.

Forvaltningen har inréttat skolsocionomer i tre av grundskolorna 1 omradet och utvecklar
déarigenom arbetet kring skolsociala team. Fokus ligger pé att arbeta forebyggande med elever
som har upp till 40 procents frdnvaro. Utmaningen &r fortsatt att stirka samsynen med
skolorna kring uppdraget och vilken malgrupp insatserna ska riktas till. Skolorna dnskar ofta
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aktualisera elever som har hogre franvaro @n vad satsningen har som méalgrupp. Uppfoljning
visar att samtliga elever som deltagit upplever sin situation som béttre i samband med att
insats avslutas. Skolsocionomerna kommer att presentera skolsociala team under
fordldramdten pa skolor under hosten. Forhoppningen ér att budskapet om att det finns
forebyggande stod att tillga sprids bland vardnadshavarna och att detta leder till att ytterligare
familjer onskar delta.

Forvaltningen lagger dven ett stort fokus pé skolarbetet vad géller familjehemsplacerade barn.
Tva skolsamordnare for placerade barn, dr anstillda for att trygga placerade barns skolgang.
Dessa har i uppdrag att forbittra placerade ungdomars skolresultat vilket bor leda till en
okning vad géller andelen familjehemsplacerade barn som klarar av kdrndmnena till nista
métning. Dessutom har satsningen pd Skolfam gett gott resultat. Trots det finns det
familjehemsplacerade barn som med stdd inte uppnér malen. Dessa barn ar ofta 1 behov av
tvérprofessionellt stod varfor det dr viktigt att enheten fortsatt satsar &n mer pd att skapa SIP-
planer tillsammans med skola och region.

Samverkan med regionen - Barn 1 behov av sirskilt stod (BUS)

Samverkan inom ramen f6r BUS-6verenskommelsen har varit ett viktigt forum for att 3 till
en samverkan om enskilda barn och prioriterade mélgrupper och ett arbete har paborjats for
att utveckla arbetet. Arbetet med SIP (Samordnad individuell plan) ar stdndigt pagaende och
forvaltningen verkar for att alla som har behov av en samordnad individuell plan féar
erbjudande om ett SIP-mdte. Medarbetare har erbjudit, upprittat och deltagit i moéten kring
samordnad individuell plan f6r barn och vuxna som har kontakt med socialtjdnsten och som
har behov av samordnade insatser i samverkan med hélso- och sjukvard.

Det finns fortfarande stora behov av att utveckla samverkan kring enskilda barn och
ungdomar dér psykiatrin behdver bli mer delaktiga samt delta gillande gemensam
finansiering. Avvikelser gors dar samverkan inte fungerar.

SSPF

Fokus i samverkan (SSPF) har legat pd att utveckla och forvalta forebyggande insatser i form
socialt stod inom omrédet utbildning samt kring att motverka begynnande kriminalitet och
anvindning av droger.

Samverkan med polisen

Samverkan med polisen har forbidttrats som en effekt av satsningen socialsekreterare hos polis
dar funktionen finns etablerad bade pa lokalpolisomrddeskontoret i Globen och i Skdrholmen.
Satsningen har lett till en ndra och pagéende dialog om hur polisen och familjeenheten ska
samhandla kring unga i riskzon. Polisen i Skdrholmen har startat ett projekt kring att i hdgre
grad uppmirksamma och markera de ungdomar som é&r aktuella pa socialtjénsten utifran ett
normbrytande beteende. Om ungdomarna och virdnadshavarna samtycker informerar
familjeenheten polisen om vilka unga i riskzon som &r aktuella. Om polisen pétraffar
ungdomarna pé en oldmplig plats eller vid en sen tidpunkt kan de dérfor snabbt agera genom
att, till exempel, skjutsa hem dem eller vid behov koéra dem till Maria Ungdom.
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En samverkan har dven inletts med avhopparverksamheten i Skidrholmen. Under hosten finns
det planer pa att utoka samhandlingen med polisen kring aktuella ungdomar. Samverkan med
polisen har dven gynnats satsningen kring Islandsprojektet vars syfte ar att {4 till en tat
samverkan med polisen i d&renden dir barn upplevt, bevittnat eller utsatts for vald mellan och
fran nérstdende. Projektet har sedan start fungerat vél inom verksamheten och har lett till att
verksamheten béttre och snabbare har kunnat méta upp barn och familjers behov av stod
utifrén det intréffade.

Under tidig fredagskvéll deltar féltassistenter pa de lokala utséttningar som arrangeras for
poliser, ordningsvakter och andra grupper som ér i tjinstunder veckoslutet. Forebyggande
samverkan sker &ven med externa aktorer inom skola, polis och ordningsvakter samt
civilsamhélle och néringsliv.

Handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn,
unga och unga vuxna dras in i kriminalitet 2019-2022

Den lokala handlingsplanen for att minska risken for att barn och unga dras in 1 kriminalitet
reviderades 1 borjan av 2022 och uppfdljningen som nu gjorts av genomforda aktiviteter visar
att merparten av insatserna har paborjats eller genomforts under 2021 och 2022.

Systematisk samhandling

e Samverkan mellan myndighetsutdvningen och andra aktorer stirks redan i det forsta
skedet av handldggningen genom forbattrad aterkoppling i samband med att
orosanmélningar {6ljs upp.

e SSPF-moéten for grundskolan har fortsatt att genomforas fyra ganger per ar. Sedan
sammanslagningen av Higersten-Liljeholmen och Alvsjo stadsdelsforvaltning har det
en utmaning varit att fi ihop SSPF-traffarna da antalet skolor och aktorer blivit
omfattande. Utifran det gjordes en utveckling av motesstrukturen med syfte att béttre
lyckas fanga upp aktuella utmaningar samt att stiarka den lokala samverkan. Den nya
strukturen kommer fortsitta att prévas och utviarderas. Under ldsaret ska nagot/nagra
av motena genomforas fysiskt for att framja det relationsskapande syftet med
ndtverket, samt att temat samverkan kring individer ska lyftas.

e Filtassistenter och familjeenhetens mottagningsgrupp har startat upp manadsvisa
triaffar for att stirka formagan att samverka och samhandla kring individer.

¢ En samhandlingsplan for narkotika har tagits fram tillsammans med grundskolorna for
operationalisering under ldséret 2022/23.

e Kunskapshdjande insats for socialtjdnsten har genomforts gillande sekretessbrytande
bestammelser utifran stadens nya sekretesshandbok.

e Det finns rutiner for att kunna halla allvarssamtal med ungdomar som begér brott,
dock forsvaras arbetet av att polisen deltar i ldg utstrackning.

e Familjeenhetens nya medarbetare genomfor utbildning i EARL och SAVRY, tvé
strukturerade beslutsstod for bedomning av risker och behov hos barn 6-12 ér
respektive unga personer 12-18 ar med ként antisocialt beteende.

Den storsta vinsten bedoms vara satsningen socialsekreterare hos polis. Detta visar sig bland
annat genom att det finns dialog om hur polisen och familjeenheten kan samhandla kring unga
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i riskzon for att i hogre grad uppmirksamma och markera de ungdomar som é&r aktuella pa
socialtjédnsten utifran ett normbrytande beteende. Om ungdomarna och vardnadshavarna
samtycker informerar familjeenheten polisen om vilka unga i riskzon som ar aktuella och ett
aktivt arbete gors for att erhalla samtycket.

Forskola, skola och fritid som skyddsfaktorer

e Avdelningen har under 2022 anstéllt tvd nya familjebehandlare for att bemanna den
nya familjecentralen i Alvsjd/Solberga med syfte att na fler forildrar i utsatta omraden
med barn i dldern 0-5 ar.

e En satsning har gjorts pa fordldrastodsprogrammet Komet for att minska ner antalet
som stdr 1 ko. Externa kurshéllare har anlitats samt att tva socialsekreterare internt har
utbildats inom Komet.

e Tva skolsamordnare har rekryterats for att arbeta med att frimja placerade barns
obrutna skolgang.

e Tre skolsocionomer har inrittats i1 tre grundskolor vilket utvecklar arbetet med
skolsociala team. Fokus ligger pé att arbeta forebyggande med elever som har upp till
30 % frdnvaro. Vid resultatavstimning har det visat sig att samtliga deltagare skattar
sin situation som béttre 1 samband med att insats avslutas. Skolsocionomerna kommer
att presentera skolsociala team under fordldraméten pa skolor under hosten med syfte
att vardnadshavare far kinnedom om forebyggande stdd och att detta i sin tur okar
bendgenheten att vilja delta bland de familjer som har behov.

e Genom forhallningssittet Signs of Safety dkar familjeenhetens mojligheter att stirka
skyddsfaktorer och minska riskfaktorer och {4 till en bra sikerhetsplanering for
aktuella barn och ungdomar.

Valdsprevention med ett jamstdlldhetsperspektiv

o Alla fritidsledare, féltassistenter och parklekspersonal har utbildats inom metoden En
fritid fri fran vald (EFFFV), samt att en implementeringsplan har tagits fram for
hosten 2022 och framat. Workshops har genomforts bade for arbetsgrupp och for alla
medarbetare. Under sommaren har en grupp av "Unga ledare" haft som feriearbete att
utveckla sin roll 1 verksamheten. Inom parkleksverksamheten undersoks mdjligheten
att jobba enligt "Agera i parklek".

e Filtassistenterna har genomfort metoden Respekt och sjédlvrespekt (ROS) i alla &k 7
under ldsaret 2021/22, samt erbjudit sig att stotta upp skolor som vill arbeta med
Mentorer i valdsprevention (MVP).

Civilsamhdillet

e Filtassistenter har arbetat med stdd och utveckling av nattvandring genom att ha
kontakt med lokala nattvandrargrupper och delta pa de lokala utsittningar som
arrangeras for poliser, ordningsvakter och andra grupper som ér i tjanst under
veckoslutet.

e Civilsamhillet deltar i den platssamverkan som bedrivs inom tre geografiska omraden,
Alvsjo, Liljeholmen, Fruingen/Vistertorp.

e Sommaraktiviteter genom sommartorg och feriearbete har utvecklats i samarbete med
lokalt foreningsliv.
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Arbete for okad jamstdilldhet

Diér det finns kdnsuppdelad statistik, analyseras resultat och utifran ett
jamstilldhetsperspektiv. Utredning och erbjudande om insatser utgar alltid primért fran den
enskildes individuella behov. Om verksamheterna uppmirksammar omotiverade
konsskillnader 1 bedomningar, ndjdhet eller insatsernas framgang analyseras och atgiardas
detta. Stodfragor finns for att gora jimstélldhetsanalyser.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos
utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar

pojkar flickor 2021

KF:s

arsmal Period

Indikator Arsmal

U Andel 44,83 % 51,61 % 48 % 55 % Tas Tertial
avhysningar framav 22022
som kunnat namnd
avvarjas efter
inkommet
meddelande till
forvaltningen
fran
kronofogdemyn
digheten

Analys
Totalt 29 meddelanden om avhysning inkommit, varav 14 hittills har kunnat avvarjas.

. U Andel barn och 100 % 100 % 100 % 100 % 100 100 % Tertial
g' unga som 22022
bedémts ha
skyddsbehov
och som inte
fatt vanta pa
placering

. U Andel barn och 25 % 24,6 % 26,1 % 22 % 22 % 24 % Tertial
g‘ unga som ater 22022
blir féremal for
anmalan/ansok
an efter
avslutad
utredning

. U Andel barn och 222 % 21,3 % 28,6 % 56,5 % 50 % 90 % Tas Tertial
g‘ ungdomar framav 22022
anmalda for namnd
brott som
tillsammans
med foéraldrar
eller
vardnadshavar
e kallats till
samtal med
socialtjansten
inom 48 timmar

Analys

Indikatorn bygger pa polisen och socialtjansten tillsammans genomfér samtalen. Fler samtal har hallits, samtidigt har antalet
barn/unga som ar anmalda for brott under perioden kraftigt 6kat. | 6vrigt finns samma utmaningar som forra tertialen; hog
arbetsbelastning, familjerna som kallats har svart att hinna komma inom 48 timmar, unga har svart att prioritera méte om de
gar i skolan och en snabb kontakt férsvaras nar det ofta saknas kontaktuppgifter. Majoriteten av de barn/ungdomar och
vardnadshavare som inte hinns med erhaller allvarssamtal, men forst efter 48 timmar. Polisen har inte deltagit i nagot av
allvarssamtalen. Socialsekreterare hos polis har aktivt férsokt att 6ka anstrangningarna till att polisen ska medverka i
allvarssamtalen.
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Indikator

Periodens
utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall Periodens
kvinnor/  utfall VB
flickor 2021

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Arsmal

. U Andel brukare

g' inom omsorgen
for personer
med
funktionsnedsat
tning som inte
upplever
diskriminering

88 % 94 % 6ka 2022

. U Andel brukare
g‘ inom
socialpsykiatrin
som inte
upplever
diskriminering

90 % 97 % Oka 2022

. U Andel brukare
g‘ som &r nojd

med sin insats -
Funktionsneds
attning (stod
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

90 % 80 % 80 % 2022

¥ Andel

g‘ familjehemspla
cerade barn i
skolaldern som
klarar malen i
karndmnena i
grundskolan

56,76

57,14
%

56,25% 80 65 75 % 75 % Tertial
22022

Analys

Totalt sett ar utfallet ungefar detsamma jamfort med féregaende period. For pojkar har resultatet forbattrats avsevart
samtidigt som flickors resultat forsamrats. Férandringen bedéms bero pa individuella faktorer da det totala antalet placerade
flickor 0kat nagot. De barn som framst nar malen ar de som ar familjehemsplacerade (76 %). Totala antalet inkluderar aven
unga som pa grund av beroende av droger, kriminalitet och /eller psykisk ohalsa ar placerade pa HVB, SIS och i
behandlingsfamilj. Dessa barn har ofta mycket stora behov av stdd.

. U Andel personer

med
bostadskontrakt
enligt Bostad
forst som
behaller
kontraktet efter
12 manader

100

100 %

100 % 100 100 100 % Tas 2022
fram av
namnd

. g‘ ﬁr;%el personer

funktionsnedsat
tning som
upplever att de
blir val bemétta
av stadens
personal (stod
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

91 % 90 % 90 % 2022
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ T Andel personer 83 % 79%  79% 2022
g' med
funktionsnedsat
tning som

upplever att de
kan paverka
insatsens
utformning
(stéd och
service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

@ U Andel personer 80 35 % Tas 2022
g‘ som sjalv fram av
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av
insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)

@ U Andel personer 100 40 % Tas 2022
g‘ som sjalv fram av
upplever att de namnd
far en forbattrad
situation av

insatsen/insats
erna de fatt fran
socialtjansten
(vuxna
missbruk)

U Andel 68,39 61,52 78,12% 59,92 80 90 % Tas Tertial
utredningar av % framav 22022
barn och unga namnd
dar barnet varit
delaktigt och
fatt aterkoppling

Analys

Resultatet har forbattrats nagot men prognosen visat att vi inte kommer na upp till arsmalet. Samtliga grupper kommer
fortsatta jobba med temat aterkoppling till barn/unga och utforska olika former for aterkoppling anpassade efter individens
behov och énskemal. Satsningen pa metoden Signs of Safety, har delvis som syfte att 6ka barn och ungas delaktighet. Okar
anvandningen av metoden som tankt bor dven resultatet gallande barns delaktighet férbattras. Fler flickor an pojkar har varit
delaktiga och fatt aterkoppling i LSS-utredningar under 2022. Férvaltningen uppskattar att kontakt och méten skett med
betydligt fler barn &n vad som framgar av statistiken och att en forklaring till det kan vara att flera av barnen inte
kommunicera eller uttrycka dnskemal pa grund av lag alder eller funktionsnedsattning vilket 6kar utmaningen att aterkoppla
utredningar till malgruppen. Forvaltningen kommer fortséatta forbattringsarbetet och ett sarskilt fokus egenkontrollsarbetet ar
barns delaktighet.

U Andel 69,05 69,58 68,93 % 59,35 70 70 % Tas Tertial
utredningar av % framav 22022
barn och unga i namnd
vilka
skola/férskola
vidtalas

Analys

Resultatet har forbattrats sedan forra tertialen, vilket delvis forklaras med att familjeenhetens personal har arbetat langre pa
arbetsplatsen och rutiner ar mer implementerade. Enheten har forstéarkts med konsulter vilket ocksa bidragit till en battre
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

arbetssituation och arendebelastning vilket gor att kontakt etableras med férskola/skola. Chefer har fortydligat rutiner for
samtycke och hur indikatorerna ska matas och fyllas i, vilket innebar att avdelningen alltid tar kontakt med skolan under
utredningstiden.

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

® U Anta 2 2 7 Tas 2022
barnfamiljer fram av
som beviljats namnd
en
akutboendel6sn
ing pa
hotell/vandrarh
em
. U Antal personer 231 st 192 st Tas 2022
g‘ som utsatts for fram av
vald i nara namnd
relation som ar
kanda av
socialtjansten
B 7 Anta 2 1 2 0 Tas 2022
g‘ vrakningar som fram av
berdr barn namnd
Analys

Ett aktivt arbete pagar for att férebygga vrakningar som rér barnfamiljer men i de forekommande fallen har vrakning inte
kunnat avvarjas. | det ena arendet bor barnet bor hos sin andra féralder och i det andra arendet ar barnet placerat.

@ 7 Brukarens 7% 90%  Tas 2022
g' upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd

boende, vuxna
och barn (stod
och service till
personer med
funktionsnedsat
tning)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Bostadsférmedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
socialn@mnden och stadsdelsnamnderna félja upp och utvardera
genomforda atgarder for att sékerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

() U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtod for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

O U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

o U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utéka hembesoksprogrammet sa
det nar fler och stéttar familjer i riskzon langre

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

O U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stod till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomféras

() U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

O U Socialndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

O U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna folja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mojlig effekt av covid-19-
pandemin

O U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31
ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

O U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
férutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendestod
inom missbruk

O U Socialndmnden, utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

() U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: Invanarna i Higersten-Alvsjo lever utifran sina férutsittningar och behov
ett sjalvstandigt liv

® Uppfylls helt

Analys
Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppnds under aret.

Social omsorg
Samverkan, samarbete och samhandling med skola, férskola, hilso- och sjukvérd, polis, och
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foreningsliv ér prioriterat. Stadsdelsndmnden har fortsatt att implementera samordnad
individuell plan (SIP). Bestillarenheten for funktionsnedsattning verkar for att alla som har
behov av en samordnad individuell plan fir erbjudande om ett SIP-méte. Inom arbetsgruppen
som arbetare med malgruppen funktionsnedséttning vuxen har SIP-ledare utsetts. Dessa
medarbetare har i uppgift att stodja kollegor i att erbjuda och halla i SIP-méte.

Dialog om hur extern samverkan ska formaliserats kring personer med missbruk och beroende
och psykisk ohélsa dr klar. Under hosten kommer det strategiska och operativa samarbete
(LoSam) mellan férvaltning, beroendemottagning och vuxenpsykiatrin tillsammans med
Skérskolmens stadsdelsndmnd att 16pa pa.

Barn och ungdomar

Fler har utbildats i fordldrastodsprogrammet KOMET, vilket medfort att fler familjer tar del
av detta fordldrastodsprogram. Kon dr dock fortfarande ldng. Stadsdelsndmnden erbjuder en
till fem enskilda samtal utan bistandsbeslut dér det idag finns familjer som véntar pé en tid.
Familjestodjarna pa familjecentralen som ger samtal utan bistandsbeslut har ocksa nagra
familjer pa ko och ddrmed véntetid.

I jimforelse med samma period forra aret har antalet drenden kring barn och ungdomar som
inkommer 6kat markant, dver 350 drenden dr inkommit under varen. 77 procent av alla
forhandsbedomningar har handlagts inom ritt tidsgréns (fjorton dagar) och 81 procent av alla
utredningar handldggs inom fyra manader. Trots 6kningen av inkommande anmaélningar dr
handldggningstiden géllande utredningar och forhandsbedémningar i stort sett oférdndrad
sedan foregéende period. Antal individer i 6ppenvarden &r fler 4n 280 individer, en stor
okning pa ndrmare 90 personer jaimfort med foregaende tertial.

Ett fokus har varit att fa en storre genomstromning av drenden inom Sppenvarden, ett arbete
som kommer intensifieras under hdsten. Arbetsséttet "insatsforum", dr framgangsrikt och
bidrar till att familjer snabbare far ritt typ av bistindsbedomt stdd 1 rétt tid och att placeringar
inte pagdr langre dn nddvindigt. Implementeringen av metoden Signs of Safety fortloper
enligt plan. Verksamhetsplaneraren som tilltrddde sin tjanst i maj manad har delvis dvertagit
arbetet med att Overse implementeringen. Ett arbete pagér med att Gverse samtliga rutiner och
arbetssétt for att géra dem forenliga med metoden.

Antalet mentorer inom familjeenheten (tidigare seniorer) utdkades med tva tjdnster under den
forra tertialen och dr numera sex personer. Under tertialen har konsulterna delvis haft ansvar
for introduktion men ansvaret har nistan helt gatt 6ver pa mentorerna i samband med att
tjdnsterna nu 4r tillsatta. Mentorerna har ett viktigt uppdrag kring att introducera nyanstéllda
vilket bidrar till att 6ka kvaliteten 1 arbetet som utfors samt till att minska
personalomséttningen.

Projektet skolsamordnare for placerade barn och unga har startat och rekrytering av tva
medarbetare dr klara.

Uppfoljning pa individnivé ar ett utvecklingsomrdde for sdvél enheten som socialtjdnsten
nationellt. Det digitala uppfoljningsverktyget Viewpoint for placerade barn och unga anvinds
som tidigare inom familjevardsgrupperna med gott resultat och arbete pigéar kring att
implementera verktygen dven i placeringsteamet. Inom ramen for implementeringen av
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Signs of Safety finns planer pa att gora uppfoljningar med fordldrar och barn, detta for att fa
feedback pé hur vil metoden praktiseras. Fordldrarddgivarna arbetar med att implementera ett
digitalt uppfoljningsverktyg av tidigt stod i samverkan, kallat LUFS.

Familjerdtten Sydvdst

Antalet utredningar av fader- och fordldraskap har minskat utifrén att det sedan arsskiftet ar
mojligt for fordldrar att faststélla fader- och fordldraskap for nyfott barn direkt hos
Skatteverket via en digital tjdnst inom 14 dagar fran barnets fodelse. Minskningen ér dock
mindre dn forvéntat varfor en satsning kommer att géras for att informera samverkanspartners
om mojligheten att faststdlla fader och fordldraskap digitalt. Antalet utredningsuppdrag
gillande vardnad, boende och umgangesutredningar frdn domstol har 6kat jamfort med
motsvarande period 2021. Antalet s kallade upplysningar har diremot minskat vilket
forklaras av en ny lagbestimmelse som tradde ikraft i mars; att fordldrar forst méste ha
deltagit i ett obligatoriskt informationssamtal innan tvist i domstol inleds samt att andelen
avtal och frivilliga samarbetssamtal 6kat jaimfort med foregaende ar, att fordldrar kommit
overens om losningar pa frivillig vig. Familjerdttens barnombud har under perioden tagit fram
en mall for konsekvensanalys enligt barnkonventionen som ska anvédndas infér beslut om
nedldggning i1 fader-och fordldraskapsutredningar.

Socialpsykiatri
Sammanlagt 459 personer ér aktuella for insatser inom socialpsykiatrin, en liten 6kning
jamfort med december 2021.

Pa Kyrkogatans gruppbostad och Triangelns profilboende ér det forbattringsarbete som
identifierades vid verksamhetsuppfoljningen som utfordes av stadsdelen hosten 2021 1
slutfasen. Utveckling av rutiner och arbetssétt har pigatt samtidigt. Ett arbete har gjorts for att
fa hog svarsfrekvens pa de brukarenkéter som varit ute. Analys ska goras 1 kombination med
egna fordjupningsfragor samt en enkét for brukarstddjare, med syftet att fa ett tydligare svar
pa vad som behover forbattras.

Stod och service till funktionshindrade

I augusti var totalt 1 580 personer aktuella vid enheten, vilket 4r en 6kning med 25 personer
sedan arsskiftet. Inom funktionsnedséttning barn/ungdom var 303 barn och ungdomar
(0-20 &r) aktuella for insatser, vilket dr en dkning jimfort med 2021. Over 800 vuxna med
funktionsnedsattning ar aktuella pa bestdllarenheten, vilket ocksé ar en liten dr en 6kning.

Inom grupp- och servicebostdder har brukarinflytande och brukardelaktighet fortsatt varit 1
fokus vilket visar sig 1 hur brukarundersdkningarna genomfors och foljs upp med fortsatt
utbildning av frageassistenter.

De medarbetare som saknar grundliggande gymnasieutbildning inom yrkesomradet, har
erbjudits utbildning till stodassistent.

Den dagliga verksamheten har under tertialet varit 6ppen. Bland annat har samarbetet med
Bio Aspen kommit igdng igen och verksamheterna erbjuder tillsammans en biogrupp for de
personer som behdver en mer anpassad bioupplevelse. Liljans dagverksamhet, som fokuserar
pa skapande och konsthantverk, har bestétt av tva grupper och kommer slas ihop till en grupp,
dé flera édldre deltagare kommer att sluta under 2023. Inom verksamheten pagar dessutom ett
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digitalt utvecklingsarbete med att starta upp en webbshop for att silja sina alster som
produceras. Pa Vistertorps dagliga verksamhet har verksamheten skapat en sinnenas tradgérd.

Vald i ndra relationer, hedersrelaterat vald och fortyck, prostitution, médnniskohandel for
sexuella tjdnster samt sexuellt vald

Verksamheten har f6ljt upp sitt arbete under perioden. Ett utvecklingsomrdde som
identifierats dr att fler enheter ska anvinda FREDA-fragor, vars syfte att uppticka fler som
utsitts for vald och att tidigare kunna ge stdd. Utdver detta kommer samarbete mellan
forvaltningens interna verksamheter och Relationsvaldscentrum Sydvést (RVC) intensifieras
och systematiseras dn mer pé en dvergripande niva. For att ka medarbetarnas kompetens
planeras utbildningar och temadag kring relationsvald under hosten.

Stadsdelsndmnden och RVC arbetar med Islandsprojektet, som syftar till att ha en néra
samverkan med polisen i d&renden dir barn upplevt, bevittnat eller utsatts for vald mellan och
fran nérstdende. RVC ger stdd till barn som upplevt vald, stod i form av stddsamtal, Trappan-
samtal och Hér och nu-samtal.

Beroendevdrd och arbete mot hemléshet

Under sommaren startades ett samarbete mellan forvaltningens beroendegrupp och
familjeenheten for att upparbeta rutiner, samsyn och samverkan kring barn samt barn som
anhoriga. Detta ar ett vilkomnat inslag som véntas leda till barns 6kade forutsittningar till
sikra levnadsforhallanden. Aven den stirkta samverkan internt som startades forra aret
(Samvux) har 6kat mojligheten for att den enskildes individuella behov ska kunna tillgodoses
och planering med socialtjdnsten och andra aktdrer anpassas efter dessa.

Futura, som dr beroendegruppens behandlingsdel, har under aret startat Community
Reinforcement Approach (CRA) behandling i samarbete med Skdrholmens stadsdelsndmnd.
CRA ir en hemmaplansldsning och bidrar till att klient far verktyg att hantera olika
livsomrade 1 ndrmilj6. Genom CRA har enheten forstiarkt arbete kring sysselsittning, boende
och relationer. Tillsammans med aterfallsprevention och motivationsgrupper ger detta goda
effekter pa en bibehdllen drog-och alkoholftihet.

Det externa samarbetet med Liljeholmens beroendemottagning ir vilfungerande. Daremot
behdver samverkan med psykiatrin utvecklas eftersom mer én en tredjedel av klienterna har
psykisk ohélsa.

Alla som ér eller riskerar att bli hemldsa erbjuds rddgivning och stod av bolots. Personer som
riskerar att bli hemlosa till f6ljs av vriakning far stod av vrakningsférebyggarna som arbetar
uppsokande. Antalet personer i tillfdlliga boendeldsningar foljs regelbundet upp for att plan
mot ett stadigvarande boende stindigt ska finnas samt att rétt insatser ska kunna erbjudas for
den med stodbehov. Samtidigt arbetar Beroendegruppen och Bosamordnarna aktivt med de
personer som beviljats trining- eller forsoksldgenhet for att dessa ska kunna bo kvar.

Vrikningsforbyggarna fortsétter utveckla sitt arbete genom uppsokande verksamhet,
samverkan med andra enheter inom forvaltningen och arbete utifrdn Socialstyrelsens
nyutkomna végledning i vrakningsforebyggande arbete. Ett arbete finns dven for att f6lja upp
tidigare drenden dir avhysning lyckas avvirjas, for att identifiera positiva faktorer 1
motverkandet av nya hyresskulder eller storningar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Forvaltningen ska fortsatta arbetet att tilsammans med Region 2020-05-29 2022-12-31
Stockholm starta en verksamhet i Lilieholmen som innehaller bade
ungdomsmottagning, éppen fritidsverksamhet féor ungdomar och
féreningsdrivna aktiviteter.

O Forvaltningen ska fortsatta kartlaggningen av den digitala 2022-01-01 2022-12-31
kunskapen hos boende i grupp- och servicebostader och hos
deltagare inom socialpsykiatrins verksamheter for att starka den
digitala delaktigheten.

O

Forvaltningen ska fortsatta kvalitetsarbetet med uppféljningar av 2020-01-01 2022-12-31
insatser inom funktionshinderomradet sa att det sakerstalls att
brukaren kommer till tals.

Forvaltningen ska forstarka samhandling med polisen genom att 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta satsningen Socialtjanst hos polis.

Forvaltningen ska genomfdra en tillganglighetsinventering av sidor ~ 2022-01-01 2022-12-31
och dokument pa stadens intranat.

Forvaltningen ska motverka ekonomiska oegentligheter gallande 2022-01-01 2022-12-31
personlig assistans.

Forvaltningen ska tillsammans med Region Stockholm starta en 2022-01-01 2022-12-31
Familjecentral i Alvsj6/Solberga.

Forvaltningen ska utveckla intern samhandling inom avdelningen 2021-01-01 2022-12-31
for social omsorg for att stérka det gemensamma samarbetet.

O O O O O O

Forvaltningen ska utveckla lokal samverkan mellan socialtjanstens ~ 2021-01-01 2022-12-31
beroendedel och halso- och sjukvardens psykiatri och
beroendevard.

O

Forvaltningen ska verka for att alla aktuella barn och vuxna i 2020-01-01 2022-12-31
stadsdelsomradet med behov av samordnad individuell plan for
insatser fran socialtjanst och halso- och sjukvard erbjuds SIP-méte.

O

Forvaltningen ska vidareutveckla det uppstkande arbetet med 2021-01-01 2022-12-31
faltférlagd socionom.

O

Forvaltningens enheter ska ha kdnnedom om kraven pa 2022-01-01 2022-12-31
tillganglighetsanpassning och rutiner for att folja kraven.

O Ungdomsmottagningen ska forstarka det uppsdkande arbetet i 2020-01-01 2022-12-31
skolor och pa 6ppna fritidsverksamheter for att férebygga psykisk
ohalsa bland unga.

KF:s mal féor verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas
av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Uppftylls delvis

Analys

Kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppnés delvis, beddmningen grundas pa
att underliggande ndmndmal uppnés och att av 14 indikatorer uppnér fyra arsmalet helt, atta
delvis och tva indikatorer inte uppnar arsmalet. Socialstyrelsens brukarundersokning ger
underlag till atta av dldreomsorgens indikatorer. Brukarundersokningen for 2022 genomfordes
under perioden 18 januari till 20 mars. Indikatorernas utfall tar dirmed inte hénsyn till det
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arbete som genomfors for verksamhetsomradet under 2022. Dérutdver grundas bedomningen
pa att nimndens atta egna aktiviteter genomfors och stadens aktiviteter genomfors enligt plan.

Stadsdelsndmnden bedomer dock att mélet kommer att uppnés helt under aret utifran det
kvalitetsarbete som pdgar inom dldreomsorgen. Maluppfyllelse baseras inte enbart pa
indikatorerna utan pa en helhetsbedomning av uppfyllt forvéntat resultat pA ndimndmal,
resultat fran genomforda aktiviteter, kvalitetsuppfoljningar pa individniva och andra
uppfoljningar som gors av verksamheterna, avtals- och verksamhetsuppfoljningar samt
kvalitets- och observationsrapporter.

Aldreviinlig stad

Aldre ska kunna leva sitt liv med sjilvbestimmande, respekt och virdighet med ritt till ett
tryggt aldrande med hog livskvalitet. Stockholm stads handlingsplan for Aldrevinlig stad ska
bidra till att staden ska vara tillgédnglig och inkluderande samt frdmja ett aktivt och
sjdlvstindigt liv samt fortydligar vikten av att staden aktivt ska anvénda ett
funktionshinderperspektiv och motverka élderism. Fem omréaden lyfts fram, det dr delaktighet
och inflytande, samverkan och partnerskap, social inkludering, bostdider och stadsmiljé samt
kommunikation och information. Stadsdelsnimndens verksamheter arbetar med detta och
framst med fokus pé det forebyggande arbetet. I staden pdgar ett utvecklingsarbete inom
ramen for Aldrevinlig stad, dir bland annat Higersten-Alvsjo stadsdelsndmnd deltar. Ett
projektomrade handlar om att utveckla samarbeten for att dldre ska erbjudas aktiviteter for
fysisk, psykisk och social hilsa, i samverkan med stadsdelsndmnderna, idrottsndmnden och
kulturndmnden. I uppdraget ingér att informera och kommunicera med éldre, om olika
aktiviteter som erbjuds och vad dldre efterfragor samt att utveckla formerna for samverkan
med foreningar och civilsamhallet.

Nedan redovisas stadsdelsnimndens arbete for en Aldreviinlig stad nérmare.
Fokusomrdden

Aldreomsorgens fokusomraden for 2022 dr mat och méltider, bryta isolering och oftivillig
ensamhet, vilfardsteknik, kompetensutveckling inom omradena demens, geriatrik och sprik.
Vidare ska arbetet utvecklas inom palliativ vard, stod till anhoriga samt arbetet med att
sakerstdlla en likstélld bistindsbedomning. I fokus for utvecklingsarbetet stér det
forebyggande och uppsokande arbetet.

Férebyggande och uppsokande verksamhet

Forebyggande och hilsofrdmjande insatser ér ett viktigt omrdde som spelar en stor roll for ett
hélsosamt dldrande och formégan att leva ett sjdlvstandigt liv. I samarbete med dldrendimnden
pagar arbetet med en stadsgemensam handlingsplan for det forebyggande, uppsdkande och
hélsofrdmjande insatser for dldre. Stadsdelsndmnden arbetar vidare med formerna for det
uppsokande arbetet for att nd ut till dldre, samt deras anhdriga som inte dr kinda av
dldreomsorgen eller till dldre som upplever ofrivillig ensamhet och isolering med information
och stod. Samverkan sker mellan forebyggande enheten och bestéllarenheten samt med andra
aktorer sa som primdrvarden, féreningar och civilsamhéllet. P4 bestdllarenheten finns utsedda
handldggare med speciellt fokus pa det forebyggande arbetet som i ett led for att forstirka
samverkan med forebyggande enheten.
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Motesplatser och aktivitetscenter

Seniorerna i Higersten-Alvsjd erbjuds ett brett och varierat utbud av olika aktiviteter, som
anordnas av stadsdelsnimnden genom Seniorhélsan inom forebyggande enheten samt genom
andra aktorer, foreningar och organisationer i stadsdelsomrédet.

Seniorhélsan samverkar med &ldreomsorgens 0vriga verksamheter och andra verksamheter
inom forvaltningen. Vidare finns samarbete med kulturférvaltningen, idrottsforvaltningen
samt olika organisationer och foreningar.

Seniorhidlsan utvecklar och planerar sé att seniorerna ska fa tillgéng till aktiviteter i sina
ndromrdden. Aktiviteter erbjuds inom sju omraden, ddr ndgra omraden har flera
aktivitetsadresser. Det finns tva aktivitetscenter, ett 1 Axelsberg och ett 1 Langbroberg.

Aktiviteterna syftar till att frimja den sociala psykiska, fysiska och existentiella hilsan.
Exempel pa aktiviteter som erbjuds dr gympa, stavgéng, gym, yoga, teater, taktil massage,
meditation, korsédng, dans, samtal om livet och lunchtréffar. Under sommaren har
dagsutflykter till olika resmél med buss i stérre och mindre grupper erbjudits. Dagsutflykterna
har varit mycket uppskattade liksom de utegym, dér seniorer har instruerats av hilsopedagog
frdn Seniorhélsan. Sommarkurser i IT-kunskap for seniorer med ungdomar som héllit i
utbildningen har anordnats i samarbete med en organisation.

Samarbete har paborjats med enheten Ung fritid for att ha aktiviteter i ungdomslokalerna 1
Fruiingen och Alvsjo med bland annat "Seniorhéing". I samarbete med kulturskolan i Grondal
finns till hosten lokal for teater och improvisation. Seniorbio 1 Aspudden dr en ny aktivitet till
hdsten 1 samarbete mellan Seniorhélsan, Bio Aspen och pensionérsorganisationerna PRO och
SPF.

Det finns fortfarande en viss begrinsning géllande tillgédngligheten f6r nagra aktiviteter i
lokaler beldgna i sdrskilda boenden pa grund av pandemin.

Rittssdker och likstdllig bistandsbedomning

Rattssdkerhet och likstilldhet 1 myndighetsutovningen sédkerstélls genom att
utbildningssatsningar inom yrkesomridet via dldrendmnden, stod av bitrddande enhetschefer i
det dagliga arbetet samt utveckling av stoddokument. Under 2022 har bitrddande enhetschefer
genomfort resultatdialoger med bistdndshandldggarna dér en de av syftet ar
bistandsbedomningen ar réttsséker och likstéllig.

Delaktighet, nojdhet och trygghet

Stadsdelsndmnden har arbetat vidare med att utveckla arbetsséttet med utsedd kontaktperson
for alla dldre med bistdndsbeddmda insatser. Kontaktpersonen upprittar tillsammans med den
dldre en genomforandeplan for att sékerstélla hur den dldre vill att insatserna utformas.
Genomforandeplanernas innehall ses dver, det ska tydligt framga att den dldre &r delaktig i
utformandet av insatserna samt att den dldre tagit del av planen. Inom de sdrskilda boendena
vidareutvecklas det tvirprofessionella team arbetet for att sdkerstdlla en trygg och
personcentrerad vard och omsorg. Under hosten planeras en utbildningssatsning for
sjukskdterskorna inom dldreomsorgen inom ramen for God och nédra vird. Inom hemtjénsten
fortsitter arbetet med att god medarbetarkontinuitet och utveckla arbetet med
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genomforandeplanen samt att hemtjénsten och bestédllarenheten har ett pagéende arbete med
ramtid for att 6ka den dldres inflytande i planeringen och utforande av insatserna.

Maten och maltiden

Utforarenheternas medarbetare har genomfort stadens webbutbildning i mat och maltider.
Utbildning av sjukskoterska med sdrskilt nutritionsuppdrag, SNUD, pagar pa
utforarenheterna. Under varen genomfordes nattfastematning och maltidsobservation pa vérd-
och omsorgsboendena, enligt stadens mat- och maltidspolicy. Arbetet med att minska
nattfastan och forbattra maltidsmiljon fortgar utifran resultat och analys av
méitningarna/observationerna, och med stdd av Five Aspects of Meal Model (FAMM). De
fem aspekterna som modellen belyser som viktiga for att 6ka aptiten ar
maltidsmiljon/atmosféren, styrsystem/lagar och regler, rummet, motet samt produkten.
Bestillarenheten har utvecklat enhetens intervjuguide i omradet mat och méltider samt att 6ka
kunskapen hos bistdndshandlédggarna om vikten kring mat och maltider for dldre. Arbetet har
gjorts 1 samarbete med dldreomsorgens leg. dietist. Inom ramen f6r Mat och maltidslyftet har
olika aktiviteter genomforts under dret. Nagra goda exempel pd uppskattade aktiviteter dr hela
Fruidngsgérden bakar, kostmanad, maltidens betydelse, kvéllsmatin¢, sommarcafé med
aktivitet samt maltidstraff i hemmet.

Under hosten kommer terminstréffar med maltidsombuden héllas. Hér trdffas méaltidsombud
fran samtliga enheter for att diskutera aktuella fragor, planera arbetet med mat- och maéltider
samt sprida goda exempel. Grundutbildning f6r nya maltidsombud kommer att genomforas
under hosten.

Samverkan mellan hemtjdnst och primérvardsdietist fortloper. Syftet ér att forebygga
undernéring och andra nutritionsrelaterade problem hos hemtjénstens kunder. Arbetssittet
innebdr att erbjuda kund att fylla 1 ett frigeformuldr och vid behov hjélpa kunden att kontakta
primdrvardsdietist for bedomning och eventuella nutritionsdtgéirder.

Kompetensutveckling

Det ér viktigt att ha mojlighet till en karridrutveckling. Alla medarbetare erbjuds kontinuerlig
kompetensutveckling utifran sina behov och utifran dldreomsorgens prioriterade omraden.
Stadsdelsndmnden har sedan tidigare flera specialistunderskoterskor och
specialistsjukskoterskor inom omradena geriatrik och demens. Under varen har medarbetare
gétt utbildningarna USK, USK3 och USK4 som dven erbjuds under hosten.
Stadsdelsndmnden har pabdrjat utbildningen av sjukskdterskor med sérskilt nutritionsuppdrag.
Sprakutbildning for ca 40-tal medarbetare pagar. Utbildningar som pagatt under varen har
bland annat varit utbildning i kontinens, munhélsa samt fordjupning inom demens, som
fortgdr. Under hosten planeras det for en intern utbildning i att utveckla SoL-dokumentationen
for dldreomsorgens utforarenheter. For verksamheternas sjukskoterskor planeras en utbildning
1 beslutsstdd och klinisk beddmning. Beslutsstodet underlattar sjukskoterskans bedomning
och skapar ocksa ett sikert sétt att beskriva och kommunicera den boendes hilsotillstdnd vid
kontakt med annan vérdgivare, till exempel ldkare.

P4 bestéllarenheter genomfors kompetensutveckling 1 arbetet kring vald i néra relation och
fler bistdndshandldggare genomfor hogskolekurs 1 arbetet med véldsutsatta personer.
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Kompetensutveckling fortsétter inom psykisk ohélsa, demens och hbtqia+ via dldrendmnden.
Enheten for utveckling och forebyggande arbete genomfor utbildningen Aktivt
medarbetarskap och har tilldelats medel for kompetensutveckling om gerontologi med ett
existentiellt och salutogent perspektiv, vilket kommer genomforas under hosten.

Vilfirdsteknik och digitalisering

Stadsdelsndmndens arbete med att utveckla vilfardsteknik och digitala 16sningar pagar.
Hemtjénstens arbete med inférandet av Smarta 1és, for en nyckelfri hemtjénst pagér.
Inférandet av smarta 1as dr planerad att starta under hosten. Hemtjansten erbjuder digitala
inkdp men invéntar en 16sning for hur de digitala inkdpen ska genomforas dd ménga éldre inte
har BankID som oftast krivs vid betalning online. Aldreomsorgen har en samordnare for
digitalt stod 1 syfte att stirka den digitala kompetensen hos medarbetare inom
utforarenheterna. Samordnaren arbetar tillsammans med enheternas digitala ombud samt med
forvaltningens IT-enheten for att utveckla det digitala arbetet. For seniorer i stadsdelen
erbjuder dldreomsorgen IT-stod Senior for att 6ka den digitala kunskapen hos seniorer. Stodet
erbjuds sa vil enskilt som i grupp pa olika platser dver stadsdelsomradet

Kvalitetsarbete

Det systematiska kvalitetsarbetet fortloper och gemensamma underlag och mallar har arbetats
fram. Arshjul med gemensamma anvisningar och mallar for egenkontroller av bland annat
lakemedelshantering/delegering, hygien och hilso- och sjukvardsdokumentation.
Aldreomsorgen deltar dven i &r i Stockholms stads kvalitetsutmirkelse genom att utbilda
examinatorer och lagledare. Utbildningarna sker i flera steg och har redan satts igdng. For att
utveckla en trygg och séker hélso- och sjukvard sa péagar ett samarbete mellan de olika
yrkesgrupperna inom de sdrskilda boendena. Dels hélls yrkesspecifika méten regelbundet och
dels halls gemensamma team moten mellan sjukskoterskor, rehab personal och enhetschef.
Vid behov kan stadsdelsnimndens medicinskt ansvarig sjukskdterska (MAS) och leg. dietist
medverka. Projekt "D6Bra” ar ett utvecklingsarbete inom den palliativa varden, genom att
kompetensutveckling och stirka personal for att béttre kunna hantera fragor som ror livets
slutskede. Genom att hélla tidiga samtal kring déden kan det forbéttra for den dldre och de
nérstdende oavsett var man vardas 1 livets slutskede. De palliativa ombuden arbetar med att
stodja sina kollegor 1 utvecklingen av den palliativa varden. De lokala
samverkansdverenskommelserna mellan verksamheterna och ansvarig lakarorganisation som
reviderades hosten 2021 1 syfte att fortydliga rutinerna for den palliativa varden,
brytpunktsbedomning och brytpunktssamtal kommer att f6ljas upp i samverkansméten under
hosten. Uppfoljning av foljsamheten till basala hygienrutinerna genomfors kontinuerligt
genom observationer och egenkontroller. Bestédllarenheten har arbetat vidare med att utveckla
gemensamma rutiner for enheten samt har ett pdgaende utvecklingsarbete med att ta fram en
modell for kollegial aktgranskning. Bestédllarenheten har ett ndra samarbetar inom forvaltning
1 arbetet med hemldsa och vrakningsforebyggande och arbetar nu utveckla samarbetet for
personer med beroende samt psykisk ohilsa.



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 50 (96)

Kontinuitetsplanering

Stadsdelsndmnden driver flera samhéllsviktiga verksamheter och arbetet med
kontinuitetsplanering pagér och fortsitter under hosten. Aldreomsorgen har under véren haft
en workshop, en skrivarstuga, for arbetet med kontinuitetsplanering dir avdelningens samtliga
verksamheter var erbjuden att delta. Stadsdelsndmnden har tagit fram en verktygslada, dar
stodmaterial 1 form av information, mallar och rutiner finns tillgdngliga for dldreomsorgens
verksamheter. Kontinuitetshanteringen har dven under véren varit en stdende punkt pa
ledningsgruppsmoten.

Trygga, moderna och tillgdngliga bostdder

Tillgdngliga bostader med nérhet till service och kommunikationer dkar den dldres
mdjligheter till ett aktivt och sjdlvsténdigt liv. Stadsdelsndmnden verkar for att den &ldre 1
tidigt skedde far information om hur viktigt det ar att planera for sin boendesituation som
senior. Stadens folder "Planera for ditt boende som senior redan nu" anvinds av
bistandshandlidggarna i informationsarbetet.

Aldreboendeplan for Vistra Soderort for Higersten-Alvsjd och Skirholmens
stadsdelsndmnder har reviderats. Boendeplaneringen handlar bland annat om att
omstrukturera servicehusldgenheter till seniorbostider for att fler dldre ska ges mojlighet till
en anpassad och tillgdnglig bostad. Utifran den demografiska utvecklingen med allt fler dldre
framover, behovs fler platser pa vard- och omsorgsboende sa smaningom. P4 Fruidngsgirden
ar en del av servicehuset tomstéllt for renovering och omstrukturering till seniorboende,
ombyggnationen har paborjats. Micasa har 1 uppdrag att utreda mojligheterna for en lamplig
omstrukturering av Alvsjo servicehus.

Uppmaning

Utevistelse ar ett prioriterat omrdde inom forvaltningens vard- och omsorgsboenden.
Forvaltningens vard- och omsorgsboenden fortsitter utveckla sina utomhusaktiviteter och att
dagligen erbjuda och motivera dldre till dagliga utevistelser s som promenader, komma ut pa
balkongen eller innergdrden. Under sommaren har olika aktiviteter genomforts och nagra
goda exempel dr underhallning utomhus, grillfester, kafferep pa innergarden med bakverk,
kaffe i tridgdrden dagligen och samtalsstationer. Mdnster visar pé att dldre tackar i storre
utstrackning ja till utevistelse under de varma ménaderna under aret och under vintern nér det
ar kallare tackar de nej oftare.

Brukarundersékningen

Socialstyrelsens brukarundersokning "Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? har genomforts
under perioden 18 januari till 20 mars 2022, resultatet tar darfor inte hinsyn till det arbete som
genomfors pa verksamhetsomrddet under 2022. Resultaten for dtta av dldreomsorgens
indikatorer hdmtas fran brukarundersokningen. Svarsfrekvensen péd brukarundersokningen for
de som bor pd vird och omsorgsboende dr ldg med 40,7 procent och utfallet bor dirmed
tolkas med viss forsiktighet. For de med hemtjanstinsatser ar svarsfrekvensen 58,1 procent.
Under 2023 kommer brukarundersdkningen genomforas under perioden mars till maj.

Ett viktigt komplement till brukarunders6kningen &r resultatet pa kvalitetsuppfoljningen pa
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individniva. Forvaltningen har tagit del av halvarsrapporten for individuppfoljningar gjorda
mellan 1 november 2021 till 31 maj 2022 f6r de som bor pd vard och omsorgsboende.
Resultaten pé de fragor som kopplas till indikatorerna dr hogre &n i brukarundersdkningen.
Till verksamhetsberittelsen kommer forvaltningen ha helérsrapporten pé individuppfoljningen
och kommer da kunna anvénda resultatet fran den att jamfora med brukarundersokningen.

Brukarundersokningen pa dagverksamheten genomfors under vecka 36 och resultatet
rapporteras i verksamhetsberittelsen.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
U Andel boende 62 % 61 % 63 % 70 % Tas 2022
g‘ pa vard- och fram av
omsorgsboend namnd

e som upplever
att maltiden ar
en trevlig stund
pa dagen

Analys

Arsmalet uppnas delvis. Namndens utfall &r tre procentenheter l4gre &n stadens snitt pa 65 procent. Utfallet visar inte pa
nagon storre skillnad mellan kdnen. Mat och maltider &r ett prioriterat omrade inom forvaltningens vard och
omsorgsboenden. Boendena arbetar aktivt med maltidsombud och maltidsobservationer for att 6ka upplevelsen av nojdhet
kring maltidssituationerna.

| halvarsrapporten av kvalitetsuppféljningen pa individniva svarar 83 procent att de upplever att maltiden &r en trevlig stund
pa dagen.

. U Andel boende 43 % 38 % 46 % 60 % Tas 2022
g‘ pa vard- och fram av
omsorgsboend namnd

e som upplever
att mojligheten
att komma
utomhus ar bra

Analys

Arsmalet nas inte och namndens utfall &r fem procentenheter l4gre &n stadens resultat pa 48 procent. Utfallet visar pa en
skillnad mellan man och kvinnors upplevelse och kommer djupare analysera resultatet.

| halvarsrapporten fran kvalitetsuppfoljningen pa individniva ar resultatet 51 procent som upplever att mdjligheten att komma
utomhus ar bra.

Utevistelse ar prioriterat inom forvaltningens vard och omsorgsboende och arbete pagar med att hitta former for att erbjuda,
motivera och folja upp utevistelser.

© U Andeldigital 100 % 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjansten namnd

Analys

Hagersten-Alvsjd stadsdelsndmnd utgér inte en av pilotstadsdelarna géllande digital nattillsyn, férvaltningen féljer det
stadsovergripande arbetet.

D' Andel digitala 3% Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd

Analys

Arsmalet bedéms att uppfyllas delvis. Matmetod saknas i nuléget och férvaltningen féljer det stadsévergripande arbetet med
inférandet utav olika I6sningar for digitalt inkdp. Hemtjansten arbetar med att erbjuda och informera om digitala inkdp.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel 84 % 86 % 84 % 86 % 86 % 2022

g' omsorgstagare
som upplever
att de kan
paverka hur
hjalpen utférs i
hemtjansten

Analys

Arsmalet uppnés delvis. Ndmndens utfall &r samma som stadens snitt p& 84 procent. Utfallet visar inte pa n&gon stérre
skillnad mellan kénen. Enheterna arbetar vidare med att alla ldre har kontaktperson och att den aldre involveras i
utformningen av sina insatser.

. U Andel 51 % 50 % 52 % 78 % 78 % 2022
omsorgstagare
som upplever
att de kan
paverka hur
hjalpen utfors
pa vard- och
omsorgsboend
e

Analys

Arsmalet nas inte och namndens utfall &r tre procentenheter lagre &n stadens resultat pa 53 procent. Utfallet visar inte pa
nagon storre skillnad mellan kénen. | halvarsrapporten fran kvalitetsuppféljningen pa individniva ar resultatet 76 procent som
upplever att de kan paverka hur hjalpen utférs. Foérvaltningens vard och omsorgsboende fortsatter sitt arbete med att gora
den aldre delaktig i utformningen av sina insatser.

® U Andelsmarta 100 % 15%  Tas 2022
lasi fram av
hemtjansten namnd

U Andel trygga 79 % 83 % 77 % 84 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare fram av
i hemtjansten namnd
Analys

Arsmaélet uppnas delvis. Namndens utfall &r tv& procentenheter lagre &n stadens snitt pa 81 procent. Utfallet visar pa en liten
skillnad mellan kénen, dar man upplever sig mer trygga an kvinnor.

U Andel trygga 82 % 79 % 83 % 87 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare fram av
i vard- och namnd
omsorgsboend
e
Analys

Arsmalet uppnas delvis. Namndens utfall &r tre procentenheter ligre &n stadens snitt pa 85 procent. Utfallet visar pa en liten
skillnad mellan kénen, dar kvinnor upplever sig mer trygga an man. Forvaltnings vard och omsorgsboende arbetar vidare
med trygghetsskapande atgarder sa som kontinuitet av personal samt bemotande av de aldre och narstaende.

. U Andelen 25 % Tas 2022
arbetade fram av
timmar av namnd
timavionad
personal i
forhallande till
samtliga
arbetade
timmar
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021

Andelen nojda 98 % 93 % 93 % 2022
omsorgstagare
i

Andelen néjda 83 % 84 % 82 % 86 % 86 % 2022
omsorgstagare
i hemtjanst

v
g
dagverksamhet
)
o)

Analys

Arsmalet uppnés delvis. Ndmndens utfall &r en procentenhet hégre &n stadens snitt pa 82 procent. Utfallet visar inte ndgon
skillnad mellan kénen. Forvaltningens enheter arbetar vidare med att 6ka néjdheten genom olika atgarder som 6kad
personalkontinuitet, kontaktperson for de aldre och erbjuda social stimulans och méjlighet till gemenskap.

O Andelen néjda 75 % 72 % 76 % 82 % 82 % 2022
omsorgstagare
i vard- och
omsorgsboend
e

Analys
Arsmaélet uppnas delvis. Namndens utfall &r tv& procentenheter lagre &n stadens snitt pa 77 procent.

U Antal personal 12,9 10 Max 10 2022
en person
hemtjansttagar er
e med minst tva
besdk om
dagen moter
under en 14-
dagarsperiod

Analys

Arsmaélet bedéms uppfyllas delvis. Hemtjénsten arbetar vidare med att héja kontinuitet genom att se dver schemaplanering
samt bemanna in vikarier i samma arbetsgrupper.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

() U Kommunstyrelsen ska i nédra samarbete med aldrendmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna géra en fordjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssékras och bli mer likvardig éver
staden

O U Socialndmnden ska i samarbete med aldrendmnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsndmnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

O U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som mojliggdr for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v ¥ Aidrenamnden ska | samarbete med servicenamnden och i samrad  2022-01-01 2022-08-31

med stadsdelsndmnderna utreda Aldre direkt som en vag in fér alla
Stockholms aldre

Analys

Aldreférvaltningen har via intervjuer kartlagt hur stadsdelsférvaltningarnas bestallarenheter anvander sig av Aldre direkt och
hur de upplever att samverkan fungerar. Aldreférvaltningen har tagit fram ett PM.

o U Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedséattningar samt se éver dessas
organisering

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

O U Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartladgga och ge férslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd 2022-01-01 2022-08-31
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

Analys

Aldrefoérvaltningen arbete med att kartlagga och utreda hur det ser ut idag har pabérjats. Aldreférvaltningen sammanstaller
ett PM under hésten.

0 U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
erséatta Schemos

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med 2022-01-01 2022-08-31
stéd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektdrer/observatérer

Analys
Aldrenamnden har fattat beslut om en instruktion fér inspektér med hélso- och sjukvardsinriktning.

0 U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa ~ 2022-01-01 2022-12-31
Fastigheter i Stockholm AB se &ver stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett verksamhetsperspektiv

0 U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se éver 2022-01-01 2022-12-31
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning &ven andra tider &n dagtid

O U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
matmetoder for den enskildes och dar lampligt anhdrigas
upplevelse av kontakten med bestéllarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upphandla 2022-01-01 2022-12-31
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

O U Aldrendamnden ska i samréd med stadsdelsndmnderna uppritta en  2022-01-01 2022-12-31
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med hélsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

U Aldrenamnden ska med stdéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

U Aldrenamnden ska stétta 1amplig stadsdelsndmnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommundvergripande verksamhet fér aldre personer med
psykisk ohalsa

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndgmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden

Namndmal: Aldre far insatser av hég kvalitet som ger trygghet, valfrihet och stirker
formagan att leva ett vardigt och sjalvstandigt liv

© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaélet kommer att uppnds under dret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat bedoms uppnds och aktiviteterna pagar.

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt med arbetet for kost och nutrition samt mat och méltider.
Genom kompetenssatsningar for medarbetare bdde inom myndighetsutovning som inom
utforarenheterna 6kar kunskaperna om vikten av god nutrition for de dldre och en god
maéltidssituation. Genom att f6lja stadens mat- och maltidspolicy och FAMMs framtagna
checklistor sdkerstills arbetssittet. Arbetet med att inrétta sjukskoterskor med sérskilt
nutritionsuppdrag som ér till stod for kostombuden inom verksamheterna pagar enligt plan.
Stadsdelsndmnden har tagit ta del resultaten av brukarundersdkningen samt halvarsrapporten
kvalitetsrapporten pa individniva for de fragor som berdr mat och méltider. Uppfoljning och
analys av resultaten av nattfasteméatningar dr viktiga. Matlyftet gor att dldreomsorgen kan
genomfora riktade insatser inom dldreomsorgen verksamheter inom kost, nutrition samt mat
och méltider.

Stadsdelsndmnden arbetar vidare med att utveckla arbetssidtten med ramtid, utsedd
kontaktperson, genomforandeplan och det tvirprofessionella teamarbetet for en trygg och
personcentrerad vard och omsorg. For att stdrka den éldre att leva sa sjdlvstindigt som majligt
och oka delaktigheten i utformandet av sina insatser samt en 6kad upplevelse av ndjdhet.

Arbetet pagéar med att dterknyta kontakter med pensiondrsorganisationer, foreningar och
civilsamhaéllet for samverkan. For att utarbeta ett arbetssitt for informationsutbyte for
spridning av olika aktiviteter samt stod och service som erbjuds till seniorer i
stadsdelsomradet.
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Implementeringen av stadsdelsndmndens framtagna Végledningen for anhorigstdod och
anhorigsamverkan &r klar och under hosten planeras det for en utbildningssatsning for
omvardnadspersonal. Végledningen &r ett stod i arbetet med stdd till anhdriga och 6ka
forstaelsen om anhdrigas situation. Vigledningen utgér fran Stockholms stads program for
stod till anhoriga 2021-2024.

I ar har avdelningen hitintills f6ljt upp 20 enheter/verksamheter, varav 18 enheter/
verksamheter bedrivs i privat regi. Avdelningen har 4tta inplanerade uppfoljningar for hosten
2022. Avdelningen har utover verksamhetsuppfoljningen f6ljt upp dldreomsorgens
entreprenad genom flera utférda verksamhetsbesok. Utforarna foljer ssmmantaget kraven i
avtal, lagar och foreskrifter och har ddrigenom de forutsdttningar som krivs for en god och
siker verksamhet. Flertal enheter/verksamheter har dock utvecklingsmojligheter avseende
vissa lokala rutiner och dokument. Hemtjanstutférarna arbetar med frdgan att méta
kompetenskravet.

Det systematiska kvalitetsarbetet fortloper och under 2022 har det tagits fram ett arshjul for
egenkontroll, en mall f6r uppfdljning av social dokumentation, ett stddmaterial vid
uppréttandet av genomforandeplan till vara utférarverksamheter samt att en gemensam rutin
och checklistor for introduktion av nyanstéllda till vara utforarenheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen ska erbjuda utbildning for sjukskéterskor for 2022-01-01 2022-12-31
inférande av sjukskéterskor med sarskilt nutritionsuppdrag vid
vard- och omsorgsboende och servicehus.

Forvaltningen ska fortsatta att utveckla det gemensamma 2022-01-01 2022-12-31
ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete inom
aldreomsorgen.

Forvaltningen ska fortsatta att utveckla informationen och det 2022-01-01 2022-12-31
uppsOkande arbetet inom aldreomsorgen.

Forvaltningen ska fortsatta att utveckla samarbetet med RVC — 2022-01-01 2022-12-31
Relationsvaldscentrum Sydvast for 6kad kunskap, hjalp och stod till
aldre som varit utsatta for vald i nara relationer.

Forvaltningen ska fortsatta utvecklingsarbetet utifran stadens Mat- 2022-01-01 2022-12-31
och maltidspolicy med fokus pa maltidsupplevelsen och
férdelningen av maltiderna under dygnet.

Forvaltningen ska genom aldreomsorgens dietist och hemtjanst 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta utveckla samverkan for stod till ldre om kost och nutrition
tillsammans med priméarvardens rehabilitering.

Forvaltningen ska genom aldreomsorgens enhet for férebyggande 2022-01-01 2022-12-31
arbete fortsatta utveckla samverkan for stod till aldre om halsa,

motion och valmaende tillsammans med vardcentraler och

primarvardens rehabilitering.

Forvaltningen ska i samverkan med pensionarsorganisationer, 2022-01-01 2022-12-31
féreningar och civilsamhallet arbeta for att fler seniorer far

information om olika aktiviteter samt stéd och service som erbjuds

till seniorer i stadsdelsomradet.

Forvaltningen ska stéarka och utveckla teamarbetet inom 2022-01-01 2022-12-31
verksamheterna samt samverkan med lakarorganisationen for en
personcentrerad vard och omsorg om den aldre.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen ska sakerstalla kompetensen for de basala 2022-01-01 2022-12-31
hygienrutinerna och att rutiner finns och féljs upp.

Forvaltningen ska utveckla arbetet kring verksamheternas 2022-01-01 2022-12-31
planering- och uppféljningsprocess.

Forvaltningens berérda medarbetare inom aldreomsorgen ska 2022-01-01 2022-12-31
erbjudas sprakutbildning.

Forvaltningens berérda medarbetare inom aldreomsorgen ska 2022-01-01 2022-12-31
erbjudas utbildning till specialistunderskéterska.

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog
tillvaxt

Kommunfullmiktige har tagit fram fem mél for verksamhetsomradet. Stadsdelsndimnden har
formulerat sex ndmndmal som ska bidra till att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmal
om En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt. Hur nimnden bidrar till att
uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive mél for verksamhetsomradet. Namnden
beddmer att alla fem mél for verksamhetsomrédet och att alla sex nimndmal kommer att
uppfyllas helt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta féretagsklimat
och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden gor bedomningen att kommunfullméktiges mél f6r verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att det underliggande nimndmalet
med tillhorande fyra aktiviteter bedoms uppfyllas.

Néringslivsarbetet utgar fran stadens naringslivspolicy och har fokuserat dels pa att planera
for utmirkelsen Arets lokala foretag, dels pé att genomfora platsaktivering pa bade
Liljeholmstorget och Alvsjd torg i samarbete med det lokala niringslivet. Arbetet beskrivs
mer 1 detalj 1 bilaga Uppfoljningsrapport niringsliv.

Arbete for okad jamstilldhet

Stadsdelsndmndens trygghetsskapande aktiviteter okar jadmstélldheten mellan kvinnor och
min, bdde som foretagare och medborgare. Kvinnor anger i storre utstrickning 4n mén att de
begrinsas av upplevd otrygghet i offentlig miljo.

Niamndmal: Niringslivet i Hagersten-Alvsjé dr en viktig samverkanspart och erbjuds
ett bra foretagsklimat

© Uppfylls helt
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Analys

Ett fokus for niringslivsarbetet har varit planering av utmirkelsen Arets lokala foretag i
Higersten-Alvsjd. Fem priskategorier har beslutats och avtal har tecknats med fem olika
partners:

- Arets lokala nyforetag (Stockholms Business Region)

- Arets lokala innovativa foretag (ALMI)

- Arets lokala trygghetsskapande foretag (Higersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning)

- Arets lokala inkluderande foretag (Arbetsmarknadsforvaltningen — Jobbtorget)

- Arets lokala foretagare (Foretagarna)

Prisutdelningen kommer att ske i samband med stadens foretagsdialog den 9 december som
Stockholm Business Region bjuder in till. Samma dag arrangerar stadsdelsforvaltningen en
mingelméssa for lokala foretag. Samtliga aktiviteter genomfors i Liljeholmstorgets galleria, i
samarbete med centruméigaren Citycon.

Ett annat fokus har varit platsaktivering vid Liljeholmen och Alvsjd i samarbete med lokala
foretag. Den 11 juni genomfordes ett vilbesokt event for trygghet och trivsel pa Alvsjo torg. 1
planeringen och genomfdrandet av eventet deltog foreningar, néringsliv och alla aktdrer inom
platssamverkan. Eventet blev dven startskottet for konceptet "Sommar pé torget" med
aktiviteter under hela sommaren, nio veckor, pa bade Alvsjd torg och Liljeholmstorget. Dir
samverkade stadsdelsndmnden med néringslivet for att skapa trygga och trivsamma torg och
aktiviteter under sommarperioden. En trygghetsvandring har dven genomforts i Liljeholmen
med fastighetségare och foretagarforeningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska delta i arbetet med utmarkelsen Arets lokala 2022-01-01 2022-12-31

foretag i Hagersten-Alvsjo.

Forvaltningen ska genomfdra en lokal mingelméassa i samarbete 2022-01-01 2022-12-31

med féretagarféreningarna.

Forvaltningen ska genomféra frukostmdten med lokala foretag. 2022-01-01 2022-12-31

Forvaltningen ska genomféra trygghetsvandringar tillsammans 2021-01-01 2022-12-31

med representanter for lokala foretagsgrupper.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och
funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden gér bedomningen att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under dret. Bedomningen grundas pa att det underliggande nimndmaélet
med tillhorande indikator och aktivitet bedoms uppfyllas.

Stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla malet genom att samverka med exploaterings-
ndmnden, stadsbyggnadsndmnden och andra fackndmnder 1 stadsutvecklingsfrégor i
Higersten-Alvsjo stadsdelsomrade. Stockholms stad planerar ny bostadsbebyggelse i flera
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stadsdelar i omradet, bland annat i Solberga, vid Alvsjo centrum, kring Telefonplan, i
Liljeholmen och i Arstadal.

Stadsdelsndmnden bidrar med kunskap och erfarenhet om utveckling av gronomraden och
med tillgéinglighets- och trygghetsperspektivet. Aven stadsdelsnimndens behov av lokaler pa
kort och pé lang sikt bevakas.

Arbete for okad jamstdilldhet
Stadsdelsndmnden verkar for att stadsutvecklingen ska tillgodose alla ménniskors behov. Det
géller bland annat upplevd trygghet, rekreativa aktiviteter i1 parker samt tillgdnglighet.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens <0/ kvinnor/ utfallVB  T°9M%%  Arsmar KFIS o periog
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
® U anta 0 12 0 Tas 2022
fardigstallda fram av
bostader med namnd
sarskild service
(stdd och
service till

personer med
funktionsnedsat
tning)

Namndmal: Invanarna i Hagersten-Alvsjo har tillgang till god samhéllsservice
® Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden har under andra tertialen haft ett titt samarbete med exploateringsndimnden
och stadsbyggnadsndmnden for att sdkra tillgangen pa forskoleplatser och bostdder med
sarskild service. Riktmarket har varit 18 forskoleplatser per 100 nybyggda bostéder. vilket
motsvarar en forskoleavdelning. Ndmnden har lagt extra mycket fokus pé att hitta
helhetslosningar for forskolebehovet i omraden dar manga detaljplaner arbetas fram samtidigt.
Ett nytt samarbete haller pd att tas fram med stadsbyggnadskontoret for ett strategiskt
arbetssdtt fOr att hitta placering for forskolor.

Stadsdelsndmnden deltar under aret i planprocesser for storre projekt bland annat i
Liljeholmen, Fruéngen, Vistertorp, Telefonplan och Solberga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsndmnden ska samverka med exploateringsnamnden och ~ 2022-01-01 2022-12-31
stadsbyggnadsnamnden for att sakerstalla att behovet av férskolor
och bostader med sarskild service tillgodoses.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och
hallbara transporter samt god framkomlighet

@ Uppfylls helt
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Analys

Stadsdelsndmnden gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att det underliggande ndamndmalet
med tillhdrande tva aktiviteter bedoms uppfyllas.

Stadsdelsndmnden bidrar till malet genom att folja forvaltningens resepolicy samt genom att
bista trafikndmnden 1 genomforandet av gang- och cykelplanen. Genom att f6lja resepolicyn
anvénds 1 forsta hand miljdanpassade transportmedel, sdsom att resa kollektivt med tdg eller
buss samt cykel eller ging. Stadsdelsomradets park- och cykelvigar dr en del av stadens storre
vignatverk och stadsdelsndmnden har aktivt arbetat for att framkomligheten ska vara god,
bland annat genom att kartldgga behovet av renoveringar av parkvigar.

Utbyggnad av laddinfrastruktur
Stadsdelsndmnden ansvarar inte for parkeringar eller garage dér det skulle kunna byggas
stationer for elbilsladdning.

Arbete for okad jamstdilldhet
Néamndens arbete med att skapa sdkra, trygga och framkomliga gang- och cykelvéigar har
gynnat en 0kad jamstélldhet 1 samhallet.

Namndmal: Higersten-Alvsjds parkviagar ér tillgangliga med god framkomlighet
© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden samverkar med trafikndmnden i genomforandet av gdng- och cykelplanen i
enlighet med framkomlighetsstrategin. Stadsdelsndmnden har regelbunden kontakt med
entreprendr och tar in synpunkter frén allménheten for att sékerstélla att stadsdelsomradet har
god framkomlighet pa parkvédgarna. Under perioden har vissa parkvégar i Aspuddsparken och
Bergtorpskirret asfalterats. Vid Alvsjostaden har en ny parkviig anlagts mellan Spikskogatan
och Kedjevigen. Den utgdr en efterlingtad forbindelse for alla som gar och cyklar frén Alvsjd
centrum mot Kdmpetorpsskolan och Kdmpetorps idrottshall och bollplan.

Stadsdelsndmndens resepolicy har tillimpats dar anstidllda uppmanas att gé, cykla eller dka
kollektivt i tjédnsten. Skypemoten och telefonmoéten anvindes i storre utstrickning dn innan
pandemin, dven om fysiska moten okat igen.

Arbete for okad jamstilldhet
Néamndens arbete med att skapa sdkra, trygga och framkomliga gang- och cykelvagar har
gynnat en 0kad jamstilldhet for alla i samhallet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska inventera tillgangligheten hos parkvagar och 2022-01-01 2022-12-31

trappor samt genomfora ett antal upprustningar.

Stadsdelsndmnden ska samverka med trafiknamnden i 2022-01-01 2022-12-31
genomfdrandet av gangplanen och cykelplanen i enlighet med

framkomlighetsstrategin.




Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 61 (96)

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark besdksnaring

© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden gér bedomningen att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att det underliggande nimndmalet
med tillhorande fyra indikatorer och att 13 av 14 aktiviteter bedoms uppfyllas. En aktivitet
beddms inte kunna genomforas pa grund av ombyggnationen av medborgarkontoret, men
planeras genomforas under 2023.

En stor och viktig malgrupp for kultur ar barn och unga. For att nd denna malgrupp gors
kultursatsningar i forsta hand dér de befinner sig. Inom stadsdelsndmndens ansvar finns
barnen framst i forskolan. Stadsdelsndmnden har tagit fram gemensamma stillningstagande
for arbetet med kultur i forskolan. Forskolorna kan med stod av kulturpeng och kop via
Kulans subventioner forverkliga ambitionen att férskolan kan vara en kulturell métesplats dar
barnen far moéta professionella kulturutdvare, sjélva skapa och prova olika kulturella utryck.
Bocker och ldsning integreras vél i forskolans arbete och barnen kan borja besoka biblioteken
igen.

Ett malmedvetet och planerat arbete &r en forutsittning for att kulturen integreras i
verksamheterna och att alla barn far mojlighet att mota kultur pd forskolan, unga 1
fritidsaktiviteter och &ldre i sina aktiviteter och boenden.

En kulturpeng till férskolorna och fritidsverksamheterna tillsammans med Kulan-premien
mojliggor fler kulturmoten med professionella kulturutovare. Samverkan med och mellan
foreningar 1 stadsdelen dr en faktor som bidrar till att genomfora och utveckla kultur och
evenemang inom stadsdelen. En annan gynnsam omstindighet dr samarbete och nétverk
mellan olika kommunala instanser som kulturfoérvaltning, kulturskola, idrottsférvaltning med
flera kring platser, lov, marknadsforing etcetera.

Pandemin har haft paverkan pd utbud och mojligheter att triffas. Mest mérkbart dr nog detta
for dldreomsorgen. Varje avdelning inom &ldreomsorgen bidrar dagligen till méluppfyllelsen
genom att erbjuda olika aktiviteter utifran de dldres 6nskemaél och ofta planerade av
aktivitetsombuden.

Arbetet med att forbéttra mojligheterna till spontanidrott i stadens parker beskrivs under mal
1.2. Arbetet med fritid och parklekar beskrivs under mal 1.4.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ >, Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbarmoch 85 85%  85% 85 75%  75% 2022
g‘ ungdomar som
deltar i
idrottsaktiviteter
pa fritiden
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ > Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ T Andelbamoch  72% 4%  71% 2% 2%  75% 2022
g‘ ungdomar som
ar ndjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter
@ Y Andelbamoch 74 % 69% 9% 74 % 74%  T6% 2022

g‘ ungdomar som
ar ndjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter
pa fritiden

. U Andel 68 % 71 % 65 % 68 % 65 % 65 % 2022
g‘ ungdomar som
deltari
féreningsliv

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Idrottsnamnden och stadsdelsnamnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan
tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och
kvinnor samt genomfora relevanta atgarder

() U Idrottsndmnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

v U Idrottsndmnden ska i samarbete med utbildningsné@mnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsovergripande strategi for
Okad simkunnighet

o U Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tillga

O U Idrottsndmnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for foreningsbidrag

v U Kulturnédmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

v U Kulturndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska
Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

(p U Kulturndmnden ska utreda en etablering av ett nodbibliotek i 2022-01-01 2022-12-31
Lilieholmen, vid behov i samrad med fastighetsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden och Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd

Namndmal: Invanarna i Higersten-Alvsjo har tillgang till ett rikt utbud av kultur- och
fritidsaktiviteter

© Uppfylls helt
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Analys

Enheterna rapporterar om sitt pagdende och planerade arbete med kultur. Dé restriktionerna
som varit under pandemin ldttar mojliggor det fler moten och utflykter. Mest mérkbart ér detta
inom dldreomsorgen som planerar for fler kulturprogram under hosten. Varje avdelning bidrar
dagligen till maluppfyllelsen genom att erbjuda olika aktiviteter utifran de dldres dnskemél
och ofta planerade av aktivitetsombuden. For ndrvarande erbjuds kulturella aktiviteter som
bland annat: danspass, frigdrande dans, allsdng, sanggrupp, improvisationsteater, malning,
filmvisningar och sociala triffar med fokus pd lunch, kultur och olika teman. De dldre
upplever en 6kad kénsla av gemenskap, och far berikande upplevelser genom kulturella
aktiviteter och stimulans for alla sinnen.

Pa gruppbostiderna aterupptas de aktiviteter som fanns fore pandemin.

Forskolorna kan med stdd av kulturpeng och kop via Kulans subventioner forverkliga
ambitionen att forskolan kan vara en kulturell motesplats dir barnen far méta professionella
kulturutovare, sjdlva skapa och prova olika kulturella uttryck. Bocker och ldsning integreras
vél 1 forskolans arbete och barnen kan borja besdka biblioteken igen.

Ett malmedvetet och planerat arbete &r en forutsittning for att kulturen integreras i forskolans
arbete och att alla barn fir mojlighet att mota kultur.

Ung fritid kan med st6d av kulturpengen utveckla lovaktiviteter med fler kreativa inslag och
kulturutovare. En annan gynnsam omsténdighet &r samarbete och niatverk mellan olika
kommunala instanser som kulturférvaltning, kulturskola, idrottsférvaltning med flera kring
platser, lov, marknadsforing etcetera. Samverkan med och mellan foreningar i stadsdelen ar
ytterligare en faktor som bidrar till att genomfora och utveckla kulturevenemang inom
stadsdelen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen bjuder in till natverksméten kring barn och ungas 2021-12-31 2022-12-31
kultur och fritidsaktiviteter.
Forvaltningen ska inbjuda aldre till kulturevenemang under aret. 2022-01-01 2022-12-31
0 Forvaltningen ska samverka med civilsamhallet i syfte att 6ka 2022-01-01 2022-12-31 Avvikelse

féreningslivets delaktighet pa medborgarkontoret i Alvsjo.

Analys

Med start i april 2022 bérjade fastighetskontoret renovera lokalerna pa Alvsjo stationsgata i syfte att iordningsstélla dessa for
aldreforvaltningen, som flyttar in efter arsskiftet. Ombyggnationerna skapade en arbetsmiljo som var ohallbar och
forvaltningen tvingades stadnga medborgarkontoret. Lokalen kommer inte att vara tillganglig for férvaltningen igen forran i
bdrjan av 2023. Aktiviteten att samverka med civilsamhallet pa medborgarkontoret i Alvsjo &r darfér inte mojlig att genomféra
under aret.

Forvaltningen ska verka for att nyttja de erbjudanden som ges via 2022-01-01 2022-12-31
kulanpremien i syfte att fler barn ska ta del av kultur.

Analys

Forskoleenheterna tilldelas en kulturpeng baserat pa barnantalet for att anvanda till kulturaktérer som stammer med deras
barngrupps behov och intressen. Ett kultur- och spraknatverk med medarbetare fran samtliga forskoleenheter far information
om utbud och méjlighet att samtala om hur kulturméten mellan barn och aktérer kan ske och stimuleras.

Forskoleenheterna rapporterar om att de utnyttjar kulan premien. Manga bokar forestallningar till forskolan.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningens forskoleenheter ska implementera de 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsgemensamma stallningstaganden Forskolan som kulturell
motesplats, for forskolans arbete med kultur.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god
livsmiljo
o Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att de tva underliggande
ndmndmalen med tillhérande fem indikatorer och tio aktiviteter bedoms uppfyllas och
genomforas.

Stadsdelsndmnden foljer sin lokala miljo- och klimathandlingsplan, som bygger pa
Stockholms stads miljoprogram, for att minska utsldppen fran de verksamheter som nimnden
ansvarar for.

Stadsdelsndmnden har minskat utslédppen fran livsmedelsinkdp med 57 ton CO2e for perioden
april till juli jamf{ort med samma period forra aret. CO2e per kilo livsmedel har sjunkit fran
1,52 kilo till 1,37 kilo. Stadsdelsndmndens forskoleverksamhet, som star for en
overvildigande majoritet av livsmedelsinkdpen, kommer att arbeta vidare med att fa ner
utslappen ytterligare.

Elforbrukningen i forvaltningens verksamheter under perioden april till juli &r ca 11 procent,
eller 117 000 kWh, lagre jamfort med samma period 2021.

Arbete for okad jamstdilldhet

Klimatarbetet riktar sig till bade kvinnor och mén och ir lika viktigt for alla ménniskor. Nér
klimatinvesteringar gors i parker sékerstiller nimnden att planteringar och annat gors pa ett
satt som skapar trygga och tillgédngliga miljoer som kan nyttjas av alla.

Poticae Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 9 Arsmal g Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbygg- 100 % 100 % 100%  100% 2022
och
anlaggningsentr
eprenader i

stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedd
mningen (BVB)
eller darmed
jamférliga
system
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Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB S Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
® U Andel 75 % 90%  90% 2022
hamtstallen
med
matavfallsinsa
mling av
hamtstallen

med mdéjlighet
till
matavfallsinsa
mling

U Andel inkdpta 53,55 % 65 % 65 % 2022
ekologiska
maltider och
livsmedel i
staden i kronor
av totala vardet
av inkdpta
maltider och
livsmedel

Analys

Forvaltningen har historiskt legat en bit under malet. Férvaltningen ska undersoka vad orsaken ar till detta och hur det ska
kunna atgardas.

© U imatpaverkan 1,37 kg 1,44 kg 14kg  1,70kg 2022
fran C02 C02 CO2 C02
upphandlade per kg
livsmedel och livsmed
maltider el

© U Totatkspt 3,74 GWh 3,7 1945 2022
energi i stadens GWh GWh
verksamheter

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31

milj6- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall

O U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikné@mnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsagande bolagen AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

O U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur en indikator som mater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga ska utformas

o U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsndmnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, milj6é- och
halsoskyddsnamnden, trafikn@mnden och stadsdelsnamnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept fér 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsnamnderna, Stockholms
Stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsnamnden, socialnamnden och
servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Niamndmal: Higersten-Alvsjo har en hég biologisk mangfald och en god livsmiljo
@ Uppfylls helt

Analys

Under sommaren har forvaltningen hyrt in kor med kalvar som betar pa Sjodngen i stadsdelen
Orby slott i syfte att forbéttra den biologiska mangfalden. Korna kommer att g pa Sjéingen
fram till slutet av september. Det har varit ett mycket uppskattat inslag for de nirboende.
Forvaltningen kommer att inventera floran pa Sjodngen for att kunna bedéma paverkan pa den
biologiska mangfalden, men det dr inte troligt att resultat kommer att synas redan i ér.

Angar #r viktiga for den biologiska mangfalden. P4 flera platser har forvaltningen i ar provat
att inte klippa vissa grasytor for att undersoka forutsittningarna for att etablera dngar. Dessa
ytor slogs 1 mitten av augusti och forvaltningen har utvarderat arets platser och inventerat
ytterligare lampliga grisytor infor nésta ar. Insektshotell har satts upp pa fem platser och i
Solbergaskogen har fler mulmholkar kommit upp. I juli slog blixten ned 1 en stor gammal ek 1
Langbroparken och den félldes sedan av riddningstjansten. Ekstocken kommer att fi ligga
kvar 1 naturmarken for att gynna den biologiska mangfalden.

En av ndmndens forskolor bedriver ett pilotprojekt dir de har fatt hjilp att finansiera odling pa
sin egen tomt. Odlingen l4r barnen om natur och biologisk mangfald. Vidare innebér det att
forskolan har en liten niva av sjdlvforsorjandegrad nér det géller livsmedel. Om pilotprojektet
bedoms lyckat kan det spridas till andra forskolor som kan kopiera konceptet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen ska placera insektshotell och andra artificiella bon pa  2022-01-01 2022-12-31
utvalda platser vid behov.

Forvaltningen ska placera ut faunadepéaer vid avverkning av trad 2022-01-01 2022-12-31
och sly.

Forvaltningen ska utreda skotselarbetet for att fa in perspektivet 2022-01-01 2022-12-31
om biologisk mangfald i arbetet
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Namndmal: Higersten-Alvsjo stadsdelsnamnd &r en fossilfri organisation ar 2030
@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen har arbetat efter nimndens miljo- och klimathandlingsplan (MKHP) som
integrerats 1 verksamhetsplanen. Forvaltningen har sedan tidigare identifierat livsmedelsinkop
frén forskolans verksamheter som den enskilt storsta miljopaverkan fran forvaltningen. Under
aret laggs fokus pa atgirder for att minska utslappen.

Samtliga kockar i stadsdelens forskolor genomgér under ret en fortbildning om klimatsmart
mat. Innehallet behandlar bland annat héllbar och ekologisk mat och maltid, matsedel och
minskat matsvinn. En forvaltningsovergripande grupp med kockrepresentanter foljer upp
satsningens resultat samt identifierar uppkomna behov.

Utslédppssiffrorna fran livsmedelsinkdpen fran forvaltningens verksamheter fortsétter att peka
nedat. Vid en jamforelse mellan april till juli 2022 och samma period forra aret gar det att
konstatera att utsldppen fran livsmedel har minskat med ungefar 57 ton CO2e - vilket
motsvarar en 13 procentig minskning. Vid berdkningen utslapp per kg livsmedel har den gatt
fran 1,52 kilo CO2e till 1,37 kilo CO2e for ovan ndmnd period. Det motsvarar en minskning
med ungefér 10 procent. Utsldppen fran forskolornas livsmedelsinkdp har minskat i snabbare
takt an forvaltningens 6vriga verksamheter, och ligger nu under stadsdelsomridets snitt for
utslapp per kilo livsmedel.

Elforbrukningen i forvaltningens verksamheter under perioden april till juli dr ca 11 procent,
eller 117 000 kWh, lagre jamfort med samma period 2021. Utéver minskad energianvandning
till foljd av investeringar i energisnalare vitvaror och LED-belysning &r en mojlig forklaring
till minskningen att forvaltningen har tomstéllt flera forskolelokaler under aret till f61jd av det
minskade barnantalet.

Stadsdelsndmnden har beviljats medel for klimatinvesteringar i form av LED och nya
torkskép. Berdkningar visar pa att de tinkta insatserna kommer att spara ca 4 000 000 kWh
under de nya enheternas forviantade livslingd. Det ar i huvudsak utbyte av gamla torkskap
som &r den absolut mest energieffektiva insatsen som kommer att betala av sig sjélv flera
ganger om i form av minskade driftkostnader. Utbytet planers under hosten.

I upphandlingen av ny parkentreprenad har kraven pa utsldpp skirpts med méalet att ha en
fossilfri parkdrift ar 2030.

Arbete for okad jamstilldhet

Klimatarbetet riktar sig till bade kvinnor och mén och ar lika viktigt for alla manniskor. Nar
klimatinvesteringar gors 1 parker sikerstiller nimnden att planteringar och annat gors pé ett
sdtt som skapar trygga och tillgidngliga miljoer som kan nyttjas av alla.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forse berdrda enheters medarbetare med kunskap om eco-driving ~ 2022-01-01 2022-12-31

av fordon.

Forvaltningen ska fortsatt bidra med kunskap till forskolornas 2022-01-01 2022-12-31

kockar om ekologisk matlagning och kopplingen till klimatpaverkan,
biologisk mangfald

Forvaltningen ska genom regelbunden uppféljning och 2022-01-01 2022-12-31
kunskapsspridning fa ner klimatpaverkan fran livsmedelsinkop.

Forvaltningen ska inréatta ett system for insamling och atervinning 2022-01-01 2022-12-31
av el-skrot

Forvaltningen ska kartldgga bilbehovet i stadsdelsforvaltningens 2022-01-01 2022-12-31

verksamheter
Forvaltningen ska undersdka om bertrda enheters medarbetare 2022-01-01 2022-12-31
behdver utbildning i anvandandet av el-cyklar
Forvaltningen ska uppdatera sin resepolicy 2022-01-01 2022-12-31
Analys
Arbetet ar pausat i vantan pa stadens centrala resepolicy.
Forvaltningen ska utvardera solcellsdriven utebelysning pa 2022-01-01 2022-12-31
foérskolor.
Forvaltningens forskoleenheter ska genomféra atgarder for att 2022-01-01 2022-12-31

bibehalla niva 2 samt arbeta for att uppfylla kraven i niva 3 enligt
kemikaliecentrums vagledning fér kemikaliesmart férskola.

Forvaltningens verksamheter ska arbeta for att minska 2022-01-01 2022-12-31
anvandningen av plast.

Forvaltningens verksamheter ska arbeta for att minska sin 2022-01-01 2022-12-31
energiforbrukning.

Forvaltningens verksamheter som serverar mat ska arbeta for att 2022-01-01 2022-12-31
minska sitt matsvinn

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden

Kommunfullmiktige har tagit fram tvd mal for verksamhetsomradet. Stadsdelsndmnden har
formulerat fem nimndmal som ska bidra till att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmal
om En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad for framtiden. Hur nimnden har bidragit till
att uppfylla inriktningsmaélet redovisas under respektive mal for verksamhetsomradet.
Néamnden bedomer att bdda malen for verksamhetsomradet har uppfyllts helt samt att alla fem
nimndmal kommer att uppfyllas helt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och
langsiktigt hallbara finanser

© Upptylis helt

Analys

Stadsdelsndmnden gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att det underliggande ndamndmalet
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med tillhorande tre indikatorer och en aktivitet bedoms uppfyllas och genomf6ras under aret.

Stadsdelsndmnden bidrar till att kommunfullméiktiges inriktningsmal uppnés. Namnden
arbetar for en ekonomi i balans genom att kontinuerligt arbeta for att resurserna ska anvindas
vil med fokus pa resultat och effekt for vara invanare. Namnden bidrar till
kommunfullméktiges mal genom att se till s& att nimndens verksamheter ryms inom faststélld
budget.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

© U nNamndens 100 % 99,5 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamh 22022
et efter
resultatéverfori
ngar

© U nNamndens 100 % 99,1 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamh 22022
et fore
resultatdverfori
ngar

® U nNamndens 1% 1% +H-1% 2022
prognossakerh
etT2

Namndmal: Stadsdelsnamnden bedriver verksamheterna inom givna ekonomiska
ramar

o Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden har bidragit till att kommunfullméktiges inriktningsmal uppnés. Namnden
har arbetat for en ekonomi 1 balans genom att kontinuerligt arbeta for att resurserna ska
anvindas vil med fokus pé resultat och effekt for véra invanare. Ndmnden har bidragit till
kommunfullméktiges mal genom att se till s& att nimndens verksamheter ska rymmas inom
faststélld budget.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningens avdelningar ska fortsatta att utforma och anvanda 2020-07-01 2022-12-31
ledningsrapporter i syfte att utveckla arbetet med uppféljning och
dialog om verksamheternas resultat.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till
storsta nytta for stockholmarna

© Uppfylls helt
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Analys

Stadsdelsndmnden gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pé att de fyra underliggande
nimndmalen bedoms uppfyllas och av tillhérande sju indikatorer bedoms tva delvis uppnas
och en inte uppfyllas. I bedomningen har dven végts in att 20 av 22 aktiviteter bedoms
genomforas under aret. De tva aktiviteten om inte kommer genomforas under éaret ska
genomforas under 2023.

Sjukfranvarosiffrorna ar fortsatt osékra, men har en nedatgaende trend, bade sjukfrdnvaron
totalt och korttidsfranvaron. Osédkerheten for siffrorna har med smittspridningen av Covid-19
att gora, vilket gor det svarbedomt om trenden kommer att fortsétta nedat kommande period.

Stadsdelsndmnden arbetar enligt plan inom omrédena arbetsmilj6, kompetensforsorjning samt
chefsuppdrag och ledarskap.

Tydliga krav pa social, miljomassig och ekonomisk héllbar utveckling stills i
forfragningsunderlag och avtal. Systematiska avtalsuppfoljningar genomfors och andelen
elektroniska inkop okar.

Energibesparande investeringar planeras och genomfors i nimndens verksamhetslokaler. Vid
renoveringar och nybyggnation beaktas giftfria golvmattor med ljudddmpande effekt samt
god tillgénglighet.

En mer traffsidker prognos innebér att stadsdelsndimnden nya forskolors lokaler matchar det
faktiska behovet, nagot som minskar risken for under- eller 6verutnyttjade lokaler.

Pandemin har stéllt nya krav pa innovation och méten har i huvudsak kunnat héllas via Skype
och andra digitala verktyg. Da de flesta restriktioner har tagits bort har manga moéten atergétt
till att hallas fysiskt i allt storre omfattning. Nimndens sammantréden halls fysiskt sedan mars
ménad dven for besokare fran allménheten.

Arbete for okad jamstdilldhet

Stadsdelsndmnden fortsétter arbetet med jimstalldhetsintegrering av verksamheterna. Med
utgangspunkt i Program for ett jimstéllt Stockholm 2018-2020 och med hjélp av befintlig
konsuppdelad statistik och dir pa foljande analyser utvecklas beslutsfattandet och en jamstélld
resursfordelning. Vid uppméarksammande av omotiverade skillnader géllande bemdtande,
handléggning eller bedomningar analyseras detta och atgérdas. Kompetensutvecklingsinsatser
kommer erbjudas for att starka kompetensen 1 jimstélldhetsfrigor hos chefer och
medarbetare.

Utfall Utfall Periodens

Indikator hsilodsns man/ kvinnor/ utfall VB Proﬂgnos Arsmal IO(F:sn Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Aktivt 79 77 79 79 81 83 2022
g‘ Medskapandein
dex

Analys

Férvaltningen har ett lika AMI-index som féregaende &r. Aven alla tre delindex har samma varde som féregéende ar. Varje
arbetsgrupp kommer under varen och hésten att ga igenom sina resultat och satta upp handlingsplaner for omraden att
fokusera pa.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. U Andel av 8,02 % 4,83 % 6 % 3% Tas Tertial
personalkostna framav 22022
der inom namnd

socialtjanstens
myndighetsutv
ning som ar for
externa
konsulter

Analys

Avdelningen for social omsorg har haft ett fortsatt behov att anlita externa konsulter. Konsulterna har behévts pa grund av
personalomsattning och svarigheter att rekrytera erfarna socionomer och da volymen av drendemangd i relation till andel
personal efter sammanslagningen av tva stadsdelar &nnu inte "satt sig". Konsulterna har dven haft ett uppdrag kring att

introducera nyanstallda utan tidigare yrkeserfarenhet. Efter analys av verksamhetens personalbehov, visar planen att

férvaltningen inte beddms behdva konsulter efter december 2022. Vid kop av externa konsulter anvander forvaltningen i
férsta hand upphandlade leverantérer. De upphandlade leverantérerna har dock vid ett flertal tillféllen inte kunnat leverera
enligt avtalet, vilket &r problematiskt och medfért att forvaltningen behdvt uppréatta nya extra-avtal med andra leverantorer.

® U Andel 100 % 93%  93% 2022
upphandlade
avtal dar
kontinuerlig
uppféljining
genomforts
® U Andel 100 % 100 %  Tas 2022
upphandlingar fram av
dar namnd/
marknadsdialog styrelse
har genomforts
¥ IndexBra 77 78 80 84 2022

arbetsgivare

Analys

Forvaltningen har ar 2022 vardet 77 pa index Bra arbetsgivare. Detta ar 1 indexpunkt lagre an forra aret och 2 indexpunkter

lagre jamfort med samtliga stadsdelsforvaltningar 2022. Indexet Bra arbetsgivare bestar av tre delindex; Jamstalldhet,
Attraktiv arbetsgivare och Rekommendera arbetsplats. Av samtliga delindex aterfinns den mest positiva férandringen mellan
aren 2021 och 2022 for Attraktiv arbetsgivare med en 6kning pa 2 indexpunkter. VVardet pa delindex Jamstalldhet har minskat

med 5 indexpunkter och vardet for delindex Rekommendera arbetsplats ar oférandrat jamfért med féregdende matning.

© U sjukranvaro 94 % 65% 99%  91% 95% 95%  Tas Tertial
g' framav 22022
namnd/
styrelse
® U sjukranvaro  37% 32% 38%  35% 35% 35%  Tas Tertial
g‘ dag 1-14 framav 22022
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Utbildningsnamnden och stadsdelsndmnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sékerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete
o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i 6ppna
férskolan
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen for personal i forskolan

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare med god arbetsmiljo
© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen fortsdtter att arbeta enligt uppsatt plan inom omradena arbetsmil;jo,
kompetensforsorjning samt chefsuppdrag och ledarskap. Inom omradet arbetsmiljé har bland
annat ytterligare utbildningar inom systematiskt arbetsmiljoarbete genomforts for chefer och
skyddsombud och en ny rutin for att motverka och hantera véld och hot om véld har tagits
fram. I arbetet med sammanhallen 16nebildning har nya dvergripande och gemensamma
l6nekriterier for forvaltningen tagits fram. Forvaltningen fortsitter arbetet med att
implementera stadens nya chefsprofil och workshops genomfors med chefer for att sttta och
starka dem 1 sitt uppdrag som chef och ledare. Inom projektet "Heltidsresan" fortsdtter arbetet
inom dldreomsorgen, for att minska andelen medarbetare som har en oftrivillig
deltidsanstéllning. Dialogerna och arbetet med bemanning hos cheferna har genom detta
bidragit till att andelen medarbetare med en oftivillig deltidsanstéllning klart har minskat i
forvaltningen. Generellt har andelen deltidsanstéllningar 1 férvaltningen minskat och vid
jdmforelse mellan stadsdelsforvaltningarnas dldreomsorger har Farsta haft storst minskning
foljt av Higersten-Alvsjo.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska arbeta med sammanhallen I6nebildning. 2021-01-01 2022-12-31

Forvaltningen ska fortsatta arbetet med att forteckna 2020-07-01 2022-12-31
personuppgiftshandlingar.

Forvaltningen ska fortsatta arbetet med lokalt 2022-01-01 2022-12-31

kompetensutvecklingsforum (LKUF) inom ramen for
Handlingsplanen for forbattrad arbetssituation for socialsekreterare
och bistandshandlaggare.

Forvaltningen ska fortsatta utveckla utbildningsblock och 2022-01-01 2022-12-31
utbildningsinsatser for chefer inom arbetsgivaromradet

Forvaltningen ska genomféra insatser kopplat till projektet 2021-01-01 2022-12-31
"Heltidsresan" for att 6ka kunskapen om bemanning och offrivillig
deltidsanstalining.

Forvaltningen ska genomféra utbildningar i GDPR. 2021-01-01 2022-12-31

Forvaltningen ska genomféra utbildningar inom arbetsmiljomradet  2021-01-01 2022-12-31
for att 6ka kunskapen om systematiskt arbetsmiljdarbete.

Forvaltningen ska implementera arbetet med férbattrad 2022-01-01 2022-12-31
arbetssituation for forskollarare och barnskotare i det ordinarie
arbetsmiljéarbetet.

Forvaltningen ska utveckla det strategiska 2021-01-01 2022-12-31
kompetensforsorjningsarbetet ytterligare utifran stadens
kompetensforsoriningsprocess.
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Namndmal: Stadsdelsnamndens offentliga upphandlingar bidrar till en hallbar
utveckling

® Uppfylls helt

Analys

I de upphandlingar som stadsdelsndmnden deltar i eller har genomforts hitintills har tydliga
krav pa social, miljomassig och ekonomisk hallbar utveckling stillts i forfragningsunderlag
och avtal. Systematiska avtalsuppfoljningar genomfors och andelen elektroniska inkdp har
oOkat sedan drsskiftet.

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter arbetar kostnadseffektivt med fokus pa
resultat for invanarna

© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmndens langsiktiga lokalforsorjningsarbete med syfte ha ett &ndamélsenligt och
kostnadseffektivt lokalbestand sékerstélls genom ett 6kat samarbete badde mellan ndmndens
olika verksamheter och med andra fack- och stadsdelsnimnder. Vid bade nybyggnation och
renoveringar planeras energibesparande investeringar och &ndamalsenliga atgirder anpassade
for den tinkta verksamheten samtidigt som det efterstrdvas att lokalen byggs for flexibel
anvindning 6ver tid. Lokalens tillgdnglighet tas alltid med 1 beaktning.

Energibesparande investeringar planeras och genomfors i nimndens verksamhetslokaler. Vid
renoveringar och nybyggnation av verksamhetslokaler genomfors alltid &ndamélsenliga
atgdrder som exempelvis giftfria golvmattor med ljudddmpande effekt. Alla projekteringar for
nya lokaler gors skriddarsytt for lokalens tdnkta verksamhet. Tillgdnglighet tas i beaktning.

Stadsdelsndmnden har en prognos for behovet av forskoleplatser som uppdateras regelbundet.
Denna prognos ligger till grund for férdndringar av lokalbestdnd och planering av nya
forskolor. En mer tréiffsdker prognos innebér att stadsdelsndmnden forskolelokaler matchar
det faktiska behovet, ndgot som minskar risken for under- eller 6verutnyttjade lokaler.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska utveckla metoder for att effektivisera och 2021-01-01 2022-12-31

anpassa lokalanvandandet utifran faktiskt behov och

samutnyttjande.

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter ar innovativa och tillvaratar
digitaliseringens mojligheter

@ Upptylis helt
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Analys

Under 2022 har en konsult anlitats for att hantera informationssidkerhetsarbetet pa ett
strukturerat sdtt. Arbetet bedrivs enligt den rutin som har tagits fram och foljer de aktiviteter
som finns 1 rutinen. Dataskydds- och informationssidkerhetsambassadorer har utsetts och en
grupp satts samman for att kunna arbeta strukturerat med fragorna. Ndmndens
dataskyddsombud och informationssdkerhetssamordnare kommer att delta pa chefsforum i
september for att informera om arbetet samt pAminna om att alla medarbetare ska ga de
obligatoriska utbildningarna i dataskydd och informationssdkerhet.

Avdelningen for forskola

Implementeringen av forskoleavdelningens digitaliseringsstrategi och kompetensutveckling 1
Skolplattformen samt kompetensutveckling om digitala verktyg i undervisningen har fortsatt
under 2022. Forskoleavdelningens pedagogiska stédllningstaganden kopplade till
digitaliseringen har fungerat som stdd for undervisningsplanering samt fortydligat forskolans
digitaliseringsuppdrag, bdde for medarbetare och f6r vardnadshavare.

Forra dret genomfordes en skrdddarsydd fortbildning for pedagoger om olika digitala verktyg
som stod 1 undervisningen, bestilld fran Medioteket. Ungefér 45 procent av alla medarbetare
deltog. Enheterna beskrev i sina rapporter positiva effekter pa undervisningen kopplade till
insatsen. Samma fortbildning erbjuds under hdsten 2022 1 syfte att nd dnnu fler medarbetare
samt fordjupa kunskaperna ytterligare.

Forskoleavdelningens generella slutsats dr att digitaliseringens mojligheter tillvaratas 1 hog
grad, digitala verktyg kompletterar undervisningen och underlittar administrativa
arbetsuppgifter. Pandemin har medfort att nya arbetssétt behdvde implementeras snabbt,
vilket 6kade medarbetarnas intresse for digitaliseringens mdjligheter. Exempelvis har
innovativa sitt att halla 1 fordldramdten och 6ppna hus inforts tack vare olika digitala
16sningar.

Avdelningen for social omsorg

Inom avdelningen for social omsorg bedrivs ett I16pande utvecklingsarbete kring att 6ka
kunskap och kompetens kring digitalisering, framforallt inom verksamheterna f6r personer
med funktionsnedsittning. Under perioden har daglig verksamhet borjat se over mojligheterna
att kunna starta en webbshop for sin forséljning for att pa sa satt stiarka deltagarnas digitala
kompetens och minska digitalt utanforskap. Omvérldsbevakning dr en central del i
utvecklingsarbetet och verksamheterna deltar pé olika stadsovergripande nitverk kring
digitalisering och innovation. Enheten for ekonomiskt bistdnd och beroendefragor samt
familjeritten sydvist deltar som pilotverksamheter for stadens inférande av nya funktioner i
sociala system. Planering och forberedelser for att implementera e-ansdkan for ekonomiskt
bistand till hosten pagér.

Avdelningen for dldreomsorg

Aldreomsorgen har en samordnare digitalt stod i syfte att stirka den digitala kompetensen hos
medarbetare inom utfoérarenheterna. Samordnaren arbetar tillsammans med enheternas digitala
ombud samt med forvaltningens medarbetare pa enheten intern service och innovation for att
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utveckla det digitala arbetet. For seniorer i stadsdelen erbjuder dldreomsorgen /7-stéd senior
for att 6ka den digitala kunskapen hos seniorer. Inforandet av smarta 1as, for en nyckelfti
hemtjdnst, dr paborjad inom hemtjansten och inférandet av de smarta 1dsen sker under hosten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen ska ge aldre stdd i att anvanda digitala verktyg for att  2022-01-01 2022-12-31
till exempel géra inkdép av matvaror pa natet och for kontakt med
anhoriga.

Forvaltningen ska genom ytterligare utbildningsinsatser 6ka 2022-01-01 2022-12-31
kunskaperna om GDPR och informationssakerhetsfragor hos
chefer inom férvaltningen.

O O O

Forvaltningen ska genomféra insatser for 6ka andelen 2022-01-01 2022-12-31
medarbetare som tar del av stadens digitala utbildningar inom
informationssakerhetsskydd och dataskydd.

Forvaltningen ska hitta ett satt att samkora miljodata pa ett effektivt ~ 2022-01-01 2022-12-31
satt

Forvaltningen ska lansera en IT-samarbetsyta och genom olika 2022-01-01 2022-12-31
aktiviteter sprida information om den samt motivera till att borja
anvanda den. Exempelvis via husméte eller chefsforum.

Forvaltningen ska ta fram en struktur for ett digitaliseringsnatverk i 2022-01-01 2022-12-31 Avvikelse
syfte att intensifiera arbetet med digitalisering och innovation.

O O 0O O

Forvaltningen ska utreda hur bokningssystem for el-cyklar ska 2022-01-01 2022-12-31
utformas samt utreda hur forvaring och service av el-cyklarna ska
ske pa basta satt.

<

Forvaltningen ska utse informationssakerhets- och 2022-01-01 2022-12-31
dataskyddsambassadérer som ska kartldagga system, program,

processer och arbetssatt som behdéver

informationssakerhetsklassas.

o Forvaltningen ska utveckla en langsiktig handlingsplan for 2022-01-01 2022-12-31 Avvikelse
kommande digitaliseringsutveckling och innovation.

Analys

Arbetet med att ta fram en langsiktig handlingsplan pagar men kommer inte att avslutas under aret pa grund av
personalomsattning inom IT. Forvaltningen fortséatter arbetet for att fardigstélla handlingsplanen under ar 2023.




Tjansteutldtande
g:ggkhdms Sid 76 (96)

Uppfdljning av ekonomi

Uppfdljning av driftbudget

Begéarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r férandringar

Anslag for 2862,3 9,8 -24,7 28474 0,0
namndens
verksamhet (netto)

Kostnader 3 268,7 9,8 12,5 32748 16,2

Intékter -406,4 -37,2 -427,4 -16,2

Prognos/avvikelse 0,0
fore
resultatdispositioner

Resultatenheternas 73,7
overskott fran 2021

Resultatenheternas 73,7
overskott till 2023

Prognos/avvikelse 0,0
efter
resultatdispositioner

Sammantaget berdknas en budget i balans savél fore som efter resultatoverforingar.
Prognosen som ldmnas &r efter atgérder och alla verksamheter arbetar systematiskt med
budgethallningsétgirder. Forvaltningens prognos av helarets resultat baseras i detta drende pa
analys av bokslut for 2021 samt av resultatet efter arets atta gaingna ménader. Det radande
varldslédget, inflationen, hdjda réntor och pandemins efterdyningar &r osédkerhetsfaktorer som
forsvarar prognosarbetet. Prognos per verksamhetsomrade ldmnas nedan.
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Begarda Pres;itrl‘ons- Prognos (fore Prognos (efter
Mnkr Netto Budget budget- 2 resultat- resultat- Avvikelse
. : omslutnings- .. L .. L
justeringar férandringar overforingar) overforingar)
Namnd och 71,2 71,2 71,2 0,0
administration
Individ- och 262,8 0,0 0,0 275,8 275,8 -13,0
familjeomsorg
varav barn och | 145,3 159,3 159,3 -14,0
ungdom
varav vuxna 45,0 50,0 50,0 -5,0
varav 71,0 71,0 71,0 0,0
socialpsykiatri
varav 1,5 -4,5 -4,5 6,0
nyanlénda
Stadsmiljéverk | 27,6 0,1 27,7 27,7 0,0
samhet
Avskrivningar 18,5 7,4 25,9 25,9 0,0
Internréntor 0,7 0,5 1,2 1,2 0,0
Forskoleverksa | 861,2 -51,0 808,2 808,2 2,0
mhet
Aldreomsorg 905,2 893,2 893,2 12,0
Stdd och 534,6 1,8 26,3 571,7 571,7 -9,0
service till
personer med
funktionsnedsa
ttning
Barn, kultur 34,0 34,0 34,0 0,0
och fritid
Arbetsmarknad | 16,6 16,6 16,6 0,0
satgarder
Ekonomiskt 115,0 113,0 113,0 2,0
bistand
varav 31,9 32,9 32,9 -1,0
handléggare
Ovrig 14,9 8,9 8,9 6,0
verksamhet
Totalt 2862,3 9,8 -24,7 28474 28474 0,0

Ndmnd- och forvaltningsadministration

Prognosen for nimnd- och forvaltningsadministration visar ingen avvikelse mot budget.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorg innefattar i stort fyra delar: barn och ungdom, vuxna,

socialpsykiatri och nyanldnda. Sammantaget beridknas ett underskott om 13,0 mnkr.
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Underskottet aterfinns inom omradet barn och ungdom respektive vuxna. Férdelning per
delomrade redovisas nedan:

Barn- och ungdom visar ett underskott pd 14,0 mnkr jimfort med budget, en forsdmring med
6,0 mnkr 1 jimforelse med foregdende prognos och med tertialrapport 1. Underskottet
forklaras huvudsakligen av ménga pagéende drenden samt langre eller forlingda
placeringstider. Personalomsédttningen har minskat men inkdp av konsulter behovs fortsatt. En
plan har tagits fram och utifrdn den forvédntas behovet av konsulter upphora vid arsskiftet.
Vidare forklaring till underskottet r att den samverkan som utvecklats i stadsdelen mellan
socialtjdnsten, stadsdelens skolor och lokalpolis har lett till en 6kad kinnedom om barn och
ungdomars utsatthet och utmaningar. Detta 1 sig har lett till ett 6kat antal orosanmélningar och
utredningar inom den sociala omsorgen och dr en forklaring till fler placeringar och att
kostnaderna okat for Oppenvérd och placeringar f6r barn och unga. Forvaltningens satsningar
pa samverkan och nya tjénster/funktioner har lett till ett aktivare arbete, en 6kad medvetenhet
och upptéckt av barn och ungdomar, ofta dessutom med en komplex problematik, ddr manga
har omfattande och sammansatta behov. Det handlar bade om en kombination av flera delar
som skolfranvaro och bristande skolgéng, missbruk, funktionsnedséttning, psykisk ohdlsa och
kriminalitet. Detta har i sin tur krivt placeringar utanfér hemmet med hdga dygnskostnader pa
institution 1 form av HVB-hem eller SIS.

Vuxenomsorgen visar ett underskott med 5,0 mnkr, vilket dr en forsdmring med 3,0 mnkr i
jamforelsemed foregédende prognos och med tertialrapport 1. Underskottet beror pa hogre
kostnader &n budgeterat for frimst stod- och omvéirdnadsboenden och HVB-placeringar for att
undvika att det blir LVM-placeringar, vilket inte helt har kunnat undvikas.

Socialpsykiatrin visar ingen avvikelse mot budget.

For nyanlinda berdknas ett dverskott om 6,0 mnkr. Overskottet beror pa att erhillna
statsbidrag redovisas inom ramen for nyanlénda och inte inom andra delar av verksamheterna
likt tidigare ar.

Stadsmiljoverksamhet
Prognosen for stadsmiljoverksamheten visar ingen avvikelse jaimfort mot budget.

Prognosen inklusive kapitalkostnader (internrdnta och avskrivningar) visar inte heller nigon
avvikelse jaimfort med budget efter eventuella budgetjusteringar. Detta beror pé att
forvaltningen i detta drende foreslar nimnden att ansdka om en budgetjustering om 7,9 mnkr
for att tacka det underskott for kapitalkostnader en prognos exklusive tilltdnkta
budgetjusteringar visar pa.

Kapitalkostnader
Budget Bokfortviarde Prognos Avvikelse
Avskrivningar 18,5 16,7 25,9 -7,4
Internranta 0,7 0,8 1,2 -0,5

Stadsdelsndmnden ansdker om 7,9 mnkr 1 budgetjustering for 6kade kapitalkostnader pa

parkinvesteringar.
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Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten visar ett 6verskott om 2,0 mnkr fore resultatoverforingar jamfort med
budget. Resultatenheterna prognostiserar budgetar i balans, vilket gor att verksamheten visar
ett Overskott pa 2,0 mnkr dven efter resultatoverforingar. Vid samma tidpunkt forra aret
visade verksamheten ett Gverskott om 5,5 mnkr efter resultatoverforingar. I ar har kostnader
for hyror av verksamhetslokaler blivit dyrare &n budgeterat da samarbetsavtalet med SISAB
har omfoérhandlats och resulterar i hogre kostnader for stadsdelen.

Trots att resultatenheterna prognostiserar budgetar 1 balans finns det ekonomiska utmaningar
for verksamheten. Det dr frimst det minskade barnantalet samt kostnader for extra stod i
barngrupperna som forsvarar budgethallningen.

Barnantalet fortsétter att minska dven i &r och sannolikt fortsétter denna trend dven 2023. I
augusti 2021 var 5 403 barn inskrivna i forskolans verksamheter (en minskning med 371 barn
jamfort med 2020). Vid den senaste avldsningen var det 5 230 barn vilket 4r en minskning
med ytterligare 173 barn.

Nedan tabeller visar barnantalet 2020-2022, dér man ser en tydlig nedgang av barnantal
20210och fortsdtter 2022. (diagrammen inkluderar inte interkommunala barn).

6400

Barnantal 2020-2022

6200

G000

Prognos
5200
5600
5400
5200
5000
4800
4600
4400
4200
4000 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
m2020 6224 65251 6305 6306 6313 6123 5797 5737 5774 5784 5800 5770
=2021 5970 5994 6030 6030 6034 5808 5395 5403 5421 5439 5461 5503

= 2022 5636 5654 5704 5737 5806 5632 5287 5230 5220 5220 5220 5220
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Barnantal 2020-2022
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2020 2021 2022
Forskolebarn | Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
2021 5970 | 5993 | 6030 | 6030 | 6034 | 5808 | 5395 | 5403 | 5421 | 5439 | 5461 | 5503
2022 5636 | 5654 | 5704 | 5737 | 5805 | 5633 | 5287 | 5230
Skillnad -334 -339 -326 -293 -229 -175 -108 -173

Barnomsorgsgarantin har uppfyllts under éret.
Aldreomsorg

Aldreomsorgen visar ett dverskott pa 12,0 mnkr jimfort med budget. Overskottet finns fréimst
inom de anslagsfinansierade enheterna.

Nedanstaende tabell visar antal helmanadsplaceringar hos bestallarenheten for 2022 jamfort
med 2021.

Antal placeringar inom

bestillarenheten Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec |Medel

Manadsplatser 2021 540 | 533 | 528 [ 531 | 534 | 541 | 550 | 561 | 560 | 565 | 567 | 568 | 548

Manadsplatser 2022 565 | 577 | 582 | 577 | 581 | 579 | 587 | 593 580

Trots att placeringarna har 6kat under 2022, var antalet ansdkningar och placeringar lagre dn
budgeterat i borjan av aret. Detta har lett till ett 6verskott hos bestéillarenheten.

Under 2021 avvecklades Solberga vird- och omsorgsboende, vilket har lett till 6kad
beldggning och positiva ekonomiska effekter pa forvaltningens boenden i egen regi samt
okade hyresintikter for dldreomsorgens bostidder. Trots en god beldggning visar flera av
utforarenheterna ett underskott, eftersom kostnaderna for personal samt skyddsmaterial till
foljd av covid-19 var hoga 1 borjan av 2022.
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Nedanstaende diagram visar antal tomma ldgenheter hos forvaltningens vard- och
omsorgsboenden samt servicehus mellan 2021 och 2022. Ett 6kat antal tomma ldgenheter
leder till minskade intdkter.

Tomma ldgenheter servicehus samt vard- och omsorgsboende 2021-2022
(vanster skala visar servicehus, hdger skala visar vob)

60,0 160,0

50,0

o

40,0

20,0

100 ~———o—

0,0 0,0

21-jan feb mar apr maj jun jul aug =p okt nowv dec 224an feb mar apr maj  juni Jui aug
= Servicehus 191 329 369 3P0 458 463 M5 40 480 47,7 447 463 40 455 454 47 382 334 BHS 333
=8==\/3rd-och omeorgsboende 83,1 92,6 97,3 1035 1165 1161 1211 1180 1246 1310 1372 1396 440 374 33,7 306 257 26,1 265 255

Fordndringen av antal tomma lagenheter i januari 2022 jamfort med december 2021 beror pa
avvecklingen av Solberga vard- och omsorgsboende, vilket har lett till att beldggningen pa
forvaltningens vard- och omsorgsboenden ir tillbaka pa samma niva som innan Covid-19 i
mars 2020.

Stod och service till personer med funktionsnedsdttning

Ett underskott om 9,0 mnkr prognostiseras for verksamhetsomradet. Underskottet aterfinns
frimst inom bestdllarenheten men dven utférarna prognostiserar ett underskott. Underskottet
inom bestéllarenheten beror pa 6kade kostnader for kopt verksamhet, dar kostnaderna for
turbundna resor har okat kraftigt.

Tabellen nedan visar antal placeringar ddr prestationsersdttning utgar samt antalet unika
individer.

Antal Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec

Placeringar 707| 708 722 721 713| 716| 715| 751
Unika personer 507| 508 518] 519| 514| 519 518] 544

Verksamhet for barn, kultur och fritid

Prognosen for barn, kultur och fritid redovisar ingen avvikelse mot budget. I verksamhet for
barn, kultur och fritid ingar verksamheter for barn- och ungdom och konsumentradgivning
(avdelningen for social omsorg) samt kolloverksamhet och kultur- och féreningsbidrag
(forskoleavdelningen).

Arbetsmarknadsdtgdrder

Prognosen for arbetsmarknadsatgirder visar ingen avvikelse i jamforelse mot budget.
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Prognosen for ekonomiskt bistand visar ett overskott om 2,0 mnkr 1 jamforelse mot budget.
Overskottet beror pa att antal hushéll under arets forsta dtta mnader minskat fran 708 till 659

hushall, vilket ger 694 hushall i snitt under aret.

720
710
700
690
680
670
660
650
640
630

Antal hushall med ekonomiskt bistand

Jan

Feb

Antal hushall 2022

Mar

Apr

Maj

Jun

Jul

Aug

Jan
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Maj
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Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

708

707

715

703

691

692

673

659

Kursiverat dr prelimindirt

Ovrigt

Under 6vrig verksamhet bedrivs ingen verksamhet utan det 6verskott om 6,0 mnkr som
redovisas hér dr en budgeterad justeringspost for oférutsedda hiandelser och eventuell
underskottstickning inom andra verksamhetsomraden. Justeringsposten ianspraktas i nuldget
av underskott inom individ- och familjeomsorgen.
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Resultatenheter
Beraknad

Resultatenhetens namn

Resultatenheternas

Resultatoverforing
fran 2021 Overskott

Beradknat resultat
2022 Overskott (-)

resultatéverforing

bruttobudget 2022 till 2023 Overskott
(-) Underskott (+) Underskott (+) (+) Underskott (-)

Hagerstensasens 46 285,0 -4 228,0 0,0 4 228,0
forskolor
Fruangens forskolor 43 510,0 -4 351,0 0,0 4351,0
Vastertorp och 61 398,0 -506,0 0,0 506,0
Malarhojdens férskolor
Axelsbergs forskolor 45 436,0 -1648,0 0,0 1648,0
Telefonplans forskolor 56 107,0 -2647,0 0,0 2647,0
Arstadals férskolor 50 260,0 -3 446,0 0,0 3446,0
Arstabergs férskolor 84 517,0 -6 485,0 0,0 6485,0
Aspuddens foérskolor 47 225,0 -2 496,0 0,0 2 496,0
Grondals forskolor 84 430,0 -8 443,0 0,0 8443,0
Midsommarkransens 54 273,0 -2999,0 0,0 2 999,0
forskolor
Herrangen/Alvsjoskogens | 46 172,0 -2 882,0 0,0 2882,0
forskolor
Langbro/Solbergaskogens | 58 088,0 -4 555,0 0,0 4 555,0
forskolor
Solberga/Sjéangens 62 752,0 -6 026,0 0,0 6 026,0
forskolor
Grupp- och servicebostad | 173 000,0 -16 950,0 0,0 16 950,0
Hagersten-Alvsjo
Lilieholmens dagliga 41 500,0 -3902,0 0,0 3902,0
verksamhet
Glasade gangens dagliga | 22 700,0 -2 094,0 -1 500,0 2094,0
verksamhet
Summa resultatenheter 972 174,0 -73 658,0 -1500,0 73 658,0

Inom stadsdelsndamnden finns 16 resultatenheter, 13 inom forskolan och tre inom social
omsorg. Ett sammantaget overskott om 73,7 mnkr fordes 6ver fran 2021. For innevarande ar
berdknas enheterna sammantaget gd med en budget i balans. Totalt berdknas 73,7 mnkr foras

over till 2023.

Resultatenheter ska fora 6ver hela sitt resultat, bdde 6ver- och underskott, till féljande éar.
Overforingen far som mest motsvara 5 procent av bruttobudgeten innevarande &r.
Resultatfondens ackumulerade dverskott far maximalt motsvara 10 procent av
bruttobudgeten. En forutsittning ér att resultatenheten har uppfyllt sina dtaganden. Overskott
fr ackumuleras och foras dver under flera ar. Underskott ska tickas senast under
ndstkommande ar, annars ska nimnden upplosa resultatenheten i samband med bokslutet.

For forskolans 13 och social omsorgs tre resultatenheter prognostiseras budgetar i balans.
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Investeringar

Néamndens planerade investeringar berdknas kunna genomforas under aret. I samband
budgetplaneringen infor 2022 tilldelades nimnden dubbla medel for att genomfora projekt
Stockholm vid vattnet. Det medfor att omkring 0,9 mnkr kommer att lamnas tillbaka i
samband med bokslut och verksamhetsberéttelse. Namnden vill pAminna om att det redan i
ansokan till Stockholm vid vattnet-medel for bryggvég vid Trekanten stod att arbetet behdver
goras vid minusgrader och att 6verskottet dirmed riskerar att dverstiga 0,9 mnkr vid arets slut,
beroende pé viderlek.

Mnkr, netto Budget bu dgzzgi::fingar Prognos Avvikelse
Parkinvesteringar 5,5 55 0,0
Parkreinvesteringar 7,0 7,0 0,0
Nycklade medel 14,2 13,0 1,2
Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 4,2 4,2 0,0
Trygghetsinvesteringar | 1,7 1,7 0,0
Ovriga 6,2 7.4 -1,2
investeringsmedel

Maskiner & inventarier | 13,8 13,8 0,0
Totalt 52,6 0,0 52,6 -0,0

Forsaljningar av anldaggningstillgangar
Ej aktuellt.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Ej aktuellt.
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Med omslutningsfordndring avses en 6kad eller minskad kostnad som har ett direkt samband
med en motsvarande okad eller minskad intidkt. En omslutningsforandring paverkar darfor
inte nimndens nettobudget. Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnds omslutning prognostiseras
under aret 6ka med sammanlagt 37,2 mnkr fordelade pa:

Omslutningsférandring (mnkr) Kostnader Intdkter
Namnd och férvaltningsadministration

SLK I6neprojekt 0,3 -0,3
CESAM-tid 0,2 -0,2
Statsbidrag Krisberedskap 0,5 -0,5
Paralnn-konton 0,4 -0,4
Individ- o familjeomsorg

Statsbidrag Socialstyrelsen 4,4 -4,4
Hyresintakter, skolkostn, ersattning 1,3 -1,3
plac. barn

LUM-medel 0,5 -0,5
UPH-medel 2,2 -2,2
Forskola

Statsbidrag kvalitetshdjande atgarder 15,7 -15,7
Aldreomsorg

Projektmedel - Ensamhet och demens 2,1 -2,1
Projektmedel - God och nara vard 4,5 -4.5
Funktionsnedsattning

Ers fr forsakringskassan 50 -5,0
Barn, kultur och fritid

Statens kulturrad 0,1 -0,1
Summa 37,2 -37,2

Forvaltningen foreslar att ndmnden faststéller omslutningsforandringar om 37,2 mnkr och
anméler detta till kommunstyrelsen.

Budgetjusteringar
Medel for kapitalkostnader

Stadsdelsndmnden ansdker om 7,9 mnkr 1 budgetjustering for 6kade kapitalkostnader pa

parkinvesteringar.
Budget Bokfortviarde Prognos Avvikelse
Avskrivningar 18,5 16,7 25,9 -7,4
Internranta 0,7 0,8 1,2 -0,5
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Medel for kommunalt bostadsbidrag

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden hos kommunstyrelsen anséker om 1,8 mnkr for
kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsittning. For perioden januari tom
augusti har nimnden ett utfall om ca 1,1 mnkr och for helaret en prognos om 1,8 mnkr.

Medel for sdrskilda insatser inom stadsmiljé

Néamnden ansoker om budgetsjustering med 0,1 mnkr for sirskilda insatser 1 stadsmiljon
(driftmedel). Det avser stidning av naturmark dir det funnits boplatser.

Medel for lokalandamal

Higersten-Alvsjos stadsdelsndmnd berdknar i nuléiget att erhdlla ca 12 mnkr i bidrag for hoga
hyror inom f6rskolan 2022.

Analys av balansrakning

Balansomslutningen har 6kat med 9,7 mnkr till 505,5 mnkr sedan 2021 &rs delarsbokslut.

Anliggningstillgangarna har 6kat med 9,1 mnkr dér 6kningen avser parkinvesteringar.
Samtidigt har anldggningar for inventarier minskat da avskrivningarna varit hogre dn
investeringarna.

Omsittningstillgdngarna har 6kat med 0,6 mnkr totalt. Kundfordringarna har minskat d&
ndmnden forra dret hade fakturor med hoga belopp mot Stadsledningskontoret for olika
erséittningar. Diverse kortfristiga fordringar har 6kat da det ar fler leverantorsfakturor och
dérmed ett hdgre momsbelopp dn 2021.

De kortfristiga skulderna har sammanlagt 6kat med 11,0 mnkr, varav leverantorsskulderna har
okat med 19,3 mnkr. Detta dé det &r betydligt fler fakturor samt ndgra med hégre belopp dn
vid samma tidpunkt 2021. Ovriga kortfristiga skulder har minskat med 5,4 mnkr dir
forandringen beror pa att nimnden 2021 hade négra storre projekt med intéktsforda
projektmedel vilket inte finns i samma omfattning under 2022. Upplupna kostnader har
sammantaget minskat med 3,0 mnkr. Det beror framst pa att nimnden har en minskning av
upplupna 16ner med 9,2 mnkr, i och med att nimnden inte har nigra retroaktiva I6ner att vénta
1 ar, samtidigt som en 6kning av upplupna kostnader om 7,8 mnkr for kostnader som ndmnden
inte fatt fakturor pa dnnu.

Ovrigt
Ej aktuellt.
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Intern kontroll

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska ndmnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullméktige har
bestimt samt enligt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for
verksamheten. I tertialrapport 2 ska ndmnden avge delrapport for hur det interna
kontrollarbetet har fortlopt hittills under aret, med fokus pa visentliga avvikelser och dtgarder
som har vidtagits for att hantera avvikelserna.

Foljande nio processer finns upptagna i nimndens internkontroll:
Avdelningen for social omsorg

Inom ramen for avdelningens systematiska kvalitetsarbete &r arbetet med internkontroll och
uppmédrksammandet av avvikelser en viktig metod for att uppmirksamma och utveckla
verksamheternas kvalitet. Det dvergripande mélet dr verksamheter av hog kvalitet som utgar
fran rittssdkerhet, tillganglighet och med en tillit och respekt for ménniskors
sjdlvbestimmande och integritet.

Avdelningen for social omsorg har i samband med verksamhetsplanen for ar 2022 faststillt tre
vésentliga processer 1 internkontrollplanen. Dessa ar: handldggning av ekonomiskt bistand,
forebyggande arbete och insatser for att motverka hemldshet.

En uppfoljning har gjorts av samtliga tre processer och avdelningen har inte noterat ndgon
avvikelse.

Avdelningen for dldreomsorg

Aldreomsorgens mal ir att dldre har en tillvaro som priglas av hog kvalitet, trygghet och
sjdlvbestimmande. Utgangspunkten for dldreomsorgens insatser ér att sd langt som mojligt ta
tillvara den éldres egna resurser sd att personen kan bibehélla sina funktioner.

Aldreomsorgen har identifierat en visentlig process som ir i internkontrollplan och det ir
systematiskt kvalitetsarbete. Kontrollaktiviteten dr genomforda och inga avvikelser har
rapporterats.

Avdelningen for ekonomi och upphandling

Avdelningen har i internkontrollplanen for 2022 faststéllt tvd vdsentliga processer och dessa
ar inkOp och avtalstrohet samt forebygga fusk och oegentligheter 1 vilfarden. De kontroller
som genomforts visar inga avvikelser.

Avdelningen for samhdllsplanering och intern service

Avdelningen har i internkontrollen for 2022 faststillt tva vésentlig process; krisledning och
effektiv lokalforsorjning 1 stadens verksamheter. Kontrollaktiviteterna dr genomférda och
inga avvikelser har rapporterats.

Avdelningen for HR och kommunikation

Avdelningen har i internkontrollen for 2022 faststéllt en vdsentlig process och det ér
l6neprocessen. Kontrollaktiviteten dr genomford och det dr svért att undvika 16neskulder till
100 procent. Kontrollen dr genomford och inga avvikelser har rapporterats.
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Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Ar 2015 fattade FN beslut om Agenda 2030 som innehéller sjutton globala mal for en hallbar
utveckling. Det édr pa den lokala nivén som stora delar av arbetet for att nd de globala mélen
genomfors. Stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla mal i Agenda 2030 genom sin ordinarie
verksamhet med exempelvis samverkan, trygghetsarbete, stadsutveckling,
jamstélldhetsintegrering, barnréttsperspektiv, tillginglighet och delaktighet for kvinnor och
min med funktionsnedséttning, dldreomsorg, forskola, klimat- och miljoarbetet

Flera av nimndens uppdrag och mal for kdrnverksamheterna stiller krav pa god samverkan.
For att malen ska kunna uppnés har samverkan skett inom nimndens
forvaltningsorganisation, med andra stadsdelsndmnder, med fackndmnder och bolagsstyrelser,
andra myndigheter, Region Stockholm och det lokala néringslivet samt civilsamhéllet.
Samverkan &dr avgorande for att uppna maluppfyllelse. Dialog och samarbete med aktorer som
kan bidra till en positiv utveckling for stadsdelsomridet fortsdtter att utvecklas.

For forvaltningens avdelningar och verksamheter dr samverkan och samhandling med andra
viktig for att f4 kunskap om varandras uppdrag och ansvar, och for att gemensamt genomfora
kartlaggning och analys sé att alla med gemensamma krafter kan genomfora insatser och pé sa
sdtt bidra till ett samhille i enighet med Agenda 2030. Vad giller koppling mot mélen har
forvaltningen bland annat genomfort foljande:

Madl 1: Ingen fattigdom

Forvaltningens arbete med att stodja innevanare till egen forsorjning har resulterat till att
andelen personer som har ekonomiskt bistand har minskat under aret viket har lett till att farre
barn i forhéllande till foregaende ar lever i familjer som uppbar ekonomiskt bistdnd. For att
stiarka och 6ka chanserna att ung kan etablera sig pa arbetsmarknaden har forvaltningen
erbjudit kostnadsfria sommarlovsaktiviteter och feriearbeten som ger ungdomar mojlighet att
skapa sig en forsta kontakt med arbetslivet.

En del platser har varit vikta at ungdomar som ar aktuella inom socialtjansten vilket
forvaltningen beddmt utgora en riskfaktor att forsvara sina mdjligheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Aldreomsorgen foljer upp att ménniskor med 1ag pension far reducerad avgift inom
dldreomsorgen genom att de som har insatser ldmnar korrekta inkomstuppgifter och
boendekostnader. Forvaltningen informerar dven om mdgjligheten att ansoka om
bostadstillagg.

Mal 2: Ingen hunger

Forvaltningens arbete for bra mat och maltider inom dldreomsorgen gors genom bland annat
maltidsobservationer, nattfastematningar samt inom ramen for matlyftet och intern utbildning
av medarbetar i samverkan med forvaltningens dietist. Arbetet bidrar till att forebygga
underndring och felndring hos éldre.
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Ml 3: God hdlsa och vilbefinnande

Forvaltningens arbetar med god hélsa och vélbefinnande sker i huvudsak inom forskolan,
social omsorg och dldreomsorgen.

Avdelningen for social omsorg har utdkat arbetet med familjecentral for att kunna na familjer
1 utsatta omrdden. Tidigt stod dr viktigt for att minska risken att problem véxer sig alltfor
stora. Att tillgdngliggora stodet nira familjernas bostadsomrade okar mdjligheterna att stodet
tas emot. Forvaltningen har ocksa satsat pa att erbjuda fler fordldrastddsutbildningar som
utgor en viktig service for att stirka fordldraférmagan och bidra till barns hélsa och
vélbefinnande.

Forskning visar att personer med funktionsnedséttning generellt har simre hilsa &n ovriga
befolkningen. Genom daglig verksamhet och sysselsittning ges mojlighet till friskvérd och
utevistelse, samt ett ssmmanhang som bidrar bade till fysisk och psykisk hilsa och
vélbefinnande.

Nar det géller unga har samtliga elever 1 arskurs sju pé alla skolor inom stadsdelsomradet tagit
del av programmet Respekt och sjdlvrespekt (RoS). Féltassistenternas arbete med ROS syftar
till att 6ka medvetenheten kring normer, attityder och grinsdragningar, diar kunskap om
samtycke har en central del. Syftet dr att minska sexuella och generella krakningar.

Inom forskoleverksamheten genomfors arliga barnsdkerhetsronder pa alla forskolor 1 syfte att
identifiera och atgédrda det som kan orsaka fysisk och psykisk ohélsa och/eller direkt skada
barnet. Overgripande uppfdljning av barnsikerhetsronderna 4r implementerad i avdelningens
arshjul for det systematiska kvalitetsarbetet. I utbildningen fortydligas sambandet mellan
fysisk aktivitet och rorelse, goda matvanor och hélsa samt klimatpdverkan. Gemensamt
framtagna stdllningstaganden och strategidokument kring mat och méltid samt rorelse
anvands som stdd 1 undervisningen.

Inom dldreomsorgens verksamheter pigar arbetet med att frimja psykiska hélsa,
vilbefinnande och bibehéllen sjidlvstandighet for dldre gors genom att erbjuda olika insatser
och aktiviteter utifran den enskildes individuella 6nskemadl och forutsdttningar. Arbetet riktar
sig sa val till seniorer i stadsdelsomrdde som till de som har insatser frin dldreomsorgen.

Ml 4: God utbildning for alla

Forvaltningen arbetar for en likvardig utbildning och undervisning av hog kvalitet pé alla
stadsdelens forskolor.

Forvaltningen har rekryterat tva skolsamordnare for att arbeta med att frdmja placerade barns
obrutna skolging och tre skolsocionomer vars huvudsakliga uppdrag ir att tillsammans med
skolsociala team 6ka andelen ungdomar med gymnasiebehdrighet.

Samverkan mellan forskola och skola har utvecklats under aret, en gemensam handlingsplan
for overgangar mellan forskola och skola ér inrédttad och uppdateras regelbundet. I
overgangssamtalen laggs sarskilt fokus vid barnets spréakutveckling.

Forskoleverksamhetens utbildning fokuserar pd barns rétt enligt barnkonventionen och arbetet
med barn i1 behov av sdrskilt stod. Barnkonventionen synliggors och ligger till grund 1
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planeringen och uppf6ljningen av utbildning och undervisning. Sérskilt fokus ges barns rétt
till inflytande och rétt att utrycka sig, vilket syns i arbetslagens dokumentationer av
genomford undervisning. Arbetet med Aktiva dtgérder sker 16pande.

For att synliggora ett barns bista, en grupp barns bésta eller barns bésta 1 allménhet
genomfors barnkonsekvensanalyser ndr det gillande en specifik atgérd eller fragestdllning
med utgangspunkt i rattigheterna i barnkonventionen.

Mal 5: Jimstdilldhet
Se under rubriken Jamstélldhet nedan.
Madl 8: Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt

Forvaltningen arbetar aktivt med olika arbetsmarknadsinsatser for att personer som star 1angt
fran ordinarie arbetsmarknad med malet att korta vigen till sjalvforsorjning. Samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen och arbetsformedlingen fortsétter ocksé att utvecklas for att
sikerstilla att innevanarna i Higersten-Alvsjo fér relevanta insatser och tidig vigledning till
arbete.

For insatsen daglig verksamhet som vénder sig till personer med funktionsnedséttning, pagar
ett arbete med att erbjuda allt fler arbetslivsinriktade insatser for att 6ka malgruppens
mdjlighet att ndrma sig arbetsmarknaden.

Samverkan med akademin &r av stor vikt for att klara nuvarande och framtida
kompetensforsorjning. Forvaltningen tar emot cirka 130 studenter for olika former av
verksamhetsforlagd utbildning och praktik,).

For att gymnasieungdomar ska f& mojlighet till arbetslivserfarenhet har férvaltningen
tillhandahéllit 508 platser f6r sommarjobb

Mal 10: Minskad ojamlikhet

I stadens héllbarhetsrapport dr barnfattigdom ett métt pa jamlikhet. I forvaltningens arbete
med att stddja ménniskor att komma i egen forsorjning har barnfamiljer prioriterats eftersom
det ar en riskfaktor att véxa upp 1 en familj med marginaliserade ekonomiska forutséttningar.
Antalet barnkonsekvensanalyser som genomf0rts i avslagsbeslut som berdr barn dr hogt.

For att personer med funktionsnedsattning ska kunna delta 1 samhallslivet pé lika villkor som
andra arbetar verksamheterna aktivt for att 6ka mélgruppens delaktighet och deltagande i
samhallslivet.

Mal 11: Hallbara stdder och samhdllen

Stadsdelsndmnden verkar for att stadsutvecklingen ska tillgodose alla manniskors behov. Vid
utvecklingen av staden samverkar stadsdelsndmnden med exploateringsnimnden,
stadsbyggnadsndmnden och andra fackndmnder. Flera stadsutvecklingsomraden finns inom
Higersten-Alvsjd. Stadsdelsnimnden bidrar med kunskap och erfarenhet om utveckling av
parker och gronomrdden och med tillgédnglighets- och trygghetsperspektivet.
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Mal 12: Hdllbar konsumtion och produktion

Forvaltningens upphandlings- och inkdpssamordnare sdkerstiller att de direktupphandlingar
som genomfors foljer stadens miljoprogram.

Alla verksamheter foljer miljoprogrammets ldngsiktiga mal om ett giftfritt Stockholm och
forvaltningens forskolor foljer ett sérskilt projekt om att vara kemikaliesmart. Verksamheterna
rapporterar farliga kemikalier 1 det digitala verktyget chemsoft som tillhandahalls av
kemikaliecentrum. Syftet dr att identifiera farliga kemikalier i de produkter som finns och fasa
ut dem mot mer miljévanliga.

Samtliga kockar i stadsdelens forskolor genomgér under ret en fortbildning om klimatsmart
mat, i syfte att minska utsldppen fran livsmedelsinkdp. En forvaltningsévergripande grupp
med kockrepresentanter foljer upp satsningens resultat samt identifierar uppkomna behov.

Mal 13: Bekdmpa Klimatfordndringar

Stora delar av stadsdelsnimndens lokala miljo- och klimathandlingsplan syftar till att minska
klimatavtrycket fran forvaltningens verksamheter, vilket i sin tur bidrar till att bekdmpa
klimatforandringarna. Som exempel kan ndmnas att investeringar har gjorts i energisnélare
vitvaror och LED-belysning for att minska elforbrukningen, och utslédppen fran
livsmedelsinkdp pekar nedat till f6ljd av fortbildning av forskolornas kockar.

Mal 15: Ekosystem och biologisk mdangfald
Atgirder for att stirka den biologiska méngfalden fortsitter att genomforas.

Under sommaren har forvaltningen hyrt in kor med kalvar som betar pd Sjodngen 1 stadsdelen
Orby slott i syfte att forbittra den biologiska mangfalden.

P4 flera platser har forvaltningen 1 ar provat att inte klippa vissa grésytor for att undersdka
forutséttningarna for att etablera dngar och dérmed stirka den biologiska méngfalden.
Insektshotell har satts upp pé fem platser och 1 Solbergaskogen har fler mulmholkar kommit
upp. I juli slog blixten ned 1 en stor gammal ek i Langbroparken, och ekstocken kommer att fa
ligga kvar i naturmarken for att gynna den biologiska mangfalden.

En av ndmndens forskolor bedriver ett pilotprojekt dér de har fatt hjdlp att finansiera odling pa
sin egen tomt. Odlingen ldr barnen om natur och biologisk mangfald.

Jamstalldhet

Stadsdelsndmnden har fortsatt arbetet med jamstélldhetsintegrering av verksamheterna. Med
utgangspunkt i Program for ett jamstillt Stockholm 2018-2020 och med hjilp av befintlig
konsuppdelad statistik och dér pé foljande analyser utvecklas beslutsfattandet och en jadmstélld
resursfordelning. Vid uppmirksammande av omotiverade skillnader géllande bemdtande,
handldggning eller beddmningar analyseras detta och atgérdas. Kompetensutvecklingsinsatser
har erbjudits for att stirka kompetensen i jimstédlldhetsfragor hos chefer och medarbetare.

Dir det inom den sociala omsorgen finns kdnsuppdelad statistik, analyseras resultat och
utifran ett jimstédlldhetsperspektiv. Utredning och erbjudande om insatser utgér alltid primért
frén den enskildes individuella behov. Om verksamheterna uppmarksammar omotiverade
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konsskillnader 1 bedomningar, ndjdhet eller insatsernas framgéng analyseras och atgirdas
detta. Stodfragor finns for att gora jamstalldhetsanalyser.

Utgangspunkten for dldreomsorgen &r att insatser ska ges utifrdn den dldres individuella
behov och att varden och omsorgen &r personcentrerad. Jimstilldhetsarbetet ar integrerat i
savil bistdndsbedomningen som i verksamheterna. I bistindsbedomningen anvinds en
intervjuguide som stdd i utredningsarbetet dir vikten av att stilla kdnsneutrala och jamstéllda
fragor tas upp.

P& vard- och omsorgsboende, servicehusen, dagverksamheterna och motesplatserna erbjuds
t.ex. olika aktiviteter som passar bade man och kvinnor och dir den dldre ocksd har mojlighet
att vdlja utifran sina intressen och 6nskemal.

Bestéllarenheten inom dldreomsorgen arbetar med kompetensutveckling inom hbtq omradet
och har en arbetsgrupp som héller i arbetet.

Barnen i forskolan har, oavsett konstillhorighet, givits mojlighet att prova och utveckla sina
formagor och intressen med samma mojligheter och pé lika villkor. Arbetet inkluderas 1
forskolans systematiska kvalitetsarbete via arbetslagens undervisningsplaner och pedagogisk
dokumentation samt i1 analys av resultaten fran forskoleundersokningen. Stodfragor for
jamstilldhetsanalyser anvénds av rektorer vid bland annat tertialrapporterna.

Forskolorna erbjuder inkluderande, tillgédngliga ldrmiljéer och 1 lek och interaktion med
barnen utmanar pedagogerna konsstereotypiska normer och virden.

Stadsdelsndmndens trygghetsskapande aktiviteter 6kar jamstélldheten for bade foretagare och
medborgare dd kvinnor i storre utstrackning begransas av en otrygg offentlig miljo.

Stadsdelsndmnden verkar for att stadsutveckling ska matcha alla ménniskors behov, inte bara
mins. Kvinnor och flickors behov har tagits i beaktande vid all stadsutveckling. Det géller
bland annat upplevd trygghet, rekreationsaktiviteter i parker samt tillgédnglighet.

Stadsdelsndmndens fokus pé trygghet och trivsel pa allménna platser 6kar allas mdjlighet att
nyttja dessa platser. Det ar positivt for jdmstélldheten eftersom framfor allt kvinnor begréinsas
av otrygghet i den offentliga miljon.

Stadsdelsndmndens arbete med att skapa sikra, trygga och framkomliga gang- och cykelvigar
har gynnat en 6kad jamstélldhet for alla 1 samhéllet.

Klimatarbetet riktar sig till bdde kvinnor och mén och é&r lika viktigt for alla ménniskor. Néar
klimatinvesteringar gors 1 parker sikerstiller nimnden att planteringar och annat gors pé ett
sdtt som skapar trygga och tillgidngliga miljoer som kan nyttjas av alla.

Barns rattigheter

Barns rittigheter och inflytande ska beaktas i1 enlighet med FN:s barnkonvention. Inom
verksamheterna har ett arbete pagatt med att implementera barnréttsperspektiv. En
barnrittssamordnare héller ihop arbetet och stddjer utsedda barnrdttsombud samt foljer upp
det barnrittsarbete som genomfors. Barnréttsperspektivet ar vl inarbetat badde i1 utredningar
och insatser som direkt ror barn och ungdomar och i utredningar och insatser som riktas till
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vuxna som har barn i hushéllet. Barn- och ungdomsvérden arbetar for att en fungerande
skolgéng. Arbetet kring SIP fortsétter att hdlla hog niva. Inom familjeenheten finns ett
arbetssdtt som ska bidra till att barn som kommer i kontakt med socialtjdnsten kanner till
rattigheterna som SIP innebér. Barns rittigheter gillande samverkan och samordning stérks
saledes genom forvaltningens arbete med samordnad individuell plan (SIP).

Familjerétten arbetar aktivt med att informera barn, unga och familjer som kommer i kontakt
med enheten om rddande lagstiftning samt réttigheter och skyldigheter. For att skapa
delaktighet 1 handldggningsprocessen alla utformas en utredningsplan med fordldrar och barn
och enheten arbetar sirskilt med att sikerstélla att barn kommer till tals via sérskilda
barnsamtal.

Uppf6ljning av barnrittsperspektiv f6ljs pa bestédllarenheten for funktionsnedsittning upp
genom kollegiegranskningar i1 respektive arbetsgrupp. Inom vuxen funktionsnedsittning och
socialpsykiatri foljs antalet barnkonsekvensanalyser upp och inom funktionsnedséttning barn
hur barn kommer till tals i utredning och vid aterkoppling om beslut om insatser.
Barnrittsperspektivet dr vil inarbetat bade i utredningar och insatser som direkt rér barn och
ungdomar samt i utredningar och insatser som riktas till vuxna som har barn i hushallet.
Enheten har under éret arbetat med internkontroll for att kontrollera huruvida barnens
situation framgar 1 journal samt om handldggarna gor barnkonsekvensanalyser i1 utredning och
beddmning.

Barnkonventionen synliggors och ligger till grund i planeringen och uppfoljningen av
utbildning och undervisning pa stadsdelens forskolor. Sérskilt fokus ges barns rétt till
inflytande och ritt att utrycka sig, vilket syns 1 arbetslagens dokumentationer av genomford
undervisning. Arbetet med Aktiva atgdrder sker lopande. Barngruppen ses som en tillgéng
och arena for socialt sampel dér forstaelsen for grundldggande demokratiska vérden
utvecklas. Ménga arbetslag organiserar barnen i smigrupper under dagen for att mojliggora
samtalstid och social interaktion mellan barn och mellan barn och vuxen. Médnga avdelningar
har iordningstallt tydliga lttillgdngliga larmiljoer i syfte att mdjliggora barns aktiva val i
vardagen.

Forskoleundersokningens resultat inom omradet Normer och virden dr fortsatt hoga,

92 procent av de svarande upplever att forskolan ger barnen lika mojligheter att utvecklas
oberoende av kon, etniskt tillhdrighet, religion eller funktionsnedséttning. 92 procent upplever
att personalen bemdter barnen pa ett respektfullt sitt.

Nationella minoriteters rattigheter

Forvaltningens 0vergripande arbetsgrupp med representanter fran social omsorg, dldre-
omsorg, forskola och kommunikation arbetar I16pande med nationella minoriteters réttigheter.
Malet &r att tillgodose nationella minoriteters réttigheter i stadsdelens verksamheter.

Forvaltningen anordnade under varen en foreldsning med Lennart Rohdin, statlig utredare av
minoritetspolitiken. Foreldsningen erbjods forst for chefer/ledning i syfte att bredda
kunskapen om uppdraget. Direfter erbjods en foreldsning tillgdnglig for samtliga medarbetare
i alla verksamheter.
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En inventering av pagaende insatser och behov i samtliga verksamheter genomfors av
arbetsgruppen kopplat till foreldsningarna. Syftet dr att identifiera goda exempel som kan
spridas vidare samt fanga upp behovet av stod och utveckling. Samverkan med Skérholmens
stadsdelsforvaltning som ingar i samverkansklustret fortsétter utvecklas.

Forskola

Forskoleavdelningen har anvént sig av spraksamtalet med vardnadshavare som ett tillfélle for
att informera om rétten till forstarkt sprékstod for de familjer som har ndgon av de nationella
minoritetsspraken som sitt identitetssprak. Alla medarbetare inom forskolan erbjuds en
tvadagarskurs om sprék. En del av kursen handlar om de nationella minoriteternas sprak.

Verksamhet pé finska fortsétter bedrivas péa en avdelning inom Telefonplans forskolor. Alla
pedagoger i gruppen ir finsktalande. I dagsldget finns kapacitet att ta emot fler barn i gruppen.
Den storsta utmaningen for att fortsatt bedriva undervisningen har varit ojimn barntillgdng
samt tillgdng till tvdsprikiga pedagoger. Forskoleavdelningen samverkar med BVC, 6ppna
forskolan, medborgarkontoret och andra interna och externa aktdrer for att sprida information
om avdelningen.

I den sprakinventering som genomfors arligen i stadsdelens forskolor har inga barn med nagot
av de ovriga minoritetsspraken som identitetssprik identifierats. Inventeringen visar dven att
forskoleverksamheten i1 nuldget inte har medarbetare som talar ndgra andra minoritetssprak
utover finska.

Bocker pé de nationella minoritetsspraken har kopts in till alla 6ppna forskolor for att
synliggora vara minoritets- och forvaltningssprak och samtidigt ge information till besokande
familjer.

Aldreomsorgen

Aldreomsorgens bestillarenhet har erbjudit vid behov finsktalande handliggare. P&
Trekantens servicehus och pa Fruéngsgardens verksamheter dr ndgra av de boende
finsktalande och det finns finsktalande personal. Pa Fruidngsgarden verksamheter
uppmirksammar de minoriteters hogtidsdagar under aret. De har dven samlat finsk litteratur
och uppmaérksammat den finska kulturen genom en utstéllning. P4 Trekantens servicehus
erbjuds finsk karaoke varje torsdag. Inga dldre som talar samiska eller meénkieli har
identifierats inom dldreomsorgen. Aldreomsorgen har representanter som deltar i de olika
stadsdvergripande nitverken som Aldrefrvaltningen héllit i.
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Ovrigt

Systematiskt kvalitetsarbete

Sedan sammanslagningen av stadsdelsnimnderna Higersten-Liljeholmen och Alvsjo har den
nya stadsdelsndmnden inte haft ett gemensamt och en 6vergripande struktur for hur
forvaltningen ska arbeta med systematiskt kvalitetsarbete. Under varen 2022 har en
arbetsgrupp pa uppdrag av stadsdelsdirektoren tagit fram ett policydokument "Héagersten-
Alvsjo system for kvalitetsledning" som ér viigledande och utgér stod for hur forvaltningens
verksamheter ska arbeta med att folja upp kvaliteten och utveckla verksamheterna for att ge
invanarna och brukarna god service. Dokumentet behandlades av stadsdelsndmnden den 25
augusti och under hosten 2022 ska arbetet med att ta fram processer pabdrjas.

Syftet med system for kvalitetsledning dr sammanfattningsvis:

e att sdkerstilla ett systematiskt och strukturerat arbetssitt.

e att synliggora for forvaltningsledningen och forvaltningens chefer och alla
medarbetare vilka processer eller uppdrag forvaltningens verksamheter arbetar med,
samt visa de enskilda processernas mél, dess kravstillning, rutiner, ansvarsfordelning
och arbetssitt.

e att tydliggdra om processerna och aktiviteterna dr andamalsenliga genom uppfoljning
och utvirdering, dvs om verksamheterna arbetar effektivt mot stadens krav och mél
samt invdnarnas behov med hog kvalitet.

e att frimja interaktion och en kultur dir alla medarbetare dr motiverade att utvecklas
for att kunna forbittra arbetssétten i syfte att uppna krav och mal samt invanarnas
behov med hog kvalitet.

Synpunkter och klagomal
Forskola

Forskoleavdelningens samtliga enheter har faststillda rutiner for hantering av inkomna
synpunkter och klagomal. Sammantaget har 11 klagomal/synpunkter samt ett
medborgarforslag fran vardnadshavare kopplat till forskoleavdelningens forskolor diarieforts
under perioden 1 januari till 22 augusti. Fyra av dem handlar om anmélan och utredning om
krankande behandling.

Synpunkterna/klagomalen har i forsta hand avsett tillfalliga &ndringar av Oppettider samt
information om detsamma. Samtliga har hanterats enligt forvaltningens rutin, antingen av
ansvarig rektor eller avdelningschef.

Social omsorg

Samtliga verksamheter inom avdelningen har faststéllda rutiner avseende hanteringen av
inkomna synpunkter och klagomal. Avdelningens verksamheter har hittills under aret tagit
emot 29 synpunkter och klagomal, vilket &r en 6kning jimfort med motsvarande period
foregaende ar. Anledning till 6kning beror framst pa forbattrade rutiner for sammanstillning
av synpunkter och klagomél pd enheterna. Klagomalen har frimst avsett handléggning,
bemotande, information, insatsers utformning och drendens hantering.
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Rutiner for lex Sarah ingér 1 verksamhetens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Det ska bedrivas sa att eventuella forsummelser, 6vergrepp och andra missférhallanden kan
forebyggas och forhindras. Hittills 1 r har 12 lex Sarah-rapporter inkommit avseende
avdelningens verksamheter.

Aldreomsorg

Aldre ska kiinna sig vil bemétta i sina kontakter med dldreomsorgen i stadsdelen och veta att
forvaltningen sdkerstéller att fel och brister rittas till. De dldre ska kdnna till att deras
synpunkter och klagomal anvénds av verksamheterna 1 deras utvecklingsarbete och att de
genom att lamna synpunkter, klagomal eller forslag kan vara med och péaverka de
verksamheter de berors av. Stadsdelsndmnden har en gemensam rutin for hur arbetet ska ga
till med hanteringen av synpunkter och klagomal. Aldreomsorgsavdelningen har dock
utvecklat arbetsséttet for dldreomsorgens redovisning av inkomna synpunkter och klagomal
for att lattare kunna utvérdera och analysera resultatet, se trender och mdnster.

Hittills 1 &r har 21 synpunkter och klagomal inkommit och registrerats. Det dr nagot fler
klagomal pa vard- och omsorgsboende jamfort med motsvarande period forra éret.

Tva verksamheter 1 egen regi har fatt berdm for sin verksamhet. Fem klagomal har géllt
servicehus och fem vard- och omsorgsboende i egen regi. Det har handlat om synpunkter pa
utférande av insatser, information, omvardnad och bemoétande. Fyra klagomaél pa utférande av
insatser av hemtjénst i egen regi och tre klagomal pé privata hemtjinstutforare har inkommit.
Ett klagomal har inkommit pd bistdndshandldggningen. Synpunkt har inkommit pa
nedldggningen av Solberga vard- och omsorgsboende.

Tre lex Sarah-rapporter har registrerats avseende avdelningens enheter samt en for kinnedom
vid vérd- och omsorgsboende som drivs pa entreprenad. Information enligt lex Sarah har
inkommit frén tva privata utforare.

Stadsmiljo

Arenden som ror stadsmiljé kommer in via appen Tyck till, hemsidan eller telefon och
registreras i Synpunktsportalen. Antal drenden som registrerats under arets forsta atta manader
har varit betydligt fler #n under med samma period forra aret. Okningen har framfor allt gillt
felanmélningar och klagomal pa ej tomda skrépkorgar under maj och juni. De uteblivna
tomningarna berodde pa ett byte av underentreprendr som inte fungerade som planerat. I
slutet av juli hade det blivit ordning pd tomningarna och antalet felanmélningar atergick till
tidigare nivaer. Totalt har 3345 drenden registrerats frin borjan av dret. Av dessa var 2 227
felanmélningar, 387 klagomal, 513 fragor, 176 idéer och 42 berom.

Gunilla Davidsson Alex Baena
stadsdelsdirektor avdelningschef
Higersten-Alvsjd Higersten-Alvsjd

stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
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