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Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
enligt SOSFS 2011:9

Forvaltningens forslag till beslut

Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd godkéinner forvaltningens forslag
pa ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSFS
2011:9 for verksamheterna inom socialtjanst, omsorg for personer
med funktionsnedséttning, dldreomsorg och kommunal hilso- och
sjukvard.

Sammanfattning

Styrdokumentet ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete i
Higersten-Alvsjd stadsdelsforvaltning #r utformat for att ge stod
och beskriva forvaltningens och enheternas arbete med det
systematiska kvalitetsarbetet i1 enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9). Styrdokumentet
omfattar verksamheter inom socialtjdnst, omsorg for personer med
funktionsnedséttning, dldreomsorg och kommunal hélso- och
sjukvard. Dokumentet avser dven att beskriva det systematiska
kvalitetsarbetet for att sidkerstélla att insatserna som verksamheterna
ger ar av god kvalitet och priglas av trygghet, vardighet, valfrihet
och delaktig.

Arendet

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete dr ett komplement
till det av ndmnden tidigare antagna dokument om ett gemensamt
kvalitetsledningssystem for nimndens samtliga uppdrag. Syftet med
styrdokumentet ar att tydliggora hur forvaltningens verksamheter
inom socialtjinst, omsorg for personer med funktionsnedséttning,
dldreomsorg och kommunal hilso- och sjukvérd forhaller sig till
den nationella riktlinjen och foreskriften SOSFS 2011:9.

Ledningssystemet syftar till att skapa forutsittningar for
verksamheterna att pd ett systematiskt och mélmedvetet sitt arbeta
med stdndiga forbattringar. Det ska ocksa bidra till att insatserna
som verksamheterna ger dr av god kvalitet samt priaglas av trygghet,
vérdighet, valfrihet och delaktig.
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Ledningssystemet avser att:

- beskriva hur organisation, styrning och ansvar {for det
systematiska kvalitetsarbetet inom socialtjinst, omsorg for
personer med funktionsnedséttning, dldreomsorg och
kommunal hilso- och sjukvard inom Higersten-Alvsjos
stadsdelsforvaltning ar fordelat.

- beskriva de delar som ett kvalitetsledningssystem bestar av
och som enligt foreskriften behover finnas for att skapa goda
forutséttningar for ett systematiskt kvalitetsarbete samt hur
forvaltningen avser att forhalla sig till dessa.

- hur det systematiska forbéttringsarbetet ska bedrivas med
avvikelsehantering och planering, uppfoljning och analys.

For mer information, se bilaga.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for social omsorg och
avdelningen for dldreomsorg. Radet for funktionshinderfragor och
pensiondrsridet har tagit del av drendet pd respektive sammantriade
den 21 september 2022.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens forslag pa ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete enligt SOSFS 2011:9 for verksamheterna inom
socialtjanst, omsorg for personer med funktionsnedséttning,
dldreomsorg och kommunal hilso- och sjukvard.
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