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Beslut  
Hägersten-Älvsjö stadsdelsnämnd lägger anmälan till handlingarna. 
 

Sammanfattning av ärendet  
Under våren 2022 gjordes en verksamhetsuppföljning av 
Trekantens servicehus. Uppföljningen har gjorts enligt 
stadsgemensam modell. Syftet med uppföljningen är att bedöma 
verksamhetens sammantagna kvalitet samt följsamhet till lagar och 
författningar utifrån nedan angivna underlag. Uppföljningen belyser 
såväl verksamhetens styrkor som utvecklingsområden för att stödja 
verksamheten i utvecklingsarbetet. I bedömningen har resultat av 
följande underlag om verksamhetens kvalitet sammanvägts: 
Verksamhetsuppföljning 2022, Brukarundersökning 2020, 
Individuppföljning 2021. 
 
Utifrån de underlag som har legat till grund för uppföljningen är 
bedömningen att verksamheten sammanfattningsvis uppfyller de 
krav som ställs för att ha förutsättningar att ge en säker vård och 
omsorg av god kvalitet. För att öka förutsättningarna bör 
verksamheten bland annat förtydliga några lokala rutiner samt 
utveckla den sociala dokumentationen och hälso- och 
sjukvårdsdokumentationen. 
 
Handlingar i ärendet 

 HÄ 2022/285-1 (Godkänd - R 1) Tjänsteutlåtande Samlad 
bedömning av verksamhetens kvalitet, Trekantens servicehus 
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