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(SOU 2022:41)

Yttrande till kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut

Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande och overldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Remiss frAn kommunstyrelsen dver betéinkandet Nista steg — Okad
kvalitet och jamlikhet i vard och omsorg for dldre personer (SOU
2022:41). Regeringen har tillsatt en utredare med uppdrag att
foresléd en dldreomsorgslag, lagen ska komplettera nuvarande
socialtjinstlag. Lagen syftar till att stddja en dldreomsorg med
likvardigt god kvalitet och en dldreomsorg som utgar fran
individens forutsittningar, behov och delaktighet.

Forvaltningen ser positivt pa utredningens forslag och bedomer att
utvecklingen kan stirka forutséttningarna for att méta framtidens
utmaningar men dven for att 6ka fortroendet for dldreomsorgen.
Genom fortydligandet som gors 1 forslaget anser forvaltningen att
det medfor en nddvindig forstirkning av den medicinska
kompetensen och tydliggor vilken kompetens som méste finnas
tillgénglig pa central beslutsniva, for att kunna fatta strategiska
beslut som ror hilso- och sjukvérd.

Arendets beredning

Arendet har bretts inom avdelningen for dldreomsorg i samrad med
ndmndkansli och avdelningen for social omsorg. Arendet samverkas
1 lokal samverkansgrupp den 11 oktober 2022. Pensionérsradet har
tagit del av drendet den 19 oktober 2022.

Arendet
Den 22 december 2020 beslutade regeringen att ge en sarskild
utredare i uppdrag att foresla en dldreomsorgslag. I direktiven anges
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att begreppet dldreomsorg behover definieras och verksamheten ges
ett tydligare uppdrag och innehall.

Svensk dldreomsorg ska vara trygg och séker. I det ingar att dldre
ska veta och kunna forutse vilket stéd och vilken hjélp man kan fa
och nér i livet man kan f4 den. Den vard och omsorg som ges ska
vara av god kvalitet och ges utifrdn den dldres behov. Det kriaver
vard- och omsorgsprofessioner med ritt forutsittningar att utfora
sitt arbete.

Béde den samhilleliga och den medicintekniska utvecklingen har
lett till stora forédndringar i vard- och omsorgslandskapet under de
senaste drtiondena. Det giller t.ex. demografiska forandringar, men
dven ménniskors behov och forvéintningar pa att — utifran egna
forutsittningar och 6nskemél — fé vara delaktiga och medskapande 1
sin egen vard och omsorg. Det géller dven en utveckling av varden,
dar alltmer specialiserad hélso- och sjukvard kan ske utanfor
sjukhusen, dven i hemmet, och ibland via digitala tjénster.

Vérd och omsorgsbehoven for personer med insatser fran
dldreomsorg, kommunal hélso- och sjukvard &r i dag omfattande
och stiller hoga krav pa kompetens, god kontinuitet och
samordning. Samtidigt hanterar dldreomsorgen och den kommunala
hilso- och sjukvérden sedan lange strukturella utmaningar: Det
handlar bl.a. om utmaningar kopplade till arbetsmiljo, bemanning
och kompetens, inklusive kring sjukdomsférebyggande och
rehabiliterande insatser.

For att vi ska fa en vl fungerande dldreomsorg och kommunal
hélso- och sjukvérd av god kvalitet krivs ett langsiktigt och
uthalligt utvecklings- och forbattringsarbetet inom en rad olika
omrdden. Mycket sddant arbete &r redan initierat eller pagéende,
bl.a. till f6]jd av erfarenheter utifran coronapandemin och utifran
omstdllningen mot god och néra vérd.

En sarskild aldreomsorgslag

Det saknas i dag tydlighet om vilka grundliggande krav som
dldreomsorgen ska utgd frn. For att fortydliga dldreomsorgens
uppdrag och innehall samt skapa forutséttningar for en nationellt
mer likvérdigt god kvalitet foreslas att det ska inforas en sirskild
lag om dldreomsorg som ska komplettera socialtjédnstlagen (SoL).
En sidrskild lag bidrar till att kommunernas ansvar synliggdrs och
tydliggors och kan skapa ett ramverk for styrning och uppfoljning
samt tillsyn.

Aldreomsorgen ska, utdver de méal som anges i 1 kap. 1 § social-
tjdnstlagen (2001:453), ha ett forebyggande perspektiv och inriktas
pa att vara hilsofrdimjande och stddja personers funktionsformaga
samt vara tillgdnglig. Lagen géller i socialndmndens verksamhet
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som avser stod och hjdlp 1 den dagliga livsforingen pa grund av
nedsatt funktionsformaga som forvirvats eller kvarstir i samband
med &ldrande for personer som fyllt 65 ar (dldreomsorg). Lagen
giller dven personer som inte fyllt 65 &r, nir insatser inom
dldreomsorgen ar dndamalsenligt med hansyn till personens behov
av stdd och hjilp.

Lagens syfte ska vara att personer som omfattas av lagen ska kunna
vara delaktiga och fa sina behov av insatser inom dldreomsorgen
tillgodosedda med god kvalitet pa ett samordnat, tryggt och sikert
satt samt {4 stdd och hjilp for att {3 tillgang till den hélso- och
sjukvard de har behov av.

Forslaget till dldreomsorgslag kompletterar socialtjanstlagen, och
anger vad som sirskilt giller for dldreomsorgen. Overgripande
bestimmelser 1 socialtjdnstlagen ska dven fortsatt gélla for
dldreomsorgen. T.ex. ska en ansokan om bistdnd dven fortsatt
utredas, dokumenteras och provas enligt SoL och géllande
myndighetsforeskrifter for socialtjdnsten.

En nationell ordning for kvalitetsutveckling i aldreomsorgen
Till lagen forslas att en forordning om en nationell ordning for
kvalitetsutveckling 1 dldreomsorgen (NOK) kopplas. Den ska ses
som ett stdd och en styrning for kommun och verksamheter, i syfte
att utveckla kvaliteten och uppné 6kad likviardighet.

Utredningen foreslar en ny modell for styrning pé socialtjénstens
omrade. Modellen utgér fran den generellt gdllande socialtjdnstlag
som kompletteras med en dldreomsorgslag, vilken i sin tur
kompletteras med en férordning om en nationell ordning for
kvalitetsutveckling. Modellen syftar till att bidra till en langsiktig
forbattring och en hojd, likvérdig kvalitet 1 dldreomsorgen.
Bestimmelserna i en NOK kan stddja en tillitsbaserad styrning och
ledning samt en helhetssyn. Bestimmelserna behover lamna
utrymme for flexibilitet och ett handlingsutrymme for personal och
chefer sd att de far utrymme att tillimpa sin kompetens och
professionalitet.

Utredningen ldmnar forslag pa att infora en bestimmelse i
dldreomsorgslagen som anger att socialndmnden senast den 1 mars
varje ar ska uppritta en kvalitetsberéttelse for &ldreomsorgen.

En kvalitetsberittelse ska innehélla en redogorelse for hur arbetet
med att systematiskt utveckla och sédkra kvaliteten har bedrivits,
vilka atgérder som har vidtagits for att sikra kvaliteten, och vilka
resultat som uppnatts. Kvalitetsberittelsen och
patientsdkerhetsberittelserna ska utgora underlag for nimndens
utveckling och sikring av dldreomsorgens kvalitet.
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Starkt primarvard i kommunerna

Utredningen ldmnar dven flera forslag pa lagstiftning som syftar till
att stirka hélso- och sjukvarden i kommunerna. Ett forslag ar att
begreppet kommunal hilso- och sjukvard dndras till kommunal
primérvérd for att fortydliga att kommunen ansvarar for hilso- och
sjukvard pé primarvardsniva. Forslagen ska bidra till att sédkra
likvérdig tillgdng till hélso- och sjukvérd for patienter med
kommunal primérvard. Forslagen bygger vidare pa den omstdllning
som sker mot god och néra vard, dir kommuner och regioner, 1
egenskap av huvudmén for hélso-och sjukvard, samverkar.
Regionen och kommunerna ska dven 1 en gemensam plan ange
formerna for och utvecklingen av primérvarden, vilken utgor ett
gemensamt ansvar for bagge huvudménnen. Syftet dr dels att
sakerstdlla en dvergripande och ldngsiktig planering av
primérvérden, dels att klargora vilken huvudman som ska ansvara
for vad inom primérvarden. Utredningen foreslar bland annat att
patienter 1 anslutning till att de skrivs in i kommunens primarvéard
ska kunna lista sig hos en vardgivare med sérskilt uppdrag att ha
fast lakarkontakt tillganglig for badde planerade och oplanerade
besok.

En fast vardkontakt i kommunen ska utses nir man skrivs in i den
kommunala primérvérden, for att planera och samordna varden.
Genom tydligare reglering av sdvil fast lakarkontakt som fast
vardkontakt for patienter med kommunal primérvard understryks
behovet av relationskontinuitet for dessa personer.

Starkt medicinsk kompetens pa ledningsniva
Samhéllsutvecklingen bidragit till att kraven pa primarvarden har
vuxit. Primérvardens uppdrag har darfor tydliggjorts och omfattar 1
dag flera legitimerade hilso- och sjukvardsprofessioner som inte var
lika sjdlvklara for trettio dr sedan, ndr kommunerna tog 6ver
ansvaret for delar av primérvirden. De flesta kommuner har
successivt tagit dver allt mer primérvard fran regionen. Det vixande
kommunala primarvardsuppdraget och omstéllningen till en nira
vard stiller &nnu hogre krav pa samverkan, inte bara mellan
socialtjanst och hélso- och sjukvérd i kommunen utan @ven mellan
bada huvudmainnens hilso- och sjukvérd. Den vixande hélso- och
sjukvérdsverksamheten dkar behovet av medicinsk kompetens for
att kunna fullgora sdvél huvudmannaansvaret som
vérdgivaransvaret och sékerstilla en god och sdker vard. Dérfor
behover bdda dessa ledningsnivaer forstirkas och ansvars-
fordelningen sérskiljas pé ett tydligare satt.

Halso- och sjukvérden utgor en begransad del av kommunernas
samlade uppdrag, men stéller samtidigt stora krav pa de som ar
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ansvariga givet att det &r ett sa kunskapsintensivt omrade. Det
kréaver stindig hantering av patientsikerhetsfrdgor och vetenskapen
utvecklas kontinuerligt. Hélso- och sjukvard ér ett omrédde som
kraver sdrskilt legitimerade professioner savél vid dess utférande
som for att kunna fatta vilgrundade strategiska beslut om hur och
vad som krévs for att enskilda personer ska fa tillgéng till ratt
medicinsk kompetens.

Utredningen foreslar nya funktioner for att stotta bdde huvudman
och vardgivare i efterlevnaden av det lagstadgade ansvaret. Dessa
nya funktioner ersitter den funktion, medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS), som inrittades i och med Adelreformen, nir
vard-och omsorgsbehov samt hélso-och sjukvardslagstiftningen var
annorlunda.

I kommunen ska det finnas en ledningsansvarig for kommunens
primirvard, som sékerstdller kommunens, dvs. huvudmannens,
ansvar for en god och séker vard. Enligt utredningens forslag stélls
krav pé att ledningsansvarig for kommunens primérvard ska vara
sjukskdterska eller ldkare, med specialistkompetens. For att
sakerstélla regionens huvudmannaansvar for ldkarinsatser pa
primdrvardsniva och hélso- och sjukvérdsinsatser inom
specialiserad vard till berdrda patienter samt vara en tydlig
samverkanspart till kommunerna foreslas att det i regionen ska
finnas en ledningsansvarig for planering och samordning av hélso-
och sjukvardsinsatser i kommunens primérvéird. Dessa bada
funktioner kan bade planera och f6lja upp primérvarden,
gemensamt och var och en for sig. De far centrala roller i arbetet
med den gemensamma planen for primérvarden.

Aven vérdgivare, genom verksamhetschefen, behdver sikerstilla att
ritt kompetens finns for att fullt ut kunna ta sitt ansvar for att den
hélso- och sjukvard som bedrivs 1 verksamheten ar god och sdker. |
lagen infors dirfor krav pé tvd nya funktioner, kvalitetsansvarig for
omvardnad samt kvalitetsansvarig for rehabilitering. Dessa ska
tillsittas om inte en verksamhetschef enligt 2 § i kommunens
primérvérd inte har den kompetens och erfarenhet som krévs for att
sakerstilla en god och sédker vard.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen delar utredningens beddmning och forslag for en
sdrskild dldreomsorgslag som bidrar till att kommunernas ansvar
synliggors och tydliggdrs och kan skapa ett ramverk for styrning
och uppfdljning samt tillsyn. Aldreomsorgslagens bestimmelser ska
komplettera SoL och lagen ska i sin tur kompletteras av
bestammelser 1 en forordning om en nationell ordning for
kvalitetsutveckling (NOK) som pa ett mer konkret sétt reglerar hur
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lagstiftningens bestimmelser ska uppfyllas. Tydligheten gor att det
kan vara lattare att forutse vilka forvéntningar och krav man kan
stdlla pd dldreomsorgen. For personalen kan tydligheten ge ett stod 1
kvalitets-och utvecklingsarbetet.

Forvaltningen dr ocksa positiv till att forslaget har ett
hélsofrdmjande och férebyggande perspektiv, samt att arbets- och
fysioterapeuter lyfts fram som en viktig del 1 samverkan for att
uppnd angiven malséttning.

Forvaltningen ser positivt pa att lagen utgar ifran den enskildes
behov och inte frin dlder och det dr av vikt att det framgér i de
informationsinsatser som utredningen foreslar. Det behdver vara
tydligt hur beddmningen ska goras gillande vem som omfattas av
den nya lagen kontra socialtjdnstlagen sé att ingen faller mellan
stolarna. Namnet dldreomsorgslag dr en aning missvisande dé den i
vissa avseenden géller personer under 65. Det hdnder att personer
som dr under 65 &r dr i behov av vard- och omsorgsboende eller
korttidsvard, men inte kan beviljas det eftersom utférare inte har
tillstand fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) att bedriva
sina verksamheter for yngre personer. Forhoppning ér att den nya
lagen mojliggdr denna form av insatser till vissa personer i vissa
fall.

Forslaget till ny dldreomsorgslag r i delar svart att visualisera hur
det skulle fungera praktiskt for ett storstadsomrdde som Stockholm
stad med en annan organisationsstruktur jamfort med andra
kommuner. Dirtill har Stockholms stad och kringliggande
kommuner dnnu inte tagit dver hemsjukvarden. Svarigheter att tolka
delar av forslaget kopplat till hdlso- och sjukvard ldmnar 6ppet f6r
olika tolkningar.

En nationell ordning for kvalitetsutveckling i aldreomsorgen
Forvaltningen vilkomnar forslaget som beskriver att fortsatt
utvecklingsarbete i storre utstrackning utgdr ifrdn den enskilde
individen, anhoriga och verksamheternas personal. Forvaltningen
ser att inkluderingen 1 kvalitetsarbetet 1 form av uppf6ljning och
utvirdering kan bidra till att skapa forstaelse och en okad trygghet.
Forvaltningen vill belysa vikten av att utveckla forum for
samverkan som sikerstiller att dldre dr delaktiga och har inflytande
over vad som ska utmérka det fortsatta utvecklingsarbetet.
Forvaltningen ser att forordningen kan utgora ett stod i form av
vigledning for kommuner och verksamheter i det fortsatta kvalitets-
och utvecklingsarbetet. Forvaltningen ser positivt pa forslaget att
inféra en bestimmelse 1 dldreomsorgslagen som anger att
socialndmnden varje ar ska uppritta en kvalitetsberittelse for
dldreomsorgen.
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Starkt primarvard i kommunerna

Forvaltningen héller med utredningens bedomning och forslag for
en stirkt primédrvard. Merparten av utredningens forslag bygger
vidare pd ataganden som redan géller idag enligt Hélso-
sjukvardslagen (HSL). Genom en tydligare reglering av mojligheten
att vid behov fa en medicinsk bedoémning av sévil sjukskoterska
som ldkare pa primirvardsniva dygnet runt alla dagar i veckan sétts
fokus pé bade organisation och bemanning.

Genom tydligare reglering med grundldggande krav pa
lakarinsatsen i kommunens primérvard som ersdtter nuvarande
reglering om att huvudménnen ska sluta avtal om ldkarmedverkan
starks kontinuitet, tillgdnglighet och delaktighet. Tydligare reglering
av fast vardkontakt for patienter med kommunal priméarvard
understryker behovet av relationskontinuitet for dessa personer.
Genom en utvidgad bestimmelse om att en individuell plan som
grundregel ska uppréttas vid inflytt 1 sérskilt boende om det inte ar
uppenbart obehovligt understryks behovet av att individuell
vardplaneringen behovs for att patienter ska fa en god och séker och
sammanhaéllen vard.

Starkt medicinsk kompetens pa ledningsniva

Forvaltningen delar utredningens beddmning att den medicinska
kompetensen behover forstirkas pa ledningsniva i savil kommun
som region, liksom tydligare krav pd samverkan. I dagens kontext
behdvs en 6kad tydlighet kring huvudmannens respektive
vérdgivarens ansvar och stdrkt hélso-och sjukvardskompetens pé
bada dessa ledningsnivéer 1 den kommunala hélso- och sjukvéarden.
Nuvarande reglering behover dérfor ersittas med en reglerad
ledningsstruktur som kan bidra till att sdkerstélla nddvéndig hélso-
och sjukvardskompetens.

Forvaltningen vill sérskilt lyfta fram f6ljande synpunkt om
reglerande ledningsstrukturer:

I forslaget stélls krav pa att ledningsansvarig pd huvudmannaniva i
kommunens primirvérd ska vara sjukskoterska eller ldkare, med
specialistkompetens. Det &r viktigt att omradet rehabilitering blir
representerat av sakkunniga personer med utbildning och
specialistkompetens inom omradet. En kompetens nodvéndigt for
att mojliggora de malséttningar som forslaget har satt upp. Det som
anges 1 forslaget signalerar ocksé att det finns en ojdmlikhet mellan
yrkeskategorier inom kommunal héilso- och sjukvard trots en
likvirdig utbildning. Vilket inte gynnar en utveckling av
rehabiliteringsomrédet och ger en kénsla av att forslaget gar 1
gamla fotspar”. Ytterst riskerar det att urholka malséttningen med
lagforslaget, och péaverka likstilligheten 1 tillgéng till kommunal
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primirvardsrehabilitering. Yrkesgrupperna arbets- eller
fysioterapeut behdver representeras av medicinskt ansvarig for
rehabilitering pé strategisk ledningsnivé och det behover regleras 1
lagtext for att fa en utveckling i rétt riktning.

Pé vérdgivarniva ska funktionerna kvalitetsansvarig for omvérdnad
och kvalitetsansvarig for rehabilitering vara en kompenserande
funktion som ska tillsdttas om inte verksamhetschef enligt 2§ har
den kompetens och den erfarenhet som kréivs for att sdkerstélla en
god och sédker vard. Den verksamhetschef som &r sjukskdterska,
arbetsterapeut, eller fysioterapeut med erfarenhet inom
verksamhetsomridet kan enligt utredningens forslag vélja bort
funktionen kvalitetsansvarig for omvérdnad eller kvalitetsansvarig
for rehabilitering och sjélva ta ansvaret for dessa uppgifter.

Det nuvarande forslaget och forhéllandet mellan rollen
verksamhetschef enligt 2 § 1 kommunens primérvérd och funktionen
kvalitetsansvarig for omvéirdnad respektive rehabilitering behdver
fortydligas. Detta for att inte riskera att bidra till 6kat
kompetenstapp och en ojamlik tillgang till medicinsk kompetens pé
vardgivarniva som ytterst kan paverka kvalitet och patientsidkerhet.
Forvaltningen vill lyfta att det finns svarigheter och utmaningar
med forslaget 1 dess nuvarande form. Att som verksamhetschef
samtidigt inneha rollen som kvalitetsansvarig kan medfora risk for
att ansvarsomradet som kvalitetsansvarig hamnar 1 bakgrunden for
den omfattande arbetsuppgift verksamhetschefer redan har idag och
diarmed en risk for att strategiska fragor prioriteras bort till férman
for mer verksamhetsndra utmaningar. Det bor noga utvérderas for
att inte riskera att medfora hinder for utveckling och
kompetenshdjning och ytterst en god och siker vard.

Den organisatoriska placeringen av verksamhetschef kan se olika ut
och didrmed péverka likstillighet 1 tillgdng till medicinsk kompetens
1 form av kvalitetsansvarig for omvardnad och kvalitetsansvarig for
rehabilitering. Det bor ocksa noga utvérderas.

Forhallandet mellan funktionen verksamhetschef och
kvalitetsansvarig kan innebéra utmaningar och risk for svarigheter
att som kvalitetsansvarig forhélla sig objektiv i sitt uppdrag. Detta
kan riskera att skapa osdkra anstillningsforhallanden och kan
forsvéra rekrytering och paverka kontinuitet.

Ekonomiska aspekter

For hélso- och sjukvardsomradet okar forslaget kraven pé b.la.
bemanning och kompetens och ger kommunerna ett 6kat ansvar
jamfort med uppdelning enligt Adelreformen. Okade krav ér bra
och gynnar vara édldre men kréver en omférdelning av resurser till
kommunerna i form av en skattevixling. Ges kommunerna storre
ansvar och krav behover ocksa resurserna omfordelas.
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Forvaltningen &r positiv till att utredningen foreslar att staten ska
ersitta kommunerna for de 6kade kostnaderna.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens tjdnsteutldtande och dverldmnar det till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Gunilla Davidsson Eva Alama
stadsdelsdirektor avdelningschef
Higersten-Alvsjd Higersten-Alvsjd
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Remissunderlaget - Nista steg — Okad kvalitet och jamlikhet
1 vard och omsorg for dldre personer
2. Synpunkter frin pensionirsradet i Higersten-Alvsjo



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Gunilla Davidsson, stadsdelsdirektor 2022-10-10
Eva Alama, avdelningschef 2022-10-10



		2022-10-10T14:09:57+0200




