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Avtalsforlangning av parkskotsel, renhallning
och vintervaghallning pa parkmark

Svar pa skrivelse fran (SD)

Forvaltningens forslag till beslut
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen fran Sverigedemokraterna.

Sammanfattning

En skrivelse har inkommit frin Henrik Akerlund (SD) som 6nskar
ett fortydligande fran forvaltningen hur man arbetar med
uppfoljning av parkskotsel. I borjan av sommaren 2022 beslutade
forvaltningens huvudentreprendr att byta underentreprendr for
parkskotsel 1 Hagersten och Liljeholmen. Olyckligtvis sammanfoll
bytet med skolavslutningar och vackert vader vilket innebar att
manga besokte stadsdelsomréadets parker. Invanarna upplevde en
stor paverkan pa tomning av papperskorgar, plockstddning och
grasklippning.

Under hela sommaren har forvaltningen haft I6pande uppfoljning
med huvudentreprendren for att bista i prioriteringar och gemen-
samt hitta 16sningar. Forvaltningen har fortséttningsvis I6pnade av-
stimningar med entreprendren. Vidare genomfor vi regelbundet
stickprovskontroller i stadsdelsomradet som dokumenteras. Forvalt-
ningen far dven kinnedom om hur medborgarna upplever park-
skotseln genom daglig genomgéng av inkomna synpunkter i stadens
drendehanteringssystem 7Tyck till.

Arendet

En skrivelse frin Henrik Akerlund (SD) har inkommit dér han
onskar ett fortydligande kring hur férvaltningen arbetar med
uppfoljning av parkskotsel, renhdllning och vintervaghallning pé
parkmark. Under sommaren inkom méanga klagomal pa skotsel av
parkmark. Med anledning av att forvaltningen planerar att forldnga
befintligt avtal med entreprendr av parkskotsel vill skribenten
sakerstdlla att nya problem inte uppstér.
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Fragestillaren vill sdrskilt att forvaltningen besvarar foljande
frégor:

1. Hur médnga klagomal har inkommit till stadsdels-forvalt-
ningen om detta?

2. Kommer forvaltningen framdver att stélla fler specifika krav
pa aktuell entreprendr som foranleder att avtalet med
sophanteringen av sopkdrl efterlevs i1 hogre utstrackning dn
under sommaren 20227

3. Planerar forvaltningen att genomfora fler kontroller for att
folja upp att aktuellt avtal efterfoljs och att entreprendren
foljer sina dtaganden fullt ut?

4. Hur ser vitesbeloppen ut som tillkommer entreprenéren nir
avtalet inte upprétthélls frin deras sida?

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for samhéllsplanering och
intern service. De fackliga organisationerna informerades pa
forvaltningsgruppen den 15 november 2022.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningens huvudentreprendr beslutade att byta
underentreprendr for Hagersten och Liljeholmen frén den 1 juni
2022. Olyckligtvis sammanfoll bytet av underentreprendr med fint
sommarvider, varpa det blev ett hogt besokstryck i1 parker och pa
badplatser. Parallellt hade dven trafikkontoret problem med sin
entreprendr som stiddar i samma omrade. Invanarna upplevde dérfor
under juli en stor pdverkan pa tomning av papperskorgar, plock-
stddning och grasklippning. Framfor allt i de storre parkerna samt
badplatserna i Higersten och Liljeholmen.
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samt hitta 16sningar. Atgérder som genomfordes var bland annat att
sdtta in extrastddning vid fint vader samt att bestdlla extra sdckstill
som placerades ut. Stidning i Elektraparken utokades frdn 1 gang
till 3 gnger per vecka och forvaltningens sommararbetande
ungdomar deltog i plockstddning runt Trekanten.

Nedan svarar forvaltningens pé fragestéllarens frdgor 1 den inkomna
skrivelsen:

Hur manga klagomdl har inkommit till stadsdelsforvaltningen om
detta?

Statistik over totalt inkomna klagomal och felanmélningar mellan
vecka 22 och 30 under sommaren 2022.

Vecka 2022
22 27
s 121
24 148
25 137
26 234
27 143
28 81
29 47
30 44

Kommer forvaltningen framéver att stdilla fler specifika krav pa
aktuell entreprendr som foranleder att avtalet med sophanteringen
av sopkdrl efterlevs i hogre utstrdckning dn under sommaren 20227
Forvaltningen har inte mojlighet att dndra i ett befintligt avtal. Vi
fortsétter ddremot med att kontinuerligt kontrollera att avtalet
efterlevs.

Planerar forvaltningen att genomfora fler kontroller for att félja
upp att aktuellt avtal efterféljs och att entreprenoren foljer sina dta-
ganden fullt ut?

Forvaltningen har 16pande avstimningar med entreprendren dér
arbetet foljs upp. Vidare genomfors regelbundet stickprovs-
kontroller i stadsdelsomrddet som dokumenteras. Forvaltningen far
dven kdnnedom om hur medborgarna upplever parkskotseln genom
daglig genomgéng av inkomna synpunkter i stadens drende-
hanteringssystem 7yck till.
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Hur ser vitesbeloppen ut som tillkommer entreprenoren ndr avtalet
inte upprdtthdlls frdn deras sida?

Avtalet reglerar enbart brister dér forvaltningen kan konstatera att
tomning av en enskild papperskorg tar ldngre tid 4n 24 timmar.
Under sommaren var personalstyrkan vid forvaltningen begrinsad
pa grund av sommarsemester. Mangden felanmélningar som kom in
1 synpunktsportalen under perioden innebar ocksé en oerhort stor
arbetsbelastning. Av den anledningen fanns det inte resurser vid att
kontrollera att enskilda papperskorgar tomdes inom 24 timmar. Det
gér dirmed inte att konstatera att brister har uppstatt i enlighet med
gillande avtal.

Vitesbeloppet dr 1 000 kronor per tillfdlle da en skripkorg inte &r
tomd inom 24 timmar. Vid andra tillfillen under &ret d&
forvaltningen har genomfort kontrollen att 24-timmarsregeln
efterfoljs har emellertid tdémning av de aktuella papperskorgarna
alltid gjorts inom utsatt tid.

Gunilla Davidsson Linda Palo
stadsdelsdirektor Avdelningschef
Higersten-Alvsjo Higersten-Alvsjd
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilaga

Skrivelse fran Henrik Akerlund (SD) angéende avtalsforlingning av
parkskétsel, renhéllning och vintervdghallning pd parkmark
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