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Solkattens dagverksamhet, slutversion 2023

@

Stockholms
stad

1. Basuppgifter:

Dagverksamhet: Solkattens dagverksamhet
Uppfoljande stadsdelsforvaltning: Higersten-Alvsjo

Verksamhetens regiform:

@ Kommunal regi
Privat regi

Entreprenad

Inriktning:
Social dagverksamhet

| Dagverksamhet fér personer med demenssjukdom

Adress:

Gamla Sédertaljevégen 5, 129 55 Hagersten

Verksamhetschef/enhetschef:

Marie Bergstrom

Telefon:

08-50823541
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Antal platser totalt per dag:

38

Uppfoljningen utford av:

Verksamhetsuppfdljare Madeleine Peatt, Ylva Jonsson och Charlotta Sahlman

Fran utféraren medverkade:

Enhetschef och bitrddande enhetschef.

Datum for uppfoljningen (33/mm/dd):

23/09/13

2. Sammanfattning:

Sammanfattning:

Den samlade beddmningen &r att verksamheten har forutsattningar att ge en saker vard och omsorg av god kvalitet. Verksamheten behéver
dock fortsatta arbeta med att utveckla sitt systematiska kvalitetsarbete.
Verksamheten efterstravar att de &ldre ska fa vara delaktiga och ha en meningsfull tillvaro.

a) Foljande brister finns vid denna uppféljning:

- Kompetensutvecklingsplanen bor tydliggéras.
- Verksamheten behover fortsatta arbeta med att utveckla sitt systematiska kvalitetsarbete. Detta genom att starka sitt arbetssatt med
riskanalyser, avvikelsehantering inklusive hanteringen av synpunkter och klagomal.

b) Foljande brister dr kvarvarande sedan

foregdende verksamhetsuppfoljning:
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Bristerna skall vara atgardade senast (3d/mm/dd):
24/06/30

3. Ekonomi och Administration:

Ekonomi och administration:
7] Avvikelserapporteringen inklusive underlag for rékning till de enskilda ar tillfredsstallande

7| Fakturorna ger tillrackligt underlag fér betalning

Eventuella kommentarer avseende ekonomi och administration:

4. Ledning

Ledning:
Tillstandet frén IVO 6verensstammer med faktiska férhallanden, inkl. namngiven chef

7] Verksamheten bedrivs i kommunal regi (inget tillstand krévs)
/| Verksamheten har 6ppet helgfri m%ndag till fredag minst 6 timmar per dag

7| Ansvarig for den dagliga driften ar narvarande och delaktig i verksamheten
7| Arbetsledning under dagverksamhetens 6ppettider ar tydligt utpekad i den lokala rutinen

Information om verksamheten p8 Stockholms stads hemsida stammer

Eventuella kommentarer avseende ledning:

Informationen p& stadens hemsida bor uppdateras. Kontakt har tagits med berdrd funktion for atgérd.
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5. Hélso- och sjukvardspersonal

Hilso- och sjukvardspersonal:

7] Tillgang till sjukskoéterska finns

7| Installelsetiden dverstiger inte 30 minuter

Eventuella kommentarer avseende hilso- och sjukvardspersonal:

6. Omvardnadspersonal

Antal omvardnadspersonal, omriknat till heltidsanstéllningar (anges med tvd decimaler):

4

Andel omvardnadspersonal med adekvat utbildning, angivet i procent (inga decimaler):

100

Eventuella kommentarer avseende omvardnadspersonal:

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)

7. Rutiner och dokument:
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Finns Finns Saknas

1) Introduktion av nyanstalld personal

2) Gemensam plan for kompetensutveckling

3) Beskrivning av enhetens viardegrundsarbete

4) Uppmarksamma hot och vald i ndra relation och hedersrelaterat vald och fortryck
5) Information till ny enskild pd dagverksamheten

6) Kontaktmannaskap

7) Delegering av hilso- och sjukvardsuppgifter

8) Basala hygienrutiner

9) Likemedelshantering i enlighet med HSLF-FS 2017:37

Eventuella kommentarer avseende rutiner och dokument:

delvis

- Kompetensutvecklingsplanen bér tydliggéra om vem som ska delta pd utbildning, omfattning av utbildning, néar i tid utbildningen planeras att

genomfdras samt nar uppféljning ska ske om att utbildningen genomforts.

8. Samverkan:

Ja Delvis Nej
Rutiner for intern samverkan finns @

Rutiner for extern samverkan finns @

Eventuella kommentarer avseende samverkan:

9. Riskanalys:

Ja Delvis Nej
Rutiner for riskanalys finns @

Resultaten fran riskanalyser anvands systematiskt a
for att sdkra och utveckla verksamhetens kvalitet

Eventuella kommentarer avseende riskanalys:

En riskanalys gors i forebyggande syfte for att forekomma och undvika handelser som kan medféra brister i verksamhetens kvalitet.

Riskanalys gérs pa lokalniva, kopplat till varje aktivitet. Verksamheten bér utveckla sitt arbetssatt kring riskanalyser for att sakerstalla att

verksamheten vet hur en risk ska hanteras om en odnskad handelse intraffar.

Verksamheten har en vasentlighets- och riskanalys (VoR).

10. Avvikelsehantering:

Rutiner for avvikelsehantering finns

Rutiner for synpunkts- och klagomalshantering finns

Rutiner for rapportering, utredning och anmélan av missforhallanden till IVO (Lex Sarah) finns

Rutiner for rapportering, utredning och anmilan av vardskada till IVO (Lex Maria) finns

Ja

Delvis Nej
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Resultaten fran avvikelser, synpunkter och klagomal anvands systematiskt for att sdkra och utveckla verksamhetens a
kvalitet

Eventuella kommentarer avseende avvikelsehantering:

Verksamheten bor arbeta for att implementera reviderad rutin for avvikelsehantering, som ett led i att starka arbetet med att systematiskt
sakra och utveckla verksamhetens kvalitet.

11. Egenkontroll:

Ja Delvis Nej Ej aktuellt
Resultaten frdn egenkontroller anvdands systematiskt for att sdkra och utveckla verksamhetens kvalitet @

Externa uppfoljningsresultat anvdnds systematiskt for att sdkra och utveckla verksamhetens kvalitet @
Den sociala dokumentationen (SOSFS 2014:5) uppfyller stidllda krav Q
Hélso- och sjukvardsdokumentationen (PDL 2008:355, HSLF-FS 2016:40) uppfyller stédllda krav L)

Eventuella kommentarer avseende egenkontroll:

12. Processer och forankring:

Ja Delvis Nej
Verksamhetens huvudprocesser ar identifierade @

Personalens medverkan i kvalitetsarbetet &r tydliggjord @

Eventuella kommentarer avseende processer och forankring:

13. Dagverksamhetens innehadll:

Stimulans:

7] Gemensamma aktiviteter erbjuds utifr@n de enskildas behov och nskemal

7] Individuella aktiviteter erbjuds utifran de enskildas behov och énskemal

Mat och méltider:

7] Verksamheten erbjuder minst tre maltider/mellanmal per dag

7] Maten och maltiderna anpassas efter de enskildas individuella behov och énskemal
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Eventuella kommentarer avseende dagverksamhetens innehdll:
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