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Verksamhetsplan 2024

Hagersten-Alvsjo stadsdelsndmnd

Forvaltningens forslag till beslut

1.

Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
forslag till verksamhetsplan 2024 med bilagor och 6verlamnar
den till kommunstyrelsen och stadens revisorer.

Namnden godkanner system for internkontroll, bilaga 1.

Néamnden godkénner visentlighets- och riskanalys samt
internkontrollplan 2024, bilaga 2.

Némnden godkénner plan for upphandling, bilaga 3.
Némnden godkinner kompetensforsérjningsplan, bilaga 4.

Néamnden godkénner ersittningsnivder for intéktsfinansierade
verksambheter, bilaga 5.

Namnden godkanner forvaltningens forslag till resultatenheter,
se rubrik Resultatenheter.

Néamnden ansoker om budgetjustering med 2,1 mnkr i
driftmedel for demokrati och ménskliga rittigheter, bilaga 8.

Néamnden ansdker om budgetjusteringar om sammantaget
1,5 mnkr i driftmedel for biologisk méngfald, bilaga 8.
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10. Namnden ansoker om budgetjusteringar om sammantaget
2,5 mnkr i1 investeringsmedel for biologisk mangfald, bilaga 8.

11. Namnden ansoker om budgetjusteringar om sammantaget
25,7 mnkr for klimatinvesteringsmedel, bilaga 8.

12. Ndamnden ansoker om budgetjusteringar om sammantaget
5,7 mnkr 1 investeringsmedel for trygghetsskapande atgérder,
bilaga 8.

13. Ndamnden ansoker om budgetjusteringar om sammantaget
2,9 mnkr 1 investeringsmedel for Stockholm vid vattnet,
bilaga 8.

14. Namnden ansoker om budgetjustering avseende
investeringar 1 maskiner och inventarier om 10,0 mnkr 1
enlighet med drendet.

15. Namnden anmaéler omslutningsférandringar om
307,1 mnkr, se rubrik Omslutningsforéndringar.

Sammanfattning

I kommunfullmiktiges budgetbeslut for 2024 med plan {or
2025-2026 definieras uppdraget till stadens nimnder och
bolagsstyrelser utifran tre dvergripande inriktningsmal:

e FEtt Stockholm som héller samman med en stark och
jamlik vilfard i1 hela staden.

e Ett Gront och fossilfritt Stockholm som leder en
rittvis klimatomstéllning.

e FEtt Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostéder &t alla.

I stadsdelsomradets perspektiv med en vixande befolkning
beskrivs i verksamhetsplanen genomforandet av uppdraget
frdn kommunfullmiktige samt hur nytta skapas for respektive
malgrupp.
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Né@mnden har tagit fram 24 nimndmaél med tillhérande
indikatorer och aktiviteter. Nettobudgeten for nimndens
driftverksamhet uppgar till 3 125,6 mnkr och for
investeringar 23,3 mnkr.

Arendet

Varje ndmnd ska uppritta en verksamhetsplan for det
kommande aret med utgangspunkt fran den budget som
kommunfullmiktige faststéllt. Nimndens verksamhetsplan
tillstélls kommunstyrelsen for kinnedom.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats av samtliga avdelningar och
samordnats av avdelningen for nimndkansliet. Arendet
forhandlas enligt MBL 15 december och pensiondrsradet
behandlar drendet den 13 december 2023.
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Innehallsforteckning

Inledning 6

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i
REIA SEAAEIL ...ttt bttt bbb bt 13

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mdjlighet till
jémlika uppvixtvillkor och trygghet samt en rik fritid........cocooeniriienininiie, 14

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvirdig mdjlighet till
utveckling och ldrande i forskolan och skolan ...........ccocceviiviiniinienieeecee e 16

KF:s mél for verksamhetsomréadet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och omsorg dér
DEhOVEN A SOM SEOTST .....uieiiiiiiiiieiieceee ettt 20

KF:s mal for verksamhetsomrédet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med
20d 0MSOTZ OCh StOT trYZENET .....eiuiiiiieiieiieieeee ettt be et e eenseesseenseenns 25

KF:s mal f6r verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt
kultur-, idrotts- 0Ch fOreningSIiV.......ccveriiriieiiirieciesteree ettt sreesra et seesseessaens 28

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis
KIMAtOMSEAIINING ...vvevvieiieiieiieieeseest ettt ettt e et e te e see s e e saesseesseesseessaessaesseesseessaesseesseensenns 31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom
minskade utslapp och 6kad koldioXidlagring .........cccecvevveriiriierieiierierteree et seeens 32

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dir den biologiska
MANZTALACT OKAT .....vviviiiieciieciie ettt s et e e e st e s taesteestee st e ssesseessaesseesseesseesseeseesenns 33

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dér framkomligheten
Okar 0Ch ULSIAPPEN MINSKAT .....ccuviiviiiiieiiieiieriieieie ettt et ettt e re s e ebeesbeesbeessaesseesseesseesseanns 36

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska frimjas genom ren luft,
rent vatten och giftfria MILJOCT ......cccvivieiiiiieiie ettt ettt re e s re e beesbe e e esaeesraans 37

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och héallbar ekonomi med utbildning,
JObD OCh BOSTAAET fOI Al1a ....ccviieiiieieeee et e e e s e e ssreeesseeenes 38

KF:s mél for verksamhetsomréadet: 3.1 Stockholms ekonomi é&r stark, héllbar och ldgger
grunden for en JAMIIK VAIATd ........ccoooiiiiiiiiie e e 39

KF:s mél for verksamhetsomréadet: 3.2 I Stockholm ska alla ges mdjlighet till ett eget

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som
AE NAT TAA INEA oo ettt a e e e et e e e e s eeeeeaeaeaeaeeas 43

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsittningar att g0ra ett bra JODD .....cc.eoiiiiiiiieieee e 45
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla

VerkSamhEtSOMIAACI .......c.eiiiiiiiiiiiiii ettt et seb e et e e eteeebaeeteeeaaeesasaeeenas
KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser......

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jdmstélld och

demokratisk stad som samarbetar internationellt ..............cocooeiiiiiiininieee e
Redovisning av ekonomi

Nédmndens ekonomiska fOTULSALNINGAT ......cc.eeruiiriiiiiiiieieiee ettt
INVESTEIINZAT ...eeuvieevieiieiieie et ete et et et et e e e e bt e bt esbeesseesseesseesseasseasseanseesseesseasseansesnsenssenssenssenssenns
Forsdljningar av anlaggningStill@ANGAr...........c.eeiciiiiiiiiiciie ettt
RESUIATENNELET ....ceeiiiiiiiieieie ettt sttt st ebe e e b b et nee
Verksamhetsprojekt (driftprojekt) ....coveeieiieiieiiericceeeeeetee ettt ve b eres
BUA@EJUSTETINZAT ......euiteeiieitetietcet ettt ettt b et b ettt s b et s bt sbe e e e beebeeaeenee
OMSIUNINGSTOTANATINZAT ... .cviiiiciieiieieee ettt ettt e et e b e esbeesbeesbeesseesbeesseesseesseassessseans
Medel for 10KalAndamal ............ccooiuiiiiiiiii ettt ettt et et
Ovriga ekonomiska redOVISIINGAT ..............ovevveeieeeeeeeeeeeeeeee e s e ese s eeeesesneseesees

Systematiskt kvalitetsarbete

Bilagor
Bilaga 1 — System for internkontroll 2024 Higersten-Alvsjo
Bilaga 2 — Visentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan 2024 Higersten-Alvsjo
Bilaga 3 — Plan for upphandling 2024-2026
Bilaga 4a — Kompetensforsorjningsplan for némnden 2024
Bilaga 4b — Strategisk komptensforsorjningsplan Higersten-Alvsjd 2024-2026
Bilaga 5 — Erséttningsnivaer for intdktsfinansierade verksamheter
Bilaga 6 — Ledningens genomgéng 2023 Rapport ISAM
Bilaga 7 — Ligesbild Higersten-Alvsjo stadsdelsomrade 2023

Bilaga 8 — Ansokan om budgetjusteringar for sérskilda dndamal
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Inledning

Verksamhetsplanen for Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd anger inriktningen for
verksamheten under 2024 som utgér frin kommunfullmiktiges tre inriktningsmal:

e Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vilfédrd 1 hela staden

e Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstéllning

e Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider
for alla

Verksamhetsplanen beskriver hur nimnden ska arbeta utifrdn angivna inriktningsmaél,
verksamhetsomrddesmal och drsmaél for indikatorer.

Higersten-Alvsjd ska vara ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbart stadsdelsomréde dir
manniskor trivs och vill bo, kénner trygghet, tillit och framtidstro, vill bilda familj, bygga
relationer och aldras.

I stadsdelsomrddet ingar 17 stadsdelar, Aspudden, Frudngen, Grondal, Herrdngen, Hégersten,
Hagerstensdsen, Liseberg, Liljeholmen, Lingbro, Langsj6, Midsommarkransen, Mélarhdjden,
Solberga, Vistberga, Vistertorp, Alvsjo och Orby slott. Idag bor det ca 127 000 personer i
stadsdelsomradet. Befolkningen fortsétter att 6ka men l&ngsammare an tidigare. Nu pagar
utbyggnad av bostéder, en grundskola, en skola och tvé forskolor. Tillvixten sker med ett frén
stadsdelsndmnden gott bemdtande som bygger péd dialog med invanare och brukare for att
utveckla den service som ges inom olika verksamhetsomraden.

Befolkningsprognos
138000

136000

136041
124000

132000

130000

126000 127480
124000

122000

g ntal Total

Aktuell befolkningsprognos visar en langsammare befolkningsdkning &n tidigare. Under de
nirmaste tre 4ren beriknas Higersten-Alvsjos befolkning 6ka med knappt 3,5 procent. Stdrst
okning sker i1 grupperna de allra dldsta (80+), barn under 1 &r, samt ungdomar i gymnasie-
aldern.
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Stadsdelsndmnden och raden

Stadsdelsndmnden har 13 ledamoter och 13 ersdttare som sammantrdder cirka en gang per
ménad. Det finns tva rddgivande organ till stadsdelsndmnden: pensionérsradet och radet for
funktionshinderfragor.

Stadsdelsndmnden har ansvar for en stor del av stadens vilfardsverksamhet sésom kommunal
forskoleverksamhet, dldreomsorg, stod och service till personer med funktionsnedsédttning,
individ- och familjeomsorg, socialpsykiatri, kultur och fritid, ekonomiskt bistand, vissa
arbetsmarknadsatgirder, stadsmiljoarbete samt lokalt ndringslivsarbete. Nimnden ansvarar
dven for medborgarkontor samt konsumentvigledning. Vidare har nimnden en viktig roll 1
stadens trygghetsskapande arbete samt omhéindertagande och stdd till drabbade och allménhet
vid allvarliga héndelser och kriser.

Pensionarsradet
Pensionérsradets uppgift ér att ge dldre inflytande och insyn i allménna frdgor som berdr deras
levnadsforhéallanden. Radens ledamoter nomineras av pensiondrsorganisationerna.

Radet for funktionshinderfragor

Rédet for funktionshinderfragor tar initiativ till forbattringar for personer med
funktionsnedséttning i alla ldrar och ska ges mojlighet att Iimna synpunkter pa drenden som
beror personer med funktionsnedséttning.

Stadsdelsforvaltningens organisation
Hégersten-Alvsjos stadsdelsforvaltning leds av stadsdelsdirektéren och forvaltningens
ledningsgrupp. Direktdren, tillsammans med avdelningscheferna utgor forvaltningsledningen.

Avdelningscheferna ar direkt understéllda stadsdelsdirektdren och dr ansvariga for
verksamhet och budget inom respektive verksamhetsomride samt for uppfoljning av dessa.

Stadsdelsdirektor

Avdelningen for Avdelningen for
namndkansliet férskola

Avdelningen for
ekonomi och
upphandling

Avdelningen for
dldreomsorg

Avdelningen f&r
individ- och
familjeomsorg

Avdelningen fér HR och
kommunikation

Avdelningen f&r
funktionsnedsattning
och socialpsykiatri

Avdelningen f&r
samhdlle och service
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Namndens ekonomiska forutsattningar

I kommunfullmiktiges budget 2024 uppgar driftbudgeten for Higersten-Alvsjd
stadsdelsndmnd till 3 125,6 mnkr netto. Jimfort med den ram som férdelades ut i
kommunfullmiktiges budget 2023 6kar nimndens driftbudget med 148,2 mnkr vilket
motsvarar 5,0 procent.

Investeringsbudgeten 2024 ar 16,8 mnkr varav 3,1 mnkr dr for inventarier och maskiner och
13,7 mnkr avser stadsmiljo.

Kommunfullméktige tilldelar ekonomiska medel till stadsdelsndmnderna utifran
befolkningsprognoser och enligt ett fordelningssystem, dér resurserna fordelas efter
stadsdelsomradenas socioekonomiska struktur och genom schablonerséttning per prestation.
Inom ramen har stadsdelsndmnderna mdjlighet att omfordela anslaget och prioritera mellan de
olika verksamheterna.

I budget 2024 ingar omslutningsfordndringar avseende kostnader och intdkter om
sammantaget 307,1 mnkr.

Na@mndens prioriterade arbete for aret

Néamndens overgripande arbete préaglas av Vision 2040 och Agenda 2030:s globala
héllbarhetsmél dér principen Ingen ska l&dmnas utanfor, genomsyrar nimndens arbete. Arbetet
med att implementera forhallningssitten 1 stadens kvalitetsprogram fortsétter 1 syfte att stiarka
verksamheternas kvalitetsarbete.

Prioriterade omraden som sarskilt lyfts fram &r arbetet med trygghetsskapande atgérder,
arbetet att forhindra vélfardsbrott samt stérka tilliten och den lokala demokratin genom dialog
med brukare och invinare 1 stadsdelsomradet. Dartill prioriteras arbetet med effektiv
resursanvandning, klimat och milj6 samt att vara en attraktiv arbetsgivare.

Forskola
Avdelningen leds av avdelningschef/skolchef och omfattar 78 forskolor. Varje forskoleenhet
leds av en rektor och under 2024 fordelas verksamheten pa 12 enheter.

I avdelningen for forskola ingér dven tvé stddenheter, resursenheten samt utvecklingsenheten.
Utvecklingsenheten stddjer enheternas dvergripande systematiska kvalitetsarbete och det
systematiska arbetsmiljoarbetet i riktning mot en sammanhallen och likvérdig forskola med
goda arbetsvillkor. Resursenheten ansvarar for framjande och forebyggande insatser for barn 1
behov av sdrskilt stod, handledning av arbetslag, kompetensutveckling samt for
resursfordelning av ekonomiskt tillaggsbelopp. Stadsdelsomréadets 6ppna forskolor samt
introduktionsforskola ingdr ocksé i1 resursenheten. Kontinuerligt kompetensforsorjningsarbete
ar en forutséttning for att sdkerstélla god kvalitet pd utbildning och undervisning. Tillgdngen
till kvalificerade medarbetare dr avgdrande for utbildningens kvalitet. I dagsldget har
avdelningen god tillgéng till legitimerade forskolldrare och utbildade barnskotare, relativt
jdmnt fordelat dver enheterna.



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
-\I: .
g[ stad Sid 9 (76)

Utifran foregdende verksamhetsar fortsétter arbete utifran de tre overgripande
utvecklingsomraden som identifierats, och dessa kommer att prioriteras under 2024:

e Hallbart ledarskap och medarbetarskap
e Sprakutvecklande utbildning och undervisning
e Tillgénglig och inkluderande forskola

Utvecklingsomraden med tillhdrande aktiviteter beskrivs nirmare under kommunfullmaktiges
mal for verksamhetsomradet 1.2.

Individ- och familjeomsorg

Avdelningen for individ- och familjeomsorg ansvarar for att tillhandahalla forebyggande
arbete, réttssiker myndighetsutdvning samt kunskapsbaserade insatser i egen regi inom
verksamhetsomridena individ- och familjeomsorg samt dppen fritidsverksamhet f6r barn och
ungdomar. Tillgang till kvalificerade medarbetare dr avgorande for verksamhetens kvalitet.
Avdelningen kommer att arbeta vidare med organisationen for 6kad personalkontinuitet,
speciellt inom utredningsverksamheten. Utifran foregdende verksamhetsar och stadens
overgripande budget, har ett antal dvergripande utvecklingsomraden identifierats. Dessa
omraden kommer att prioriteras under 2024:

e Okad tillgang till parklekar och métesplatser for ungdomar

e Forebyggande arbete och fler insatser 1 egen regi utan bistdndsbeslut

e Samordnade insatser for personer med komplexa behov genom ett fokus pa att ge
individcentrerat stod

Utvecklingsomraden med tillhorande aktiviteter beskrivs ndrmare under kommunfullméktiges
mal for verksamhetsomrédet 1.1, 1.3, 3.2, 3.3, 3.6.

Funktionsnedsattning och socialpsykiatri

Avdelningen for funktionsnedsittning och socialpsykiatri ansvarar for att tillhandahéalla en
tillganglig, rattssdker myndighetsutdvning samt ge stdd och service inom
verksamhetsomradena funktionsnedséttning och socialpsykiatri. Strategisk
kompetensforsorjning &r prioriterat inom avdelningen med fortsatta satsningar pa psykisk
ohilsa, pedagogiskt ramverk, alternativ kommunikation och medarbetarskap. Avdelningen
kommer att arbeta vidare for en 6kad personalkontinuitet och minskad andel timavlonad
personal. Under 2024 prioriteras sarskilt arbetet avseende:

Samordnade insatser

Starkt arbete for att komma ut pa arbetsmarknaden
Okade méjligheter till meningsfull fritid och god hilsa
Okad delaktighet for brukare

Utvecklingsomrdden med tillhdrande aktiviteter beskrivs ndrmare under kommunfullméktiges
mal for verksamhetsomradet 1.3.

Aldreomsorg

Avdelningen for dldreomsorg ansvarar for ledning och styrning av dldreomsorg och den
kommunala hilso- och sjukvarden for personer dver 65 ar. Aldreomsorgen tillhandahélla en
tillginglig, rattssdker myndighetsutdvning, ett forebyggande arbete samt ge stdd och service
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till dldre. Strategisk kompetensforsorjning ar prioriterat inom dldreomsorgen med fortsatta
satsningar pa sprak- och yrkesutbildning samt demensvard, geriatrik, psykisk ohélsa, palliativ
vard, hbtqi, véld i ndra relation och missbruk. Aldreomsorgen kommer fortsétta arbeta for en
okad personalkontinuitet och minskad andel timavlénad personal. Aldreomsorgens
prioriterade omraden for 2024:

Bryta ofrivillig ensamhet och isolering

Oka medicinska kompetens

Nutrition och kost

Utveckla anvidndandet av digitalisering och vilfardsteknik

Utvecklingsomrdden med tillhdrande aktiviteter beskrivs ndrmare under kommunfullméktiges
mal for verksamhetsomradet 1.4.

Sambhalle och service

Avdelningen ansvarar for stadsmiljofragor, trygghetsfragor, néringslivsfragor, kultur och
civilsamhille, deltagande i planprocessen samt feriejobb, fardtjinsthandlédggning, samordning
av fordldrastdd, budget- och skuldradgivning, konsumentvégledning och samhéllsvdgledning
inklusive arbete med det sociala stodet till nyanlédnda. Inom avdelningen finns dven ansvaret
for lokaler, it, telefoni samt kontorsservice. Aven nimndens miljo- och klimatarbete och
sdkerhets- och beredskapsarbete hor till avdelningens ansvarsomraden. Under 2024
forverkligas arbetet med att ta Gver parkdriften 1 egen regi och en ny stadsmiljéenhet bildas.
Avdelningens prioriterade omriden for 2024:

Stirka arbetet med den biologiska méngfalden

Lindra effekter av klimatférandringarna, som exempelvis virmedar och skyfall.
Tillgdnglighet i stadsmiljon

Trygghetsarbete och utveckling av platssamverkan

Stirka kris- och krigsberedskapen

Utvecklingsomrdden med tillhdrande aktiviteter beskrivs ndrmare under kommunfullméktiges
mal for verksamhetsomrédet 1.5, 2.2, 2.3, 3.5, 3.6.

Ekonomi och upphandling

Avdelningen ansvarar for stod och service inom ekonomiska fragor som budget, uppfoljning,
planering samt redovisning. Vidare ansvarar avdelningen for inkdp- och upphandling och
samordning av sociala system och Ionekontroller. Vidare ska utbildningar inom ekonomi och
upphandling erbjudas forvaltningens chefer och administratdrer. Detta {for att underlétta for
kérnverksamheterna att 6ka nimndens bidrag till en héllbar ekonomisk, social- och ekologisk
utveckling. Genom att anvédnda stadens gemensamma system for e-handel dkar
forutsittningarna for att minska klimatpaverkan, dkar avtalstroheten, forbattrar den
systematiska avtalsuppfoljningen samt forebygger valfardsbrott.

Utvecklingsomraden med tillhdrande aktiviteter beskrivs nirmare under kommunfullméktiges
mal for verksamhetsomradet 3.1, 3.5.
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HR och kommunikation

Avdelningen ansvarar for att ge stod och genomfora insatser inom HR och kommunikation.
Inom HR-omrédet ges stdd till chefer inom bland annat omradena arbetsritt, rehabilitering,
kompetensforsorjning, arbetsmiljé och 16nebildning. Inom omradet kommunikation
samordnas forvaltningens dvergripande kommunikationsinsatser. Dessutom bistér
avdelningen verksamheterna i deras planering, samordning, genomférande och uppféljning av
kommunikationsinsatser. Under aret kommer arbetet med att fortsétta stirka cheferna inom
arbetsgivaromradet att fortsdtta.

Utvecklingsomrdden med tillhdrande aktiviteter beskrivs ndrmare under kommunfullméktiges
maél for verksamhetsomradet 3.4.

Namndkansli

Avdelningen ansvarar bland annat for nimnden, sociala delegationen, registratur och
arkivfrigor samt overgripande strategiska fragor som kvalitet, styrning och samordning av
verksamhetsplaner samt internkontroll. Hér finns ocksd nimndens medicinskt ansvariga
sjukskoterska (MAS). Inom omradet dokument- och drendehantering i eDok kommer fortsatta
utbildningar att hdllas inom samt utbildningar i fragor om hantering av allménna handlingar.
Efter forra drets overtagande av ansvaret for socialtjanstens arkiv och personalarkivet kommer
utvecklingen av arkivfunktionen fortsdtta. Under aret ska arbetet med den interna kontrollen
som ett kvalitetsverktyg fortsitta utvecklas. Implementeringen av stadens kvalitetsprogram
och utveckling av stadsdelsnimndens systematiska kvalitetsarbete sak fortsitta. Tilliten och
den lokala demokratin ska stirkas genom t.ex. medborgardialoger.

Utvecklingsomraden med tillhorande aktiviteter beskrivs ndrmare under kommunfullméktiges
mal for verksamhetsomradet 3.7.

Stadens direktiv till samtliga namnden och bolagsstyrelser
I kommunfullmiktiges budget 2024 anges direktiv till samtliga nimnder och bolagsstyrelser.
Nedan framgar vad ndmnden avser att prioritera inom respektive omrade.

Langsiktig hallbar ekonomi och goda forutsattningar for valfard

Stadsdelsndmndens verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sé att den ryms inom
faststélld budgetram for att invanarna ska f storsta mojliga nytta for skattemedlen. En tydlig
ekonomistyrning och sékerhet i prognoser dr en forutsittning for att skapa och behalla
stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan
enhetschef, omrideschef, avdelningschef och controller infér manads- och tertialrapporter och
analyserar da kostnader och intikter som underlag for prognos pa arsutfallet. Atgirder for att
oka prognossikerheten pagér kontinuerligt 1 form av utbildningsinsatser, information om
aktualiserade rutiner for médnadsbokslut och prognosarbetet samt dialog om
prognosvariationer med enheterna for att fa sikrare signaler om det ekonomiska laget. Ett
viktigt underlag for beslutsfattande och strategi ar befolkningsprognosen.

Under 2024 har nimnden som maél att 6ka andelen elektroniska inkdp och arbeta mer aktivt att
forhindra vélfardsbrott och otillborlig pdverkan genom systematiska kontroller 1 visentlighets-
och riskanalysmodulen i stadens integrerade ledningssystem.
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Inom kvalitetsarbetet kommer stadsdelsndmnden att anvinda sig av ett nytt system inom
stadens integrerade ledningssystem for klagomél och synpunkter som kommer till
verksamheterna. Med det nya arbetsséttet kommer flera medarbetare kunna ligga mer tid pa
det egentliga uppdraget. Dartill kommer dven ett nytt processkartldggningsverktyg inforas
inom bland annat vérd och socialpsykiatri verksamheterna. Verktyget kommer ge 6kad
rattssidkerhet och effektivisera administrationen.

En levande och hallbar stad

Stadsdelsndmnden samverkar med andra stadsdelsnamnder, fackndmnder och bolagsstyrelser,
andra myndigheter, det lokala néringslivet samt civilsamhéllet. Dialog och samarbete med
aktorer som kan bidra till en positiv utveckling for stadsdelsomradet utvecklas inom bland
annat platssamverkan. Stadsdelsndmnden har dven ett titt samarbete med
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden i syfte att skapa en smidig
process nir staden vaxer och utvecklas. Det okar tillgdngen till god samhillsservice i form av
parker, forskolor och bostidder med sérskild service.

Stadsdelsndmnden har ett mal och en plan for hur verksamheterna ska vara fossilfria senast ar
2030 och arbetar pa enhetsnivd med att minska anvindandet av plast, forebygga avfall,
minska energiférbrukningen och matavfall. Vidare arbetar stadsdelsndmnden med att
kartldgga och granska hur verksamheterna kan minska sin klimatpdverkan genom
beteendeforandringar.

En trygg och séker stad som haller samman

Trygghet och sdkerhet dr en prioriterad fridga i1 stadsdelsomradet. Genom riktade satsningar
tillsammans med lokala aktorer arbetar stadsdelsndmnden for att ka tryggheten pa platser
som har problem med otrygghet och brottslighet. Samverkan sker genom platssamverkan, dar
stadsdelsndmnden samverkar med polis, fastighetsdgare, civilsamhélle och niringsliv for att
oka tryggheten 1 de stadsdelar dir behovet dr som storst. Samarbete sker med
lokalpolisomrdde Skidrholmen och Globen i enlighet med samverkansdverenskommelsen.
Sarskilt prioriterat dr samverkan mellan forskola, skola, socialtjénst, polis och fritiden (SSPF),
samordnade insatser till enskilda genom metoden Trefas samt tidiga insatser till unga med risk
for kriminalitet.

Under 2024 kommer samverkan med polis, fastighetségare, civilsamhaélle och néringsliv for
att 6ka tryggheten att vidareutvecklas frimst i stadsdelarna Alvsjd och Solberga. Syftet med
den utokade samverkan &r att stirka det frimjande och forebyggande arbetet for social
hallbarhet och trygghet. Samtidigt ligger fortsatt fokus pa mer atgdrdande arbete som
genomfors inom ramen for SSPF, Trefas och sociala insatsgrupper (SIG). Ett sitt att 6ka
tryggheten lokalt ar t.ex genom trygghetsskapande personer som ror sig i omradet. Dessa
personer samordnas och ges stdd av stadsdelsforvaltningen. Samverkan med trafikndmnden
sker bland annat under trygghetsvandringar och i dialog om ansdkningar om trygghetsmedel.

Arbetet med att erbjuda ungdomar feriejobb bidrar till tillfdllig sysselsdttning och ett steg in
pa arbetsmarknaden for unga. Meningsfulla feriejobb innebdr en meningsfull tillvaro under
loven, dd manga ungdomar kan sakna ett sammanhang och egen forsérjning.
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For stirka tilliten och den lokala demokratin i stadsdelsomradet kommer stadsdelsndmnden att
genomfora flera dialoger i syfte att inhdmta och forstd invanarnas behov och 6nskemal av
exempelvis trygghet.

Viktiga gemensamma uppdrag

Agenda 2030 utgor ett stod for stadsdelsndmndens arbete med att utveckla stadens arbete for
social, ekonomisk och miljomaéssig hallbarhet. Arbetet genomf{6rs inom den ordinarie
verksamheten med exempelvis trygghetsarbetet, stadsutveckling, jamstalldhetsintegrering,
barnrittsperspektiv, minoriteters rittigheter, tillgénglighet och delaktighet for kvinnor och
min med funktionsnedséttning, dldreomsorg, forskola, klimat- och miljéarbete.

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt med att implementera och forverkliga kvalitetsprogrammets
intentioner inom stadsdelsndmndens verksamheter. Under 2024 kommer fokus bland annat att
ligga pé att stadsdelsnimndens verksamheter fortsitter beakta och ta till sig forhéllningssétten
i relevanta delar.

Stodet till verksamheterna i digitalisering ska 6ka och idéer om digitalisering ska uppmuntras.
Néamnden kommer att arbeta aktivt for att bygga digital kompetens i stadens verksamheter.
Detta ska leda till en 6kad effektivitet och kvalitet 1 verksamheterna.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att tillse att det inom
stadsdelsomrddet finns parklekar och moétesplatser for ungdomar av hog kvalitet.
Motesplatserna fortsitter att utvecklas genom ett brett innehall, utokade dppettider och stéarkt
bemanning. Fritidsverksamheten kommer att vara anpassad efter barn och ungdomars
onskemal, behov och levnadsmonster.

Stadsdelsndmndens forskolor frimjar livslangt ldrande, trygghet och omsorg for alla barn
samt formedlar och forankrar grundldggande demokratiska vérderingar. Forskoleavdelningen
ska under 2024 fortsitta utvecklingsarbetet att definiera begreppet nérvarande ledarskap 1
rektorsuppdraget. Arbetet omfattar att utveckla strukturer for den inre arbets- och
utvecklingsorganisationen med bitrddande rektorer, forskolldrare och arbetslag, samt att
vidareutveckla samarbetet med stodfunktionerna. Arbetet fortsétter under 2024. Under 2024
ska dven kompetensh6jande insatser for forskolldrare kopplade till pedagogiskt ledarskap
utifran laroplansuppdraget tas fram och genomforas. Forskoleavdelningen kommer under aret
bland annat prioritera; héllbart ledarskap och medarbetarskap, sprakutvecklande utbildning
och undervisning samt tillgédnglig och inkluderande forskola.

Socialtjansten och forskolan ska forstdrka och utveckla samarbetet for att tidigare identifiera
barn som behdver extra hjilp och stod. Stadsdelsndmnden kommer att fortsétta att prioritera
det uppsokande och forebyggande arbetet samt forbattra mojligheten till tidiga och
samordnade insatser genom att erbjuda stodinsatser i1 egen regi till barn, unga och vuxna.
Namnden kommer ocksd ha ett sarskilt fokus pd att utveckla effektiva insatser for att
forhindra att unga dras in i kriminalitet samt att erbjuda effektivt stdd till barn och ungdomar
med komplexa vardbehov. Socialpsykiatrin fortsétter arbetet med arbetslivsinriktade insatser
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och sysselséttning. Verksamheten ska bli mer innovativ och utveckla anvdndandet av
digitalisering och vélfardsteknik.

Stadsdelsndmndens verksamheter arbetar utifran Handlingsplanen {or en édldrevénlig stad for
en tillgdnglig och inkluderande verksamhet, som ska frimja ett aktivt och sjdlvsténdigt liv och
som anvénder ett funktionshinderperspektiv och motverkar alderism. Stadsdelsndmndens
forebyggande och uppsokande arbete har fokus pa att bryta isolering och ofrivillig ensambhet.
Motesplatserna och aktivitetscentren for seniorer erbjuder mojlighet till social samvaro, att
delta 1 aktiviteter, kunna motionera och ta del av kulturupplevelser, som syftar till att frimja
en god hilsa. Aldreomsorgen har sirskilt fokus pa att utveckla arbetsprocesser hiilso- och
sjukvarden samt kompetensutveckling under 2024. Aldreomsorgen fortsitter att utveckla
arbetet med digitalisering och vilfardsteknik genom Digitaliseringsplan for dldreomsorgen i
Stockholms stad 2024, med inriktning for 2025-2026, gemensamt vagledande underlag for att
mdta och hantera aktuella och framtida behov av verksamhetsutveckling med stod av teknik
inom dldreomsorgen.

Stadsdelsndmndens verksamheter som erbjuder kulturupplevelser arbetar integrerat med
kultur 1 sitt ordinarie arbete och aktiviteter planeras for att nd fler mélgrupper, bredda
deltagandet i syfte att 6ka social inkludering, minska ojdmlikhet och stirka skyddsfaktorer.
Foreningar har mojlighet att soka verksamhetsbidrag och bidrar pa det sittet att utveckla
kultur- och fritidsverksamheter i stadsdelsomradet. Vidare arbetar stadsdelsndmnden
kontinuerligt med utveckling av parker, naturomraden och spontanidrottsytor utifran ett
tillginglighets- och jamstdlldhetsperspektiv for att de ska bjuda in till lek och rorelse for alla.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att det inom stadsdelsomréadet
finns parklekar och métesplatser for ungdomar av hog kvalitet. Verksamheten bidrar till att
jamna ut livsvillkor och forbattra folkhdlsa genom att erbjuda ett attraktivt alternativ dir barn
och unga méts av goda forebilder. Motesplatserna fortsdtter att utvecklas och har ett brett
innehall, vilket planeras tillsammans med ungdomar. Bemanningen stirks och dppettiderna
utdkas under kvillar och helger. Moétesplatserna riktar sig till ungdomar 13-18 &r och finns i
Liljeholmen, Frusingen och Alvsjo. Fér barn och unga med funktionsnedsittning i dldern 7-25
ar finns verksamhet i Grondal. I stadsdelsomradet finns parklekarna Kristallen, Vippan och
Lugnet som drivs i egen regi samt Aspuddsparken som drivs pé entreprenad. Parklekarnas
verksamhet riktar sig till invanare i alla aldrar och har fokus pa barn som &r 10-12 ar.

Ungdomar vistas pa ménga olika platser vilket verksamheten anpassar sig till genom
platsobunden och mobil verksamhet i hela stadsdelsomridet. Medarbetarna ror sig dir unga
vistas och verksamhetens inriktning anpassas efter méalgruppens behov och 6nskemal.
Fritidsverksamheten erbjuder regelbundna och ledarledda aktiviteter inom den egna
verksamheten och 1 samverkan med andra aktorer, s& som Hammarby IF och kulturndmnden.
Diér det 4r mojligt att ta fram konsuppdelad statistik analyseras resultat utifran ett
jamstilldhetsperspektiv. Om verksamheten uppmérksammar omotiverade konsskillnader
analyseras dven detta. Utifrn stadens overgripande méal och Stockholms stads strategier for
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fritids- och ungdomsgérdar samt parklekar, har ett antal utvecklingsbehov identifierats. Dessa
omraden kommer att prioriteras 2024:

Fler aktiviteter och tillgiingliga oppettider

Genom att erbjuda en tillgidnglig verksamhet som ar anpassad efter barn och ungdomars
behov och levnadsmonster stirks skyddsfaktorerna. Verksamheten har tydliga normer, bidrar
med tillitsfulla relationer samt ger goda mojligheter for barn och ungdomar att vidareutveckla
sina egna formégor for att stirka positiva beteenden, darigenom skapas en meningsfull fritid.
Verksamheten fortsdtter att arbeta valdspreventivt och anvander metoden "En fritid fri frén
véld". Delaktigheten dr hog genom att barn och unga dr med och planerar, arrangerar och
genomfor aktiviteter.

Samverkan och samlokalisering

Stadsdelsndmndens fritidsverksamhet bedrivs i1 6kad utstrickning i samverkan med
civilsamhdllet, skolor och kultur- och idrottsndmnden vilket mdjliggdr ett brett och flexibelt
verksamhetsutbud. Skolor erbjuds att gora studiebesok pad motesplatserna for ungdomar.
Néamnden ser 6ver om samlokalisering dr mojlig, hur lokaler kan samnyttjas samt hur
parklekarnas lokaler kan utvecklas och rustas upp. En plan for detta kommer att tas fram
under 4ret.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel barn och ungdomar som ar ndjda med tillgangen till Faststalls Ar
g' fritidsaktiviteter 2024
Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 2% 2,7 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska uppratta en parkleksplan som beskriver nulage 2024-01-01 2024-08-31
for respektive parkleksbyggnad och som pekar ut behov, utveckling och
upprustning av dessa, de kommande aren med utgangspunkt i stadens
parkleksstrategi

Namndmal: Barn och ungdomar erbjuds en jamlik, meningsfull och trygg fritid

Beskrivning

Malen nas genom att métesplatser for ungdomar erbjuder 6ppen, riktad och platsobunden
verksamhet. Fritidsverksamheterna anpassas for att inkludera alla med sarskilt fokus pd unga
flickor, nyanlidnda, hbtqi samt unga med funktionsnedséttning. Marknadsforingen riktas for att
sarskilt attrahera de prioriterade malgrupperna. Verksamheterna arbetar forebyggande och
anvéander kunskapsbaserade metoder for att vara trygga, jamlika och drogfria. Parklekarna
riktar sig till invanare i alla &ldrar med sérskilt fokus pa barn 1 aldern 10-12 &r. De erbjuder ett
varierat utbud av aktiviteter, gronytor for lek och bollspel samt plaskdammar. Inriktningen har
fokus pé kultur, djur och natur samt lek och rorelse. Strukturerade dialoger med deltagande
barn och unga sker bland annat med hjélp av feriearbetare som en del i verksamhetsutveck-
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lingen. Samarbete sker med foreningar och civilsamhillet vilket mojliggor en bred och
flexibel verksamhet vad géller idrott och kultur utifran mélgruppens behov och 6nskemal.

Forvantat resultat

- Fler barn och ungdomar deltar 1 métesplatsernas och parklekarnas verksambhet.

- Fler varierade kultur- och fritidsaktiviteter erbjuds barn och ungdomar inom stadsdelens
park- och fritidsverksamheter.

- Lika ménga flickor som pojkar deltar i verksamheterna

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska sprida information till barnfamiljer aktuella i 2024-01-01 2024-12-31
socialtiansten om kostnadsfria fritidsverksamheter.

Stadsdelsnamnden ska ta fram en utvecklingsplan for fritidsverksamheten. 2024-01-01 2024-12-31
Stadsdelsnamnden ska utreda hur dppettider och bemanning kan 6éka samt  2023-01-01 2024-08-31

se 6ver mdjligheten till samlokalisering géllande parklekar och
motesplatser fér ungdomar

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att stadsdelsomradets
kommunala forskolor ger alla barn lika mojligheter och det stod de behdver for att 14ra och
utvecklas 1 enlighet med Barnkonventionen, Skollagen samt Forskolans ldroplan.

Stadsdelsndmnden ska framja livslangt ldrande och ge trygghet och omsorg for alla barn samt
formedla och forankra grundldggande demokratiska varderingar liksom respekt for mianskliga
rittigheter. Barnen i forskolan ges, oavsett konstillhorighet, mojlighet att utveckla sina
formagor och intressen med samma mdjligheter och pa lika villkor. Dar det ar mojligt att ta
fram konsuppdelad statistik analyseras resultat utifran ett jamstélldhetsperspektiv. Stodfragor
for jamstélldhetsanalyser anvinds vid bland annat tertialrapporter. Om forskoleenheterna
uppmaérksammar omotiverade konsskillnader i beddmningar, ndjdhet eller insatsernas
framgang analyseras dven detta.

Stadsdelsndmnden erbjuder inkluderande, tillgéngliga 1drmiljéer och i leken och interaktionen
med barnen utmanas konsstereotypiska normer och virden. Ett brett urval av material, lekar
och aktiviteter erbjuds for att barnen ska ha mojlighet att bredda sina lekmonster.
Stadsdelsndmndens forskolor ska arbeta med ldrande for hallbar utveckling och for att barn
ska fa mojlighet att uppticka naturen i sin ndrmiljé. Undervisningen sker ofta i grupper om
farre barn for att virna om barns samtalsutrymme och mdjliggora for alla barn att ge uttryck
for sina tankar, asikter och idéer. Pa sa vis mojliggors att alla barn far lika stort inflytande
over och utrymme i utbildningen oavsett konstillhorighet.

Stockholms stad ar forvaltningsomrade for finska, samiska och meénkieli. For forskolan
innebdr det att barn har ritt till forskoleplats dér hela eller en véasentlig del av utbildningen
bedrivs pd ndgot av minoritetsspraken. De vardnadshavare som anger finska, samiska eller
mednkieli som modersmal vid ansokan om forskoleplats kontaktas och informeras om vilka
forskolor som erbjuder det. P4 en av forskolorna i stadsdelen erbjuds verksamhet pé finska.
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Ett systematiskt kvalitetsarbete dr en forutséttning for att utveckla en likvardig utbildning och
undervisning av god kvalitet. Gemensamma stoddokument sédkerstéller likvardigheten och
anger riktning for utbildningen och undervisningen inom prioriterade omraden som likvérdiga
larmiljoer, sprak, digitalisering, kultur, méltider och fysisk aktivitet. Utifran
forskoleavdelningens uppfoljningar och resultatanalyser under féregaende verksamhetsar, har
tre overgripande utvecklingsomraden identifierats. Dessa omraden kommer att prioriteras
under 2024:

Hallbart ledarskap och medarbetarskap
Stadsdelsndmnden fortsétter att utveckla arbetet med ett hallbart ledarskap och
medarbetarskap. Foljande delar ingar 1 utvecklingsomradet:

- Organisatoriskt och pedagogiskt ledarskap for rektorer
- Pedagogiskt ledarskap for forskolldrare
- Medarbetarskap

Stadsdelsndmnden har under ett par ar ett utvecklingsarbete med fokus pé att definiera
begreppet ndrvarande ledarskap samt pd balansen i rektorsuppdraget. Arbetet omfattar att
utveckla strukturer for den inre arbets- och utvecklingsorganisationen med rektorer,
forskolldrare och arbetslag, samt att utveckla samarbetet med stodfunktionerna. Arbetet
fortsatter under 2024.

Under ndstkommande tvé ldsar ska d&ven kompetenshdjande insatser for forskolldrare
kopplade till pedagogiskt ledarskap utifrén liroplansuppdraget paborjas och genomfors under
hosten 2023 till varen 2025. I detta ingér dven att gemensamt definiera nyckelbegreppen
ledarskap och medarbetarskap for att frimja likvardighet. Den professionsstirkande insatsen
kommer @ven i delar att omfatta arbetslaget som helhet.

Tillgéinglig och inkluderande forskola

Stadsdelsndmnden ska sdkerstédlla att alla barn fir det stod de behdver for sin utveckling inom
ramen for forskolans verksamhet. Sérskilda insatser dr ibland nddvindiga for att mota barns
individuella men @ven gruppers specifika behov. Behoven kan vara tillfdlliga eller varaktiga,
exempelvis kopplade till medicinska eller socioekonomiska forutsittningar. Insatserna kan
innebdra anpassningar i arbetslagens organisation eller arbetssitt, behov av specialkompetens
hos medarbetare, anpassningar av lokaler samt utokad samverkan med externa aktorer.
Stadsdelsndmnden fortsétter utveckla former for arbetet med barnhilsa. Detta genom
stodjande insatser fran bland annat resursenheten, socialtjdnsten och andra externa aktorer
med syfte att vara en kompensatorisk verksamhet och fanga in barn som riskerar far illa. Tva
prioriterade omraden inom detta &r:

- Stadsdelsndmnden ska genom forebyggande och frimjande arbete verka for god barnhilsa
- Stadsdelsndamnden ska samverka med interna och externa aktorer

Sprakutvecklande utbildning och undervisning

Utbildningen och undervisningen ska utga frén barnens intressen dér barn stimuleras och
utmanas med ldroplanens mél som utgdngspunkt och riktning. Forskoleavdelningen
tillsammans med forskoleenheterna har under 2021-2023 tagit fram och implementerat
sprakprogrammet for forskolan pé alla enheter. Sprakutvecklande arbete genomsyrar hela
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utbildningens innehall, fran spraksamtal med vardnadshavare vid forskolestart till sprakfokus
vid 6vergéng till grundskola. Lasmiljéerna fortsétter utvecklas med fordjupningar i drama,
musik, berdttande och skapande, bade lokalt pa enheterna samt i ett overgripande perspektiv. |
syfte att utveckla det kollegiala erfarenhetsutbytet ska forskoleavdelningen fortsétta samordna
och sprida goda exempel pa arbetslagens undervisningsformer och innehall.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Andel barnskétare med barnskétarutbildning av totalt antal anstéllda 1,1 Faststalls Ar
g' (&rsarbetare) 2024
U Andel legitimerade forskollarare av totalt antal anstallda 36 % Okning Tertial
g‘ (arsarbetare)
U Antal barn per anstalld i forskolan (arsarbetare) 4,9 49 Tertial
U Antal barn per grupp 15 15 Tertial
U Antal barn per legitimerad forskollarare 15 st Minskning Tertial
U Inskrivningsgrad i férskola 96,5 % Tasframav  Ar
namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna genomféra 2024-01-01 2024-12-31
en utvardering av introduktionsforskolorna

Namndmal: Alla barn i forskolan stimuleras och lar utifran sina férmagor i en
inkluderande utbildning med likvardig och tillganglig larmiljo

Beskrivning

Malet nds genom att utbildningen bedrivs 1 likvardiga och tillgangliga larmiljoer som
uppmuntrar till kommunikation, lek och utforskande. Social, pedagogisk och fysisk miljo
skapar tillsammans forutsittningar for barns larande och utveckling. Sprakutvecklande arbete
genomsyrar hela utbildningen. Rektor leder och samordnar det pedagogiska arbetet och
organiserar de strukturella forutséttningarna for utbildningen. Forskolldraren ansvarar for att
undervisning bedrivs i enlighet med mélen i ldroplanen. Arbetslaget genomfor utbildningen
utifran sina respektive uppdrag.

Gemensamt framtagna stoddokument anger riktning for utbildningen och undervisningen
inom prioriterade omraden som likvérdiga och tillgéngliga larmiljoer, sprak, digitalisering,
kultur, maltider och fysisk aktivitet.

Forvantat resultat

Utbildningen ger varje barn forutsattningar att utveckla:

- Nyfikenhet, kreativitet och lust att leka och ldra
- Ett nyanserat talsprak och ordforrad samt forméga att leka med ord, berétta, uttrycka tankar,
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stdlla fragor, argumentera och kommunicera med andra i olika sammanhang och med skilda
syften.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsndmnden ska genom foérskoleavdelningen utforma och 2023-01-01 2024-12-31
genomfora kompetenshodjande insatser for forskollarare och arbetslag i
pedagogiskt ledarskap utifran laroplansuppdraget.

Stadsdelsndmndens forskoleenheter ska fortsatta utveckla sina lasmiljéer 2023-01-01 2024-12-31
och larmiljéer med fokus pa drama, musik, berattande och skapande.

Namndmal: Alla barn i férskolan utvecklar sin forstaelse for grundlaggande
demokratiska varden i en inkluderande utbildning

Beskrivning

Malet nas genom att forskolans arbete med normer och virden priglas av barnkonventionens
intentioner i en inkluderande utbildning for alla barn. Utbildningen skapar likvardiga
mojligheter for alla barn att uttrycka sina tankar och dsikter for att ha inflytande 6ver sin
vardag. Utbildningen &r trygg och séker, riktlinjerna i Séker forskola, dir arbetet med Aktiva
atgarder ar en del, ar viagledande i det arbetet. Rektor sdkerstéller att alla barn far det stod de
behover for sin utveckling inom ramen {or forskolans uppdrag. Undervisningen kénnetecknas
av lek, sprak samt héllbar utveckling, dir barnens féormagor och intressen tas tillvara i
undervisningens utformning.

Gemensamt framtagna stdddokument anger riktning for utbildningen och undervisningen
inom prioriterade omraden som likvérdiga och tillgéngliga larmiljoer, sprak, digitalisering,
kultur, maltider och fysisk aktivitet.

Forvantat resultat
Utbildningen ger varje barn forutsattningar att utveckla:
- Sjélvstindighet och tillit till sin egen formaga

- Formaga att fungera enskilt och i grupp, samarbeta, hantera konflikter och forsta réttigheter
och skyldigheter samt att ta ansvar for gemensamma regler

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsndmnden ska fortsatta utveckla arbetet med nationella 2023-01-09 2023-12-31
minoriteters rattigheter.

Stadsdelsnamnden ska genom férskoleavdelningen fortsatta 2023-01-01 2024-12-31
utvecklingsarbetet av 6vergangar fran forskola till grundskola i samverkan
med utbildningsnamnden.

Stadsdelsnamndens férskoleenheter ska fortsatta utveckla férskolans 2023-01-01 2024-12-31
larmiljéer som en del i det férebyggande och inkluderande arbetet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att nimndens sociala
verksamheter ger invanare stdd 1 enlighet med géllande lagstiftning. Utifrin stadens
overgripande mal, har f6ljande dvergripande utvecklingsomraden identifierats. Dessa
omraden kommer att prioriteras under 2024:

Forebyggande arbete och tidiga insatser

Némnden ska arbeta mot en lattillgdnglig socialtjinst med forebyggande insatser i fokus.
Resurser och arbetssétt behdver anpassas for att moéta upp en kommande ny socialtjanstlag.
Den nya lagen betonar vikten av tidigt stod, det vill séga att utveckla en sa kallad forsta
linjens socialtjanst. Utvecklingsarbetet for att prioritera det uppsdkande och forebyggande
arbetet fortsitter samt mojligheten att erbjuda tidiga och samordnade insatser. Socialtjénsten
ska forstiarka samverkan med forskola och skola for att tidigare identifiera barn sé att extra
hjdlp och stdd kan erbjudas. Stadsdelsnimndens skolsociala insatser syftar till att 6ka
skolndrvaron och verkar i ett antal utvalda grundskolor arskurs 4-9. Namndens arbete utgar
frén stadens strategi for faltarbete.

Foréldrastodet som riktas sig till alla fordldrar, och det som riktas till vissa mélgrupper med
sarskilda behov utvecklas ytterligare. Ett lattillgdngligt stod till fordldrar genom
familjecentraler, fordldrarddgivare och fordldrastodsprogram finns att tillga.
Fordldrarddgivning ges i ndra samverkan med Region Stockholm via tva familjecentraler. For
fordldrar som inte lever tillsammans och som har fragor som rér vérdnad, boende och
umgénge erbjuder Familjeritt sydvést stod att komma Gverens och hitta former for att
fordldrar ska kunna samarbeta. Informationsinsatser till om stadsdelsnimndens erbjudanden
till fordldrar kommer att genomforas.

Det nya ANDTS- programmet (alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel om pengar) ska
implementeras i verksamheten. Namnden ser 6ver métesplatser och traffpunkter for personer
med missbruksproblematik och for personer med socialpsykiatriska stodbehov. Forstarkt
kompetensutveckling sker inom omradet suicidprevention inom ramen for den lokala
handlingsplanen for att forebygga suicid.

Kunskapsbaserat stod till invinare med stora behov

Ett varierat utbud av kunskapsbaserade insatser som motsvarar malgruppens behov erbjuds.
Stadsdelsndmnden ger insatser med god kvalitet och har en léttillgdnglig service i egen regi
for barn, ungdomar, vuxna, fordldrar och anhdriga.

Arbetet for att erbjuda insatser for att forhindra att unga dras in i kriminalitet samt erbjudas
ratt stod till barn och ungdomar med komplexa vardbehov kommer att forstirkas genom att
nya insatser kan erbjudas med och utan bistdndsbeslut. Samarbetet med polis och
kriminalvérd ska utvecklas genom inforande av samverkansmodellen Trefas. Modellen syftar
till att genom samverkan genomfora konkreta atgérder for enskilda individer for att stoppa
dodligt vald och sprangningar.

For att utveckla kvaliteten i socialtjdnstens insatser ska ndmnden stérka uppf6ljningen av
beslutade insatser. En viktig del i detta dr att f6lja upp insatser i egen regi, jour- och
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familjehem samt sikerstilla att HVB-hem drivs av seridsa aktorer. Relationsvaldscentrum
Sydvist erbjuder stdd och skydd for véldsutsatta, barn som bevittnar vald i hemmet samt ger
stod till valdsutdvare.

Tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséattning

Stdd och service till personer med funktionsnedséttning utgér fran individuella behov och
onskemal med hog grad av delaktighet vid framtagande av genomforandeplaner.
Socialpsykiatrin fortsétter arbetet med arbetslivsinriktade insatser och sysselséttning for
malgruppen samt erbjuder boendestdd och 6ppen triafflokal.

Stod till personer som star langt fran arbetsmarknaden fokuserar pd aterhdmtning och
hilsofrimjande insatser. For att forbattra hédlsan for malgruppen, kommer stadsdelsndmnden
att utveckla och samordna arbetet for att sprida kunskap om tillgdngliga aktiviteter, dir en del
ar att erbjuda friskvardskort pd stadens simhallar for de som bor 1 grupp- och servicebostider.
Behovet av ledsagarservice for barn och unga vuxna med funktionsnedséttningar tillgodoses
for att sdkerstdlla mdojlighet till regelbundet deltagande 1 fritidsaktiviteter. Trafflokalen for
personer med psykisk funktionsnedséttning har ett stirkt fokus pé hélsa och bidrar till en aktiv
fritid hos deltagare.

Fortsatt utbildning for medarbetare i pedagogiskt ramverk skapar forutsittningar for att
arbetet bedrivs med hog kvalitet d& de far en fordjupad kunskap géllande olika typer av
funktionsnedsédttningar, ldgaffektivt bemotande, pedagogik och kartldggning av den enskildes
behov. Utover detta fortgar satsningen vad géller utbildning och validering till stodassistenter
och stodpedagoger samt tillganglig kommunikation. Fler medarbetare i verksamheterna far
kunskap om hur AKK, alternativ och kompletterande kommunikation, kan anvéndas for att
stodja personer med kommunikationssvarigheter att forstd andra och att uttrycka sig.
Utveckling av viélfardsteknik ska fortgd.

Higersten-Alvsjd och Skiirholmens gemensamma rad for funktionshinderfragor bidrar till
forbéttringar for personer med funktionsnedsittning 1 alla &ldrar 1 stadsdelsomradet. Det
reviderade programmet Tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning
2024-2029, kommer att spridas till samtliga verksamheter under aret.

Samverkan och samlokalisering

Stadsdelsndmnden ser till att samordnad individuell plan (SIP) upprittas tillsammans med
brukaren nér insatser behdvs fran socialtjénst och hélso- och sjukvérd for att ge
individcentrerat stod. Kvalitetshdjande insatser kommer att géras genom satsningen pa en god
och nira vard som ror stadsdelsndmnden och regionens verksamheter i stadsdelsomrédet.
Samverkan, samarbete och samlokalisering med skola, hédlso- och sjukvard, forskola, polis,
och foreningsliv prioriteras. Samordning med nérliggande stadsdelsndmnder stérks ytterligare.
Stadsdelsndmnden arbetar utifran lokalforsorjningsplanen 1 syfte att sdkerstilla att
verksamheterna bedrivs resurseffektivt i &ndamélsenliga lokaler.
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: o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Andel barn och unga som ater blir foremal for anmalan/ansokan efter 24 % 24 % Tertial
g‘ avslutad utredning
U Andel brukare inom omsorgen fér personer med 89 % Tas framav  Ar
g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering namnd
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 92 % Tas framav ~ Ar
g' namnd
U Andel brukare som ar néjd med sin insats - Funktionsnedsattning 85 % 80 % Ar
g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 92 % 90 % Ar
g‘ val bemoétta av stadens personal (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 80 % 79 % Ar
g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation Faststalls Ar
g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk, 2024
socialpsykiatri, vald i nara relation)
U Andel placerade barn som nar malen i svenska/svenska som 75 % 75 % Tertial
g‘ andrasprak, matematik, och engelska i grundskolan
U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 80 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 80 % Tas framav  Ar
g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Socialnamnden och aldrenamnden ska stddja stadsdelsnamnderna att i 2024-01-01 2024-12-31

dialog med regionen implementera gemensamma system for
genomférande och uppféljning av SIP

Namndmal: Barn och ungdomar har goda uppvaxtvillkor

Beskrivning

Milet nas genom en effektiv samverkan, ett kunskapsbaserat forebyggande arbete, tidiga och
samordnade insatser samt intensivt stod till barn och ungdomar och deras fordldrar med stora
behov. Arbetssittet Signs of safety, som innehéller en riskbeddmningsmodell och
16sningsinriktat samarbete, kommer fortsdtta implementeras i verksamheten. Arbetet for en
lattillgédnglig socialtjdnst med forebyggande insatser ér 1 fokus. Resurser och arbetssitt
anpassas for att mota upp inforandet av en ny socialtjdnstlag. Utvecklingsarbetet for att
prioritera det uppsdkande och forebyggande arbetet fortsétter, samt mdjligheten att erbjuda
tidiga och samordnade insatser. Socialtjidnsten ska forstirka samverkan med forskola och
skola for att tidigare identifiera barn sa att stod kan erbjudas till foréldrar.
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Arbetet omfattar sdvil familjerdttsliga fragor, uppsokande arbete som insatser, med eller utan
bistandsbeslut. Barn 1 behov av stdd dr delaktiga i sin utredning och far insatser med god
kvalitet. Medarbetare dr drivande i arbetet avseende jamstilldhet, jamlikhet samt barns
rattigheter.

Forvantat resultat

- Firre barn och ungdomar ateraktualiseras da familjen erhallit effektiva insatser.
- Antalet barn som ar delaktiga i planering och genomforande av sina insatser okar.
- Fler fordldrar erbjuds stod och far verktyg for fordldraskap.

- o KF:s arsmal s
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
Preventionsindex ANDTS 70 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsndmnden ska sprida information om socialtjanstens stéd genom 2024-01-01 2024-12-31
samverkan mellan férskola och skola

Namndmal: Personer med funktionsnedsattning tillférsakras sjalvbestammande och
mojlighet att kunna delta pa lika villkor i samhallets gemenskap genom de insatser
som ges

Beskrivning

Malet uppnas genom att invanare med fysisk och psykisk funktionsnedsittning i behov av
stod, erbjuds individuella stodinsatser av god kvalitet. Erbjudande om insatser utgér ifran den
enskildes egna behov och dnskemal med en hog grad av delaktighet i genomforandet.
Verksamheterna haller god kvalitet, ar rittssdker och likstdllig samt bidrar till delaktighet.

Personer med funktionsnedsittning fir stod for att delta i samhéllets gemenskap och arbetsliv.
Behovet av stdd for barn och unga vuxna med funktionsnedséttningar tillgodoses bland annat
for att sdkerstélla mojlighet till regelbundet deltagande i fritidsaktiviteter. Personer med en
funktionsnedséttning far stod och service i form av till exempel boendestdd, grupp- eller
servicebostad, sysselsittning, daglig verksamhet och stdd till att f4 en anstéllning. Fysisk
aktivitet och hélsa beaktas nir genomforandeplan, individuell plan eller samordnad
individuell plan upprittas och f6ljs upp.

Forvantat resultat

- En hogre andel brukare med fysisk och psykisk funktionsnedséttning i behov av stéd ar
ndjda med sina insatser.

- Fler barn och unga med funktionsnedséttning ar delaktiga i planeringen av sina insatser.
- Fler vuxna med funktionsnedséttning upplever att de kan paverka insatsens utformning.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsndmnden ska félja upp anvandning av simhallskort av boende i 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelens LSS-bostader.

Stadsdelsndmnden ska planera och genomféra aktiviteter for att framja 2024-01-01 2024-12-31
fysisk aktivitet hos stadsdelens egna utférarverksamheter.

Stadsdelsnamnden ska utreda mdjligheten till samarbete vad galler 2024-01-01 2024-12-31
Liljeholmens dagliga verksamheter och parkskétsel i egen regi

Stadsdelsnamnden ska utveckla digital introduktion for 2024-01-01 2024-12-31

utférarverksamheternas nyanstallda inom omradet funktionsnedséattning
och socialpsykiatri

Stadsdelsnamnden ska utveckla individuella stddinsatser sa att personer 2024-01-01 2024-12-31
med funktionsnedsattning stérker sina méjligheter att delta pa
arbetsmarknaden.

Namndmal: Vuxna invanare lever ett sjalvstandigt liv utifran sina forutsattningar

Beskrivning

Malet nds genom att personer far stod utifran egna forutsittningar for att kunna delta 1
samhiéllets gemenskap och leva ett sjilvstindigt liv. Insatser i egen regi erbjuds i ett tidigt
skede vilket minskar risken for att storre atgirder behover erbjudas pa langre sikt.
Barnrittsperspektivet beaktas alltid ndr en fordlder aktualiseras hos socialtjdnsten sa att
barnets behov kan tillgodoses.

Vuxna med beroendeproblematik erbjuds stéd och samverkan kring personer med
samsjuklighet prioriteras. Samordning med Region Stockholm pégar och utvecklas med syftet
att ge en god och néra vard.

Vuxna och barn som éar utsatta for vald i nira relation eller utsitts for hedersrelaterat vald och
fortryck upptécks och far stod samt erbjuds insatser. Stod att foridndra sitt beteende erbjuds till
valdsutdvare.

Forvantat resultat

- Fler vuxna med beroendeproblematik far stdd att hantera sin livssituation och leva ett
sjalvstandigt liv.

- Fler vuxna ir motiverade att limna ett liv med vald i néra relation, hedersrelaterat vald och
fortryck

- Fler anstillda har genomfort suicidforebyggande utbildning.

- Samtliga nyanstillda ska ha genomgatt utbildning i SIP (samordnad individuell plan).

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska erbjuda suicidférebyggande utbildning till 2024-01-01 2024-12-31
ledarbetare och chefer

Stadsdelsnamnden ska ge nya medarbetare utbildning i samordnad 2024-01-01 2024-12-31
individuell plan (SIP).

Stadsdelsndmnden ska skapa mdjligheter att ge 6ppna insatser utan 2023-01-01 2024-08-31
bistandsbeslut for personer med beroendeproblematik
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att dldreomsorgens nationella
vardegrund och hog réttssdkerhet ska genomsyra dldreomsorgens verksamheter och insatser.
Aldreomsorgens insatser ska vara av hog kvalitet, ge trygghet och stirka den #ldres formaga
att leva ett virdigt och sjdlvstindigt liv.

Aldrevinlig stad

Stadsdelsniimndens verksamheter arbetar utifrin Handlingsplanen for en Aldrevinlig stad for
en tillgénglig och inkluderande verksamhet, som ska frimja ett aktivt och sjilvstindigt liv.
En Aldrevinlig stad som anviinder ett funktionshinderperspektiv och motverkar lderism.
Handlingsplanens fem prioriterade omraden ar delaktighet och inflytande, samverkan och
partnerskap, social inkludering, bostdder och stadsmiljé samt kommunikation och
information.

Pensionérsradet tar initiativ till forbéttringar for dldre och 1dmnar synpunkter pa relevanta
arenden.

Forebyggande arbete och uppsokande insatser

Aldreomsorgens forebyggande och uppsdkande arbete har fokus pa att bryta isolering och
ofrivillig ensamhet. Mdtesplatserna och aktivitetscentren for seniorer erbjuder mojlighet till
social samvaro, att delta i aktiviteter, kunna motionera och ta del av kulturupplevelser, som
syftar till att frdmja en god hilsa.

Aldreomsorgen fortsitter att utveckla mojligheter till 6kat samarbete med
pensionidrsorganisationerna, foreningar och civilsamhéllet genom bland annat
informationsutbyte.

Kunskapsbaserat stod till invanare

Aldreomsorgen erbjuder insatser av hog kvalitet for dldre med behov av omsorg, genom en
rattssdker och likstdlld bistandsbedomning, professionell hemtjénst och trygga véard- och
omsorgsboenden.

God och niira vird i samverkan

God och néra vard dr en padgdende omstillning av varden och omsorgen i hela landet for en
sammanhallen vard och omsorg, som har ett personcentrerat forhéllningssétt 1 varje mote, dar
den enskilde &r delaktig. Fokus &r att arbeta forebyggande och hilsoframjande for en god
hilsa och att stirka personens sjdlvstédndighet.

God och néra vard har tidigare framst haft fokus pa éldre, men omfattar nu alla aldrar i
stadsdelsomradet. En samordnad funktion har inréttats med uppdrag att ta fram en
handlingsplan for 2024 samt kartlédgga alla forum som finns for samverkan for det fortsitta
utvecklingsarbetet. Handlingsplanen ska anpassas utifrdn de 6vergripande handlingsplanerna
(Vérd 1 samverkan, VIS och Stockholms stads handlingsplan). Stadsdelsndimnden och
Regionen ska fortsitta att utveckla samverkan, sisom kommunikationen, métesformer och
arbetssdtt. Viktiga frdgor &r sammanhéllna vardkedjor, 6vergangar och utskrivning fran
slutenvéarden (systemet LifeCare), samarbete med hemsjukvéarden, mobila arbetssitt,
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teamarbete samt digitalisering och vélfardsteknik for 6kad trygghet, virdighet, sjdlvstdndighet
och sjilvbestimmande.

Samordnad individuell plan (SIP) upprittas tillsammans med den enskilde nér insatser behovs
frén socialtjansten och hélso- och sjukvarden.

Stadsdelsndmnden och Regionens hélso- och sjukvérd i stadsdelsomradet fortsétter att
utveckla samverkan med satsningar pa kvalitetshéjande insatser for en god och néra vard.
Exempel pa kvalitetshojande insatser ar stod till dldre kring kost och nutrition, dér
hemtjansten och dldreomsorgens dietist samverkar med primérvardens rehabilitering. Enheten
for forbyggande arbete och bestéllarenhetens dldre samverkar med primérvarden, i syfte att
utveckla och genomfora hédlsosamtal med seniorer. Syftet dr bland annat att uppmérksamma
och forebygga oftrivillig ensamhet. Tryggt mottagande for en sdker och trygg hemgang efter
sjukhusvistelse ska fortsitta att utvecklas. Satsningar gors inom hélso- och sjukvarden for att
sakerstélla att varden for den dldre dr patientsiker.

Hallbart ledarskap och medarbetarskap

Aldreomsorgen ska under aret arbeta aktivt med kompetensforsorjningsplanen och de
aktiviteter for att skapa goda forutsittningar for medarbetare och chefer att gora ett bra arbete.
Fortsatta satsningar for att stirka medarbetares medicinska kompetens samt sprakkunskaper.
Det ndra ledarskapet och god arbetsmiljo ska stdrkas och utvecklas. Arbeta for att 6ka andelen
underskdterskor inom dldreomsorgen samt se 6ver mdjligheten till att stdrka hemtjansten i
egen regi under dygnets alla timmar.

Stadsdelsndmnden fortsétter att utveckla arbetet med digitalisering och vélfardsteknik inom
dldreomsorgen utifran Digitaliseringsplan 2024 med inriktning 2025-2026.

Jamstilldhet och minskliga rattigheter
Analyser av konsuppdelad statistik gors och vid omotiverade skillnader vidtas insatser.

Stockholm stad dr forvaltningsomrade for finska, samiska och meénkieli. For dldreomsorgen
innebdr det att dldre har rétt till att f4 information om mojligheterna till dldreomsorg och att fa
hela eller en vésentlig del av sin dldreomsorg pd nigot av minoritetsspriken.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel ndjda omsorgstagare Faststalls Ar
2024
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 87 % 87 % Ar
g‘ utférs i hemtjansten
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 79 % 79 % Ar
g‘ utférs pa vard- och omsorgsboende
U Andel sjukskoéterskor inom sarskilda boenden 0,04 Tasframav  Ar
namnd
U Andel aldre personer som vet vart de ska vanda sig for att ansoka 67 % 67 % Ar
g‘ om hjalpinsatser
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moéter under en 14-dagarsperiod personer
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrendmnden och 2024-01-01 2024-12-31

stadsdelsnamnderna utreda om, och i sa fall hur, uppféljningen av
aldreboende som ar upphandlade inom stadens LOV-avtal, kan 6verféras
fran stadsdelsndmnderna till aldrendmnden

U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna fortsétta arbetet ~ 2024-01-01 2024-12-31
med att inféra ramtid fullt ut

Namndmal: Aldre har ett tryggt, halsosamt och sjalvstandigt liv samt en god
personcentrerad vard och omsorg

Beskrivning

Malet nas genom att stadsdelsndmndens verksamheter och insatser utgar frén ett salutogent
forhallningssitt dir trygghet, hilsa och vilbefinnande star i fokus. Aldre i behov av stod
erbjuds insatser av god kvalitet. Utgdngspunkten dr den enskildes behov och 6nskemal med
en hog grad av delaktighet i utformandet av sin omsorg. Verksamheterna ar réttssiker och
likstallig, bidrar till delaktighet samt haller god kvalitet och hog kontinuitet.

Stadsdelsndmndens uppsdkande och forebyggande arbete ar viktigt for att motverka ofrivillig
ensamhet och isolering. Motesplatserna och aktivitetscentren for seniorer erbjuder maojlighet
till social samvaro och att delta i olika former av aktiviteter som syftar till att framja en god
hilsa. Aldre erbjuds méjlighet till olika former av aktiviteter och dagliga utevistelse.
Aldreomsorgens verksamheter deltar i stadens satsning pa kulturevenemang for éldre.

Maten och maltidsupplevelsen inom stadsdelsndmndens dldreomsorg ska fortsétta att
utvecklas for att forebygga undernéring och bibehalla en god hélsa. Vidare fortsétter
utvecklingsarbetet inom hélso- och sjukvarden for en personcentrerad vard. Anhorigstodet
kommer att utvecklas inom verksamheterna for att stirka anhorigperspektivet.

Medarbetare erbjuds kontinuerlig kompetensutveckling utifran sina behov. Satsningar
fortsitter for att stirka kompetensen for sprak, demensvérd, geriatrik, psykisk ohélsa, palliativ
vard, hbtqi, vald i ndra relation och missbruksproblematik. Omvardnadspersonal i
dldreomsorgen erbjuds att utbilda sig via Aldreomsorgslyftet samt kompetenssatsningen via
ESF-projektet, for att méta kommande kompetenskrav avseende underskoterskor och
vérdbitraden.

Forvantat resultat

- Okad andel dldre som kiinner sig trygga och ndjda med utformandet av sin dldreomsorg.
- Okat villbefinnande och meningsfullhet hos seniorer genom forebyggande verksambhet.
- Oka verksamhetens kvalitet genom att utveckla hilso- och sjukvérden for att sikra en
patientsdker och personcentrerad vard for den éldre.

- Oka verksamhetens kvalitet genom att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet for att
kvalitetssdkra insatserna for den dldre.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsndmnden ska arbeta for att sakerstalla aldreomsorgens 2024-01-01 2024-12-31
kompetensforsorjning samt erbjuda medarbetare utbildning enligt

kompetensutvecklingsplanen med sarskild satsning pa sprék och

yrkesutbildning.

Stadsdelsnamnden ska fortsatta att utveckla arbetet med digitalisering och ~ 2024-01-01 2024-12-31
valfardsteknik inom aldreomsorgen.

Stadsdelsndmnden ska fortsatta att utveckla den interna och externa 2024-01-01 2024-12-31
samverkan for en god och nara vard samt forebyggande och
héalsoframjande insatser.

Stadsdelsnamnden ska fortsatta att utveckla och erbjuda insatser av god 2024-01-01 2024-12-31
kvalitet utifran interna och externa uppfoljningsresultat.

Stadsdelsndmnden ska inom aldreomsorgens verksamheter 6ka 2024-01-01 2024-12-31
kéannedomen om Nationella minoriteters rattigheter.

Stadsdelsndmnden ska stérka och utveckla teamarbetet inom 2024-01-01 2024-12-31
verksamheterna samt samverkan med lakarorganisationen for en
personcentrerad vard och omsorg om den aldre.

Stadsdelsndmnden ska sakerstélla att aldreomsorgens medarbetare far 2024-01-01 2024-12-31
kompetensutveckling kring bemétande av sarskilt sarbara grupper - Vald i
nara relation och hbtqi.

Stadsdelsnamnden ska vidareutveckla arbetet kring kost, nutrition och 2024-01-01 2024-12-31
maltidsupplevelsen. | sarskilda boendeformer ska arbetet for
sjukskoterskor med sarskilt nutritionsuppdrag, fortsatta att implementeras.

Stadsdelsndmnden ska vidareutveckla informationen och hanteringen av 2024-01-01 2024-12-31
inkomna forslag, synpunkter och klagomal.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Malet nds genom att stadsdelsndmndens enheter integrerar kultur 1 verksamhetens vardagliga
arbete och kulturaktiviteter planeras for att nd nya malgrupper och bredda deltagandet i syfte
att 6ka social inkludering, minska ojdmlikhet och stirka skyddsfaktorer.

Foreningsbidrag och samverkan

Lokala foreningar har mgjlighet att soka verksamhetsbidrag och bidrar pé det sittet till att
utveckla kultur- och fritidsverksamheter i stadsdelsomréadet. Vid bidragsgivning till foreningar
samordnas regler och arbetssitt med stadens andra bidragsgivare for en effektivare
handldggning och bittre service. For att tydliggora och utveckla regler och syfte med bidrag
till foreningar samtidigt som en réttssidker process sdkerstélls och oegentligheter motverkas sa
har stadsdelsnimnden tagit fram en ny riktlinje for andamaélet.

Stadsdelsndmnden initierar samarbeten som utvecklar och starker nitverk till och mellan
foreningar och deras verksamheter. Bland annat planeras kulturprojekt som i samverkan med
foreningar, forskolor, skolor och fritidsaktiviteter bjuder in till samverkan, synliggor aktorerna
och stimulerar till samarbete.

For att stirka forvaltningens radighet samt partnerskap och samarbete med civilsamhallet
kommer ndmnden under 2024 att se 6ver mdjligheten att arbeta med idéburet offentligt
partnerskap (IOP).
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Lek och rorelse for alla

Stadsdelsomradets parker, naturomraden och spontanidrottsytor ar viktiga motesplatser som
ska erbjuda bade aktiviteter och rekreation. Stadsdelsndmnden arbetar i utveckling och
planering utifran ett tillgdnglighets- och jimstélldhetsperspektiv for att stadsmiljon ska
inbjuda till lek och rorelse for alla.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet

U Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 75 % 75 % Ar

U Andel barn och ungdomar som deltar i kulturaktiviteter pa fritiden 56 % 56 % Ar

U Andel barn och ungdomar som &r nojda med tillgangen till 76 % 76 % Ar

g‘ idrottsaktiviteter

U Andel barn och ungdomar som &r néjda med tillgangen till 77 % 77 % Ar

g‘ kulturaktiviteter pa fritiden

U Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 66 % 66 % Ar

Namndmal: Invanarna har tillgang till ett rikt kultur- och féreningsliv

Beskrivning

Malet nds genom att kulturaktiviteter planeras for att nd nya malgrupper och bredda
deltagandet 1 syfte att 6ka social inkludering, minska ojdmlikhet och stirka skyddsfaktorer.
Kultur och skapande integreras i verksamheternas 16pande arbete.

For att nd nya malgrupper dr det angeldget att alla barn far prova olika former av skapande
och kultur tidigt. Forskolan dr en kulturell motesplats diar barnen far méta och sjilva prova
olika former av kultur och skapande. Unga och vuxna far méta kultur och prova eget
skapande 1 stadsdelsndmndens verksamheter. De dldre erbjuds olika kulturméten pa boenden,
motesplatser och genom sina organisationer.

Foreningar har mojlighet att soka bidrag for lokal verksamhet och stadsdelsndamnden
utvecklar 16pande samverkan med foreningar 1 syfte att stidrka foreningslivet 1
stadsdelsomradet.

Néamnden arbetar dven for att underlitta for narvaron av kultur i1 stadsdelsomradet, utifran
Stockholms stads kulturstrategiska program.

Forvantat resultat

- Barn, unga, vuxna och éldre i stadsdelsndmndens verksamheter far méta och sjédlva prova
olika former av kultur och skapande.
- Samarbete med foreningar och nétverk mellan féreningar och verksamheter utvecklas.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Inventering av lokaler for féreningsliv 2024-01-01 2024-04-30
Stadsdelsnamnden ska se 6ver méjligheten att samverka genom idéburet 2024-01-01 2024-12-31
offentligt partnerskap (IOP)

Namndmal: Park- och naturomraden ar tillgangliga och inbjuder till lek och rorelse for
alla

Beskrivning

Mialet nas genom att stadsdelsnimnden arbetar utifran ett tillgdnglighets- och
jamstélldhetsperspektiv i verksamhetsplaneringen. Insatser gors 16pande for att utveckla park-
och naturomraden och spontanidrottsytor i syfte att de ska vara tillgangliga och inbjuda till lek
och rorelse for alla.

Stadsdelsndmnden arbetar 16pande utefter atgérdsforslag for latt avhjélpta hinder.

Stadsdelsndmnden arbetar for att 6ka stockholmarnas delaktighet och inflytande vid
forandringar och investeringar i stadsmiljon och ansoker for 2024 om medel for att kunna
genomfora en medborgardialog i syfte att rusta upp parkleken Lugnet utifran principen om
universell utformning.

Stadsdelsndmnden kommer under 2024 att genomfora kommunikationsinsatser for att
informera om de parker, spontanidrottsytor, hundrastgirdar och hundrastomrédden som finns i
stadsdelsomradet. For att ytterligare 6ka anvandningen av stadsdelsomradets parker och
spontanidrottsytor samt for att bidra till utdkade mojligheter for lek och rorelse ska
forvaltningen under 2024 starta ett fritidsbibliotek.

Forvantat resultat

- Tillgénglighets- och jamstélldhetsfragor genomsyrar stadsmiljéarbetet och bidrar till att alla
kénner sig trygga i stadsmiljon.

- Okad kinnedom om stadsdelsomrédet spontanidrottsytor, parker, hundrastgirdar och
hundrastomréden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska starta ett fritidsbibliotek 2024-01-01 2024-12-31
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KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Stadsdelsndmnden bidrar till inriktningsmaélet "Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en réttvis klimatomstdllning" genom att integrera ett rattviseperspektiv i klimat- och
miljoarbetet. Samtliga invanare, men sérskilt grupper som redan ér utsatta eller sérbara for
klimatforandringarnas effekter, gynnas av ett handlingskraftigt klimatarbete med skarpa mal.

Stadsdelsndmnden bevakar kontinuerligt vilken klimatpaverkan bland annat resor, inkdp och
energiforbrukning i ndimndens verksamheter har, i syfte att minska utsldppen och arbeta mot
malet om en fossilfri organisation 2030. Arbetet med att 6ka andelen ekologisk, vixtbaserad,
lokalproducerad och sdsongsanpassad mat i stadens verksamheter kommer att vara sirskilt
prioriterat under 2024. Matens klimatpaverkan ska minska genom att nimnden fortsatter
arbeta med att gora klimatsmarta inkdp samt 16pande f6ljer upp avtal inom verksamheter som
bestiller méltider. Arbetet med matsvinnsmitningar kommer att vidareutvecklas och
gemensamma metoder kommer att tas fram for de enheter som serverar méltider. Vidare
bestér arbetet av kontinuerlig uppfoljning av statistik och att frdmja larande och
erfarenhetsutbyte mellan verksamheter. Stadsdelsndmnden arbetar utifran avfallshierarkin och
genomfor insatser for att minska anvdndningen av forbrukningsartiklar med ett sérskilt fokus
pa utfasning av plast. Parallellt med utsldppsminskande atgérder gors ett arbete fOr att stirka
naturliga kolsdnkor inom stadsdelsomradet for att bidra till koldioxidlagring och ddrmed
malet om en klimatpositiv stad 2030.

Stadsdelsndmnden bidrar vidare till inriktningsmalet genom att arbeta for 6kad biologisk
mangfald i1 parker, naturmark och pé forskolegérdar. Arbetet utgar ifran stadens handlingsplan
for biologisk méngfald och stadsdelsvist atgiardsforslag for biologisk méngfald. Arbetet med
klimatanpassning och dtgarder for att hantera dagvatten och skyfallsmingder, liksom att
motverka virmedar, fortsitter att utvecklas. Stadsdelsndmnderna arbetar utover fysiska
atgirder med verksamhetsanpassning i syfte att minska riskerna av negativa

hélsoeffekter till f6ljd av exempelvis varmeboljor. Arbetet sker i enlighet med
handlingsplanen for klimatanpassning.

Stadsdelsndmnden bidrar till en god framkomlighet i stadsdelsomradet genom att arbeta i
enlighet med stadens framkomlighetsstrategi. Stadsdelsomrddets parkvégar ska hélla en hog
kvalitet och vara tillgdngliga. Namndens verksamheter ska vidare genomfora sina resor och
transporter 1 tjdnsten pa ett s hallbart sétt som mojligt.

Samverkan &r en forutsittning for klimatomstéllningen och nimnden arbetar stindigt med att
utveckla samverkan med andra aktorer i sitt klimat- och miljoarbetet och soker l6pande
investeringsmedel for att kunna genomfora dtgirder dér behoven och effekterna beddms vara
som storst. | samband med verksamhetsplanen kommer ndmnden att ans6ka om medel for att
minska sin utslédpp och sin energiférbrukning samt for arbete med att stirka den biologiska
mangfalden och for atgérder som syftar till att anpassa stadsdelsomradet till ett forandrat
klimat.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att fasa ut fossila bréanslen,
minska energiférbrukningen samt minska klimatpaverkan fran livsmedel och andra ink&p.

Livsmedelsinkdp ér stadsdelsndmndens storsta kélla till utslapp av viaxthusgaser.
Verksamheter som koper in livsmedel ska fa 6kad medvetenhet och metoder for att minska
den negativa klimatpaverkan. Genom verktyget Hantera Livs och regelbunden uppfoljning
samt erfarenhetsutbyte mellan verksamheter ska stadsdelsndmnden fa ner utsldppen frén
livsmedel ytterligare under 2024.

Parallellt med detta gors ett arbete for att stirka naturliga kolsdnkor inom stadsdelsomrédet,
bland annat genom anvindandet av biokol i1 stadsmiljoprojekt och tradplanteringar, for att
bidra till koldioxidlagring och dirmed mélet om en klimatpositiv stad 2030.

Energiforbrukning och effektivisering

Stadsdelsndmnden ska under mandatperioden minska energianviandningen med minst

10 procent genom smart digital styrning, utfasning av energikriavande belysning samt
energieffektiviserande atgirder. Namnden kommer i samband med verksamhetsplanen att
sOka klimatinvesteringsmedel for att byta ut dldre belysningsarmaturer till LED-paneler med
styrning samt byta ut dldre torkskap till nya mer energieffektiva med luftvirmepump.

Cirkularitet

Stadsdelsndmnden har ett cirkuldrt forhallningssétt inom organisationen och arbetar i enlighet
med avfallshierarkin i syfte att forebygga avfall. Det avfall som uppstér sorteras och tas om
hand om for att skydda ménniskors hélsa och naturen.

Stadsdelsndmnden arbetar 16pande for att minska anvdndningen av engéngsprodukter med ett
sarskilt fokus pa en hallbar och minskad plastanvindning. Stadsdelsndmnden anvénder
stadens interna aterbrukscentrum, Stocket, som ett prioriterat alternativ i samband med inkop
av mobler och inventarier till stadens verksamheter.

Klimatnitverk

Stadsdelsndmnden anvénder sig av befintliga kommunikationskanaler internt och externt for
att ha en aktiv dialog och fora ut information om miljo- och klimatarbetet. Internt bedriver
ndmnden ett klimatnédtverk som samlar berérda verksamheter och funktioner i syfte att skapa
en effektiv samordning, 6kad dialog och utbyte av kunskap och erfarenheter. Ndmnden
fortsitter vidare att utveckla formerna fér samverkan och kommunikation med niringsliv och
civilsamhille i frdgorna.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,4 kg CO2 1,6 kgCO2 Ar
per kg per kg
livsmedel livsmedel
U Kopt energi i stadens organisation 3,12 GWh 1735GWh  Ar
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Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter ar energieffektiva och resurssmarta
med en minimal klimatpaverkan

Beskrivning

Stadsdelsndmnden arbetar kontinuerligt med att kartldgga verksamheternas klimatpaverkan,
och tar fram strategier for hur utsldppsminskningar ska ske. De tvd metoder som framst
anvinds ar investeringar i utsldppsminskande utrustning och beteendeférandringar.

Klimatinvesteringsmedel soks for de projekt dir investering i utsldppsminskande atgérder
inom stadsmiljoverksamhet eller verksamhetslokaler ses som den bésta 1dsningen. For att
astadkomma beteendefordndringar satsar nimnden pa kompetenshdjande insatser i form av
utbildningar som till exempel hallbara vard- och omsorgsboenden samt en utvecklad intern
samverkan om milj6- och klimatfragor.

Forvantat resultat

-Klimatpaverkan fran konsumtion minskar och stadsdelsndamnden ar pa god vég att bli en
fossilbréanslefri organisation.

- Stadsdelsndamnden ska minska ink&p av plast- och engangsprodukter.

- Avfall som uppstar mits och sorteras och tas om hand pa ett resurseffektivt sitt .

- Stadsdelsndamndens energiférbrukning minskar med hélften av mandatperiodens mal om en
tioprocentig minskning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska tillsatta en arbetsgrupp for arbete med hallbar 2024-01-01 2024-12-31
utveckling inom forskolan

Stadsdelsnamndens sarskilda boendeformer inom aldreomsorgen arbetar 2024-01-01 2024-12-31
med vagledningen héllbara vard- och omsorgsboenden

Stadsdelsndmndens verksamheter som serverar mat ska mata sitt 2024-01-01 2024-12-31
matsvinn samt arbeta for att minska svinnet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden okar

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta for 6kad biologisk
mangfald i parker, naturmark och pé forskolegéardar. Arbetet utgar ifran stadens handlingsplan
for biologisk mangfald, stadsdelsvist atgérdsforslag for biologisk mangfald samt
skotselplanen for Alvsjoskogens naturreservat. Méjligheten att omvandla klippta grismattor
till angsmark utvirderas l6pande, och vdgs mot klippta grasmattors funktion som kolsénkor.

Stadsdelsndmnden samverkar med andra nimnder och bolag for att fa basta mojliga effekt for
den biologiska mangfalden. Vid exploaterings- och stadsutvecklingsprojekt deltar
stadsdelsndmnden i arbetet med framtagandet av gronkompensationsatgarder samt samverkar
med miljondmnden i framtagandet av strategier och forstarkningsatgarder.

Stadsdelsndmnden arbetar 16pande med att samverka med invanare som har ett intresse for
stadsodling och uppmuntrar stadsodling pa parkmark genom brukaravtal.
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Klimatanpassning

Stadsdelsndmnden planterar fler trdd for att utoka krontdckningsgraden och skapa svalka.
Stadsdelsndmnden strévar vidare efter att minska andelen hardgjorda ytor, for att bade skapa
béttre forutséttningar for den biologiska mangfalden, och battre kunna hantera dagvatten och
skyfallsméngder. Fler gronytor skapar ocksa svalka under varmebdljor och motverkar
varmeoar.

Némnden kommer under 2024 tillsammans med Trafikndmnden att medverka i en forstudie
for att ta fram en samverkansmodell med storre samhéllsviktiga aktorer 1 syfte att gora
konsekvensberdkningar for vad som kan ske vid storre samhéllsstérande dversvimningar.

Planerade atgirder

Stadsdelsndmnden ansdker om medel for att vidta atgarder for att stidrka den biologiska
méngfalden. Atgirderna bestér i betesdjur pa Sjodngen, fristillning av ek- och tallmiljder,
restaurering av naturmark, benjeshéckar och bevarande av trddruiner i enlighet med det
stadsdelsvisa atgirdsforslaget. Medel kommer dven att sokas for klimatanpassningsatgirder
som till exempel trddplanteringar i parklekar och lekparker samt atgardande av
erosionsskador.

Miltider och livsmedel

Stadsdelsndmndens verksamheter arbetar utifran stadens matstrategi. Arbetet med att 6ka
andelen ekologisk, vixtbaserad, lokalproducerad och sdsongsanpassad mat fortsatter att
vidareutvecklas. Den analys som nimnden genomfort under 2023 visar att det dr skillnader
mellan verksamheternas maluppfyllelse och att statistiken som enheterna far upplevs som svér
att tolka och arbeta vidare med 1 verksamheten. Stadsdelsndmnden kommer under &ret darfor
att utveckla ytterligare strategier for miljo- och klimatsmarta inkdp av livsmedel dér arbete
med att kontinuerligt lyfta goda exempel och skapa forum for att frimja larande och utbyte
mellan verksamheter kommer att vara prioriterat.

: o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Andel inkopta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 70 % 70 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsndmnderna ska 6ka andelen héggras vid ytor som inte anvands 2024-01-01 2024-12-31

for rekreation. Detta genom att i forsta hand anlagga angsmark, i andra
hand genom att minska antalet klipptillfallen i stor omfattning, i syfte att 6ka
biologisk méngfald och minska driftkostnader for klippning

Namndmal: Parker, forskolegardar och naturmark utvecklas med fokus pa biologisk
mangfald och klimatanpassning

Beskrivning

Mialet nas genom att vidta atgérder som finns beskrivna i stadens handlingsplan for biologisk
mangfald och i stadsdelsvist atgardsforslag for biologisk mangfald. Skotselplanen for
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biologisk mangfald ligger till grund for arbetet med att stidrka den biologiska méngfalden i
Alvsjoskogens naturreservat. Reservatet fyller en viktig funktion for den biologiska
méangfalden i stadsdelsomradet och i staden. Arbetet med att omvandla klippta grasmattor till
angsmarker fortsétter. En avviagning gors med behovet av 6ppna ytor for rekreation och
klippta grasmattors funktion som kolsénkor.

Stadsdelsndmnden deltar i arbetet med gemensamma lekvérdesriktlinjer for forskolegardar,
som efter avslutat arbete ska implementeras. Syftet ar att skapa pedagogisk kvalitet 1
utemiljon och gronare girdar. Som en del av arbetet med grona forskolegardar tar stadsdelen i
samarbete med SISAB fram ett pedagogiskt material som ska inspirera till arbete med
biologisk méngfald och odling pa forskolegarden.

Arbetet med att 6ka andelen ekologiska livsmedelsinkdp och maltider vidareutvecklas dér
forum for att frdmja larande och utbyte mellan verksamheter kommer att vara prioriterat.
Parallellt med detta kommer det att pagé en utredning inom forskolan angéende mojligheten
att starta en ny enhet som arbetar med frdgor inom hallbar kost och livsmedelshantering. Inom
dldreomsorgen fortsétter utvecklingsarbetet for att underldtta kloka livsmedelsinkdp bland
annat genom att ta fram en gemensam baslista dver héllbara livsmedel tillsammans med
dldreomsorgens dietist.

Malet nas vidare genom att stadsdelsnimnden arbetar med anpassa stadsdelsomradet till ett
fordndrat klimat i enlighet med handlingsplanen for klimatanpassning.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndamnden stirker den biologiska mingfalden genom att vidta flertalet tgédrder
utifrén de forslag som anges i det stadsdelsvisa atgirdsforslaget for biologisk mangfald (SAF)
2022.

-Stadsdelsndmnden vidtar klimatanpassningsétgérder utifrdn behov och arbetar i enlighet med
handlingsplanen for klimatanpassning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsndmnden ska i samarbete med SISAB ta fram ett material om 2024-01-01 2024-05-22
biologisk mangfald som riktar sig till pedagoger i forskolan

Stadsdelsnamnden ska registrera antalet trad som falls pa parkmark i syfte =~ 2024-01-01 2024-12-31
att kunna uppna det stadsdvergripande tradmalet

Stadsdelsnamnden ska ta fram en baslista for hallbara och naringsrika 2024-01-01 2024-12-31
livsmedel inom de sarskilda boendeformerna inom aldreomsorgen

Stadsdelsndmnden ska ta fram en samverkansmodell med stérre 2024-01-01 2024-12-31
samhallsviktiga aktorer i syfte att gora konsekvensberakningar for vad som

kan ske vid stérre samhallsstérande éversvamningar tillsammans med

Trafikkontoret

Stadsdelsnamnden ska utreda mojligheten att starta en ny enhet inom 2024-01-01 2024-12-31
forskolan som arbetar med fragor om hallbar kost och livsmedelshantering
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Stadsdelsndmnden bidrar till att verksamhetsmalet uppnas genom att ge bésta mojliga
forutsittningar for gdng- och cykeltrafikanter - i enlighet med stadens framkomlighetsstrategi.
Stadsdelsomradets parkvégar ska hélla en hog kvalitet och tillgdnglighet for god
framkomlighet. Det ska vara enkelt, tryggt, sikert och bekvamt att vilja promenad eller
cykling framfor att resa med fordon som har hogre paverkan pa klimatet. Pa sa vis bidrar
stadsdelsndmnden till att utslédppen fran fordonstrafik minskar. Stadsdelsndmnden arbetar
vidare for att fasa ut fossila brinslen i sina verksamheter med malet om att né en fossilfri
organisation till ar 2030.

Alla invénare gynnas av en god framkomlighet i stadsmiljon, men sérskilt mycket gynnas de
grupper som aktivt eller passivt véljer bort andra fardsétt &n gang och cykel. Kvinnor, barn
och laginkomsttagare dr grupper som i storre utstrickning gér eller cyklar. Framkomlighet i
stadsmiljon bidrar séledes till en mer jamlik, jadmstélld och réttvis stad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska redogdra for hur langt arbetet kommit med 2024-01-01 2024-12-31
utfasning av fossila branslen i stadsmiljéverksamheten, i sa val
upphandlingar som egen regi, for att na en fossilfri organisation 2030

Namndmal: Parkvagarna har god framkomlighet

Beskrivning

Malet nas genom att stadsdelsnimnden arbetar enligt stadens gang- och cykelplan och utifran
ett genomgripande tillgéinglighetsperspektiv. Parkvidgarna i stadsdelsomradet ér tillgdngliga
och hinder avhjélps sa fort det &r mojligt. Snérdjning och halkbekdmpning ér effektiv och sker
smidigt.

I samtliga planprojekt driver stadsdelsndmnden att parkvagar ska vara
tillgédnglighetsanpassade. Stadsdelsndmnden foljer riktlinjen om placering av parkbankar
langs parkvégarna sd att dldre och andra kan vila vid behov. Parkvégar har ocksd god sikt for
att 0ka tryggheten i stadsdelsomradet.

Stadsdelsndmndens verksamheter ska genomf6ra sina resor och transporter i tjdnsten pa ett sa
hallbart sdtt som mojligt och under 2024 kommer ndmnden att utreda forutsittningar for en
intern bilpool.

Forvantat resultat

- Parkvigarna haller hog kvalitet och gynnar gédng- och cykeltrafik i stadsdelsomrédet.
-Stadsdelsndmnden har en effektiv vinterviaghéllning for att stimulera gdng- och cykeltrafik
vintertid.

- Fossila brinslen i stadsmiljoverksamheten fasas ut for att na en fossilfri organisation till
2030.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsndmnden ska utreda férutsattningar for en bilpool 2024-01-01 2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hilsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Stadsdelsndmnden bidrar till att verksamhetsomradesmalet uppnas genom att arbeta
systematiskt med att fasa ut produkter med skadliga &mnen i verksamheterna samt i bygg- och
anldggningsprojekt. Projektet kemikaliesmart forskola och héllbara vard- och
omsorgsboenden, verktygen Chemsoft och Byggvarubedémningen, samt nimndens
overgripande arbete med att fasa ut plast- och engangsartiklar utgér stommen 1 arbetet.

Stadsdelsndmnden samverkar med miljo- och hélsoskyddsndmnden for att sékerstélla tjanlig
vattenstatus pa de offentliga strandbad som finns inom stadsdelsomradet. Stadsdelsndmnden
samverkar dven med berdrda ndmnder vid sanering av fororenad mark i anslutning till
vattendrag.

Samtliga bygg- och anldggningsprojekt inom stadsmiljoverksamheten loggas i
Byggvarubedomningen. Alla invanare gynnas av atgirder som leder till ren luft, rent vatten
och giftfria miljoer. Inom verksamheter dar sdrbara grupper finns dr det extra viktigt att arbeta
med att fasa ut skadliga &mnen, vilket foranleder det fokus som ligger pa just kemikaliesmart
forskola och héllbara vard- och omsorgsboenden.

KF:s arsmal

Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel avslutade bygg- och anléggningsentreprenader dar varor 100 % Tas framav ~ Ar
miljébedémts och loggats i Byggvarubedémningen namnd/styrel

se

Namndmal: Stadsdelsnamnden bidrar till en god livsmiljé och har giftfria
verksamheter

Beskrivning

Milet nds genom att arbeta systematiskt med verktygen Byggvarubedomningen och Chemsoft
1 syfte att minska exponeringen for skadliga @mnen och kemikalier. Arbetet med att minska
anvandningen av engangsprodukter med sérskilt tyngdpunkt pa plast vidareutvecklas
ytterligare. Sérskilt prioriterat for 2024 kommer att vara arbetet med végledningen hallbara
vard- och omsorgsboenden. Arbetet for en kemikaliesmart och giftfri forskola padgar sedan ett
antal &r med stod frdn Kemikaliecentrum.

Forvéantat resultat

-Stadsdelsndmnden bidrar i mdjligaste min inom ndmndens radighet till att minska buller,
dalig luft och fororenat vatten 1 stadsdelsomradet.

-Verksamheterna arbetar systematiskt med att fasa ut skadliga kemikalier bland
forbrukningsprodukter.

-Samtliga anldggningsprojekt loggas 1 Byggvarubeddmningen.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Personal inom férskolan genomgar/repeterar webb-utbildningen 2024-01-01 2024-12-31
Kemikaliesmart och giftfri forskola

Stadsdelsnamndens forskoleenheter ska genomféra atgarder for att 2022-01-01 2024-12-31
bibehalla niva 2 samt arbeta for att uppfylla kraven i niva 3 enligt
kemikaliecentrums vagledning fér kemikaliesmart férskola.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Stadsdelsndmnden bidrar till inriktningsmalet "Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostidder for alla" genom att verksamheten drivs inom
givna ekonomiska ramar och uppfyller uppsatta mél. Ndmnden uppnér en ekonomi i balans
genom systematisk styrning och uppfoljning av verksamhet for att invanarna ska fa storsta
mdjliga nytta for skattemedlen samt genom att sdkerstélla en effektiv lokalforsérjning.
Stadsdelsndmndens medarbetare och chefer ges bra forutsittningar till balans mellan
arbetsuppgifter och arbetsbelastning samt att arbetsmiljon dr god. Goda och trygga
anstillningsvillkor dir medarbetares anstéllningsform &r tillsvidareanstéllning pa heltid &r
normen vid nyanstéllningar.

Stadsdelsndmnden bidrar till att alla ska ges mojlighet till ett eget jobb genom att stirka
samverkan med jobbtorg och att invanare som har behov av ekonomiskt bistand i ett tidigt
skede far individuellt anpassade insatser som leder till egen forsorjning. Pa
stadsdelsndmndens medborgarkontor erbjuds samhéllsvigledning till stadsdelsomridets
invanare, en prioriterad malgrupp ar nyanlédnda. Samverkan med det lokala niringslivet
utvecklas och fler ungdomar far majlighet till ett feriejobb. For att mojliggora att invnarna
har ett bra boende arbetar nimnden utifran stadens program for att motverka hemloshet.
Stadsdelsndmnden arbetar for att minska antalet akuta boendeldsningar och 6ka antal
bostadskontrakt enligt modellen Bostad forst. Barnfamiljer med osdkra boendeforhédllanden ar
en sérskilt prioriterad mélgrupp dir barnens behov uppmirksammas utifran deras sérskilt
utsatta situation.

Stadsdelsndmnden arbetar med att stirka beredskapen i alla verksamheter och processer. Ett
sarskilt fokus ligger pa de verksamheter som identifierats som samhillsviktiga eller dr av vikt
for dessa. Hog beredskap uppnés genom en genomarbetad och dynamisk risk- och
sarbarhetsanalys, tillsammans med kontinuitetshdjande planering och 6vning.

Stadsdelsndmnden bidrar till 6ka trygghet genom forebyggande insatser. Trygghetsarbetet
utgér fran den lokala samverkansdverenskommelsen mellan stadsdelsndmnden, skolan och
lokalpolisomrddet. I samverkansdverenskommelsen gors en lokal lagesbild och gemensamma
prioriteringar som ror savél sociala insatser till sarskilda mélgrupper som atgérder pa sirskilda
utvalda platser eller situationer.

Medarbetare ska uppmuntras att omsétta idéer och forslag i konkreta verksamhetsforbattringar
med stockholmarnas fokus 1 enlighet med kvalitetsprogrammet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Stadsdelsndmnden bidrar till att verksamhetsomradesmalet uppnés genom att verksamheterna
bedrivs inom beslutad budget och att verksamheternas lokaler 4r &ndamalsenliga och
kostnadseffektiva. Forslaget till budget utgér fran stadens resursfordelningssystem och fran att
kommunfullmaiktiges prioriteringar ska f4 genomslag i nimndens budget. Budgethallning ar
en forutséttning for kvalitet och stabilitet i och radighet 6ver verksamheten.

Indikator Arsmal ;!:2323 ;smél Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatoverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar

Namndmal: Stadsdelsnamnden bedriver verksamheterna inom tilldelad ekonomisk
ram och tillvaratar digitaliseringens mdjligheter

Beskrivning

Stadsdelsndmndens verksamheter ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och
uppfoljning ska vara tydlig. En tydlig ekonomistyrning och sdkerhet i prognoser ar en
forutséttning for att skapa och behélla stabilitet 1 och radighet dver verksamheten. Enheterna
foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och
controller inféor manads- och tertialrapporter.

Néamndens lokalforsorjningsplan tas fram i samband med Underlag for budget 2025-2027. 1
lokalforsorjningsplanen slds nimndens ldngsiktiga arbete med lokaler fast, i syfte att
tillgodose verksamheternas krav pd andamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler.
Inriktningen framat &r att hyra lokaler av stadens fastighetsidgande bolag. Under 2024 ska
stadsdelsndmnden fokusera pa behov och anvéndandet av lokaler for att kunna mota framtida
behov.

Stodet till verksamheterna 1 digitalisering 6kar och idéer om digitalisering uppmuntras.
Néamnden kommer att arbeta aktivt for att bygga digital kompetens i stadens verksamheter.
Detta ska leda till en 6kad effektivitet och kvalitet i verksamheterna.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmndens verksamheter bedrivs pa ett kostnadseffektivt sétt.
-Stadsdelsnamnden hyr lokaler som dr &ndamalsenliga och kostnadseffektiva
-Stadsdelsndmnden har en tydlig styrning och forvaltning av digitalisering
-Stadsdelsnamnden implementerar PM3 som forvaltningsmodell
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsndmnden ska genomféra utbildningsinsatser fér arkivredog6rare 2024-01-01 2024-12-31
och chefer om arkiv och informationshantering

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges majlighet till ett
eget jobb

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att
invanare som har behov av ekonomiskt bistand i ett tidigt skede far individuellt anpassade
insatser som leder till egen forsorjning, samt genom att arbeta utifran de prioriterade
omradena i stadens néringslivspolicy. Utifran uppfoljning av foregdende verksamhetséar och
utifran stadens overgripande mal, har f6ljande utvecklingsomraden identifierats som kommer
att prioriteras under 2024:

Minska lingvarigt ekonomiskt bistind

Invanare i behov av ekonomiskt bistdnd ges forutsittningar att kunna forsorja sig sjélva
genom individuellt utformade insatser och végledning mot arbete. Handldggningen av
ekonomiskt bistdnd utgér fran réttssdkerhet, tillgdnglighet och tydlig information. Felaktiga
utbetalningar motverkas genom tydlig information och systematiska kontroller. Insatser frdn
Jobbtorgen kopplas pé i ett tidigt skede. Interna och externa insatser planeras och den enskilde
gors delaktig i planeringen. For personer i behov av ldngvarigt ekonomiskt bistand uppréttas
en forandringsplan. Barnens situation i familjer som uppbér ekonomiskt bistand
uppmirksammas sérskilt vid ldngvarigt bidragsbehov och nir familjen lever under osédkra
boendeforhallanden. Barnkonsekvensanalyser genomfors nér beslut som fattas ror hushall
med barn. Screening gors for att for att upptécka vald i ndra relation och personer som vill har
stod lankas till Relationsvaldcentrum sydviést.

Stirkt samverkan med jobbtorg

Stadsdelsndmndens egna arbetsmarknadsinsatser; arbetstraning, matchning, offentligt
skyddad anstéllning (OSA) och Stockholmsjobb &r steg pa vigen mot egen forsérjning genom
arbete for de personer som star langt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till
att 6ka mojligheterna for personer med funktionsnedsdttning att komma i arbete. Néra
samverkan kommer att ske med jobbtorgen.

Utvecklad samverkan med det lokala niaringslivet

Stadsdelsndmnden arbetar utifrdn stadens niringslivspolicy, genom att lotsa fragor fran
nédringsidkare till rétt instans 1 staden, sprida information om aktiviteter och dtgidrder som
staden vidtar, bevaka lokala intressen i stadsmiljo- och tillstdndsfragor, samt att arbeta for en
trygg och trivsam milj6 inom ramen for platssamverkan.

Fler ungdomar i feriejobb

Stadsdelsndmndens arbete med att erbjuda ungdomar feriejobb bidrar till tillfallig
sysselséttning och ett steg in pa arbetsmarknaden for unga. Meningsfulla feriejobb innebér en
meningsfull tillvaro under loven, da ménga ungdomar kan sakna ett ssmmanhang och egen
forsorjning. Under 2024 kommer stadsdelsndmnden att 6ka antalet tillhandahallna feriejobb i
egen regi.
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Stadsdelsnimndens medborgarkontor i Alvsjd ger stod och samhillsvigledning till
stadsdelsomrddets invanare. En prioriterad malgrupp dr nyanldnda. Samhaéllsvigledningen ar
ett komplement till befintliga etableringsinsatser och syftar till att stotta nyanldnda mot egen
forsorjning och eget stadigvarande boende. Samhéllsvégledning erbjuds i samband med
inflyttning till stadsdelsomradet via mobil samhéllsvigledning. Samhéllsvéigledarna formedlar
information om foreningsdrivna aktiviteter som ger mdjlighet till spraktrianing, socialt ndtverk
och en meningsfull fritid. Utvecklingen av stddet till nyanldnda fortgar i samarbete med
Arbetsmarknadsnamnden och SHIS dér fragor om arbete och bostad har sérskilt fokus.
Samverkan med foreningar och civilsamhaillet utvecklas genom aktiviteter pa

Medborgarkontoret.
: o KF:s arsmal L
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 1,2 % 1,5% Tertial
g' befolkningen
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfért med 1% 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 1000 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 60 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 127 st Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsforlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 980 st 11 000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2024-01-01 2024-12-31
arbeta aktivt for att ungdomar far feriejobb i andra stadsdelsomraden an
dar de bor
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna ochi ~ 2024-01-01 2024-06-30
samrad med socialndmnden utreda nuvarande organisation och
ansvarsférdelning for den arbetsmarknadspolitiska insatsen skyddat arbete
hos offentlig arbetsgivare (OSA)
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2024-01-01 2024-12-31
utreda forutsattningarna att med forstarkt handledarskap erbjuda
feriearbeten till yngre aldrar och utifran denna utredning préva om det ska
genomforas en pilotverksamhet under aret
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholm Business Region och 2024-01-01 2024-12-31

stadsdelsnamnderna arbeta uppstkande mot lokalt naringsliv utifran
stadens fokusomraden och i city
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Namndmal: Invanarna ar sjalvforsérjande

Beskrivning

Milet nas genom att den som dr i behov av ekonomiskt bistand far stod 1 att finna egen
forsorjning utifran sina forutsattningar. Stadens utrednings- och bedomningsinstrument
anvénds. Invanare som kontaktar ndmnden angdende ekonomiskt bistdnd far snabb och enkel
information om rétten till bistind och handldggningsprocessen. Namnden arbetar aktivt med
att forebygga felaktiga utbetalningar (FUT) genom att ge tydlig information till de s6kande,
genomfora egenkontroll, ha god kunskap om socialfoérsidkringarna och handldggnings- och
kontrollrutiner. Om det framkommer misstanke om bidragsbrott, gors polisanmalan.

Insatser fran Jobbtorgen kopplas pé i ett tidigt skede. Interna och externa insatser planeras och
den enskilde gors delaktig i planeringen.

Néamndens egna arbetsmarknadsinsatser, arbetstraning, matchning, offentligt skyddad
anstéllning (OSA) och Stockholmsjobb ér steg pé vigen mot ett eget arbete och forsorjning
for personer som star langt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka
mdjligheterna for personer med funktionsnedséttning att komma i arbete. For personer med
funktionsnedséttning ska ndmndens dagliga verksamheter utvecklas for att fler ska erbjudas
arbetslivsinriktade insatser och f4 mdjlighet att ndrma sig arbetsmarknaden. For personer som
inte har mojlighet till ett arbete ska behoven av en meningsfull och utvecklande vardag
sakerstdllas genom en individanpassad sysselséttning eller daglig verksambhet.

Stadsdelsnimndens medborgarkontor i Alvsjo ger stod och samhéllsviigledning till
stadsdelsomradets invénare. En prioriterad mélgrupp ar nyanlénda, vilka erbjuds
samhéllsvégledning i samband med inflyttning till stadsdelsomrédet via mobil
samhdllsvagledning. Stadsdelsnimnden ska erbjuda ungdomar feriejobb i syfte att skapa en
meningsfull tillvaro under loven. Stadsdelsndmndens arbete med feriejobb ska utvecklas
under aret och fler feriejobb ska erbjudas inom integrations- och klimatomradet.
Stadsdelsndmnden ska dven utdka samverkan och samarbete med foreningar for att ytterligare
bredda variationen i erbjudna arbetstillfdllen.

Forvantat resultat

- Andelen personer med ekonomiskt bistdnd i forhallande till befolkningen minskar.

- Fler unga och vuxna som stér langt ifrdn arbetsmarknaden fér individuellt utformade
insatser.

- Antalet tillhandahallna platser for feriejobb och antalet ungdomar som fatt feriejobb i
stadens regi okar.
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Namndmal: Stadsdelsnamnden samverkar med det lokala naringslivet och bidrar till
ett gott foretagsklimat

Beskrivning

Malet nds genom att nimnden arbetar utifrin stadens niringslivspolicy. Det handlar framst
om att lotsa fragor fran foretagare till rétt instans i staden, att sprida information om stadens
stodfunktioner for foretagare, att bevaka det lokala nédringslivets intressen 1 stadsmiljo- och
tillstandsfragor, samt att arbeta for en trygg och trivsam miljé inom ramen for
platssamverkan.

Allt trygghetsarbete dr gynnsamt for det lokala néringslivet. Genom platssamverkan
involveras foretag och fastighetségare i gemensamt arbete med staden, civilsamhéllet, polisen
och regionen for att 6ka trygghet, trivsel och utveckling, med sarskilt fokus pa utpekade
platser dér sdrskilda behov finns.

En god samverkan med foretag i stadsdelsomradet dr nodvindig for att kunna bedriva ett
andamalsenligt naringslivsarbete. Under 2024 fortsitter stadsdelsndmnden att samarbeta med
de lokala foretagarforeningar och nitverk som finns i stadsdelsomradet. Mélséttningen &r att
fortsitta det uppskattade samarbetet kring Arets lokala foretag och att arbeta vidare med
platsaktivering tillsammans med lokala aktdrer, samt att utveckla arbetet med appen
Sakerhetscenter som ska forbattra tryggheten for lokala butiker. Genom att bjuda in till
frukostmoten kan nimnden dven na foretag som inte ar engagerade i ndgon forening eller
nétverk.

Forvantat resultat

- Samverkan med de lokala foretagarforeningarna dr god
- Lokala foretag dr engagerade i lokal platssamverkan.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta forebyggande och ge
stod till invanare med sérskilda behov. Arbete bedrivs utifran stadens program for att
motverka hemloshet. Utifrin stadens dvergripande mal, har 6vergripande utvecklingsomréden
identifierats. Dessa omraden kommer att prioriteras under 2024:

Samordnat vriakningsforebyggande arbete

Stadsdelsndmnden arbetar intensivt for att motverka hemloshet genom savél forebyggande
atgirder som insatser for enskilda. Barnfamiljer med osikra boendeférhéllanden 4r en
prioriterad malgrupp dar barnens behov uppmarksammas utifran deras sirskilt utsatta
situation. Personer som beviljas tillfdlligt boende av socialtjdnsten far insatser i syfte att stodja
den enskilde att komma vidare till eget boende. Insatser i egen regi utgdr en viktig del i
arbetet dér vuxna erbjuds stod for att behélla befintlig bostad eller ta sig ur hemldshet och né
trygga boendeforhéllanden.
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Forbittrat stod till personer i tranings- och forsoksligenheter och forvaltning av
bostaden

Stadsdelsndmnden arbetar for att minska antalet akuta boendeldsningar och beviljar insatsen
Bostad forst ndr det ar 1ampligt. Namnden ser 6ver och utvecklar arbetet med olika typer av
forsoks- och trianingslagenheter for forbattrat stod, 6kad kvalitet och minskade kostnader.

Stadigvarande boende till vildsutsatta

Némnden samarbetar genom Relationsvédldscenter (RVC) med Skdrholmens stadsdelsndmnd i
syfte att hjdlpa valdsutsatta personer till ett tryggt, stadigvarande boende. RVC utreder
mdjligheter for valdsutsatta att bo kvar 1 befintlig bostad och hjélpa valdsutovare till annat
boende, bostadsbyte mellan stadsdelsomradena och samverkan med lokala hyresvardar pagér.

Ny gruppbostad for personer med funktionsnedséittning
I nya Alvsjostaden 6ppnar en gruppbostad enligt LSS med sex ldgenheter 1 egen regi under
varen.

: o KF:s arsmal Lo

Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Andel avhysningar som kunnat avvarjas efter inkommet meddelande 85 % Tas framav  Tertial

till forvaltningen fran hyresvarden namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats tillfalligt boende pa 3 Tasframav  Ar

hotell/vandrarhem namnd
U Antal vréakningar som berdr barn 5 Tas framav  Ar

namnd

Namndmal: Invanarna ges forutsattningar till ett hallbart boende

Beskrivning

Milen nds genom att personer med osdkra boendeforhallanden ges stod till langsiktiga
boendeldsningar. Namnden erbjuder ett socialt stdd som &r effektivt, samordnat och av god
kvalitet. Barnfamiljer som lever i otrygga boendeférhallanden erbjuds stéd utifrdn barnens
behov.

Ett samordnat vrikningsforebyggande arbete bedrivs. Vrikningar férhindras genom att
invanare som befinner sig i en osidker boendesituation far stod. Alla personer som beviljas
tillfalligt boende av socialtjdnsten far en individuell boendeplan som bland annat syftar till att
undanrdja de hinder som finns for den enskilde att komma vidare till eget boende.
Uppsokande och forebyggande samverkansarbete bedrivs for att i ett tidigt skede komma 1
kontakt med invanare som riskerar att forlora sin bostad.

Forvantat resultat

- Fler vriakningar forhindras genom att invanare som befinner sig i en oséker boendesituation
far stod far for att klara ett varaktigt boende.

- Antalet bostadslosa minskar.

- Kostnader for tillfalligt boenden minskar och fler langsiktiga boendeplaneringar gors.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska forbattra metoder och arbetssatt fér forsdks- och 2023-01-01 2024-12-31

traningslagenheter samt stddboenden med fokus pa socialt stéd och
forvaltning av bostaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Stadsdelsndmnden kommer utifran arbetsgivarperspektivet ha fokus inom omradena; trygga
anstéllningsvillkor, arbetsmiljo, kompetensforsorjning och ledarskap. Detta ér ett led 1 att
gemensamt nd maluppfyllelsen i medarbetarenkiiten om Okat aktivt medskapandeindex
(AMI) samt ett starkt arbetsgivarvarumarke bade internt och externt.

Trygga anstillningsvillkor

Trygga anstillningsvillkor ddar medarbetares anstédllningsform ér tillsvidareanstillning pa
heltid 4r normen vid nyanstallningar. Ofrivilliga deltidsanstillningar har kartlagts och
kommer under aret kontinuerligt att f6ljas upp inom respektive avdelning. I
bemanningsstrategin och infor varje rekrytering ingér att kartlagga mojligheten att erbjuda
heltid till de medarbetare som ofrivilligt arbetar deltid.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Systematiskt arbetsmiljoarbete 1 vardagen dr en friskfaktor och fortsatt ett prioriterat omrade
for att medarbetare och chefer ska ha en god arbetssituation och forutsittningar att nd ett gott
arbetsresultat. Chef tillsammans med skyddsombud foljer upp att atgérder genomfors bade for
att stdrka det som fungerar bra och hantera det som fungerar mindre bra. For att stirka
samverkan mellan chef och skyddsombud halls regelbundet gemensam utbildning i
grundldggande systematiskt arbetsmiljoarbete. Att arbeta forebyggande med tidiga insatser
och arbetsanpassning, dr ocksé en friskfaktor for att sinka sjukfranvaron och skapa en god
social och organisatorisk arbetsmiljo. Som ett led i att stirka chefers kompetens inom
omradet, genomfors regelbundet utbildning inom stadens rehabiliteringsprocess. Under aret
kommer det vara prioriterat med arbetet att f6lja upp respektive enhets korta- respektive totala
sjukfranvaro. Friskvardsforménerna ska 2024 harmoniseras i Stockholms stad, vilket f6r
forvaltningen innebér att friskvardstimmen ersitts med ett hogre friskvardsbidrag.
Forvaltningen har tidigare haft ett friskvardsbidrag om 1 200 kronor, féorutom de tva senaste
aren da beloppet for hela staden varit ett tillfalligt forhojt belopp, som delvis varit
pandemirelaterat, om 5 000 kronor. Ar 2024 kommer friskvardsbidraget uppga till 3 000
kronor och beréknas vara det alternativ med storst positiva hilsoeffekter for forvaltningens
medarbetare.

Kompetensforsorjning

Ett aktivt strategiskt arbete med kompetensforsorjning utifran verksamhetens uppdrag och
mal ar fortsatt prioriterat for att utveckla, behélla samt rekrytera medarbetare med rétt
kompetens for uppdraget. Rekryteringsprocessen sékerstéller att bemanning och rekrytering
sker kompetensbaserat och i linje med en hallbar bemanningsstrategi for verksamheten. Att
kontinuerligt ta vara pa och utveckla den kompetens och erfarenhet som finns inom
organisationen genom att vara en lirande organisation ir ytterligare en friskfaktor. Staden
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arbetar for att medarbetare ska ges mojlighet att lira av varandra och har darfor tagit fram
konceptet ”Skugga en kollega” som ska bidra till ett stirkt larande, samarbete och en
helhetssyn pé stadens uppdrag. Stadsdelsndmnden kommer under &ret att starta arbetet med
konceptet, dven som ett led i att utveckla medarbetarskapet.

Ledarskap

Chefsuppdraget kriaver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap dér en helhetssyn kopplat
till mal och resultat kan formedlas till medarbetarna. Ledarskapet ska vara nédrvarande,
tillitsfullt och engagerat for att skapa forutséttningar for ett gott medarbetarskap. For chefer
ger stadens chefsprofil en dvergripande forvéntan av prestation som beddms i chefens
medarbetarsamtal och vid l16nesittning. En analys av forvaltningsorganisationen kommer att
genomforas under dret utifrdn stadens nya riktlinjer for chefsstruktur samt riktvirde for antal
medarbetare per chef. Organisationen ska dven skapa forutsittningar for medarbetare att ha
inflytande dver sin arbetssituation och vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen.

Kvalitet

Forvaltningens stodfunktioner har kdrnverksamheternas behov 1 centrum och héller en hog
kvalitet. Chefskapet ska végledas av kvalitetsprogrammets forhéllningssétt dar medarbetare
ges utrymme och uppmuntras att omsitta idéer och forslag i konkreta
verksamhetsforbattringar med stockholmarnas fokus.

Alla verksamheter arbetar med stidndiga forbittringar, innovation och digitalisering i enlighet
med stadens kvalitetsprogram for att bidra till en effektivare verksamhet. Verksamheterna ska
ha en tilldtande milj6 dir engagemang och nya idéer tas tillvara.

Arkiv och informationshantering

Inom omrédet informationshantering och arkiv fortsétter arkivorganisationen att etablera
tydliga roller och ansvar for information och arkiv. Intern samverkan ska tillvaratas och
utbildnings- och informationsinsatser ska genomforas for att 6ka kunskap om hantering av
allménna handlingar. Information ska hanteras rétt genom att hanteringsanvisningar ska vara
kénda och anvéndas.

. 5 KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 79 83 Ar
U Andelen arbetade timmar av timaviénad personal i forhallande till 4 Tas framav  Tertial
samtliga arbetade timmar inom férskolan namnd/styrel
se
U Andelen arbetade timmar av timaviénad personal i forhallande till 19 Tas framav  Tertial
samtliga arbetade timmar inom stdd och service till personer med namnd/styrel
funktionsnedsattning se
U Andelen arbetade timmar av timaviénad personal i férhallande till 20 Tas framav  Tertial
samtliga arbetade timmar inom aldreomsorg namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro 8,5 % Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
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Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Sjukfranvaro dag 1-14 29% Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare och har en god
arbetsmiljo

Beskrivning

Stadsdelsndmnden kommer utifran arbetsgivarperspektivet ha fokus inom omradena; trygga
anstillningsvillkor, systematiskt arbetsmiljoarbete, kompetensforsorjning och ledarskap.

Trygga anstéllningsvillkor dér medarbetares anstdllningsform é&r tillsvidareanstillning pé
heltid 4r normen vid nyanstillningar. I bemanningsstrategin och infor varje rekrytering ingar
att kartldgga mojligheten att erbjuda heltid till de medarbetare som oftrivilligt arbetar deltid.

Systematiskt arbetsmiljoarbete i vardagen dr en friskfaktor och fortsatt ett prioriterat omrade
for att medarbetare och chefer ska ha en god arbetssituation och forutséttningar att né ett gott
arbetsresultat. En god arbetsmilj6 och ett ndrvarande ledarskap ska sékerstéllas genom balans
mellan uppdrag och resurser, samt ett rimligt antal medarbetare per chef. Stadsdelsndimnden
tydliggor arbetet med friskfaktorer for att pa ett fraimjande sitt forstirka hdllbara, hdlsosamma
och attraktiva arbetsplatser.

Ett aktivt strategiskt arbete med kompetensforsorjning utifran uppdrag och mal &r fortsatt
prioriterat for att utveckla, behalla samt rekrytera medarbetare med rétt kompetens for
uppdraget. Vid bemanning och infor rekrytering &r det av stor vikt att analysera vilken
kompetensprofil som bést matchar verksamhetens kommande uppdrag och mél, {or att
bibehilla en hog kontinuitet av ritt kompetens 1 verksamheten. Rekryteringsprocessen
sakerstdller att bemanning och rekrytering sker kompetensbaserat och i linje med en hallbar
bemanningsstrategi for verksamheten.

Chefsuppdraget kriaver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap, dér en helhetssyn kopplat
till mal och resultat kan formedlas till medarbetarna. En analys av forvaltningsorganisationen
kommer att genomf6ras under aret utifran stadens nya riktlinjer for chefsstruktur samt
riktvdrde for antal medarbetare per chef. Organisationen ska, forutom att mdojliggora ett
ndrvarande ledarskap, dven skapa forutsittningar for medarbetare att ha inflytande dver sin
arbetssituation och vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen. Detta &r dven ett led i att
gemensamt na maluppfyllelsen i medarbetarenkiten (6kat aktivt medskapandeindex (AMI))
samt ett starkt arbetsgivarvarumirke bade internt och externt.
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Medarbetare ska uppmuntras att omsétta idéer och forslag i konkreta verksamhetsforbattringar
med stockholmarnas fokus i enlighet med kvalitetsprogrammet.

Forvantat resultat

- Stadsdelsndmnden har en hog andel tillsvidareanstéllda pa heltid

- Stadsdelsndmnden har en god systematik inom arbetsmiljdarbetet

- Den totala sjukfranvaron minskar till 8,5 %

- Strategisk kompetensforsorjning sker utifran verksamhetens uppdrag och mél
- Forutsittningar for ndrvarande ledarskap forbéttras

- Aktivt medskapandeindex (AMI) okar till 79

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska arbeta aktivt med utveckling av medarbetarskap 2024-01-01 2024-12-31
Stadsdelsnamnden ska fortsatta att utveckla det strategiska 2023-01-01 2024-12-31

kompetensforsorjningsarbetet ytterligare utifran stadens
kompetensforsorjningsprocess.

Stadsdelsndmnden ska genomféra ett starkt, samlat och riktat stod for en 2024-01-01 2024-12-31
effektivare resursanvandning och bemanningsplanering.

Stadsdelsnamnden ska infér implementering av ny chefsstruktur i staden 2024-01-01 2024-12-31
genomfodra en kartldggning och analys av organisationen.

Stadsdelsnamnden ska tillsammans med forskoleenheterna fortsatta 2022-01-01 2024-12-31
utveckla arbetet med forbattrad arbetssituation for forskollarare och
barnskétare inom ramen for det ordinarie arbetsmiljdarbetet.

Stadsdelsnamnden ska utveckla arbetet for ett narvarande ledarskap inom  2024-01-01 2024-12-31
socialtjanstens verksamheter.

Stadsdelsnamnden ska vidareutveckla kvalitetsarbetet utifran de 2024-01-01 2024-12-31
forhallningssatt som anges i kvalitetsprogrammet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att stirka beredskapen i alla
verksamheter och processer. Ett sarskilt fokus ligger pa de verksamheter som identifierats
som samhéllsviktiga eller dr av vikt for dessa. Hog beredskap uppnés genom en genomarbetad
och dynamisk risk- och sérbarhetsanalys, tillsammans med kontinuitetshdjande planering och
ovning.

En stark radighet 6ver samhéllsviktiga funktioner och vilfardsverksamheter dr av stor vikt for
att kunna hdja beredskapen och leda 1 kris. Stadsdelsndmndens rddighet ska stirkas genom
inventering, analys, samt planering for att vidta atgérder for avtalskrav och driftsformer.

Stadsdelsndmndens systematiska arbete med inkdp och upphandlingar bidrar till avtalstrohet
och okad andel elektroniska inkop samt forebyggande av valfardsbrott, vilket 1 sin tur bidrar
till att stirka nimndens radighet 6ver kop av varor, tjdnster och entreprenader.
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- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel elektroniska inkdp 50 % Tas framav  Ar
namnd/styrel
se
U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomforts 81 % 81 % Ar
U Genomforda atgarder inom risk- och sarbarhetsanalys 100 % 100 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med férskolendmnden, socialnamnden,  2024-01-01 2024-12-31
utbildningsnamnden, aldrendmnden och stadsdelsnamnderna bedriva
fortsatt kunskaps- och férmageuppbyggnad inom maltidsberedskap
U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2024-01-01 2024-12-31
forskolenamnden, kulturnamnden, socialndmnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden och stadsdelsndmnderna pabdrja viss drift av centralt
beredskapslager fér medicinskt skydds- och férbrukningsmateriel,
livsmedel samt vissa forbrukningsmateriel i syfte att hoja stadens
beredskapsférmaga
U Stadsdelsnamnderna ska i samrad med kommunstyrelsen enskilt eller i 2024-01-01 2024-12-31
samverkan 6va aktivering av trygghetspunkter inom sitt geografiska
omrade

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en hég beredskap for ovantade handelser

Beskrivning

Malet nds genom att stadsdelsndmndens kris-, kontinuitets- och beredskapsarbete ar
samordnat sa att de hinger ihop, ar effektivt och ként for de som berors. Stadsdelsndmnden
okar sin formaga inom civil beredskap genom att uppdatera och ytterligare arbeta med Risk-
och sarbarhetsanalysen (RSA) samt genom att arbeta for att starka de kritiska
beroenden/resurser som de samhéllsviktiga verksamheterna behdver for att de ska kunna
uppritthéllas och stirkas.

Stadsdelsndmnden kommer under 2024 att tillsammans med de 6vriga stadsdelsndimnderna i
sdderort, Skarpnick, Farsta och Enskede-Arsta-Vantdr genomfora en gemensam évning for
aktivering och kommunikation av och mellan trygghetspunkter.

Malet nés vidare genom att stadsdelsndmnden uppdaterar sin krisledningsplan samt &var,
utbildar och utvecklar krisledningsorganisationen utifrdn lardomar och erfarenheter for att bli
dnnu battre pa att hantera oviantade héndelser. Dessutom kommer stadsdelsnimndens
krigsorganisation att vas i samband med STADSO 2024. Arbetet med
krisstodsorganisationen fortsatter att utvecklas, i syfte att ge stadsdelsomradets invénare stod
vid kriser.

I arbetet med informationssikerhet kommer prioriterade aktiviteter for 2024 att vara
behorighetshantering, implementering av lokal anvisning inklusive PM3, incidenthantering,
informationsklassning och informationssékerhet inom upphandlingsforfarandet. Dessa
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prioriteringar kommer fortsdttningsvis att inga i internkontrollplanen dven kommande tre ar.

Forvantat resultat

-Risk- och sdrbarhetsanalysen &r genomarbetad, dynamisk och vilkénd for relevanta
funktioner och dess dtgéarder genomfors for att stirka stadsdelsndmndens beredskap.
-Stadsdelsndmnden har tre permanenta trygghetspunkter.

-No6dvindig information om dataskydd och informationssidkerhet har natt samtliga
medarbetare.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stadsdelsnamnden ska genomféra normerande klassningar inom nationell ~ 2024-01-01 2024-12-31
informationssékerhet (NIS)

Stadsdelsnamnden ska ta fram en checklista for att stélla ratt krav pa 2024-01-01 2024-12-31
informationssakerhet vid en anskaffning eller utveckling av varor eller

tjanster

Stadsdelsnamnden ska ta fram en rutin/anvisning for tilldelning, &ndring, 2024-01-01 2024-12-31

borttagning och uppfdljning av medarbetarnas samt externa personers
(konsulter, utférare mm) behorigheter sa att detta sker pa ett kontrollerat,
sakert och sparbart satt

Stadsdelsnamnden ska utreda méjligheten att kunna erbjuda aldre 2024-01-01 2024-12-31
invanare som inte annars har insatser fran aldreomsorgen svalka under

varmeboljor

Stadsdelsndmndens krigsorganisation ska starkas genom 6vning 2024-01-01 2024-12-31
Verksamheter som berérs av NIS-direktivet ka genomféra en utbildning 2024-01-01 2024-12-31

inom NIS 1 och NIS 2

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en stark radighet med en hallbar utveckling éver
samhallsviktiga funktioner och valfardsverksamheter

Beskrivning

Grunden till en hog radighet dr en ekonomi i balans som mojliggdr effektiva och hallbara
16sningar. Stadsdelsndmnden ska 6ka sin rddighet genom att ge verksamheten forutséttningar
till en hallbar utveckling med hog beredskap och stark radighet. Det kan exempelvis ske
genom dndamaélsenliga lokaler, en bra balans mellan verksamheter 1 egen respektive privat
regi eller adekvat avtalsuppfoljning.

Malet nas genom att stadsdelsndmnden bestéller annonserade upphandlingar fran stadens
servicendmnd. Verksamheterna tar fram forfrdgningsunderlag och upphandlingssamordnaren
administrerar upphandlingarna 1 enlighet med stadens regelverk samt ndmndens plan for
upphandlingar. I forfragningsunderlagen framgér att upphandlingen ska bidra till en héllbar
ekonomisk, social och ekologisk utveckling. Utifran revisionens genomforda granskning
rekommenderas ndmnden att sikerstdlla en systematisk planering avseende uppfdljningen av
entreprendrens arbete bl.a. genom tydliga rutiner for uppfoljning samt stickprovskontroller
och dokumentation av dessa. Genom att anvinda stadens gemensamma system for e-handel
okar forutsédttningarna for att minska klimatpaverkan, géra medvetna inkop, oka
avtalstroheten samt ett forenklande av den systematiska uppfoljningen.
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Vidare nds malet genom att stadsdelsndmnden arbetar for att ha verksamheter i egen regi
inom samtliga omrdden som ndmnden ansvarar for. En ny stadsmiljéenhet har bildats och
under 2024 kommer arbetet med att forbereda for 6vertagande av park- och naturskotsel 1
egen regi intensifieras for att sedan tréda i kraft under 2025. En miljon kronor har omférdelats
till Avdelningen for samhille och service for att paborja arbetet. Nimnden har dven mojlighet
att fran 2024 ansoka om extra investeringsmedel for ink0p av maskiner och inventarier under
inférandet av park- och naturskotsel 1 egen regi. Namnden kommer dven att utreda
mdjligheten att ta Over lokalvérd i egen regi.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmnden stéller tydliga krav i1 forfragningsunderlag och avtal.
-Stadsdelsndamnden genomfor systematiska avtalsuppfoljningar for att sdkerstilla att avtal
efterlevs samt forebygga otillaten paverkan, jav och vélfardsbrott.

-Stadsdelsnamndens upphandlingar dr ekonomiskt socialt och ekologiskt hallbara.
-Stadsdelsndmndens verksamheter 6kar andelen elektroniska inkop.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska utreda mojligheterna till att ta Over lokalvard i egen  2024-01-01 2024-12-31
regi

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom samverkan och att arbeta bade
med socialt brottsforebyggande arbete och insatser i den offentliga miljon. Utifran den nya
lagen om kommunernas ansvar for brottsforebyggande arbete kommer ndmnden att
sdkerstélla att det brottsforebyggande arbetet dr kunskapsbaserat, strukturerat och effektivt.
Trygghetsarbetet utgr fran den lokala samverkansdverenskommelsen mellan kommunen och
lokalpolisomradet. Det lokala brottsforebyggande radet verkar for 6kad trygghet och minskad
brottslighet i1 stadsdelsomradet med utgangspunkt i samverkansdverenskommelsen. I
overenskommelsen genomfors lokal lagesbild och orsaksanalys vilka leder till gemensamma
prioriteringar som ror savél sociala insatser till sdrskilda mélgrupper som atgérder pa sirskilda
platser eller mot vissa situationer. Insatser som genomfors ska bygga pa forskning och
beprovad erfarenhet och foljs upp.

Trygghet i stadsmiljon

Stadsdelsndmnden arbetar for att ka tryggheten i stadsdelsomridet genom platssamverkan pé
tre platser; Liljeholmen, Vistertorp/Fruingen/Higerstensisen och Alvsjé/Solberga. Vidare
arbetar namnden l6pande med att genomfora och utveckla trygghetsvandringar och arbetet
med den lokala lagesbilden. Under 2024 kommer stadsdelsndmnden inom ramen for
platssamverkan utveckla samverkan med fastighetsigare, foreningar och niringslivet for
platsaktivering. Vidare ska samverkan med lokala féreningar utvecklas for att 6ka tryggheten
och forutsittningarna for barn och unga att delta i olika aktiviteter.

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt for att 6ka trygghet och trivsel 1 stadsdelsomradets offentliga
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miljoer. Parker och naturmark ska hallas stidade och vél underhallna. Genom investeringar
och driftatgérder forldngs anldggningarnas livslangd och parkmiljéerna upplevs som
inbjudande och trygga.

Stadsdelsndmnden soker for 2024 trygghetsinvesteringsmedel for sju projekt: utomhusgym
vid Mélarhojdens IP, strk vid Hagerstensdsens bollplan, belysning vid bollplan i Vippan,
belysning i Fruktparken samt etapp tva av utomhusgym 1 Trekantsparken, grusning av
motionsspér Solberga och omliggning till hdggris vid Arsta ingsvigen, Alvsjd idrottsplats
och Vistberga boende.

Stirkt samverkan i Alvsj6-Solberga

Samverkan ska stirkas mellan stadsdelsndmnden, polisen, civilsamhillet och naringslivet for
att 0ka tryggheteten och stidrka lokaldemokratin. Fler verktyg och arbetssétt ska anvédndas i
arbetet dér sociala insatser och aktiviteter 1 kombination med att forbattringar 1 den offentliga
miljon genomfors. Stadsdelsndmndens trygghetsstrateg arbetar regelbundet fran
medborgarkontoret i Alvsjd och forligger méten och dialoger dit i syfte att synliggdra
ndmndens nérvaro och trygghetsarbete. En sirskild samordningsgrupp kommer etableras.

Arbetet med att utveckla platssamverkan 1 Solberga intensifieras med malet att det inte langre
vara en Oppen drogscen. Stadsdelsndmnden ingar i regional samverkan mot 6ppna drogscener.
Under 2024 kommer arbetet med stadsdelsvolontirer att starta upp 1 omradet. Uppdraget
innebdr att volontirer samverkar med stadsdelsndimnden genom att dialog om det som hénder
1 ndromradet och blir en naturlig del av det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet.
Det kan till exempel innebira att vara synlig pa gator och torg for 6kad trygghet, ha dialog
med boende och verksamheter om synpunkter och idéer samt hjélpa till att sprida information
om skydd mot brott som till exempel bedrégerier.

Samverkan 1 forebyggande arbete vidareutvecklas ddr samlokalisering och tidiga insatser for
yngre barn prioriteras genom forstirkt samarbete genom familjecentralen. Samarbetet
kommer dven forbittras med Medborgarkontoret och gemensamma malgrupper. Ett lokalt
fritidsbibliotek kommer etableras i omréadet.

Medborgardialoger som ungdomsrdd och mojligheten att ingd IOP, ska bidra till att
tryggheten 0kar. For ungdomar och vuxna med en kriminell livsstil fortsitter den samverkan
som tidigare har etablerats med nya metoder och arbetssitt.

Effektiva insatser for att forebygga och motverka att barn och ungdomar dras in i
kriminalitet

Den operativa samverkan mellan skola, férskola, socialtjinst, fritid och polis stirks nér det
giller ungdomar som begér brott samt for att forhindra att ungdomar dras in 1 kriminalitet
samt fOr att stirka tryggheten i skolan. Den lokala handlingsplanen for att minska risken for
att barn, unga och unga vuxna dras in 1 kriminalitet ligger till grund for stadsdelsndmndens
sociala preventionsarbete och samordning med relevanta aktorer. Samordning inom ramen for
arbetet mellan skola, socialtjénst, polis och fritid (SSPF) ska bli mer operativ. Arbetet
forstarks for barn och ungdomar dér det finns en oro for normbrytande beteende men dér en
utredning inte inleds, till exempel genom samarbete med foreningar. Faltverksamheten ska
arbeta mer riktat med riskgrupper och socialtjdnstens uttriktade arbete mot skolor och
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forskolor forbittras. Nya metoder och arbetssitt anvinds inom ramen for funktioner som
socialsekreterare hos polis, ungdomskoordinator och lots. insatserna som ges 1 egen regi till
unga kriminella ska forbattras.

Insatser for personer som vill limna en kriminell livsstil

God kidnnedom om sekretess och hur informationsdelning ska ske, 6kar mojligheter for
samarbete och mgjligheten att ge ritt stod 1 rétt tid. Den som vill 1dmna en kriminell livsstil
erbjuds professionellt stodd. Metoder och arbetssitt ska vara kinda. Metoden Trefas ska
infOras 1 samarbete med polis och kriminalvard.

Vilfirdsbrott

Néamnden arbetar for att forebygga och minska risken for vélfardsbrott och genom att 6ka
kunskap och medvetenhet hos medarbetare samt genom att vidareutveckla rutiner for att
identifiera och hantera avvikelser. Medarbetare ska dérfor ha en god kunskap om valfardsbrott
som felaktig folkbokforing, id-brott, falska intyg samt fusk och oegentligheter inom stadens
upphandlade tjénster. Det strategiska arbetet fokuserar pé att forebygga risker och minimera
brottslighet samt att ha ett strukturerat arbete dar risker bedoms och krav stélls och pa sa sitt
arbeta forebyggande. Det ska vara tydligt vilka atgérder som ska vidtas beroende pa vilken
typ av fel som har upptickts.

Genom en aktiv avtalsuppfoljning 1 upphandlingar av vélfardstjinster ska stadsdelsndmnden
motverka vélfardsbrott vilket dven framjar sund konkurrens mellan seridsa foretag i
valfardssektorn. For att stirka arbetet med att forebygga och motverka risk for brott och fusk
inom foreningsstod kommer arbetet med kontroller vid ansdkan i enlighet med géllande
riktlinjer forbéttras. Ett systematiskt arbete genomfors for att forhindra felaktiga utbetalningar
(FUT) samt att underritta Skatteverket om felaktig folkbokforing. Vid kop av personlig
assistans kommer sérskild kontroll goras, dir bland annat bolags tillstdnd kontrolleras hos
Inspektionen for vard- och omsorg (IVO). Namnden genomfor dven avtalsuppfoljningar med
verksamheter som ligger pé entreprenad. Regelbunden uppfoljning sker pa individ- och
verksamhetsniva for att sékerstélla att insats och debiteringar sker 1 enlighet med den
enskildes behov och géllande avtal.

- KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2024 Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 81 % 79 % Ar
g‘ bor
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stéadning 73 % 73 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med skotsel och stadning av park och 73 % 73 % Ar
g' grénomraden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden, utbildningsndmnden, 2024-01-01 2024-12-31
aldrenamnden och samtliga stadsdelsndmnder, fortsatta utvecklingen av
en namnddvergripande struktur i arbetet mot valfardsbrott med fokus pa
riktade kontroller genom tillampning av riskprofiler och en 6kad grad av
dokumentation och informationsdelning
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Namndmal: Det socialt férebyggande arbetet bidrar till att stadsdelsomradet ar tryggt
att bo och vistas i

Beskrivning

Malet nds genom att stadsdelsndmndens samordnade funktioner sarskilt sdkerstéller en god
samverkan i det forebyggande arbetet. Arbetet med lokala operativa samverkansforum
vidareutvecklas. Arbetet utgar frin beskrivna insatser 1 den lokala handlingsplanen for att
forebygga och motverka att unga blir kriminella. Insatser och samverkan for att forebygga att
unga dras in 1 kriminalitet stirks. Socialtjdnstens samarbetet med forskolor och skolor ska
vidareutvecklas. Genom en effektiv samverkan och ett kunskapsbaserat socialt forebyggande
arbete, blir stadsdelsomradet tryggare att bo, vistas och verka 1.

Forvantat resultat

- Fler ungdomar kanner sig trygga sent pa kvéllen 1 sitt bostadsomrade

- Okat antal ungdomar fr stod av filtassistent eller fritidsledare att paborja en fritidsaktivitet
- Andelen elever 1 arskurs 9 som uppger att de dr trygga 6kar och deras utsatthet for hot och
vald minskar

Namndmal: Stadsmiljén upplevs som trygg att vistas och verka i

Beskrivning

Malet nds genom ett fortsatt arbete med platssamverkan, trygghetsvandringar, platsaktivering,
trygghetsupprustningar och kontinuerligt arbete med att halla stadsmiljon stddad, vélbelyst
och attraktiv. Arbetet utifrdn platssamverkan fortsitter i flera av stadsdelsomradets lokala
centrum, och samverkan initierats pa utsatta platser och kommer att utokas utifran de
lagesbilder som tas fram tillsammans med polisen.

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt for att 6ka trygghet och trivsel i stadsdelsomradets offentliga
miljoer. Parker och naturmark ska hallas stddade och vél underhallna. Genom investeringar
skapas nya inbjudande parkmiljder.

Forvantat resultat

-Den upplevda tryggheten i stadsmiljon bland stadsdelsomrédets invénare dr hog.
-Invanarnas n6jdhet med stddning och skotsel av parker okar.
-Samverkan med polis och det lokala néringslivet ar fortsatt god och utvecklas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska utveckla samverkan med féreningslivet for 6kad 2024-01-01 2024-12-31
delaktighet i det trygghetsskapande arbetet
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Namndmal: Stéd erbjuds till unga och vuxna som vill lamna en kriminell livsstil

Beskrivning

Invanare som har en kriminell livsstil och &r brottsligt aktiva erbjuds stod for att [dimna en
kriminell milj6. Medarbetare ska ha goda kunskaper om kriminalitet och dess konsekvenser
samt erbjuda stod. Metoder och arbetssitt ska vara kdnd hos berorda i1 stadsdelsnimnden och
hos samarbetsaktorer. Ndimnden samverkar med polis och kriminalvird genom metoden
Trefas, ett arbetssitt kring enskilda individer.

Informationsutbyte mellan socialtjdnst, polis och andra relevanta myndigheter fungerar val
med syfte att barn och ungdomar far ratt stdd i ritt tid. Stadsdelsnimnden och
samverkansaktorer har god kinnedom om orosanmélningar och hur
sekretess/informationsutbyte kan ske. Kompetensutveckling erbjuds samarbetsaktorer vad
géller orosanméalningar.

Forvantat resultat

- Fler barn och ungdomar som ér brottsligt aktiva, far stod och hjilp.

- Fler vuxna dr motiverade till att ldmna ett liv med kriminalitet.

- Stadsdelsnamnden och samverkansaktorer 6kar sin kunskap om sekretessbrytande
bestimmelser vilket leder till ett battre informationsutbyte for malgruppen.

- Anhoriga till kriminella personer erbjuds socialt stod

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsndmnden ska forstarka och forbattra insatserna till unga som ar 2023-01-01 2024-12-31
brottsligt aktiva, med eller utan bistandsbeslut, som ges i egen regi.

Stadsdelsnamnden ska implementera metoder och arbetssatt for vuxna 2024-01-01 2024-12-31
som vill Idmna en kriminell livsstil

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att utveckla demokratiarbete
och 0ka kunskapen om ménskliga rattigheter inom verksamheterna. Invénarnas forslag och
synpunkter tas tillvara och arbetssitt for medborgardialoger och medborgarbudgetar
vidareutvecklas. Invinarna far en likvérdig service och blir vil bemétta. Samverkan med
civilsamhaéllet stirks och omfattar flera omraden.

Agenda 2030

De globala malen 1 Agenda 2030 utgdr en grund for stadsdelsndmndens arbete med att bidra
till att uppnd kommunfullméktiges inriktningsmal att utveckla stadens arbete for social,
ekonomisk och miljdméssig hallbarhet. Ndmnden har bland annat tagit sig an principen Ingen
ska ldmnas utanfor, som innebdr att mal 5, 10 och 11 &r sérskilt viktiga for nimndens
verksamheter att fokusera pa i arbetet med de globala malen. Héllbara stider och samverkan,
vilket inkluderar en trygg, inkluderande, hdlsosam och tillgénglig livsmiljé har tydliga anslag
1 de mél och forvéantade resultat som ndmnden antagit.
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Individ- och familjeomsorg samt funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Det sociala héllbarhetsarbetet sker genom att bland annat tillse att det finns kunskapsbaserade
insatser och stod som bidrar till ménniskors mojlighet att né sin fulla kapacitet att bidra till
samhadllets utveckling. Insatser for att barn och ungdomar ska véxa upp under goda
levnadsvillkor och fa en bra skolgang &r sdrskilt prioriterade for att uppnd detta. Samverkan
och samhandling med andra samhéllsaktdrer sa som forskola, skola, polis och hélso- och
sjukvérd blir saledes viktig for att fa kunskap om varandras uppdrag och ansvar, och for att
gemensamt genomfora kartlaggning och analys si att alla med gemensamma krafter kan bidra
till ett samhélle 1 enlighet med Agenda 2030.

Vuxna invanare ska kunna vara sjilvforsorjande och leva ett gott och hilsosamt liv genom att
samverka med bland annat Jobbtorg for att underldtta vigen ut i arbete. Flera av mélen
omfattar ocksa ritten till ett liv fritt fran véld. Det stod och de insatser som ges till
valdsutsatta och véldsutévare ger forutsattningar for att invanare ska kunna leva ett liv fritt
fran vald och diskriminering. Stadsdelsndmndens 6ppna verksamhet for barn och unga ér
hbtqi-certifierade och analyserar l6pande sin malgrupp for att sdkerstilla att aktiviteter
planeras for att inkludera alla malgrupper.

Arbetet och insatserna bedoms stodja och bidra till mal 2. Ingen fattigdom, 3. God utbildning
till alla, 5. Jamstélldhet, 8. Ekonomisk tillvixt, 10. Minskad ojdmlikhet, 11. Hallbara stider
och samhillen i enlighet med Agenda 2030.

Forskola

En utbildning av god kvalitet dr en grundliggande ménsklig réttighet. Forskolan ska framja
livslangt larande och ge trygghet och omsorg for alla barn samt férmedla och férankra
grundldggande demokratiska virderingar liksom respekt for minskliga réttigheter.

Agenda 2030 omfattar social samt miljomaéssig hallbarhet. Det sociala hédllbarhetsarbetet
lagger fokus pa barns rétt enligt Barnkonventionen, aktiva atgarder samt arbetet for barn 1
behov av sdrskilt stod. Det miljoméssiga héllbarhetsarbetet lagger fokus pé att utveckla och
fortydliga sambandet mellan fysisk aktivitet och rorelse, goda matvanor och hélsa samt
klimatpdverkan och kemikaliesmart forskola.

Arbetet och insatserna bedoms stodja och bidra till mal 4. God utbildning till alla, 5.
Jamstdlldhet och 10. Minskad ojdmlikhet i enlighet med Agenda 2030.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen hallbarhetsarbete ska frimja psykisk hilsa, vilbefinnande och bibehéllen
sjalvstandighet for dldre. Forebyggande verksamheten riktar sina aktiviteter till alla seniorer 1
stadsdelsomradet och stadsdelsndmndens sérskilda boende arbetar med erbjuda social
stimulans och daglig aktivering for de dldre. Arbetet med mat och maltider bidrar till att
forebygga underniring hos de dldre. Det gors genom riktade insatser inom ramen for matlyftet
men dven 1 form av maltidsobservationer och nattfastemédtningar.

Arbetet och insatserna bedoms stodja och bidra till mal 2. Ingen hunger, 3. God hélsa och
vilbefinnande, 5. Jimstédlldhet och 10. Minskad ojdmlikhet i enlighet Agenda 2030.
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Samhdlle och service

Haéllbarhetsarbetet bedrivs genom att arbeta for god framkomlighet, skapa giftfria miljéer i
verksamheterna, bidra till ett mer jamstéllt samhélle genom atgérder i stadsmiljon, minska
stadsdelsndmndens energianvandning, frimja hallbar infrastruktur, oka tillgéngligheten 1
stadsmiljon, bidra till mer hallbara stidder, minska stadsdelsndmndens konsumtion och inkop,
skapa mer motstandskraftiga parker och naturomraden samt 6ka den biologiska mangfalden
och gynna ekosystemtjinsterna i parker och naturomraden. Dialogen med invéanare ska starkas
inom stadsmiljoomradet for att 6ka delaktighet och inflytande. Arbetet med medborgarbudget
inom ramen for stadsmiljoarbetet med fokus pé lekpark kommer genomforas under 2024.

Arbetet och insatserna bedoms stodja och bidra till mal 2. Hallbar konsumtion och
produktion, 3. God hélsa och vilbefinnande, 7. Hallbar energi for alla, 11. Héllbara stdder och
samhdllen, 12. Héllbar konsumtion och produktion, 13. Bekdmpa klimatférdndringarna och
15. Ekosystem och biologisk méngfald i enlighet Agenda 2030.

Stadsdelsndmnden 6vergripande

For att bidra till de globala malen om anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt,
jamstilldhet och minskad ojdmlikhet 1 Agenda 2030 ldgger stadsdelsndmnden stor vikt vid det
systematiska arbetsmiljoarbetet och att stirka friskfaktorer inom alla verksamheter for att pd
ett strukturerat och frimjande sétt bidra till hallbara, hilsosamma och attraktiva arbetsplatser.

Arbetet och insatserna bedoms stodja och bidra till mal 2. Jdmstélldhet, 8. Ekonomisk tillvaxt
samt 10. minskad ojdmlikhet i enlighet med Agenda 2030.

Okad jamstilldhet

Analyser av konsuppdelad statistik gors regelbundet och vid omotiverade skillnader vidtas
nodvéndiga atgérder i verksamheten for att minska skillnaderna. Stodfrdgor for
jamstilldhetsanalyser anvénds.

Stadsdelsndmndens verksamheter inom socialtjdnsten ska bidra till att ge samma mdjligheter
och lika villkor for alla. Behovsbeddmningar ska bygga pa antaganden som bidrar till 6kad
rittssdkerhet, till mer traffsdkra insatser och till att resurser fordelas likvardigt utifran
kvinnors och méns behov och prioriteringar.

Stadsdelsndmndens dldreomsorg ska erbjuda en jimstilld och jamlik vard och omsorg.
Utredningar och beddmningar av insatser sker ur ett normkritiskt perspektiv, det dr individens
behov som styr.

Nationella minoriteters rittigheter
Stockholms stad ér forvaltningsomrade for finska, samiska och meénkieli.

For stadsdelsnamndens forskoleverksamhet innebér det att barn har rétt till forskoleplats dir
hela eller en vésentlig del av utbildningen bedrivs pd ndgot av minoritetssprken. Syftet med
viasentligt tvasprakig forskola ar att ge barnen mojlighet att utveckla och bevara sitt spréak och
sin kulturella identitet. P4 avdelningen Rubinen inom Telefonplans forskolor bedrivs
verksamhet helt pa finska. Oppna forskolan erbjuder sagoldsning pa finska en ging i veckan.

Ett samarbetsprojekt - Baby steps, mellan stadsdelsndmndens ppna forskola och
utbildningsndmndens samordnare f6r romsk inkludering introduceras romska familjer till
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forskolan samtidigt som forskolans personal fir veta mer om romsk inkludering.

For stadsdelsndmndens dldreomsorg innebir det att dldre har rétt till att f4 information om
mdjligheterna till dldreomsorg och att {4 hela eller en vésentlig del av sin dldreomsorg pé
nagot av minoritetsspraken. Syftet dr att ge mdjlighet till dldre att bevara sitt sprdk och sin
kulturella identitet. Under 2024 fortsétter arbetet med att 6ka kdnnedomen inom
dldreomsorgens verksamheter om minoriteters rittigheter.

Barns rittigheter

Stadsdelsndmndens arbete med att stiarka barns rétt till delaktighet och inflytande utgar fran
stadens Program for barnets rattigheter och inflytande i Stockholms stad. For att bevaka
arbetet och utvecklingen har en representant utsetts som deltar 1 stadens 6vergripande nétverk
som leds av stadens barnombudsman. En gemensam barnréttssamordnare leder ett nétverk
med barnrdttsombud som dr utsedda representanter fran avdelningarna for individ- och
familjeomsorg samt funktionsnedsittning och socialpsykiatri. Barnrdttsombudens uppdrag ér
att sprida kunskap pa goda arbetssitt for att arbeta med delaktighet och inflytande for barn
och ungdomar samt f6lja upp implementeringen av barnkonventionen i avdelningarnas
verksamheter. Barnréttsperspektivet sdkerstills &ven genom att barnen sa langt som mojligt
ar delaktiga 1 utredningar och beslut som berdr dem. I arbetet med att utveckla och starka
barnréttsperspektivet inom savél bestéillar- som utforarverksamheter som direkt eller indirekt
kommer i kontakt med barn anvénds socialndimndens stodmaterial for barnrattsperspektiv
inom socialtjansten. Den forebyggande verksamheten arbetar aktivt med att fa in barn och
ungdomars perspektiv i utvecklingen av nya och befintliga verksamheter. Detta arbete
kommer fortsétta under 2024.

Barnkonsekvensanalyser gors for att sdkerstélla att barnréttsperspektivet alltid finns med och
beaktas vid fordndringar 1 verksamheten som paverkar barnen. For att sékerstélla att
barnrittsperspektivet alltid beaktas i beslut som ror barn kommer stadsdelsndimnden under
2024 att stirka barnkonsekvensanalyserna 1 tjansteutldtanden. Ndmnden ansoker 1 samband
med verksamhetsplanen investeringsmedel for att genomfora medborgarbudget for ungdomar
samt stirka utsatta barns mgjlighet att delta 1 fritidsaktiviteter.

Jamlikhet och ménskliga rittigheter

Hbtqi+

Fritidsverksamheten inom stadsdelsomrédet erbjuder tillgdnglig och anpassad verksamhet
efter barns behov och levnadsmonster dér bland annat hbtqi inkluderas och prioriteras.
Aldreomsorgens medarbetare kommer under ret utbildas i normkritiskt tinkande. Vidare
ansOker nimnden 1 samband med verksamhetsplanen investeringsmedel for att genomfora
hbtqi-diplomering inom flera verksamheter.

Rittigheter for personer med funktionsnedsittning

Higersten-Alvsjd och Skiirholmens gemensamma rad for funktionshinderfragor bidrar till
forbéttringar for personer med funktionsnedsittning 1 alla &ldrar 1 stadsdelsomradet. Det
reviderade programmet Tillgdnglighet och delaktighet for funktionsnedsatta 2024-2029
kommer efter faststdllande 1 kommunfullméktige att spridas till samtliga verksamheter. For att
oka mojligheterna att personer med funktionsnedséttning ges god mojlighet att vara delaktig i
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demokratin, ska riktade informationsinsatser ges till funktionsnedsatta. Vidare ansoker
ndmnden 1 samband med verksamhetsplanen investeringsmedel for medborgardialoger pa
LSS- och stoédboenden.

Agenda 2030 globala mal

4 GO0 UTRILDNING
FORALLA

ANSTANDIGA
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1 BEKAMPA KLIMAT- 1 FREDLIGA OCH 17 GEMOMFORANDE
FORANDRINGARNA RESURSER BIOLOGISK INKLUDERANDE OCH GLOBALT
ALD SAMHALLEN PARTHERSKAP
!
. KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2024 Periodicitet
U Andel med fortroende for stadsdelsforvaltningen i det omrade dar 38 % 38 % Ar
g‘ man bor

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar éppen, jamstalld och demokratisk

Beskrivning

Malet nds genom att Agenda 2030 utgor ett stod och genomsyrar nimndens verksamheters
arbete med ménskliga rittigheter. Hur staden bidrar beskrivs under respektive
verksamhetsmal arbetar ndmndens verksamheter med de globala hallbarhetsmalen i Agenda
2030 genom att vidareutveckla arbetet med barns réttigheter, jamstéilldhet, jaimlikhet och
nationella minoriteter. Nimnden motverkar alla former av rasism och diskriminering.
Forvaltningens tjénsteutldtanden genomfors utifran bade jimstélldhets- och
barnkonsekvensanalys i drenden dér detta ar relevant. Arbetet med att né klimat- och
miljomaélen sker systematiskt inom de verksamheter dér det &r mdjligt och tryggheten och
servicen i stadsdelsomrddet stirks och utvecklas genom medborgardialoger.

Kunskap om innehallet i det reviderade programmet Tillgédnglighet och delaktighet for
funktionsnedsatta 2024-2029 ska vara god och leda till god kvalitet for malgruppen.
Stadsdelsndmndens parker och gronomraden ska i sa stor utstraickning som mgjligt vara
tillgénglighetsanpassade.
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I arbetet for en dldrevénlig stad pagar ett utvecklingsarbete for samverkan med foreningar och
andra aktorer for dialog, informations-, erfarenhets-, och idéutbyte med fokus pa det
gemensamma arbetet med att tillgodose dldre medborgares behov av socialt innehall, kultur,
hilsa, fritid, vardagsmotion, social delaktighet och samvaro samt medménskligt stod.

Medborgardialoger kommer att genomforas i syfte att stirka tilliten och den lokala
demokratin. Ndmnden ska under mandatperioden i det fall det &r mojligt genomfora
medborgarbudget som ett sitt att utveckla det demokratiska inflytandet. Ambitionen &r att
bidra till ett 6ppnare och mer inkluderande samtal och moten med stadsdelsomradets
invanare.

Forvantat resultat

-Stadsdelsnamnden ges genom dialoger och inbjudan till deltagande om stadsdelsomradets
utveckling tydligare kunskap om invanarnas 6nskemal och behov.

-Stadsdelsndamnden genomfor jimstédlldhetsanalyser pa olika nivéder for att bidra till att
ndmndens verksamheter erbjuder likvérdig service, bemdtande och fordelning av resurser for
kvinnor och mén respektive flickor och pojkar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska genomféra medborgardialoger i syfte att starka 2024-01-01 2024-12-31
tilliten och den lokala demokratin
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Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Mnkr VP 2024 | VP 2023 Eﬁ;i';"taz%sz';t"g i oSt
(Sep)
Namnd och 73,2 70,7 75,6 75,6 80,1
férvaltningsévergripandeadministration
Individ- och familjeomsorg 329 284,7 286,4 325,7 296,2
varav barn och ungdom 198,2 160,7 160,7 200,7 178,5
varav vuxna 54,3 51,7 51,7 59,7 53,9
varav socialpsykiatri 76,5 72,3 72,3 72,3 72,7
varav nyanlanda 0,0 1,7 1,7 -7,0 -9,0
Stadsmiljo 63,9 56,1 67,3 67,3 54,2
varav avskrivningar 25,4 23,9 29,8 29,8 25,3
varav internranta 6,3 1,5 53 53 1.1
Forskola 889,2 868,0 853,4 851,1 813,9
Aldreomsorg 1000,7 953,1 953,1 928,1 867,9
Stod och service till personer med 595,1 572,0 579,6 584,1 576,2
funktionsnedsattning
Barn, kultur och fritid 42,3 38,5 41,6 41,6 371
Arbetsmarknadsatgarder 18,4 17,9 17,9 15,9 13,7
Ekonomiskt bistand 113,8 109,7 109,7 109,7 106,2
varav handlaggning 28,6 32,5 32,5 32,5 32,3
Ovrig verksamhet 0,0 5,0 5,0 0,0 0,0
Totalt 3125,6 2977,4 29924 29921 2836,5

Kommunfullmiktige har i budget for ar 2024 anvisat Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd

3 125,6 mnkr netto i driftbudget. Budgeten (anslaget) fordelas till stadsdelsndmnderna med
hjilp av olika resursfordelningssystem. Anslaget finansierar individ- och familjeomsorg,
ekonomiskt bistand, vissa arbetsmarknadsatgérder, barn, kultur och fritid, férskola,
dldreomsorg, stdd och service till personer med funktionsnedsittning, stadsmiljo, m.m.
Tilldelad budget innehéller inte nagra sirskilda medel for att ticka ndmnd- och
forvaltningsdvergripande administration. I budget for &r 2024 har 73,2 mnkr omfordelats for
att tacka dessa kostnader. Beloppet motsvarar 2,29 procent av nettobudgeten vilket dr en
minskning frdn 2,37 procent av nettobudgeten 2023.

I budgeten beaktas endast kostnader och intékter for nimndens aligganden gentemot
invénarna i Higersten-Alvsjos stadsdelsomrade. Undantag fran detta utgors av aligganden
som rdr gentemot andra personer 4n invdnarna i Higersten-Alvsjo utgdrs bl.a. av forsiljning
av verksamhet till andra nimnder och kommuner. Sddan forséljning sker bl.a. vid
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dldreboenden och dagliga verksamheter for personer med funktionsnedséttning.
Stadsdelsndmnden bekostar dessa dtaganden med de intdkter som erhélls. Dessa kostnader
och intdkter bendmns omslutningsforandringar. Omslutningsforandringar uppkommer dven
vid vissa externa transaktioner (t.ex. migrationsintikter som dr en form av statsbidrag, hyror
och avgifter for mat som pensiondrer i dldreboenden betalar samt s.k. LASS-intékter fran
forsdkringskassan). Utover kostnadsramen om 3 242,2 mnkr och intdktskrav om 116,6 mnkr
budgeteras dirfor kostnader och intdkter med 307,1 mnkr.

Mnkr VP 2024 VP 2023 Eﬁ;i';"taz%sé';t"g E{;?I“z;’osztgsfs’z;) Bokslut 2022

Kostnader 33818 32135 3479,1 3466,2 3381,8
Intiikter -256,2 -236,1 4895 467,1 -536,3
Netto 3125,6 2077,4 2989,6 2999,1 28455

Prestationsbudgeterade verksamheter

I stadens resursfordelningssystem finns olika former av medelstilldelning. For

forskoleverksamhet tilldelas nimnden medel utifran schablonbelopp per inskrivet barn.
Motsvarande giller for vissa personer med funktionsnedsittning avseende boende, daglig
verksamhet, korttidshem och korttidstillsyn. Fran halvarsskiftet 2024 utgar dven schablon for
korttidsvistelse pa dagtid. Prestationsbudgeteringen bygger pé inskrivningstal under aret.
Dérfor erhaller nimnden sin slutliga budget for aret forst i slutet av ar 2024.

Nimnd- och forvaltningsadministration

Ekonomiska forutséttningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 Eﬁ;i'gg%;';t"g E{;?I";OS;QSZ’S':L) Bokslut 2022

Kostnader 73,2 70,7 76,9 77,6 82,8
Intakter 0,0 0,0 -1,3 -2,0 2,7
Netto 73,2 70,7 75,6 75,6 80,1

Under ndmnd och forvaltningsdvergripande uppgifter budgeteras namnd, forvaltningschef
med stab och den forvaltningsévergripande administrationen s& som lokaler, dvergripande IT-
kostnader, MAS och MAR-tjinster, ekonomi med samordnare for upphandling och

stodfunktion for Paraply-systemet, samt HR och kommunikation. Jamfort med
verksamhetsplan for ar 2023 har budgeten dkat med 2,5 mnkr.
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Mnkr VP 2024 VP 2023 gjazlzr:az%szlgtlig 5{;%"20052*;5?3'::0) Bokslut 2022

Kostnader 354,2 309,0 321,7 381,5 3554
Intakter 25,2 24,3 -35,3 -55,8 -59,2
Netto 329,0 284,7 286,4 3257 296,2

Individ- och familjeomsorg innefattar fyra delar: barn och ungdom, vuxna, socialpsykiatri och
nyanldnda. Jimfort med verksamhetsplan for ar 2023 har budgeten 6kat med 42,6 mnkr.
Fordelning per delomrade inklusive ledningsfunktionen redovisas nedan:

— Barn och ungdom

Ekonomiska forutséttningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 Ejgztf:azt:)szlgtlig :trfzslzln;os;;sg:;) Bokslut 2022

Kostnader 207,0 168,5 179,1 225,3 198,7
Intakter -8,8 -7,8 -18,4 -24.6 -20,2
Netto 198,2 160,7 160,7 200,7 178,5

Stadsdelsndmnden har ett sérskilt ansvar for barns uppvixtvillkor och for skydd och stdd till
barn och ungdomar i utsatta livssituationer. Verksamheten omfattar sdvil preventiva som
avhjilpande insatser. Jamfort med verksamhetsplan for ar 2023 har budgeten 6kat med 37,5

mnkr.

I samverkan med skolor inom stadsdelsomradet arbetar faltassistenter, skolsocionomer

forebyggande och uppsdkande. Vidare erbjuds fordldrastod enskilt och genom

fordldrastodsutbildningar. Ytterligare ryms arbetet med att motverka valdsbejakande
extremism samt samverkan med hilso-och sjukvarden, polisen, kriminalvarden samt
civilsamhillet inom verksamhetsomradet. Ungdomsmottagningen har utdkat sin kapacitet i
och med flytten till Liljeholmshuset.

— Vuxna

Ekonomiska forutsattningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 Ej;i';’,:az%?;t"g Et’f‘;%";os;;sfs’;) Bokslut 2022

Kostnader 60,1 57,6 57,6 64,6 60,4
Intéikter 5,8 59 59 4,9 6,5
Netto 54,3 51,7 51,7 50,7 53,9

I tabellen ovan har verksamhet for vuxna med beroendeproblematik och verksamhet for
personer som utsatts for vald i néra relationer budgeterats. Inom verksamhetsomridet
omfattas dven personer med komplexa vardbehov, samsjuklighet, psykisk sjukdom och
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missbruksproblematik. Ytterligare finns verksamhet for personer som omfattas av tak dver
huvudet garantin, s.k. TOG. Vidare finns budget- och skuldradgivning inom
verksamhetsomradet.

Stadsdelsndmnden har 1 uppdrag att identifiera och erbjuda stod och skydd till kvinnor och
min som utsitts for vald i néra relationer eller hedersrelaterat vdld. Namnden ska dven
erbjuda insatser till vuxna som utdvar vald mot nirstdende. Jimfort med verksamhetsplan for
ar 2023 har budgeten 6kat med 2,6 mnkr.

— Socialpsykiatri

Ekonomiska forutsittningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 Ej;i'gt‘az%sz';‘t"g ::;?I";OS;;S(";L) Bokslut 2022

Kostnader 87,1 82,9 82,9 82,9 83,9
Intiikter 10,6 -10,6 10,6 10,6 11,2
Netto 76,5 72,3 72,3 72,3 72,7

Verksamheten omfattar insatserna bostad med sérskild service, boendestdd, stddboende,
sysselsdttning, ledsagning och kontaktperson for funktionsnedsatta. I stadsdelsomradet finns
dven Oppen traffverksamhet. Jimfort med verksamhetsplan for &r 2023 har budgeten 6kat med

4,2 mnkr.

— Nyanlinda

Ekonomiska forutsattningar

Beraknadslutlig Prognostiserat

Mnkr VP 2024 VP 2023 budget 2023 utfall 2023 (Sep) Bokslut 2022
Kostnader 0,0 1,7 21 8,7 12,3
Intékter 0,0 0,0 -0,4 -15,7 -21,3
Netto 0,0 1,7 1,7 -7,0 -9,0

Jamfort med verksamhetsplanen for &r 2023 dd medel for det sociala stodet for nyanlénda
budgeterades inom verksamhetsomradet har budgeten minskat med 1,7 mnkr.

Stadsmiljo

Ekonomiska forutsattningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 Ej;i';’,:az%?;t"g Et’f‘;%";os;;sfs’;) Bokslut 2022

Kostnader 63,9 56,1 67,3 67,3 54,3
Intéikter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Netto 63,9 56,1 67,3 67,3 54,2

I Higersten-Alvsjd stadsdelsomride finns ca 700 hektar parkmark, varav drygt 300 hektar
parkmark som kriver kontinuerlig skotsel. Resten av ytan dr naturmark och naturreservat med
en lagre frekvens skotsel. Parkmarken skéts pa entreprenad som ar uppdelad 1 tre
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entreprenadomraden; Higersten, Alvsjo och Liljeholmen. Kontroll och uppfoljning av
entreprendrernas arbete sker genom regelbundna besiktningar. I detta arbete dr synpunkter
och klagomal fran allménheten av stort virde. Jamfort med verksamhetsplan for ar 2023 har
driftbudgeten okat 1,5 mnkr varav 1,0 mnkr &r avsatta till forarbetet med att driva
stadsmiljoarbetet 1 egen regi. Budgeten for avskrivningar och internrénta har 6kat med

6,3 mnkr jaimfort med 2023.

I verksamhetsplanen for ar 2024 finns parkinvesteringsmedel om 13,7 mnkr vilket 4r en
minskning med 6,5 mnkr jamfort med verksamhetsplan for ar 2023. Medlen kommer bland
annat att anvéndas till ny lekutrustning i Lugnet, fallskydd och markbeldggning i
Elektraparken, upprustning av stora lekplatsen i Johannisdalsparken och nytt konstgrés pa
Nybohovs bollplan. Medel kommer ocksa att anvéndas till att forbattra tillgéngligheten och

arbeta med genomforandet av dldrevinlig stad.

Beriknade avskrivningar och réntor om 31,7 mnkr ingér i driftbudgeten. Harutdver finns
investeringsmedel om 3,1 mnkr avsatta for inkop av inventarier och maskiner inom
forvaltningens olika verksamheter.

Forskola

Ekonomiska forutsittningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 Eﬁ;i';"taz%sz';t"g 5{;%“;052‘;5&’2;) Bokslut 2022

Kostnader 969,5 945,1 944.4 956,5 928,8
Intiikter -80,3 77,1 -91,0 1054 14,9
Netto 889,20 868,0 853,4 851,1 813,9

Stadsdelsndmnden ansvarar for totalt 78 forskolor fordelat pé tolv forskoleenheter. I
verksamhetsomradet ingar ocksa insatser till barn i behov av sérskilt stod och 6ppen forskola.
For ppen forskola har ca 5,0 mnkr budgeterats. Oppna forskolorna ir lokaliserade i
Liljeholmen, Grondal, Fruingen samt Alvsjo.

Némnden far en grundschablon per inskrivet barn i forskolan. Forskoleenheterna far sedan
huvuddelen av schablonbeloppet i erséttning i form av en sa kallad forskolepeng. Den av
kommunfullmiktige faststillda ”minimipengen” dr 80 procent av grundschablonen. Ar 2021
hojdes forskolepengen av stadsdelsndmnden till 81 procent av schablonen, vilket kommer att
fortsdtta d&ven 2024. Kommunfullmiktige har hojt schablonen med 4,0 procent jaimfort med ar
2023. Utdver peng per barn fordelas dven bidrag fran det socioekonomiska tilliggsanslaget till
enheterna efter beddmning av stddenheten. Medel for att uppfylla barnomsorgsgarantin
kommer att fordelas ur Kommunstyrelsens centrala medelsreserv. Nimndens sammanlagda
schablonersittning faststélls genom avldsningar av antal barn som &r inskrivna i ndmndens
forskolor som gors under budgetaret, varfor nimnden far sin slutliga budget for
verksamhetsomradet forst i december 2024.

Samtliga tolv forskoleenheter foreslas utgora resultatenheter. Jimfort med verksamhetsplan
for ar 2023 har budgeten 6kat med 21,2 mnkr.
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Mnkr VP 2024 VP 2023 Eﬁ&i:?az%szlgmg 5{;?Ingos;;s(e£2:>) Bokslut 2022

Kostnader 1029,7 979,6 1198,0 1111,7 1102,3
Intakter 29 -26,5 -244,9 -183,6 -234,4
Netto 1000,7 953,1 953,1 928,1 867,9

Aldreomsorgen ger insatser till personer i ldern 65 ar och uppat utifran beslut om bistand.
Insatser som tillhandahalls &r hemtjanst i ordindrt boende, servicehus, vard- och
omsorgsboende, korttidsboende 1 avvaktan pd hemgang eller avlastning fér anhorigvardare
dagverksamhet samt trygghetslarm. Forebyggande insatser erbjuds i form av 6ppna
motesplatser for dldre samt genom en insats for tryggt mottagande 1 hemmet.

Stadsdelsndmnden ansvarar for tre hemtjanstenheter, tre servicehus med tillhorande
dagverksamhet och fyra vard- och omsorgsboende samt atta traffpunkter. Vidare finns tva
aktivitetscenter som nidmnden tidigare ar begirt sérskilda medel for men som nu &r

inkluderande i tilldelad budget.

Den budget nimnden beslutar om bestar av tre delar; bestidllarbudget, anslagsbudgeterad
verksamhet och 6vergripande kostnader for verksamhetsomradet. Huvuddelen av budgeten
utgdrs av en bestéllarbudget, d.v.s. de medel som bistandshandldggarna anviander for att kdpa
vard och omsorg av intdktsfinansierade utforare i egen regi, entreprenaddrivna verksamheter,
andra ndmnder och av privata vardgivare. I bistdndshandldggningen ingar utredning och
beslut om insatser samt uppfoljning och utvirdering av pdgaende insatser.

Aldreomsorgens nettobudget for 2024 #r 1 000,7 mnkr, vilket ir en 6kning med 47,6 mnkr
jamfort med foregaende ar vilket frimst beror pa volym- och prisdkningar. Namnden har ett
intdktskrav om 29,0 mnkr, vilket bestar av avgifter for vard och omsorg.

Erséttningsnivaerna for vard- och omsorgsboende indexuppriaknas med 4,6 procent.
Ersittningen for hemtjédnst i ordindrt boende och for dagverksamhet hdjs med 3,7 procent.
Erséttningen till utforare i enskild regi ér 2,5 procent hogre for att kompensera att kommunala
utforare har ritt att lyfta moms pa varor och tjénster, vilket inte utforare i enskild regi har.

Stod- och service till personer med funktionsnedséttning

Ekonomiska forutsattningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 gz;ilg;azﬁlgtlig :tr;?ln;osztissfsr::o) Bokslut 2022

Kostnader 708,2 669,2 685,6 690,1 680,3
Intékter -113,1 97,2 -106,0 -106,0 -104,1
Netto 595,1 572,0 579,6 584,1 576,2

Verksamheten omfattar insatser for personer med funktionsnedsittning 1 dldern 0-64 &r.
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Insatser som tillhandahélls dr bland annat grupp- och serviceboende, daglig verksambhet,
personlig assistans, avldsning, ledsagning och korttidsvistelse for barn.

Liksom for dldreomsorgen utgoérs huvuddelen av budgeten av en bestéllarbudget, d.v.s. de
medel som bistandshandldggarna anvéinder for att kopa vard och omsorg av
intéktsfinansierade utforare i egen regi, av andra ndmnder och av enskilda utforare.

Huvuddelen av budgeten for personer med funktionsnedsittning erhaller stadsdelsndmnden
genom schablonbelopp for varje person som fér en insats. Ndmndens sammanlagda
schablonerséttning faststélls genom individuella nivabeddmningar som gors under budgetaret,

varfor ndimnden fér sin slutliga budget forst under hosten 2024.

Jamfort med verksamhetsplan for ar 2023 har budgeten 6kat med 23,1 mnkr.
Ersittningsnivderna for vuxen- och barnboende, daglig verksamhet, korttidsvistelse och
korttidstillsyn for skolungdom &ver 12 ar enligt LSS dr hojda med 3,7 procent jamfort med
2023. Fran och med halvarsskiftet 2024 utgar dven schablon for korttidsvistelse dagtid.

Barn, kultur och fritid

Ekonomiska forutsittningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 gs;é;tr:az%szlgtlig E{;ﬂn;os;issfsr::o) Bokslut 2022

Kostnader 45,3 41,5 44,6 44,6 42,0
Intékter -3,0 -3,0 -3,0 -3,0 -4,9
Netto 42,3 38,5 41,6 41,6 37,1

De forebyggande barn- och ungdomsinsatserna inom verksamhetsomradet utgors av tre
métesplatser, Fruiingen, Alvsjd och Liljeholmen samt fyra parklekar beléigna i Aspudden,
Vistertorp, Solberga och Fruidngen, samt viss lovverksamhet. Vidare ingdr medborgarkontor,
konsumentvégledning, foreningsbidrag samt kolloverksamhet i verksamhetsomréadet. Jamfort
med verksamhetsplan for ar 2023 har budgeten 6kat med 3,8 mnkr.

Arbetsmarknadsatgirder

Ekonomiska forutsattningar

Mnkr VP 2024 VP 2023 Ejazlg’:az%szlgtlig Etrf:,%n;oszﬁssfsr::o) Bokslut 2022

Kostnader 21,0 22,9 22,9 20,9 19,7
Intakter 2,6 -5,0 -5,0 -5,0 6,0
Netto 18,4 17,9 17,9 15,9 13,7

Néamndens arbetsmarknadsatgarder utgors till stor del av arbetstraning och bedomning av
arbetsforutsittningar hos personer som - pa grund av medicinska eller andra skl - star langt
frdn arbetsmarknaden och for narvarande inte ér aktuella for Jobbtorg eller Jobbtorg Resurs.
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Har ingar ocksé ansvaret for offentligt skyddade anstédllningar OSA, medan ansvaret for
arbete med Stockholmsjobb flyttades till Arbetsmarknadsndmnden fran 2023. Jimf{6rt med

verksamhetsplan for dr 2023 har budgeten dkat med 0,5 mnkr.

Ekonomiskt bistind
Ekonomiska forutsittningar
Beraknadslutlig Prognostiserat
Mnkr VP 2024 VP 2023 budget 2023 utfall 2023 (Sep) | BOKSIut 2022
Kostnader 116,8 12,7 12,7 116,0 116,2
Intakter 3,0 -3,0 -3,0 6,3 -10,0
Netto 13,8 109,7 109,7 109,7 106,2

Inom ekonomiskt bistdnd dr uppdraget att arbeta for att personer som ansdker om ekonomiskt
bistand far bista mojliga information, stod och hjélp for att bli sjdlvforsérjande. Under tiden
provas rétten till ekonomiskt bistand. Budgeten for ekonomiskt bistdnd bestdr av kostnader for
handlidggning och utbetalt bistdnd. Jam{ort med verksamhetsplan for ar 2023 har budgeten
Okat med 4,1 mnkr.

Ovrig verksamhet

Under 6vrig verksamhet bedrivs ingen verksamhet och ingen budget for oférutsedda
hiandelser reserveras for ar 2024. For ar 2023 reserverades 5,0 mnkr vilket gor att budgeten
minskar med 5,0 mnkr jimfort med verksamhetsplan for ar 2023.

Investeringar

I verksamhetsplanen for ar 2024 finns parkinvesteringsmedel om 13,7 mnkr vilket &r en
minskning med 6,5 mnkr jimfort med verksamhetsplan for &r 2023. Anledningen till den
kraftiga minskningen ir att trafikkontoret inte startar ndgot nytt stort parkinvesteringsprojekt i
Higersten Alvsjo stadsdelsomrade under 2024.

Parkinvesteringar

Medel for parkinvesteringar kommer under 2024 framst att anvéndas till ny lekutrustning i
Lugnet, fallskydd och markbeldggning i1 Elektraparken, upprustning av stora lekplatsen 1
Johannisdalsparken och nytt konstgrds pa Nybohovs bollplan. Medel kommer ocksé att
anvindas till att forbéttra tillgdngligheten och arbeta med genomforandet av dldrevénlig stad.

Budgeten for kapitalkostnader avseende parkanldggningar uppgér till 31,7 mnkr.
Maskiner och inventarier

Stadsdelsndmnden har tilldelats en budget for investeringar av maskiner och inventarier om
3,1 mnkr vilket dr ofordndrat jAmfort med verksamhetsplanen for r 2023.

Utover den tilldelade budgeten ansoker stadsdelsndmnden om budgetjustering med 10,0 mnkr
for okad investeringsbudget avseende inventarier och maskiner i huvudsak for sdngar och
taklyftar inom dldreomsorgen. Utemiljoer med bade lekredskap, solskydd och
barnvagnsforrdd inom forskola samt dvriga mindre investeringar sisom kontorsmiljoer for en



b—4 Stockholms Tjansteutlatande
by :
!’ stad Sid 69 (76)

dndamalsenlig arbetsmiljo i alla verksamheter.

En investering ir, enligt stadens anvisningar, en anskaffning av en anldggningstillgdng med
ett virde dver ett basbelopp och ett bestdende vérde i tre ar eller mera. Driftbudgeten belastas
sedan med kapitalkostnader under anldggningstillgangens berdknade livslangd.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Inte aktuellt for stadsdelsndmnden.

Resultatenheter

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning ska nimnden arligen i
verksamhetsplanen besluta om vilka enheter som ska vara resultatenheter. Resultatenheter ska
fora Over hela sitt resultat, bdde over- och underskott till foljande &r som uppkommer till foljd
av enhetens eget handlande, med maximalt 5 procent av enhetens bruttobudget for aret.
Resultatfonden far ha ett ackumulerat §verskott med maximalt 10 procent av enhetens
bruttobudget.

Uppkomna underskott i1 resultatfonden ska tdckas i samband med ndstkommande &rs bokslut.
Om underskottet inte har kunnat tickas under nistkommande ar ska resultatenheten upplosas
och underskottet tickas av nimnden i bokslutet.

Erséttningarna till resultatenheterna redovisas i bilaga 5.
Foljande enheter foreslds vara resultatenheter ar 2024:
Forskola

Herriingen/Alvsjoskogens forskolor
Langbro/Solbergaskogens forskolor
Solberga/Sjoangens forskolor
Héagerstenséasens forskolor
Fruédngens forskolor

Mailarhdjden/ Vistertorps forskolor
Telefonplans forskolor

Arstadals forskolor

Arstabergs forskolor

10 Aspuddens forskolor

11. Grondals forskolor

12. Midsommarkransens forskolor

DO NG AW

I stadsdelsomrddet finns tolv forskoleenheter vilket &r samma som 2023. Varje enhet leds av
en rektor. Pengen till forskola foreslds uppga till 81 procent av grundschablonen.

Omsorg om personer med funktionsnedsittning

1. Higersten-Alvsjds grupp- och servicebostider
2. Liljeholmens dagliga verksamheter
3. Glasade gangens dagliga verksamheter
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Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Inte aktuellt for stadsdelsndmnden.

Budgetjusteringar

Medel for lokalt arbete med demokrati och ménskliga rittigheter (2,1 mnkr)
Néamnden ansoker om 0,5 mnkr i budgetjustering for demokrati och ménskliga rittigheter.
Projektets mél ir etablera ett fritidsbibliotek under aret i Alvsjo-Solberga och genom
medborgardialoger erhills relevant underlag om behov och samverkan.

Néamnden ansoker om 0,6 mnkr i budgetjustering for demokrati och ménskliga rattigheter.
Projektets mal ar att 6ka mdjligheten for boende pa LSS- och stddboenden att vara delaktiga i
sambhéllet. I dialog med boende ska aktiviteter utformas for att de ska kunna stérka sin
demokratiska réttigheter dir en utgdngspunkt ar att genom studiecirklar (eller annan form av
medborgardialog) pa boendena, f4 6kad kunskap och ta fram aktiviteter for fortsatt arbete.
EU-valet dr en viktig aktivitet for detta som bas.

Némnden ansdker om 0,6 mnkr i budgetjustering fér demokrati och ménskliga rittigheter.
Projektets mal ar stirka ungas inflytande samt att minska utsatthet. Medborgardialoger
genomfors i Liljeholmens centrum dédr ménga barn och ungdomar vistas. Arbetet sker i
samverkan med néringslivet for att fa fram forslag for hur aktiviteter kan stirkas. Utdver detta
avser motesplatserna att genomfora medborgarbudget pa samtliga moétesplatser for unga 13-
17 ar och parklekarna med malgruppen 10-12 ar. Filtarna avser att forbattra arbetet till
ungdomar som har svért att delta i1 en fritidsaktivitet och sirskilt lotsa dem till nya aktiviteter.
Genom att stiarka de skyddande faktorerna och utjamna ojimlikhet kommer denna del av
medlen riktas mott ett farre antal unga med sérskilda behov.

Néamnden ansoker om 0,2 mnkr i budgetjustering for demokrati och ménskliga rittigheter.
Projektets mal &r att ytterligare tillgédnglighetsanpassa en av stadsdelsomradets lekparker
utifran principen universell utformning. Lekplatsen ska utformas med fokus si att alla barn
oavsett funktionsvariant har mgjlighet till lek och rérelse. Projektet genomfors med metoden
medborgarbudget.

Némnden ansoker om 0,1 mnkr 1 budgetjustering fér demokrati och ménskliga rittigheter.
Projektets mal dr att 6ka kunskapen om hbtqi for att kunna tillgodose ett inkluderande
bemotande gentemot invanare, besdkare och brukare. Stadsdelsndmnden s6ker medel for att
genomfora hbtq-utbildningar som ska leda till certifiering for enheterna medborgarservice,
familjerdtten sydvést och bestéllarenheten funktionsnedséttning.

Néamnden ansoker om 0,1 mnkr i budgetjustering for demokrati och ménskliga rittigheter.
Projektets mal ar att tillgangliggéra ABC-utbildningar for vardnadshavare som inte har
mojlighet att delta i utbildningen pa 1itt svenska genom att erbjuda tolkstdd pa spréken
arabiska, swahili, dari och mban.

Medel for trygghetsinvesteringar (5,7 mnkr)
Néamnden ansoker om 1,0 mnkr i budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Projektets mal &r
att 6ka tryggheten 1 Trekantsparken genom platsaktivering. Ett utgym ligger i den sddra delen
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av parken, 1 ndra anslutning till naturmark och promenadstraket som gér runt sjon Trekanten.
Utgymmet &r populdrt men inte sa stort, och behover byggas ut for att fungera for fler
malgrupper och forses med belysning for att kunna anvédndas dven kvillstid.

Néamnden ansoker om 0,3 mnkr i budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Projektets méal &r
att lysa upp delar av Fruktlekparken som inte nds med nuvarande belysning genom att
komplettera med ytterligare en belysningsmast.

Néamnden ansoker om 1,2 mnkr i budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Projektets mél ar
att 0ka tryggheten vid Milarhdjdens IP genom att anlégga ett utegym i anslutning till
idrottsplatsens sekundérentré. Utegymmet kommer dven av belysas. I samband med att
utegymmet anldggs kommer stadsdelsnimnden dven att forbattra sikten runt IP pa den
naturmark som forvaltningen ansvarar for.

Néamnden ansoker om 1,7 mnkr 1 budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Projektets mal &r
att 0ka tryggheten vid Hagerstendsens bollplan genom att tillgingliggdra en stig som idag
nyttjas som genvag mellan Hégerstensdsen och den sekundira entrén till bollplanen. Stigen
rustas upp till parkvagsstandard med asfaltering och belysning och kan ddrmed dven snordjas.
Aven den anslutande parkviigen som idag saknar belysning, breddas och forses med
belysning. Darmed skapas ett sammanhéngande parkstrak med en asfalterad, belyst och
snorojd parkvag.

Néamnden ansoker om 0,2 mnkr i budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Projektets mél ar
att 0ka tryggheten, samt mgjlighet till ytterligare anvandning av Vippans bollpan, genom att
sdtta upp en belysningsmast vid bollplanen sé att den gér att anvinda dven under hdst och
vinter.

Néamnden ansoker om 0,5 mnkr i budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Projektets mél ar
att 6ka tryggheten i1 Solbergaskogen genom att anldgga en grusad parkvig dir det idag &r en
lerig stig. Detta blir den kompletterande lanken for att skapa en attraktiv motionsslinga i
Solbergaskogen.

Néamnden ansoker om 0,4 mnkr i budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Projektets mél ar
att 6ka tryggheten vid Arstasingsviigen genom att roja bort buskvegetation samt stubbfrisa for
att forhindra atervixt. Marken iordningstélls sedan for att istdllet hysa Ortartad lagvaxt
markvegetation och kunna skdtas som dngsmark. Detta gor att platsen inte kommer att vara
attraktiv for boséttningar, eftersom vegetationen inte ldngre skyddar mot insyn utan det blir
l4tt att f4 en god overblick dver platsen.

Néamnden ansoker om 0,4 mnkr i budgetjustering for trygghetsinvesteringar. Projektets mél ar
att 0ka tryggheten vid Alvsjo genom att géra om naturmarken med sly och buskvegetation till
angsmark for att forbéttra sikten och gora platsen mindre attraktiv for boséttningar.

Driftmedel for biologisk méangfald (1,5 mnkr)

Néamnden ansdker om 1,0 mnkr i budgetjustering for biologisk méngfald. Projektets mél ar att
stadsdelsomradets ek- och tallmiljoer ska bli mer livskraftiga och bidra till att stirka den
biologiska mangfalden genom att bland annat tillskapa hogstubbar av asp och faunadepder.

Néamnden ansoker om 0,3 mnkr 1 budgetjustering for biologisk méngfald. Projektets mal ar att
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gora ekologiska forstarkningsétgiarder genom att fortsdtta hyra in betesdjur sa att Sjéédngen 1
Alvsjo omvandlas till betesmark vilket bidrar till den biologiska mangfalden.

Néamnden ansdker om 0,2 mnkr i budgetjustering for biologisk méngfald. Projektets mél ar att
restaurera naturmark for att kunna aterskapa dngsmarker i det som idag &r naturmark, behovs
storre insatser genomforas pa aktuella platser, exempelvis stubbfriasning, kontinuerlig
slyrdjning och forslétter.

Investeringsmedel for biologisk méngfald (2,5 mnkr)

Néamnden ansoker om 0,5 mnkr i budgetjustering for biologisk méngfald. Projektets ar att
anldgga benjeshickar som faunadepaer istéllet for att transportera bort ris efter
naturmarksvard 1 syfte att stirka den biologiska mangfalden.

Néamnden ansoker om 2,0 mnkr i budgetjustering for biologisk méngfald. Projektets mél ar att
stiarka den biologiska mangfalden genom att bevara, istéllet for att falla, gamla trdd i forfall
och dirigenom skapa livsmiljoer for fdglar och vedlevande insekter.

Medel for klimatinvesteringar (25,7 mnkr)

Néamnden ansoker om 2,0 mnkr i budgetjustering for klimatinvesteringar. Projektets mal &r att
utoka krontdckningsgraden 1 stadsdelsomradet genom att plantera trdd i lekplatsmiljoer och
andra vilbesokta platser. Genom att plantera trdd kan bade varmedar avhjélpas samtidigt som
dagvattenhanteringen regleras. Tridden bidrar till positiva mikroklimatetfekter pd de specifika
platserna, dér sérskilt sdrbara grupper vistas.

Néamnden ansdker om 0,4 mnkr 1 budgetjustering for klimatinvesteringar. Projektets mal dr att
genomfora en skyfallsutredning i Vinterviken for att utreda vilka dtgiarder som behdver vidtas
for en forbéttrad dagvattenhantering. Delar av atgirdsforslaget kommer att genomféras under
innevarande ar.

Néamnden ansoker om 0,8 mnkr 1 budgetjustering for klimatinvesteringar. Projektets mal ar att
sdnka stadsdelsndmndens energiforbrukning samt CO2-utsldpp genom att genom att byta ut
gamla torkskdp mot nya mer energieffektiva.

Néamnden ansoker om 7,5 mnkr i budgetjustering for klimatinvesteringar. Projektets mal &r att
sdnka stadsdelsndmndens energiférbrukning samt CO2-utsldpp genom att byta ut gamla
belysningsarmaturer till LED-paneler med nédrvarostyrning i stadsdelsndmndens inhyrningar
hos privata fastighetségare.

Néamnden ansoker om 15,0 mnkr i budgetjustering for klimatinvesteringar. Projektets mal ar
att sdnka stadsdelsndmndens energiforbrukning samt CO2-utslapp genom att byta ut gamla
belysningsarmaturer till LED-paneler med nérvarostyrning i stadens egna fastigheter.

Medel for Stockholm vid vattnet (2,9 mnkr)

Néamnden foreslés ansoka om budgetjustering for tre projekt inom ramen for Stockholm vid
vattnet om sammanlagt 2,9 mnkr. Nedan anges total investeringskostnad for varje projekt, och
ndmnden anséker om 50 procent av denna.

Sjovikskajens solbrygga dr en populdr badplats men som dr 1 behov av renovering for att
fortsitta ha hoga vistelsevirden och en god tillgéinglighet. Atgirden stadsdelsnimnden soker
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medel for dr att byta ut brygglocket med tillhdrande ramp p& 700 kvm. Projektet berdknas
kosta 4,2 mnkr varav nimnden anséker om 2,1 mnkr.

Herréngens bryggbad blev en officiell badplats 2023 och har behov av insatser for att
forbattra tillgangligheten, skapa en tydligare entré men ocksa att etablera funktioner som
forvintas finnas pa en offentlig badplats. Syftet med atgérden dr ddarmed att ytterligare
tillgédngliggora samt oka vistelseviardena pé badplatsen. Projektet berdknas kosta 1,4 mnkr
varav namnden ansdker om 0,7 mnkr.

Vintervikens badplats dr i behov av iordningsstidllande av underlag for att ytterligare
tillgéinglighetsanpassa badplatsen och gora det littare att ta sig ner i vattnet. Atgirden
innefattar att ta bort befintligt underlag i1 stenkross och ersétta med sand. Projektet berdknas
kosta 0,2 mnkr varav namnden ansoker om 0,1 mnkr.

Maskiner och inventarier (10,0 mnkr)

Utover den tilldelade budgeten om 3,1 mnkr ansoker stadsdelsndimnden om budgetjustering
med 10,0 mnkr for 6kad investeringsbudget avseende inventarier och maskiner 1 huvudsak for
sangar och taklyftar inom dldreomsorgen. Utemiljoer med bdde lekredskap, solskydd och
barnvagnsforrad inom forskola samt 6vriga mindre investeringar saisom kontorsmiljéer for en
dndamalsenlig arbetsmiljo i alla verksambheter.

Omslutningsforandringar

Ett undantag som ror 4ligganden gentemot andra personer #n invanarna i Higersten-Alvsjd
utgdrs bl.a. av forséljning av verksamhet till andra nimnder och kommuner. Sadan {6rséljning
sker bl.a. vid dldreboenden och dagliga verksamheter for personer med funktionsnedséttning.
Stadsdelsndmnden bekostar dessa dtaganden med de intdkter som erhalls. Dessa kostnader
och intdkter bendmns omslutningsforandringar. Omslutningsforandringar uppkommer dven
vid vissa externa transaktioner (t.ex. migrationsintdkter som &r en form av statsbidrag, hyror
och avgifter for mat som pensiondrer i dldreboenden betalar samt s.k. LASS-intdkter fran
forsdkringskassan). Namnden ska vid uppréttande av budget redovisa den fordndrade
omslutningen till kommunstyrelsen. Utdver kostnadsramen och intdktskrav budgeteras darfor
kostnader och intdkter med 307,1 mnkr.

Omslutningsforandringarna redovisas 1 tabellen nedan. I bilaga 5 foreslas vilka priser som ska
gélla vid forséljning av verksamhet till andra nimnder och kommuner under &r 2024.
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Omslutningsférandring (mnkr) Kostnader Intdkter

Individ- och familjeomsorg exklusive
socialpsykiatri

Avser administrativ ersattning for 7,0 -7,0
familjeratt

Hyresintékter FOT-Igh 4,0 -4,0

Socialpsykiatri

Avser forsaljning till andra SDN och 10,6 -10,6
kommuner, boendehyror och
egenavgifter

Forskoleverksamhet

Avser forsaljning till andra SDN och 5,0 -5,0
kommuner

Aldreomsorg

Avser forsaljning till andra SDN och 167,5 -167,5
kommuner samt boendehyror

Stéd och service till personer med
funktionsnedséttning

Avser forsaljning till andra SDN och 110,0 -110,0
kommuner, LASS, boendehyror och
egenavgifter

Barn, kultur och fritid

Sommarkoloniverksamhet 3,0 -3,0

Summa 307,1 -307,1

Medel for lokalandamal

Higersten-Alvsjos stadsdelsnidmnd beriiknar i nuliget att erhilla 14,6 mnkr i bidrag for hoga
hyror inom forskolan 2024.

Ovriga ekonomiska redovisningar

Plan for upphandling

I bilaga 3 Plan for upphandling redovisas en forteckning dver eventuellt planerade
verksamhetsupphandlingar och driftentreprenader.

System for intern kontroll, med visentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan

I bilaga 1 till verksamhetsplanen ldmnas, i enlighet med stadens riktlinjer, ett férslag system
for intern kontroll och i bilaga 2 ett forslag till plan for internkontroll med vésentlighets- och
riskanalys for ar 2024.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Stadens kvalitetsprogram

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt med att implementera och forverkliga kvalitetsprogrammets
intentioner inom stadsdelsndmndens verksamheter. Kvalitetsprogrammet giller for alla
verksamheter och for forskola, socialtjanst och dldreomsorg ér det systematiska
kvalitetsarbetet dessutom reglerat 1 lag. Som ett led 1 att forverkliga stadens kvalitetsprogram
har ndmndens kédrnverksamheter fatt i uppdrag att i sina verksamhetsplaner for 2024 beskriva
hur de arbetar med de gemensamma forhallningssitten 1 programmet: stockholmarnas fokus,
helhetssyn, hallbarhet, handlingsutrymme, larande, 6ppenhet. Stadsdelsndmnden kommer att
bidra till en ldrande organisation och helhetssyn genom att i olika forum sprida goda exempel
mellan verksamheter och avdelningar. For att mdta framtida utmaningar uppmuntras
stadsdelsndmndens verksambheter att arbeta innovativt.

Som ett led 1 det systematiska kvalitetsarbetet utgor stadsdelsndmndens vésentlighets- och
riskanalys samt internkontroll en viktig del. Genom att identifiera oonskade hindelser och
vidta dtgirder kan stadsdelsndmnden forebygga och upprétthlla en god kvalitet i nimndens
verksambheter.

Stadsdelsndmnden har ett kvalitetsforum med representanter fran respektive
verksamhetsomride och avdelning. Kvalitetsforum ar ett forum for att diskutera gemensamma
kvalitets- och utvecklingsfrdgor. Malet med nétverket &r att arbeta tillsammans nér det ar
mojligt med kvalitet och utveckling. Under 2024 kommer arbetet 1 kvalitetsforum att fortsatta
utifran den utvérdering som gjordes 2023.

For att stirka kvaliteten 1 handldggning och utférande av insatser inom avdelningarna individ-
och familjeomsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri samt dldreomsorg har
stadsdelsndmnden anskaffat ett processkartlaggningsverktyg (2c8). Inférandet av verktyget
forvéntas bidra till en 6kad rittssdkerhet och likstéllighet i arbetsprocesserna. Inférandet av
detta kommer att starta under 2024.

Innovation, digitalisering och standiga forbattringar

Det krivs ett innovativt, systematiskt och effektivt arbete for att stadsdelsndimnden pa ett bra
satt ska kunna mota kommande samhillsutmaningar. Genom ett tydligt fokus pé brukarnas
behov synliggors utmaningar som leder till forslag for innovationer. Under aret ska kunskapen
om innovationsarbete dka. Stadsdelsndmnden utvecklar arbetssétt for en kultur dir innovation
utgor en viktig del 1 kvalitetsarbetet. Chefer har ett sirskilt ansvar for att skapa struktur och
systematik for att finga upp idéer samt erbjuda en kultur som uppmuntrar idéer, végar testa
och ldra av det arbete som inte gar som planerat. Som stdd i arbetet med innovation skapas en
héllbar stodstruktur. Medarbetare ska uppmuntras till innovation och arbeta systematiskt med
att sprida och ta till sig goda exempel.

Service och tjinster ska erbjudas och hélla god kvalitet dir digitalisering bidrar till att
utveckla verksamheterna.



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 76 (76)

Néamnden bedriver ett aktivt arbete med stdndiga forbattringar genom att forbéttra arbetssitt,
processer samt styrning och strukturer. Detta gors genom att systematiskt planera, utfora, folja
upp, analysera och vidta forbéttringsatgérder.

Hantering av synpunkter, klagomal och avvikelser

Invanare som kommer i kontakt med ndmndens verksamheter ska erbjudas stod och insatser
av god kvalitet samt ett gott bemdtande. For att forbattra uppfoljning av inkomna synpunkter
och klagomal samt sékerstélla att dessa anvénds i det systematiska kvalitetsarbetet har
forvaltningen tagit 1 drift en egen modul. Inforandet av detta kommer fortsitta under 2024.

Synpunkter, klagomal och berém som ror drift och underhéll av stadsdelsomradet utemiljo
genom drendehanteringssystemet Tyck till. Synpunkter framfors dven via e-post, telefon och
Facebook. Inkomna synpunkter hanteras skyndsamt och korrekt med hinsyn till komplexitet
och karaktér. Felanmédlningar vidarebefordras omgéende till entreprendr for atgird. Mer
komplicerade drenden kan kréva platsbesok innan atgérd.

Avvikelsehantering inklusive rapportering enligt lex Sarah och lex Maria

Klagomal och synpunkter, resultat fran granskning och uppfoljningar, egenkontroller,
brukarundersokningar och hantering av avvikelser samt incidenter som rapporteras enligt lex
Sarah och lex Maria anvénds samtliga for att systematiskt avhjilpa fel och brister samt i syfte
att forbéttra kvaliteten for de malgrupper som verksamheten ar till for. Alla medarbetare ska
ha god kdnnedom om stadsdelsndmndens rutiner for avvikelsehantering. For att starka
rapportering av avvikelser eller incidenter som lett till eller kunnat leda till missforhdllande
eller vardskada inom forvaltningens verksamhet kommer stadsdelsndamnden att genomfora
information- och kunskapshdjande insatser till chefer och medarbetare. Ett systematiskt
uppfoljningsarbete kring inkomna klagomal och avvikelser i forvaltningens verksamheter ska
bidra till lardom for att undvika att missforhéllanden upprepas igen.

Arkiv och informationshantering

Inom omradet informationshantering och arkiv fortsitter arkivorganisationen att etablera
tydliga roller och ansvar for information och arkiv. Utbildnings- och informationsinsatser ska
genomforas for att 6ka kunskap om hantering av allménna handlingar. Information ska
hanteras ritt genom att hanteringsanvisningar ska vara kinda och anvéndas.

Lee Orberson Alex Baena
stadsdelsdirektor avdelningschef
Hégersten-Alvsjo Hégersten-Alvsjo

stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
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