KORT SAMMANFATTNING AV RESULTATEN
FAMILJEDAGHEM AR 2019

Bakgrund

Undersokningen inom familjedaghem har genomférts varen 2019. Undersokningen ar en
totalundersokning riktad till vardnadshavare med barn i familjedaghem i Stockholm stad oavsett
regiform.

Resultaten presenteras pa totalniva for staden, per stadsdel, regiform, kon och familjedaghem.
Resultaten jamfors 6ver aren med 2017 som basar.

Svarsfrekvens

Den statistiska felmarginalen (95 % sdkerhet) i undersékningen ar for staden totalt enligt nedan ar
2018. Pa pastdenden med en lagre bas kan felmarginalen variera beroende pa bortfall och
svarsfordelning.

Foraldrar familjedaghem +- 3,5 % -enhet

Detta innebar exempelvis att om felmarginalen ar +- 1 % -enhet behover differensen mellan andelen
nojda for ett pastaende mellan ar 2018 och ar 201 vara minst 2 % for att 6kning/minskningen ska
vara statistiskt sakerstalld. Felmarginalen i undersékningen beror pa hur stor populationen ar samt
hur manga respondenter som har besvarat undersdkningen.

Antalet svar var 607 av totalt 950 utskickade enkater. Det relativt lilla antalet svarande gor att
resultaten i undersékningen ar ganska osakra och det kravs stora variationer i svaren for att man
med sdkerhet ska kunna siga att en forandring skett i antalet nojda for ett pastaende.

Foraldrar familjedaghem
Svarsfrekvens 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Antal 607 661 648 746
Totalt 64 % 64 % 57 % 59 % 63 % 72 %
Sammanfattning

e Det Sammanfattande omdémet fran vardnadshavarna med barn pa familjedaghem i
Stockholms stad har minskat en procentenhet sedan férra méatningen. Index uppgick i ar till
97, och lag 2018 pa 98.

e Index for omradet Utveckling och larande uppgar 2019 till 95, jamfort med 94 ar 2018.

e Index for Normer och varden ligger kvar pa 98.

e Index fér omradet Samverkan med hemmet har okat fran 92 forra aret till 93 ar 2019.

e Index for omradet Kost, rorelse och halsa uppgar 2019 till 93, samma som forra aret.

e KF-Indikatorn Jag ar som helhet néjd med verksamheten som mitt barn deltar i uppgar 2019
till 97, jamfort med 98 2018.

o 97 % av vardnadshavarna med barn i familjedaghem instimmer i att de kan rekommendera
deras barns verksamhet (97 % 2018, 96 % 2017).

e 98 % av vardnadshavarna instammer i att verksamheten i sin helhet ar trygg och sdker (98 %
2018, 98 % 2017).



Resultaten ar 6verlag mycket positiva och de flesta pastdenden har 6éver 95 % nojda vardnadshavare.
Resultaten tyder pa att vardnadshavare till flickor ar marginellt mer néjda &n vardnadshavare till
pojkar.

Resultat vardnadshavare familjedaghem:

Sammanfattande omdéme - Nojdhet, trygghet och rekommendation

Pa det hela taget ar vardnadshavarna mycket noéjda andelen nojda ligger liksom tidigare ar pa mellan
97 — 98 % nojda for alla tre pastaenden om som helhet ndjd, trygg och om man kan rekommendera
sin verksamhet.

Utveckling och larande

Omradet har fragor om barns nyfikenhet och lust att ldra, om den pedagogiska miljon uppmuntrar till
lek, utveckling och larande, om barn uppmuntras till att utveckla sin férmaga att skapa och uttrycka
sig i olika former samt om verksamheten ger barnen majlighet att ta del av och méta olika sorters
kulturutbud pa och utanfor verksamheten. Andelen nojda for dessa pastaenden ar hogt och ligger
som tidigare ar pa mellan 93 — 95 % nojda i ar vilket 4r samma som tidigare ar for fyra av fem
pastaenden.

Aven i &r stilldes den nya fragan frdn 2017 om vardnadshavarna upplever att deras barn anviander
digitalaverktyg i sitt larande. Mellan 2017 och 2018 6kade andelen vardnadshavare som svarat 4 och
5 6kat markant fran att endast 34 % instdmde i detta pastaende 2017 till att 49 % instdmmer ar 2018.
Observera att ingen vardering har gjorts om detta ar bra eller daligt. | ar ligger andelen n6jda kvar pa
49 %.

Normer, viarden samt barns inflytande

Inom omradet finns pastdenden om trygghet, om barn uppmuntras till att utveckla sina sociala
formagor, om barn blir bemott pa ett respektfullt sdtt och om barn ges lika mojligheter att utvecklas
oberoende av kon, etnisk tillhorighet, religion eller funktionsnedsattning. Andelen ndjda
vardnadshavare har blivit annu fler i ar an férra aret for omradet och tva av fyra pastaenden har till
och med en hogre andel nojda i ar an forra aret. Andelen néjda vardnadshavare ligger mellan 97 till
99 %. Rekord manga upplever att deras barn ar trygga hela 99 %.

Diskriminering (nya frdgor 2016, i enkéten har innebérden av diskriminering fortydligas samt
diskrimineringsgrunderna som féljer av lag)

Farre an 5 vardnadshavare i staden har svarat ja fragorna om de upplever att deras barn eller de
sjalva har upplevt diskriminering i verksamheten. Inga resultat redovisas darmed.

Samverkan med hemmet

Omradet med pastaenden om delaktighet och inflytande i verksamheten, om man kénner sig
vialkomna att stalla fragor och framfér synpunkter pa verksamheten, om den information man far om
verksamhetens mal och arbetssatt samt om man upplever att man blir bemoétt med respekt har den
lagsta andelen nojda dven om andelen nojda ar hogt for alla pastdenden och ligger mellan 88 — 98 %
nojda.

Aven i forra drets enkat stilldes en ny frdga om vardnadshavarna upplever att de pa ett enkelt satt
kan kommunicera digitalt med sitt barns verksamhet. Nar fragan borjade stéllas ar 2017 instamde 89
% i pastaende, det vill sdga de som svarat 4 eller 5, ar 2018 6kade andelen till 91 % for at ti ar vara
tillbaka pa 89 % nojda. Motsvarande for vardnadshavare pa férskolan var 65 %.



Kost, rorelse och hélsa

Den positiva trenden fér omradet dar fragor om information om maten som serveras, om fysisk
aktivitet samt om barnen serveras en varierad och naringsrik mat haller i sig. Tva av tre pastaenden
far ett hogre varde i ar jamfort med tidigare ar.

Regi
Ingen uppdelning pa regi gors da svaren varit for fa, storsta andelen utférare ar fristaende.

Kon

Skillnaden mellan kénen &r liten och i ar har den minskat ytterligare. Alltjamt ar vardnadshavare till
flickor mer n6jda an vardnadshavare till pojkar. Storst skillnad mellan andelen ndjda har pastaendet
om att ens barns nyfikenhet och lust att ldra uppmuntras. Dar andelen néjda vardnadshavare till
flickor ar fem procentenheter hogre.

Skillnaden mellan SDN

Inte alla SDN har familjedaghem darfor ar det bara 12 namnder som jamfors. Manga namnder har
100 % nojda for flertalet av pastaendena inom alla omraden. Till exempel kan ndmnas att Norrmalm
och Spanga/Tensta har 100 % néjda vardnadshavare pa alla utom fyra pastaenden. | analysen av
namndernas resultat skall det beaktas att antalet svarande kan vara fa vilket innebér att en enskilds
respondents svar kan ha fatt en betydande paverkan pa namndens totalsvar.



