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Inrattande av etableringscentrum

Remiss fran kommunstyrelsen.

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens yttrande och
overldmnar det till kommunstyrelsen.

Sammanfattning
I budget for 2019 fick arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att utreda

forutsittningar for ett inrdttande av ett Etableringscentrum som en
gemensam ingang for nyanldnda och dér samlad kompetens skulle
finnas inom etableringsomrddena. Genom ett Etableringscentrum
ska nyanldnda kunna erbjudas en vdg in med ett sammanhallet
bemotande och en sammanhéllen plan for sin etablering.
Malsittningen dr att forkorta etableringstiden genom att samla och
starka stadens resurser och kompetenser inom det initiala
mottagandet samt stirka samverkan med statliga myndigheter och
med civilsamhéllet. Forvaltningen stéller sig mycket positiv till ett
Etableringscentrum och till de uppdrag som Etableringscentrum
kommer att ha med fokus pé arbete och utbildning. Genom en vig
in for nyanldnda, kommer arbetet bli mer effektivt och motverka ett
utanforskap och en langtidsarbetslshet.

Bakgrund
I budget for 2019 fick arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att utreda

forutsittningar for ett inrdttande av ett Etableringscentrum som en
gemensam ingang for nyanldnda och dér samlad kompetens skulle
finnas inom etableringsomradena. Arbetsmarknadsférvaltningen
beviljades medel till projektet Hallbar etablering. Projektet drivs av
arbetsmarknadsforvaltningen och Arbetsféormedlingen och ska
utveckla ndra samverkan med arbetsgivare genom
Integrationspakten. Genom projektet togs det forsta steget till
Etableringscentrum.

Intro Stockholm har ansvar for det forsta mottagandet av
kommunanvisade nyanldnda inklusive kvotflyktingar och ansvarar
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for att mota kvotflyktingar pa flygplatsen och initialt erbjuda dem
praktiskt stod under den forsta tiden i Sverige s& som stdd att skriva
in sig 1 Arbetsformedlingens etableringsprogram, folkbokfora sig
och registrera sig hos Forsdkringskassan. De far dven initial
samhéllsvdgledning och stod med att soka ekonomiskt bistind i
avvaktan pé att etableringsersittningen kommer igéng. Nar det
inledande mottagandet &r klart kan den nyanlénde vinda sig till den
stadsdelsforvaltningen dar den nyanldnde bor for fortsatt vigledning
och stod.

Forutom staden har flera statliga myndigheter som
Arbetsformedlingen, Skatteverket, Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten en viktig roll i mottagandet av nyanlénda.

Utredningen beddmde att det vid tiden for utredningen inte fanns
forutséttningar for statliga myndigheter att samlokalisera personal
inom Etableringscentrum pa grund av ett fordndringsarbete inom de
statliga myndigheternas verksamhet. Det fanns déremot ett stort
intresse for att utveckla samverkansformer och instéllningen till
Etableringscentrum var positiv frin samtliga berorda statliga
aktorer. En realistisk vig framat beddmdes darfor vara att staden 1
ett forsta steg skulle samla sina egna resurser och verksamheter
inom ramen for Etableringscentrum och sedan med
Etableringscentrum som plattform, utveckla samverkansformer med
de statliga aktorerna.

Utredningens samlade bedomning var att det finns en stor grupp
nyanlédnda som har behov av stadens insatser parallellt med
Arbetsformedlingens och att det finns en stor samsyn kring behovet
av storre samordning av arbetet med nyanldnda, det initiala
mottagandet, samt ett behov av att fa battre effektivitet i det
rekryterande arbetet mot studier och jobb.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Avdelningen for vuxna, Hisselby -
Villingby stadsdelsforvaltning.

Arendet
D4 utredningen genomfordes 2019 har arbetsmarknadsforvaltningen

uppdaterat utredningen i februari 2021. Under ar 2020
samlokaliserades projektet Hallbar etablering med socialndmndens
verksamhet Intro Stockholm. Intro Stockholms uppdrag att ge initial
samhéllsvédgledning utdkades dven fran och med maj 2020 till att
dven gélla nyanldnda som ir egenbosatta.
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Malgruppen for Etableringscentrum dr personer fodda utanfor
EU/EES som befunnit sig i Sverige upp till 36 manader efter
beviljat uppehallstillstind och deras anhériga. Aven de som
beviljats uppehallstillstand 2016 eller senare och som har avslutad
etableringen, &r arbetsldsa och bor i stadens genomgangsbostéder &r
malgrupp for Etableringscentrum.

Prioriterade grupper inom malgruppen foreslds vara nyanldnda som
omfattas av eller har avslutat etableringsprogrammet och &r
arbetslosa, kortutbildade med hogst forgymnasial utbildning,
nyanlédnda kvinnor samt nyanldnda med funktionsvariationer.
Ansvaret for ensamkommande barn och unga foreslas ligga kvar pa
socialndmnden och stadsdelsndmnderna. Déremot kan
ensamkommandes anhoriga ta del av Etableringscentrums
samhaéllsvégledning, lotsning och arbetsmarknadsrelaterade stod.

Etableringscentrums uppdrag foreslas vara att ge vigledning och
radgivning stiarka den nyanlédndas mojligheter att komma ut i jobb
eller studier. Uppdraget dr dven att:

» forkorta etableringstiden och ddrmed minska stadens

kostnader under och efter etableringsperioden

« utveckla metoder och samarbeten inom staden, med statliga
myndigheter, civila samhillet och andra berorda aktorer i

syfte att forenkla och effektivisera den initiala processen.

* fungera som en plattform for integrationspakten och for
rekrytering mot studier och samhéllsorientering

» fungera som en plattform for samverkan med civila

samhillet

« fokusera pa det forebyggande arbetet i1 syfte att motverka
utanforskap och langtidsarbetsloshet

Nyanldnda som har flera myndighets- eller vardkontakter ska fa en
sammanhéllen planering genom den nya funktionen
etableringskoordinator som ska ha en coachande, vigledande och
stottande roll inom omraden som &r viktiga for att etableringstiden
ska forkortas.

Efter den initiala vigledning som erbjuds vid Etableringscentrum,
hénvisas de nyanlidnda huvudsakligen till den samhéllsvégledning
som stadsdelsforvaltningarna erbjuder eftersom det ar angeliget att
den nyanlédnde snabbt far en lokal férankring och tillgéng till lokal
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service. Detta motsvarar det arbetssitt som redan idag finns
avseende gruppen kommunanvisade.

Etableringscentrum bor kunna erbjuda initial bostadsvigledning
men det huvudsakliga ansvaret for bostadsviagledningen bor dven
fortséttningsvis ligga pa stadsdelsndmnderna och SHIS som
tillsammans kan utveckla former for samarbetet utifran lokala
behov och forutséttningar. Etableringscentrum kommer att
komplettera arbetet genom att ansvara for det
arbetsmarknadsrelaterade stodet med syfte att forbéttra de
nyanlidndas forutsittningar att fa en bostad.

Det planerade genomforandet

Om samverkan med Migrationsverket utvecklas s att dven
egenbosatta och anhoriga héanvisas till Etableringscentrum skulle
Intro Stockholm dven kunna hantera glappersittningen, ett
forsorjningsstod 1 avvaktan pé att den nyanlénde far
etableringsersittning, dven for egenbosatta om de inte dr i behov av
andra insatser fran socialtjansten. Det skulle innebéra att ansvaret
for forsorjningsstdd 1 avvaktan pé etableringserséttning fors over till
Intro Stockholm.

Arbetsmarknadsndmnden och Socialndmnden kan, inom ramen for
Etableringscentrum, tillsammans bygga upp samverkan inom staden
och med statliga aktorer. Region Stockholm, som &r en part 1
projektet Hallbar Etablering, har dven uttryckt intresse for att vara
en aktor pa Etableringscentrum eftersom det dven ligger 1 vardens
intresse att nd nyanlénda i tidigt skede for information och
rddgivning. Under 2021 kommer Etableringscentrum och Intro
Stockholm ta fram samverkansformer med de statliga aktdrerna
liksom med civila samhillet och Region Stockholm. Vidare behover
samverkansformer och gransdragningar tas fram mellan
Etableringscentrum och stadsdelsforvaltningarna samt med
Stockholm Business Region (SBR).

Etableringscentrums verksamhet beréknas starta vid halvarsskiftet
2021. I ett tredje steg &r 2022 kommer hela eller delar av projektet
Hallbar etablering att implementeras i ordinarie verksamhet vid
Etableringscentrum. Fortsatt fokus behover ldggas pa utveckling av
digitaliserade arbetssiitt.

Inflodet av mottagna nyanldnda har minskat betydligt under de
senaste aren. Med mindre volymer &r forutsittningarna dock goda
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for att lagga grunden for ett Etableringscentrum som sedan kan
dimensioneras utifran hur inflédet kommer att se ut under
kommande ér.

Forvaltningens yttrande
Forvaltningen stéller sig mycket positiv till ett Etableringscentrum

och till de uppdrag som Etableringscentrum kommer att ha med
fokus pa arbete och utbildning. Genom en vig in for nyanldnda,
kommer arbetet bli mer effektivt och motverka ett utanférskap och
en langtidsarbetsloshet. Forvaltningen dr dven positiv till att
nyanlédnda som har flera myndighets- eller vardkontakter ska fa en
sammanhéllen planering genom den nya funktionen
etableringskoordinator, i syfte att forkorta etableringstiden.

Det ér dock bra att ensamkommande barn och unga stills utanfor
malgruppen for Etableringscentrum, da ensamkommande barn och
unga behdver ha ett mer omfattande stod och 1dngsiktiga insatser.

Det ar viktigt att samarbetet mellan Etableringscentrum och
forvaltningarna tydliggors nér det giller forsorjningsstdd och
samhéllsvagledning.

Forvaltningen har idag medborgarkontor som riktar sig till alla som
behover fa vigledning i olika frdgor. Det finns dven ett lokalt
medborgarkontor som vinder sig till nyanlédnda. Forvaltningen har
en integrationssamordnare som har tagit fram interna rutiner for
tidig etablering i samhillet. Forvaltningen deltar dven i
Integrationspakten och har en lokal upparbetad samverkan med
Jobbtorg, niringsliv och civilsamhille. Aven om forvaltningen &r
mycket positiv till att f4 en ny samverkansaktor i
Etableringscentrum, dr det viktigt att ha mojlighet att ta tillvara
lokala resurser, upparbetade arbetssétt och samverkansformer.

Susanna Halldin Olsson Fredrik Skoglund
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor
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