
SDN OF/IFO Beslutsdatum Avbrott Verkställt Avslut Bistånd Kön

Järva OF 2023-06-16 Ej verkställt Annat bistånd k/f

Järva OF

2023-10-03 Ej verkställt 

Perm. bostad k/f

Järva OF

2022-04-13 2023-12-29

Annat bistånd k/f

Järva OF 2021-07-13

Ej verkställt

Perm. bostad k/f

Järva OF 2023-02-24
2023-10-13

Ledsagning k/f



Järva OF 2022-12-21

Ej verkställt

Perm. bostad k/f

Järva OF

2023-02-17

Perm. bostad m/p

Järva OF 2023-05-01 Ej verkställt Perm. bostad m/p

Järva OF 2022-06-08

Ej verkställt

Perm. bostad k/f

Järva OF 2023-07-01 2023-11-16 Hemtjänst k/f

Järva OF 2023-04-13

Ej verkställt

Perm. bostad m/p



Järva OF 2022-12-09

Ej verkställt

Annat bistånd m/p

Järva OF 2023-06-12

2023-10-30

Annat bistånd m/p

Järva IFO 2023-05-03
2023-10-26

Kontaktperson k/f

Järva IFO 2023-06-07 2023-10-25 Kontaktperson k/f

Järva IFO 2023-05-30 2023-12-18 Kontaktfamilj k/f

Järva IFO 2023-05-30 2023-12-18 Kontaktfamilj k/f

Järva

IFO 2023-09-01 2024-01-09 Kontaktperson m/p

Järva OF 2023-05-09 2023-10-31 Boendestöd k/f



Orsak Kommentar

Annat skäl Otydlighet eller brister i den egna organisationen
(ex. tekniska system, ansvar, interna arbetet)

Tackat nej

Typ av bistånd: Stödboende. Den enskilde har Har
specifika önskemål om
boende/områden/personal/utförare/verksamhet/uppst
art. Har erbjudits kompenserad insats i form av
träningslägenhet, boendstöd och hemtjänst sedan
tidigare. Tackade nej till stödboende. Enskild önskar
bo i specifikt område.

Annat skäl

Annat bistånd: Trygghetslarm. Se kommentar. IVO
har sedan tidigare kännedom om ärendet som har
rapporterats in med yttrande och en Lex Sarah har
gjorts. Avser kvinna med hörselskada som ville ha
trygghetslarm. Larmet ska nu har aktiverats. Ärendet
överförs till äldreomsorgen efter 2024-01-31 då
kvinnan fyllt 65 år. Ärendet avslutas hos
funktionsnedsättning.

Annat skäl

Typ av bistånd: Stödboende. Hälsotillstånd är/har
varit ett hinder
merparten av väntetiden. Kompenserad insats har
erbjudits. Erbjudande om 2023-12-07 nytt boende
som godtogs av sökande. Beräknas flytta i januari
2024.

Tackat nej
Den enskilde har hört av sig och valt att avsluta
verkställan då hennes anhöriga inte kunde vara
ledsagare.



Annat skäl

Saknar plats (ex. har kö, behov av/pågående
sanering/renovering/ombyggnation). Kompenserade
insats har erbjudits. Den enskilde önskar ett specifikt
boende i Tensta varför det dröjer med ledig plats.

Annat skäl

Beviljades HVB-placering pga försämrat mående
sedan insats i stödboende avbröts då brukaren inte
kunde tillgodogöra sig insatsen. Placerad på HVB
sedan 2023-02-17. Beslutet om stödboende har
förlängts i avvaktan på enskild skulle erhålla bättre
hälsa utifrån den enskildes önskemål. Det nya
beslutet om stödboende gäller till och med 2024-02-
29. Ärendet har av misstag inte rapporterats tidigare
varför den rapporteras in för detta kvartal.

Resursbrist - Saknas plats Saknar plats. Kompenserad insats: Stöd och
omsorsboende inom staden.

Resursbrist - Saknas plats

Står i kö. Insatsen är delvis verkställd genom att den
enskilde är placerad på HVB-hem under hela
perioden hon har stått i kö. Beviljades gruppbostad
SoL 2022-06-08 och har haft specifika önskemål om
gruppbostadens placering och det har inte inkommit
erbjudande om plats som möt dessa krav.

Tackat nej Återtagen ansökan av sökande och ärendet har
avslutas

Resursbrist - Saknas plats

Kompenserad insats för perioden finns. Har
pågående boendestödsinsats 12 tim/månad i
avvaktan på placering på stödboende. Sökande har
specifika önskemål om stödboende.



Ej valt utförare

Bistånd: Daglig verksamhet/sysselsättning.
Hälsotillstånd har varit ett hinder merparten av tiden.
Den sökande har genomfört studiebesök med
handläggaren på en sysselsättningsverksamhet 2023-
12-04. Planerad uppstart 2024-01-07.

Annat skäl

Bistånd: Trygghetslarm. Den enskilde har fått
insatsen delvis verkställd sedan 2023-09-21.
Trygghetslarmet är installerad efter att utföraren har
fått information om att nycklar och bricka finns att
hämta inför installation av larm.

Resursbrist - Personalrelaterat
Tidigare ej verkställt på grund av att man inte hittat
rätt kontaktperson. Ärendet är verkställt sedan 2023-
10-26

Tackat nej Ungdomen ville ej längre ha insatsen och avslutade
på egen begäran.

Resursbrist - Personalrelaterat Kontaktfamilj har hittats och insatsen är nu
verkställd.

Resursbrist - Personalrelaterat Kontaktfamilj har hittats och insatsen är nu
verkställd.

Resursbrist - Personalrelaterat

Personalrelaterade skäl. Det tog tid att hitta passande
kontaktperson till ungdomen och därefter ändrades
ungdomens behov. Därmed var inte insatsen längre
aktuell för ungdomen.

Annat skäl Medverkar inte till verkställighet. Brukaren är ej
redo att ta emot insatsen. Handläggare varit i kontakt
med den enskilde vid flertalet tillfällen per telefon
och post-utan återkoppling. Möten avbokades.
Telefonkontakt med anhörig framgår att den
enskilde inte är redo att ta emot insatsen och ingen
ny ansökan inkom.


