Svar pa Interpellation av Maria Jansson (Fi) till
aldreborgarradet Erik Slottner (KD) om att sdkra
den psykosociala arbetsmiljon for
aldreomsorgens personal

Dnr KS 2020/1350

Maria Jansson (FI) har i en interpellation den 20 oktober 2020 till
dldreborgarradet Erik Slottner stéllt f6ljande fragor:

1. Vad har staden gjort for att sdkra den psykosociala arbetsmiljon hos
dldreomsorgens personal efter pandemin?

2. Hur dmnar man att fortsatt arbeta med detta nir pandemin nu
fortsétter?

I staden finns en tydlig uppgiftsfordelning gillande arbetsmiljé dér bland
annat den organisatoriska och sociala arbetsmiljon ingér enligt
Arbetsmiljoverkets forfattningssamling (AFS 2015:4).
Uppgiftsfordelningen utgér fran ndimnderna till forvaltningarna hogsta
chef som sedan fordelar arbetsmiljouppgifterna vidare i verksamheterna.
Den chef som fér en uppgiftsfordelningen far ocksa utbildning, kompetens
och de resurser som behovs for dennes uppdrag. Som stod i
arbetsmiljoarbetet har chefen tillgang till bdde HR:s kompetens och
foretagshdlsovarden specialistkompetenser. 1 foretagshélsovarden finns
stod utifrdn bade grupp och individ dir chefen kan ta hjélp géillande olika
krissituationer.

I foretagshélsoavtalen som tradde i kraft den 1 januari 2021, finns en
tydligare inriktning mot att arbeta férebyggande med kompetenshdjande
insatser bade pa individ, gruppnivé och pé kortare och léngre sikt allt for
att kunna stdtta medarbetare i arbeten som kan innebéra en emotionell
pafrestning.

I det dagliga arbetet under pandemin har chefer och skyddsombud
tillsammans arbetat for att minska riskerna géllande olika pafrestningar
bade nér det géller utrustning och den psykosociala arbetsmiljon.
Riskbeddmningar sker kontinuerligt pa olika nivéer i verksamheterna.
Atgirder har genomforts sdsom till exempel undersékningar och samtal
for ta fram de risker som finns. Gemensamt tas direfter olika forslag fram
pa insatser for att minska riskerna bade nér det géller fysisk, psykologisk
och sociala risker. Nér dessa forslag har genomforts sa gors en ny
undersokning och riskbedomning, allt enligt det systematiska
arbetsmiljoarbetet.



Pandemin har pa olika sitt paverkat badde medarbetare och brukare i det
dagliga arbetet. Stadens vérd- och omsorgsboende har métt ménga olika
utmaningar under pandemin. Konkreta atgidrder som vidtagits ar att som
chef skapa trygghet och stabilitet for medarbetarna, i ett néra ledarskap.
Under hosten fortsdtter arbetet med utveckling av teamarbete och ett nira
ledarskap for att skapa trygghet och stabilitet hos medarbetarna. Att
arbeta i team &r en viktig del i att klara pafrestningarna under denna tid.
Att arbeta tillsammans med skyddsombuden é&r en forutséttning for att
kunna hitta gemensamma atgérder for att minska risker och péfrestningar
under denna tid. Detta arbete kommer att fortsitta.

Under olika tillfallen t ex APT (arbetsplatstréaffar) s& diskuteras hur
pandemin har péverkat den psykosociala arbetsmiljon och som
medarbetare sitter man ord pé vilka kidnslor som kommit under arbetet
inom vard och omsorgs-verksamheterna. Detta arbete sker kontinuerligt.
Arbetet med fragor sdsom oro, arbetsbelastning och emotionella
pafrestningar av olika slag har skett inom arbetsmiljoarbetet under en lang
tid, dven innan pandemin. Under pandemin blev dessa fragor i fokus och
kommer att vara sa framdver da det &r en viktig och central fréga for ett
langsiktigt hallbart arbetsliv.

Slutligen kan ndmnas att den kraftigt h6jda hemtjénsterséttningen (4,5 %)
ger forutséttningar for att skapa en béttre arbetsmiljo, exempelvis genom
breddinforande av reflektionstid. I hemtjénsten ar det sarskilt pakallat da
det 1 hogre utstrickning &r ett ensamarbete.

Stockholm den 11 januari 2021

Erik Slottner



