Utlatande Rotel | (Dnr KS 2020/275)

Extern granskning for att utreda effekterna av krav
pa generella effektiviseringar
Motion av Clara Lindblom m.fl. (V)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaéktige beslutar foljande.
Motionen anses besvarad med hénvisning till vad som sdgs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Anna Konig Jerlmyr anfor foljande.
Arendet

Clara Lindblom m.fl. (alla V) har véackt en motion i kommunfullmédktige. I
motionen foreslas att kommunfullméktige beslutar om en stadsévergripande
extern utvérdering av hela processen i staden med generella effektiviseringar,
frén val av metod och beddmd besparingspotential till uppfoljning av resultatet
och utvérdering av konsekvenserna.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnimnden,
kulturndmnden, utbildningsndmnden, Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd,
Skarpnicks stadsdelsndmnd, Ostermalms stadsdelsnimnd, Stockholms
Stadshus AB, Akademikerforbundet SSR Stockholms stad, Kommunal
Stockholm, Tankesmedjan Balans och Vision Stockholms Stad. Kommunal
Stockholm har inte inkommit med svar.

Stadsledningskontoret bedomer att stadens styrsystem ér tillrdckligt och
avstyrker ddrmed motionens forslag.



Arbetsmarknadsndmnden har svart att for egen del fullt ut bedoma behovet
av en sadan utvirdering som foreslas i motionen, men kan konstatera att mer
riktade besparingar pa ett sétt skulle kunna ge en storre transparens — men
ocksa minskad flexibilitet.

Kulturndmnden stiller sig positiva till en extern utvardering av nuvarande
system med generell effektivisering som budgetverktyg, eftersom utvérdering
av arbetssétt alltid ar bra.

Utbildningsndmnden gor en samlad bedomning att staden i dag har ett antal
verktyg for planering och uppf6ljning av verksamheten, som utgor tillrackliga
underlag for politiska prioriteringar av resurser.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd menar att det kan det vara svart att se vilken
nytta staden skulle ha av en sddan utvirdering som motionéren foreslér.
Kraven pa effektivisering av verksamheter har kommit utifran olika
utgangspunkter vid skilda tidpunkter. Fragan ér om dessa krav dr mdjliga att
jamfora.

Skarpndicks stadsdelsndmnd menar att de generella effektiviseringarnas
inverkan pa den totala budgeten bor ses i ett sammanhang tillsammans med
ovriga paverkansfaktorer.

Ostermalms stadsdelsniimnd bedomer att det skulle vara en grannlaga
uppgift, dven for en extern utredare, att genomfora stadsdvergripande
utvirdering av processen med generella effektiviseringar, men om en sadan
kan leda till ldrande och eller fordjupad forstaelse dr det forstés alltid av godo.

Stockholms Stadshus AB anser att generella effektiviseringskrav ar att
foredra, genom att detaljstyrning av enskilda verksamheter da undviks samt att
det i stadens organisation redan finns etablerade granskningsprocesser for
utvirdering av verksamheten, bade genom kommunstyrelsen och
koncernledningen men ocksa genom stadens revisionskontor och dess
granskningsfunktioner.

Akademikerforbundet SSR star bakom motionen i dess helhet och menar att
kommunfullméktige har ett ansvar att uppratthélla kravet pa en god
arbetsmiljo och kommunlagens krav pa god ekonomisk hushéllning, varfoér en
extern granskning och utredning &r nddvéndig for att sékerstilla detta.

Tankesmedjan Balans rekommenderar att motionens forslag tas tillvara
genom en utredning av Stockholms budgetprocess.

Vision Stockholms stad tolkar motionen som att gora en fOrsta
genomlysningen vilket sjdlvklart vilkomnas men viktigt ar att
konsekvensbedomning av besparingar alltid d&ven bor goras tillsammans med
fackliga representanter.



Mina synpunkter

Staden har styrsystem for planering och uppfoljning av ndmndernas budget
och verksamhet vilket ger oss en mycket god kinnedom av medel och kvalitet.
Stadens ndmnder har ocksé god vana av att utifran varje unik situation
omfordela medel for att med god ekonomisk hushéllning bedriva en
verksamhet av hog kvalitet.

Jag delar stadsledningskontorets bedomning att stadens styrsystem &r
tillrackligt och avstyrker ddrmed motionens forslag.

I 6vrigt hdnvisar jag till stadsledningskontorets tjénsteutlatande.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion om extern granskning for att utreda effekterna av krav pa
generella effektiviseringar

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Karin Wanngard och Kadir Kasirga
(bada S) enligt foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.
1. Att delvis bifalla motionen
2. Att darutdver anfora

Motionérerna lyfter en viktig fragestillning. Det dr uppenbart att stora generella
effektiviseringskrav emellanat har anvénts av politiker som velat spara pa
vélfardsverksamheter utan att ta ansvaret for besparingarna. Ett sddant tydligt exempel
ar finansborgarradets forslag till kulturbudget for &r 2019 dér stora
effektiviseringskrav innebar kraftiga sparkrav i bibliotek och kulturskola, nagot som i
det ldngsta fornekades av de politiker som forsvarade “effektiviseringen”. Nagra andra
sadana exempel dr sparkraven pa arbetsmarknadspolitiken &r 2019 eller dldreomsorgen
under ar 2020.

Det finns i alla dessa fall klara inslag av att Overdriva storleken pa de
effektiviseringar som kommer ske och dédrmed ta dem till intdkt for att det finns
resurser till sdvil skattesdnkningar som till fiktiva ambitionsdkningar pé andra
omraden.

Med detta sagt ar det vilkommet att fragan belyses och utvarderas. P4 samma sitt
som det finns stora effektiviseringskrav som i praktiken dr dolda sparkrav finns det



ocksa en rimlig diskussion hur effektivitetsvinster som uppstar i vélfarden ska
hanteras. Effektiviseringar finns i alla verksamheter. Det 4r naturligt och sjélvklart att
vilja gora en uppgift battre med mindre insats av eget arbete eller andra resurser. Detta
géller ocksa kommunala verksamheter.

Nir effektivitetsvinster uppstér i en del av stadens verksambheter stélls ytterst
kommunfullméktige infor vigvalet om det dr den verksamheten som ska fa behélla
vérdet av effektiviseringen eller om den ska fordelas till andra verksamhetsomraden
dér det eventuellt finns storre behov. Hanterandet av eventuella vinster till f61jd av
effektiviseringar ar darfor ingen enkel frdga och givet att grunden for stadens
ekonomiska styrning &r att ge verksamheterna ett utrymme att sjélv fatta beslut later
det sig inte heller alltid goras att i detalj sdga vad som ska sparas bort eller inte. Den
tiden nir kommunfullméktige beslutade om enstaka tjénster eller inkdp ar forbi. Och
det ar i grunden bra med en mer tillitsbaserad styrning.

Det finns med andra ord inte en sjilvklar sanning i detta och det finns mot varandra
staende intressen. Det finns dirmed goda skél att utvérdera systemet med att
tillgodordkna sig generella effektivitetsvinster i budgetprocessen. Men framforallt
finns det skil att inte anvénda effektiviseringskrav som ett sitt att undvika debatter om
stora sparkrav. En utvérdering skulle kunna synliggdra nér sa skett och samtidigt ge en
konsensus om vad som ér att betrakta som en rimlig effektiviseringsvinst i olika
verksamheter dver tiden. Det vore i grunden bra och vilkommet.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar att

kommunfullmiktige beslutar foljande.
Motionen anses besvarad med hénvisning till vad som sdgs i utlatandet.

Stockholm den 2 september 2020

P& kommunstyrelsens vignar:
ANNA KONIG JERLMYR

Mats Larsson
Reservation anfordes av Jan Valeskog, Kadir Kasirga och Karin Gustafsson

(alla S) med hanvisning till Socialdemokraternas reservation i
borgarradsberedningen.



Reservation anfordes av Clara Lindblom och Rashid Mohammed (bada V)
enligt foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.

1. Motionen bifalles

2. Dérutover anfors foljande
Motionens dvergripande fraga &r att hur ett styrsystem ser ut som framjar att
medarbetarna ska halla ett helt arbetsliv samtidigt som det ger stockholmarna en trygg
vilfard att lita p& och lever upp till kraven pé god ekonomisk hushallning. Vad vi
definitivt maste komma ifran &r ohdlsosamma sparkrav som uppstar pa grund av en
okande obalans mellan krav och resurser och som leder till svéarigheter att leva upp till
lagar och regler om arbetsmiljon. Vidare &r det tydligt att en samsyn behdvs om att
tillitsbaserad styrning forutsétter tillrdckliga resurser.

Den kritiska aspekten av budgetprocessen &r hur den paverkar enheterna,
personalen och brukarna, som Tankesmedjan Balans formulerar sig. En extern
utvirdering av den nu tiodriga budgettekniken generella effektiviseringar ser vi som
nagot som borde vara sjdlvklart i en ldrande organisation. Det gldder oss darfor att
kulturndmnden delar vér uppfattning om att utvérdering av arbetssétt alltid &r bra och
att nimnden stodjer forslaget om en utvérdering.

Vi ér ocksa i likhet med flera remissinstanser givetvis Oppna for att en utvardering
bor ha en bredare ansats och omfatta hela budgetprocessen, eftersom fragan &r
komplex och det finns flera budgetverktyg for prioriteringar. Bara det faktum att
stadens styrsystem inte krdver konsekvensanalyser av effektiviseringskrav visar att en
oversyn behovs. Synen pa generella effektiviseringar som omfordelning av medel som
ger frihet och minskar detaljstyrning &r problematisk, da besparingar forutsétts goras
av anstillda utan att politiken tar ansvar for de prioriteringar som det kriver. Aven
demokratiska aspekter behover tas pa allvar. En budget méste ocksa vara sé pass
transparent att medborgare utan kommunalekonomisk utbildning ska kunna forsta om
det finns risk for sankt kvalitet nir exempelvis skolan far krav pa att hoja kvaliteten
samtidigt som utbildningsndmnden féar krav pa att sénka kostnaderna.

Det dr ocksa en viktig fraga hur reella effektivitetsvinster, till skillnad fran dolda
sparkrav, p& grund av nya arbetssétt etc. i nimnderna ska redovisas, hanteras och
fordelas, vilket ocksa skulle kunna ingé i en utvirdering. Givetvis ér
resursfordelningen till syvende och sist en fraga om politiska prioriteringar, dér en
borgerlig majoritet véljer att sinka skatten medan vi vill forbéttra vilfarden, men det
viktiga dr transparens och forutsdgbarhet i processen.

Ersittaryttrande gjordes av Lisa Palm (Fi) med hénvisning till
Vinsterpartiets reservation i kommunstyrelsen.






Remissammanstallning

Arendet

Clara Lindblom m.fl. (alla V) har vickt en motion i kommunfullméktige. I
motionen foreslas att kommunfullméktige beslutar om en stadsévergripande
extern utvardering av hela processen i staden med generella effektiviseringar,
fran val av metod och bedomd besparingspotential till uppfoljning av resultatet
och utvirdering av konsekvenserna.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsndmnden,
kulturnimnden, utbildningsndmnden, Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd,
Skarpnicks stadsdelsnimnd, Ostermalms stadsdelsnimnd, Stockholms
Stadshus AB, Akademikerforbundet SSR Stockholms stad, Kommunal
Stockholm, Tankesmedjan Balans och Vision Stockholms Stad. Kommunal
Stockholm har inte inkommit med svar.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande daterat den 9 juni 2020 har i
huvudsak féljande lydelse.

Kommunfullmiktige tilldelar nimnderna arligen en budget som foregas av gedigen
utredning och péverkas méanga olika faktorer. Budgeten foréndras till foljd av bland
annat volymforandringar, forédndringar av schabloner, anslag och avgifter, satsningar
och generella effektiviseringar.

Under perioden januari 2011 — april 2020 har konsumentprisindex dkat med 9
procent. Stadens befolkning har under 2011-2020 &kat med 13 procent. Mellan aren
2011 och 2020 har nimndernas nettokostnader 6kat med 40 procent.
Stadsledningskontoret menar att generella effektiviseringar inte kan likstdllas med
besparingar utan att de fraimst utgdér en omfordelning av medel.

Stockholms stads resurser dr begridnsade och malet &r att leverera en service av hog
kvalitet till stockholmarna i en vérld som ar fordnderlig. Verksamheterna ska leva upp
till kommunallagens krav pa god ekonomisk hushallning. Det innebér att
verksamheten ska bedrivas langsiktigt, indaméalsenligt och effektivt och inte forbruka
mer resurser dn den har. For att kunna na bade verksamhetsmissiga och ekonomiska
mal ar det centralt att stadens ndmnder fordndrar och anpassar arbetssétt och
organisation, vilket stiller hoga krav pa bade chefer och medarbetare.



Genom att huvudsakligen anvédnda generella effektiviseringar i budget ges
verksamheterna frihet att sjdlva omfordela tilldelade resurser pa ett sitt som bidrar till
att malen nés. Det ger 4ven 6kade mojligheter att anpassa verksamheten utifrén lokala
behov och forutsittningar. Huruvida effektiviseringskrav leder till forédndringar i
kvalitet och service &r i hog grad beroende av ndmndens féormaga att inkludera
samtliga delar av budgeten i planeringen av verksamheten.

Genom Stockholms stads styrsystem for planering och uppf6ljning foljer
kommunfullméktige och kommunstyrelsen upp ndmndernas budget och verksamhet
under aret vilket bland annat ger god kdnnedom om eventuell omfordelning av medel
och arbetets kvalitet. Stadens ndimnder har god vana av att utifrdn varje unik situation
omfordela medel for att med god ekonomisk hushéllning bedriva en verksamhet av
hog kvalitet. Stadsledningskontorets bedomning ar att stadens styrsystem ér tillrdckligt
och avstyrker ddrmed motionens forslag.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullméktige beslutar att motion, av
samtliga (V), om extern granskning for att utreda effekterna av krav pa generella
effektiviseringar anses besvarad med hanvisning till vad som ségs i
stadsledningskontorets tjdnsteutlétande.

Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt sammantriade den 25 maj 2020
att hanvisa till forvaltningens tjdnsteutlatande som sitt yttrande 6ver remissen
samt att paragrafen omedelbart justeras.

Reservation anfordes av Rashid Mohammed (V), bilaga 1.
Arbetsmarknadsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 14 maj 2020 har
1 huvudsak foljande lydelse.

Stockholms stad 4r en stor och komplex organisation dér verksamheter bedrivs och
beslut fattas pé olika nivéer och i olika steg i organisationen. Staden har en vil
genomtinkt styrmodell som omfattar nimndernas och enheterna/verksamheternas
verksamhetsplaner, budget och uppfoljning. Styrmodellen har fungerat en ldngre tid
och dr vilkdnd av ndmnder och bolag och deras verksamheter. Styrmodellen
innefattar ocksa krav pa 16pande effektivisering av verksamheterna och detta kommer
till uttryck i ndimndernas och enheterna/verksamheternas verksamhetsplaner.

Motionédrerna foreslar en extern utvirdering av stadens system med generella
snarare @n riktade besparingar. Arbetsmarknadsforvaltningen har svéart att for egen del
bedoma behovet av en sddan utvirdering men kan konstatera att mer riktade
besparingar pa ett sétt skulle kunna ge en storre transparens — men ocksa minskad
flexibilitet.



Generella effektiviseringskrav ger nimnderna en frihet och mojligheten att sjalva
avgora var 1 verksamheten som effektiviseringar ldmpligast och bast kan genomforas.

Alternativet dr att kommunfullmiktige i budget tydligare pekar pa var
effektiviseringar eller besparingar ska genomforas. Detta skulle kunna medfora storre
likhet 6ver staden, men samtidigt minska forutsittningarna for anpassningar utifran de
olika lokala forutséttningar som géller till exempel mellan de olika
stadsdelsndmnderna.

For att styra och folja hur verksamheterna utvecklas har nimnderna mal att
forhalla sig till. Uppfoljning sker l16pande genom att nimndernas resultat och
maluppfyllelse utvirderas, i forhallande till nimndens och kommunfullméktiges mal
och budget, tre ganger per &r i tertialrapporter och verksamhetsberittelse.
Tertialrapport 1 beslutas av respektive nimnd och rapporteras till kommunstyrelsen.
Tertialrapport 2 beslutas av respektive nimnd, sedan gér stadens samlade rapport till
kommunfullméktige. Ndmndernas verksamhetsberittelse och bokslut &r grunden for
arsredovisningen som sammanstélls och analyseras stadsovergripande.
Arsredovisningen beslutas av kommunfullmiktige. Namndernas verksamhet foljs
dven lopande av stadens revisorer och sétts da i relation till kommunfullméktiges mal
och uppdrag.

Om avvikelser rapporteras finns det mojlighet fér namnd eller
kommunfullméktige att finga upp detta genom den rapportering som sker i staden.

Konsekvensanalyser av effektiviseringar ar inte en del av styrsystemet men
genomfors av ndmnder vid behov.

Arbetsmarknadsndmnden foreslas hanvisa till forvaltningens tjdnsteutlatande som
sitt yttrande over remissen.

Kulturndmnden
Kulturnimnden beslutade vid sitt sammantrdade den 26 maj 2020 att

godkinna forvaltningarnas tjdnsteutlatande som svar pa remissen och
overldmna det till kommunstyrelsen och omedelbart justera paragrafen

Sdrskilt uttalande gjordes av Torun Boucher (V) och Madeleine Kaharascho
Fridh (Fi), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Mirja Réiha (S), bilaga 1.

Kulturforvaltningens tjansteutldtande daterat den 22 april har i huvudsak
foljande lydelse.

Stockholms stad har sedan &r 2010 haft ndgon form av generella effektiviseringskrav i
sin budget. Under dren har anvidndandet av dessa fordndrats ndgot men i huvudsak &r



kraven oforandrade. For kulturférvaltningen och Stadsarkivet innebar det ett
effektiviseringskrav pa 2 % i budget 2020.

Stadens olika ndmnder och forvaltningar arbetare sedan ldnge med att folja upp
sina processer. Konsensus 4r att sadan uppfoljning &r en bra grund for att héja kvalitén
i processerna. Att utvirdera anvandningen av ett viktigt budgetverktyg ar darfor nagot
som kulturforvaltningen och Stadsarkivet betraktar som nagot positivt.

Forvaltningarna stéller sig positiva till en extern utvirdering av nuvarande system
med generella effektivisering som budgetverktyg. Anledningen till denna standpunkt
ar att utvardering av ett arbetssétt alltid &r bra. Kontinuerlig uppfoljning och
utvirdering &r integrerad del av stadens arbete med kvalité i alla andra processer.

Det ar darfor mycket troligt att 4&ven denna del av budgetprocessen kan bli battre
genom en utvardering.

Utbildningsnamnden

Utbildningsnéimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 28 maj 2020 att
godkédnna forvaltningarnas tjénsteutlatande som svar pa remissen och
Overlamna det till kommunstyrelsen och omedelbart justera paragrafen.

Reservation anfordes av Tina Kratz (V), bilaga 1.
Sérskilt uttalande gjordes av Kadir Kasirga (S), bilaga 1.

Utbildningsforvaltningens tjansteutldtande daterat den 6 maj 2020 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen konstaterar att prioriteringar mellan utgiftsomraden ar en naturlig del
av en politiskt styrd verksamhet. Genom effektiviseringar inom vissa omraden skapas
utrymme for utgiftskrdvande reformer inom andra omréden.

Utbildningsndmndens budget utgdrs néstan helt av elevschabloner som beslutas av
kommunfullméktige. Ndmndens arliga budgetfoérandring styrs i huvudsak av
fordndringar i elevvolymen, d.v.s. antalet elever, samt av fordndringar av nivan pa
schablonerna. Under en rad ar har ndmnden dartill alagts krav pa generella
effektiviseringar av varierande storlek.

I kommunfullméktiges budgetbeslut for 2020 uppgick de generella
effektiviseringarna for nimnden till 8,2 mnkr. Dértill beslutade fullméktige om en
sarskild besparing pa central skoladministration pa 50 mnkr. Samtidigt 6kade
ndmndens budgetram med 734 miljoner kronor, som en f6ljd av 6kade elevvolymer
(380 mnkr) och hojda schabloner (354 mnkr).

2019 uppgick de generella effektiviseringarna for utbildningsndmnden till 374
mnkr, men samtidigt 6kade budgeten med néstan 1,2 miljarder som en f6ljd av 6kade
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elevvolymer och héjda schabloner. Budgetens netto6kning var saledes omkring 800
mnkr efter generella effektiviseringar.

Exemplen ovan visar att termen ”generella effektiviseringar” till stor del &r en
budgetteknisk fraga i berdkningen av utbildningsndmndens budget.

Kommunfullméktige har ytterligare ett instrument for prioriteringar mellan
huruvida effektiviseringar ska ske pa skolor eller pa forvaltningsovergripande niva, i
form av skolpengens andel av skolschablonen for de kommunala skolorna.
Skolpengens andel &r i dag 72 procent. En minskade andel 6kar kraven pa
effektiviseringar i skolorna, och vice versa.

De skolor som utgor resultatenheter har &ven mojlighet att dver tid bygga upp ett
overskott. Det innebér att skolor kan bygga upp en buffert for framtida utgifter eller
minskade intékter, exempelvis i form av minskande schablondkningar relativt tidigare
ar. Pa motsvarade sitt kan resultatenheter gora ett mindre underskott, for att sedan
under kommande ar né en budget i balans.

Fragan om huruvida kommunfullméktiges krav pa generella effektiviseringar de
facto leder till effektiviseringskrav i verksamheterna dr med andra ord komplex.
Generella effektiviseringar har en liten total effekt for utbildningsndmndens
verksamheter. Istéllet beror det eventuella effektiviseringsbehovet av faktorer som
elevvolymer, schablondkningar, skolpengens andel av den totala schablonen samt den
enskilda skolans ekonomi 6ver en langre tid. En utvirdering av effekten av generella
effektiviseringar skulle i utbildningsndmndens 1l behdva ta hinsyn till alla dessa
faktorer.

Ett sétt att utvirdera effekterna av effektiviseringar handlar om att 1angsiktigt folja
de verksamhetsméssiga malen. Genom det integrerade ledningssystemet ILS, har
ndmnderna ett system for uppfoljning och utvirdering av verksamhetens resultat.
Forvaltningen menar att detta indirekt ocksa ar ett verktyg som mojliggor en
utvirdering av huruvida verksamhetens ekonomiska resurser ar tillrackliga i
proportion till uppdraget.

Forvaltningens uppfattar att ett av motionens syften handlar om att sékerstélla att
effektiviseringskrav i budget bygger pa en bedomning av huruvida dessa
effektiviseringar dr mojliga att realisera inom en snar framtid. Ett viktigt underlag for
den beddmningen utgérs av nimndens planering for kommande tre ars budget, som
arligen beslutas i april. Forvaltningen vill betona att planeringsunderlaget rymmer
beddomningar kring kommande ars kostnadsutveckling, och dirmed utgdr underlag for
kommunfullméktiges prioriteringar kommande budgetar.

Forvaltningens samlade bedomning 4r att staden 1 dag har ett antal verktyg for
planering och uppfdljning av verksamheten, som utgdr tillrackliga underlag for
politiska prioriteringar av resurser.

Mot bakgrund av ovanstaende avstyrker férvaltningen motionens forslag.

Konsekvenser for jamstilldhet

Da drendet utgdr svar pa en remiss fran kommunstyrelsen gor forvaltningen ingen
egen analys av drendets konsekvenser for jamstélldhet. Forvaltningen forutsétter att en
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sadan analys vid behov goérs av kommunstyrelsen i den fortsatta hanteringen av
drendet.

Forslag till beslut

Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsndmnden godkénner
forvaltningens tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantridde den 28 maj
2020 att besvara remissen med forvaltningens tjansteutlatande samt
omedelbart justera paragrafen

Reservation anfordes av Niklas Thorén m.fl. (V), bilaga 1.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 6 maj 2020
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen kan inledningsvis instimma med motionédren om att generella
effektiviseringar medfor utmaningar for verksamheterna. Stadsdelsndmndernas
verksamheter har till skillnad frén fackndmnder en budgettilldelning som utgér fran det
forvantade behovet och inte faktiska kostnader, varfor en generell minskning av
budgettilldelningen inom ett verksamhetsomrade medfor utmaningar. I stadens budget
framgar att stadsdelsndmnderna har mojlighet att prioritera resurser mellan
verksambheter, vilket innebér att stadsdelsndmnderna har god vana av att omfordela
medel for att 4stadkomma en d&ndamalsenlig organisation for att pd mest effektiva sitt
och med god kvalitet bedriva verksamheten.

Stadsdelsndmnden besvarade pa sitt sammantridde den 26 mars 2020 en fraga fran
Niklas Thorén m.fl. (V) om de generella effektiviseringarna inom Rinkeby-Kista
stadsdelsndmnd, hur de genomforts och hur verksamheterna har paverkats av dem. Av
underlaget till ndmnden framkom att genomforda effektiviseringar enligt
forvaltningens bedéomning inte paverkat medarbetarnas arbetsmiljo eller kvaliteten i
verksamheten negativt, men att ndgon sérskild dokumentation &ver de ekonomiska
effekterna av digitalisering m.m. inte forts.

Mot bakgrund av ovan beskrivning ar det forvaltningens uppfattning att det ar svart
att se vilken nytta staden skulle ha av en sadan utvérdering som motiondren foreslar.
Kraven pé effektivisering av verksamheter har kommit utifran olika utgdngspunkter
vid skilda tidpunkter. Fragan dr om dessa krav ar mojliga att jamfora.
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Skarpnacks stadsdelsnamnd

Skarpnicks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 14 maj 2020
att forvaltningens tjdnsteutldtande 6verldmnas som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Tina Kratz m.fl. (V), bilaga 1.

Skarpnicks stadsdelsforvaltnings tjédnsteutldtande daterat den 3 maj 2020
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Den budget som stadsdelsndmnden arligen tilldelas av
kommunfullméktige paverkas av ett antal faktorer som till exempel:
- Volymforandringar
- Hur mycket schabloner och anslag 6kar eller minskar
- Foréndringar i prestationer (till exempel antal barn i
forskolan)
- Fordndringar i nimndens andel av den totala budgeten for
stadsdelsndmnderna
- Generella effektiviseringar
- Eventuella tillskott for sirskilda satsningar och uppdrag

Tilldelad budget ska sedan stéllas i relation till eventuella férdndringar i ndmndens
uppdrag.

Forvaltningens uppfattning &r att de generella effektiviseringarnas inverkan pa den
totala budgeten bor ses i ett sammanhang tillsammans med dvriga paverkansfaktorer
enligt ovan.

Huruvida de generella effektiviseringskraven i sig sjdlva kan leda till sparkrav som
kan sinka kraven pa verksamhetens kvalitet/omfattning, &r dirmed avhéngigt hur val
forvaltningen lyckas véga de olika ekonomiska paverkansfaktorerna mot varandra och
dnda uppfylla savil sitt verksamhetsatagande som ekonomiska atagande.

Om en utvdrdering ska ske bor den omfatta hela budgetprocessen, inte enbart de
generella effektiviseringarna, av skil som anges ovan.

Forvaltningens uppfattning &r vidare att det &r viktigt med en styrning inom staden
som préglas av langsiktighet och forutsdgbarhet. En utvirdering behdver viga behovet
av langsiktighet mot behov av fordndring och utveckling.

Ostermalms stadsdelsnamnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriide den 28 maj
2020 att godkénna forvaltningens tjansteutldtande och dverlamna det till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.
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Ostermalms stadsdelsférvaltnings tjsnsteutlatande daterat den 4 maj 2020
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Resursfordelningssystemet som staden har ar inte liktydigt med kostnader utan svarar
mot exempelvis demografiska faktorer som i sin tur antas medfora vissa kostnader.
Stadens totala budget for dldreomsorg 2019 var 7 935 000 000 kr, infér budget 2020
lades 79,5 mnkr till for volymforandringar. Dartill gjordes en indexupprékning pa 116,
4 mnkr till vard- och omsorgsboende, en riktad 16nesatsning pa 4,8 mnkr osv.
Hemtjanstpengen till utforarna hojdes, liksom pengen for avldsning och ledsagning
och dagverksamhet. Av stadens budget framgar dock ocksa att den for dldreomsorgens
del innehaller krav pa en generell effektivisering om 87, 2 mnkr.
Stadsdelsforvaltningen uppfattar det som att kravet pa generell effektivisering lades pa
bestéllarsidan da ersittningsnivaerna till utférarna var beslutade. Fragan ar da var i
verksamheten som effektiviseringen ska méatas? Kanske syns den inte hos brukarna i
forsta hand? Den skulle exempelvis dven kunna visa sig genom minskad verbyggnad,
administration etc. Om detta sammanfaller med fordndrade behov hos befolkningen,
som inte fingats av fordelningsnycklarna, behdver & andra sidan effektiviseringen inte
synas nagonstans.

Det svara med en generell effektivisering &r just att den dr generell och ddrmed inte
har en utpekad avndmare. Det gér inte att folja de generella effektiviseringarna per
anslag, inom respektive anslag och

forvaltning. Varje forvaltning prioriterar utifran sina forutséttningar. En stor del av
en stadsdelsndmnds budget styrs av invanarnas behov och beslutade ersittningsnivéer.
Effektiviseringar gors i sin tur kanske i form av smartare upphandlingar, béttre
arbetssitt etcetera som 4r svarare att méta.

Det finns ménga skl till att det skulle vara svart for en enskild stadsdelsndmnd att
se hur generella effektiviseringar faller ut, eller om man sa vill, kommer
stadsdelsndmnden till del. Det skulle t.ex. kunna handla om stadsgemensamma
upphandlingar som kommer stadsdelsndmnder till del genom légre priser.

Forvaltningen tror att det skulle vara en grannlaga uppgift, &ven for en extern
utredare, att genomfora stadsdvergripande utvérdering av processen med generella
effektiviseringar, men om en séddan kan leda till 1arande och eller fordjupad forstaelse
ar det forstas alltid av godo.

Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus AB:s yttrande daterat den 1 juni 2020 har i huvudsak
foljande lydelse.

Koncernledningen instimmer med motionsstéllarnas synpunkt att generella
effektiviseringar anvénds i flera organisationer, diribland Stockholms stad. I en
decentraliserad organisation, sdisom Stockholm stad i flera avseenden ér, forutsétts att
respektive verksamhet har bést kinnedom om de egna forutséttningarna for att uppna
de ekonomiska och verksamhetsméssiga mélen. I detta sammanhang anser
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koncernledningen att generella effektiviseringskrav ar att foredra, genom att
detaljstyrning av enskilda verksamheter d& undviks.

Koncernledningen noterar ocksa att det i stadens organisation redan finns
etablerade

granskningsprocesser for utvirdering av verksamheten, bdde genom
kommunstyrelsen och koncernledningen men ocksé genom stadens revisionskontor
och dess granskningsfunktioner.

Akademikerforbundet SSR Stockholms stad

Akademikerforbundet SSR Stockholms stads yttrande daterat den 28 maj
2020 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Akademikerforbundet SSR ér for att Stockholms stad &r en effektiv och
kvalitetsbaserad arbetsgivare dér allmédnhetens resurser forvaltas ansvarsfullt och
resultat kontinuerligt f6ljs upp. Dérfor behover en utredning genomforas for att
sdkerstilla att verksamheternas ekonomiska effektivitet samtidigt som medarbetarnas
kompetens och ritten till en god arbetsmilj6 upprétthalls.

Akademikerforbundet SSR har medlemsgrupper fran bistandshandlaggare och
socialsekreterare till chefer, personalledning och strategiska positioner pa
férvaltningarna.

De flesta av Akademikerforbundet SSRs medlemmar (83 %) &r verksamma inom
stadsdelsforvaltningarna samt Social- och Aldreférvaltningarna. Dessa verksamheter
har varit foremal for de generella effektiviseringar som skett genom aren. I flera av de
MBL- och samverkande férhandlingar om omorganiseringar som skett har
Akademikerforbundet SSR varit oenig arbetsgivarens beslut. Oenigheten har grundat
sig pa att omorganiseringarna inneburit en minskad personal inom medlemsgrupperna,
vilket Akademikerférbundet SSR inte ser som rétt vdg att ga i en tid da behoven av
professionens kompetens 6kar. Forbundet har ocksa noterat att det saknats
vélinformerade grunder som visat att verksamheterna blir effektivare och mer
kvalitetsinriktade med de sparbeting som verkstallts.

Resultatet har blivit att fordndringarna setts mer som budgetanpassade politiska
atgirder &n verkligt forbéttrande atgérder for verksamheten. Akademikerforbundet
SSR efterlyser darfor tidigare dialog med kommunfullméktige. Tillsammans med
arbetsgivaren dr Akademikerforbundet SSR en resurs for beslutsfattande politiker
utifrén kunskapen om medlemsgruppernas kompetens och arbetsforhallanden.

Akademikerforbundet SSR star bakom motionen i dess helhet och menar att
kommunfullméktige har ett ansvar att upprétthélla kravet pa en god arbetsmiljé och
kommunlagens krav pa god ekonomisk hushallning, varfor en extern granskning och
utredning dr nodvéandig for att siakerstélla detta.
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Tankesmedjan Balans

Tankesmedjan Balans yttrande daterat den 1 juni 2020 har i huvudsak
foljande lydelse.

Om att utreda effekterna av krav pa generella effektiviseringar

Motionérerna anger att Stockholms stad har anvént budgettekniken “generell
effektivisering” sedan 2010 och att det darfor ar rimligt att genomfora en utvardering
av hur denna budgetteknik fungerar. Tankesmedjan Balans har drivit opinion angéende
effektiviseringskrav i offentlig sektor sedan cirka 2017. Med det hir remissvaret vill vi
uppmana Stockholms stad till att anta motionen, eller att sitta iging en bredare
utredning av stadens budgetprocess som besvarar motiondrernas krav.

Vad dr effektiviseringskrav?

For att en analys av effektiviseringskrav ska bli fullstdndig, behdver begreppet
effektiviseringskrav definieras. Den kommunala budgetprocessen utgar fran
kommunen eller nimnden som organisatoriska strukturer, och det &r p& den nivdn som
Stockholm lagger effektiviseringskrav. Men vilfarden utfors av

verksamheternas enheter, och det &r via enheterna som medborgare kommer i
kontakt med vélfarden. Den kritiska aspekten av budgetprocessen &r darfor hur den
paverkar enheter och deras personal och brukare. En utredning av Stockholms stads
budget bor dérfor inte enbart fokusera pa just budgetposten “generell effektivisering”,
utan ta ett bredare grepp. Vi foreslar att utredningen far fragestéllningen: I vilken grad
genomfor verksamheterna besparingar till foljd av etablerade tekniker for
resursfordelning i Stockholms stads budgetprocess, och vilka effekter far dessa
besparingar?

Besparingar &r inte daliga per definition. Tankesmedjan Balans arbetar inte med att
argumentera emot alla besparingar; vi vill diremot véicka debatt kring besparingar som
ar ohédlsosamma. En budget innehaller risk for ohdlsosamma sparkrav om den orsakar
en dkande obalans mellan krav och resurser for vilfardens medarbetare. For att ta reda
pa om en sadan 6kning foreligger, krévs en mer ingdende granskning &n att bara
jamfora beloppen mellan tva ar. Ohdlsosamma sparkrav kan uppsta trots att budgetens
nominella belopp 6kar, om:

. Det lidggs in odefinierade sparkrav, t.ex. ”generell effektivisering” —
sparkrav som ska genomforas utan att kvaliteten paverkas. |
Priser eller 16ner 6kar mer dn vad som tillfors for pris- och 16ne6kningar i
budgeten.

Verksamheten 6kar mer dn vad som tillfors for att hantera volymdkningar.
Det ldaggs in kostnadsminskningar utan nagon realistisk plan, t.ex.
”minskad

sjukfranvaro” trots att sjukfranvaron legat konstant eller 6kat pa senare ar.

. Underskott frén tidigare ar ska upphéra eller till och med betalas tillbaka

med hjélp av arets budget.

For att klargora om en budget innehéller sparkrav som riskerar att bli
ohilsosamma, kan det vara till hjélp att ha en modell for var som ér in tillracklig
budget. En tillricklig arsvis fordndring av budgeten definierar vi s hér:

Innevarande ars budget
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+ Pris- och 16nedkningar i nivd med senast tillgéngliga prognos

+ Foréndring i nivd med planerade utékningar/nedlaggningar

+ Definierade och kommunicerade satsningar, effektiviseringar och

nedskdrningar

+ Hantering av eventuella underskott

Naésta ars budget

I denna definition kan det alltsa inga effektiviseringar (rad 4 1 modellen), men int
effektiviserings krav. Vad ar skillnaden? Jo, effektiviseringar ar de vinster som faktiskt
uppstér till f6ljd av dndrade metoder eller material. Effektiviseringskrav ér
forvintningar pa effektiviseringar. De innebdr alltsa att politiken ger

verksamheten i uppdrag att identifiera och genomfora effektiviseringar, utan att
ange vilken typ av effektivisering det ska handla om.

Effektiviseringskravs effekter dver tid

En pedagogisk utmaning &r att effektiviseringskrav ofta ser sma ut i ett

budgetdokument. Men eftersom de genomfors varje ar och uttrycks i procent, har

de en “rdnta pé rinta”-effekt. Som exempel har vi hir beréknat schablonens

utveckling under fyra ar for olika skolformer i Stockholm, och beriknat skillnaden

mellan den faktiska utvecklingen och den utveckling som skulle ha behovts for att

folja SKR:s “prisindex for kommunal verksamhet” (PKV). Som synes har de olika

skolformerna behovt genomfora besparingar pa mellan 3 och 10 procent under fyra

ar.

Demokratiska aspekter pad effektiviseringskrav
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Sjélva innebdrden av effektiviseringskrav ar alltsé att verksamheten fér ett uppdrag
att bli billigare, utan att det anges hur detta uppdrag ska klaras av. Det finns ddrmed
heller inte nagot uppdrag att utreda konsekvenser och dterkomma med dessa infor
beslutet. Det innebér att informationsdverforing och mojligheter till ansvarsutkrdavande
gér forlorad.

Principiellt kan vi beskriva en fungerande demokratisk styrkedja i foljande steg:

1) Viljare ger kommunen uppdrag i val —> 2) Kommunen ger nimnderna uppdrag

—> 3) Namnderna ger forvaltningarna uppdrag — 4) Forvaltningarna ger utforare

uppdrag —> 5) Utforare utfor uppdrag — 6) Véljarna utvirderar uppdraget — éter

till punkt 1 i nésta val.

Stockholms stad ger ndimnderna generella effektiviseringskrav i steg 2, och

ndmnderna ger forvaltningarna bade ekonomiska och innehallsméssiga uppdrag i

steg 3. Om vi tar utbildningsndmnden som exempel, sé fick den ett

effektiviseringskrav pa 374 miljoner for ar 2019 (steg 2 i styrkedjan). Déarefter tog
utbildningsndmnden beslut om en nimndbudget med formuleringen “Elevernas

maéluppfyllelse och skolornas resultat ska forbéttras i hela staden” (steg 3 i

styrkedjan). Det innebdr att forvaltningen fér ett krav pa att hoja kvaliteten i

verksamheterna samtidigt som ndmnden i sin helhet far ett krav pé att sdnka

kostnaderna. Har uppstar alltsa just ett saidant ohdlsosamt sparkrav som beskrivs
pa sid 2 i detta remissvar — en 6kande obalans mellan krav och resurser.

Det ar demokratiskt legitimt att 6ka obalansen mellan krav och resurser, om detta
ar kommunicerat till vdljarna och darfor ingar i vdljarnas férvantningar. Om inte, s
innebér sparkraven att Stockholms stad utsétter sina medarbetare for hélsofara och sina
medborgare for risk for sankt kvalitet i valfardstjdnsterna, utan att detta &r ett uttryck
for folkviljan. Vi anser dérfor att det finns skl att utreda om
effektiviseringskraven ir demokratiskt forankrade och tillrickligt vilkiinda av
villjarna.

Arbetsmiljéaspekter pa effektiviseringskrav

I foregédende avsnitt konstaterade vi att effektiviseringskraven kan leda till sparkrav

som dr demokratiskt legitima, men att detta inte kan tas for givet, utan behover

utredas. Oaktat véljarnas eventuella stod for sparkrav i verksamheterna, har staden
dock att leva upp till lagar och regler kring arbetsmiljo.

I Arbetsmiljoverkets foreskrift 2015:4, Organisatorisk och social arbetsmiljo,

definieras ohélsosam arbetsbelastning sa har:

“Nar kraven i arbetet mer &n tillfalligt 6verskrider resurserna. Denna obalans blir
ohélsosam om den ar langvarig och mojligheterna till aterhdmtning &r otillrackliga.”

I §9 stills krav pa att undvika detta:

“Arbetsgivaren ska se till att de arbetsuppgifter och befogenheter som tilldelas
arbetstagarna inte ger upphov till ohdlsosam arbetsbelastning.”

I de allménna raden kopplade till §9 anges att:

“Arbetsgivaren behdver motverka att arbetsbelastning leder till sjukdomar och
olyckor. Det dr visentligt att identifiera orsakerna bakom arbetsbelastningen for att
atgdrderna ska ha effekt. Fragor som ror dtgérder kan dven behova hanteras pa en
annan niva eller i en annan del av organisationen.”

Aven om Stockholms stad alltsa skulle visa sig ha medborgarnas stod for att 6ka
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obalansen mellan krav och resurser for verksamheterna , sa ér staden skyldig att se
till att denna obalans inte drabbar medarbetarna . Som verktyg for att hantera
arbetsmiljorisker, ska staden anvénda ett systematiskt

arbetsmiljoarbete (Arbetsmiljoverkets foreskrift 2001:1). Logiken i systematiskt
arbetsmiljoarbete bygger pa att aterkommande - ofta i arliga cykler - identifiera,
beddma och avhjélpa arbetsmiljorisker. Hér vill vi uppmérksamma staden pa att
arbetsmiljorisker som kommer ur arliga effektiviseringskrav, i princip blir oméjliga att
avhjdlpa genom systematiskt arbetsmiljdarbete. Nedanstaende skiss visar
problematiken:

Om en budget innehaller besparingar, kan dessa i teorin hanteras i arets
arbetsmiljoarbete. Om en besparing t ex medfor att en verksamhet infor vikariestopp,
kan detta identifieras som en risk (t ex: ordinarie personal tvingas arbeta mer intensivt
for att hinna técka upp for franvarande kollegor; 6kad sjuknérvaro och smittspridning)
och atgirder kan inforas och f6ljas upp (t ex: avsitta tid for larare att utveckla material
att anvénda vid franvaro s att personen inte behdver erséttas). Dessa insatser
genomfors under budgetaret och sparkravet kan alltsé sdgas ha neutraliserats under
aret. Men da kommer nista ars budget, med ett nytt sparkrav.

Arbetsmiljoriskerna avhjélps alltsé inte permanent i det hér arbetssittet. Varje
enskild besparing leder till en specifik risk som kan avhélpas, men eftersom nya risker
uppstér med varje ny budget, sa &r den totala risknivan konstant.

Det hir resonemanget &r strikt teoretiskt och, vill jag papeka, orealistiskt
optimistiskt. P4 Tankesmedjan Balans &r véra erfarenhet som anstéllda i offentlig
sektor, och ldirdomar som utredare och utbildare i dessa fragor, att arbetsmiljoeffekter
av sparkrav i verksamheterna mycket sillan hanteras framgéngsrikt ens enstaka ar.
Istdllet utsatts offentligt anstdllda for stdndigt 6kande krav, utan tillrdcklig ledning i
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hur kraven ska hanteras. Istéllet for en konstant riskniva, som i det hypotetiska
exemplet ovan, dr var bedomning att risknivan i vdlfardsyrkena har stigit under 1ldng
tid. Det ar rimligen s& att det hédr pdverkar medarbetares hélsa, motivation att stanna i
yrket, och stadens attraktivitet som arbetsgivare. Det finns skil att utreda om
effektiviseringskraven, eller andra aspekter av resursfordelningsmodellen,
skapar sparkrav som paverkar arbetsmiljon negativt.

Ar det tillitsfullt att styra med effektiviseringskrav?

Sedan regeringen utlyste Tillitsreformen, har “tillit” blivit ett populért begrepp att
anvénda fOr att signalera en styrning som ger handlingsutrymme at det offentligas
anstillda. Tankesmedjan Balans har vid flera tillféllen, bland annat i ett remissvar till
Tillitsdelegationen , argumenterat for att forment tillit 2 kombinerat med krympande
resurser leder till motsatta effekter &n vad reformen syftade till. Men begreppet tillit
anvénds nu flitigt i det offentliga samtalet, ofta frikopplat fran en diskussion om krav
och resurser. Jag har noterat en argumentation av det hér slaget i anslutning till
effektiviseringskrav i allménhet och kring den hér motionen i synnerhet, och vill
dérfor skriva ndgot kort om problemet med att koppla ihop tillit och effektivisering.

Vid Utbildningsndmnden den 28 maj 2020 anmélde Kadir Kasirga (S) ett sarskilt

yttrande angdende ndimndens remissvar pa motionen. Dér skriver han bland annat

(min kursivering):

Nar effektivitetsvinster uppstér i en del av stadens verksamheter stélls
beslutsfattare infor vigvalet om det &r den verksamheten som ska fa behalla virdet av
effektiviseringen eller om den ska omfordelas till andra verksamhetsomraden dér det
eventuellt finns stérre behov. Det dr ingen enkel fraga och givet att grunden for
stadens ekonomiska styrning dr att ge verksamheterna ett utrymme att sjdlv fatta
beslut later det sig inte heller goras att i detalj sdga vad som ska sparas bort eller inte.
Den tiden néir kommunfullmdktige beslutade om enstaka tjdnster eller inkdp dr forbi
och det dr i grunden bra med en mer tillitsbaserad styrning.

Att ge verksambheter ett “utrymme” att sjélv fatta beslut om vad som ska sparas

bort, &r inte att ha tillit till professionerna. Det dr, ndgot spetsigt formulerat, att ge
stadens anstéllda i uppdrag att forsdmra sin verksamhet pa eget ansvar, utan mojlighet
att ga i dialog med de ansvarsbérande politikerna kring prioriteringar. Tillitsbaserad
styrning forutsdtter tillrackliga resurser. Att minska resurser utan att ta ansvar for hur
det ska omsiittas i praktiken ir inte att ha tillit. Aven formuleringen om att
kommunfullméktige skulle “besluta om enstaka tjanster eller inkép” &r i min mening
en feltolkning av motiondrernas uppsat. Alternativet till ohdlsosamma sparkrav ar
naturligtvis inte att detaljstyra; alternativet ar att ge verksamheterna balans mellan krav
och resurser.

Som jag har visat i detta yttrande handlar ansvaret for besparingar om viktiga
demokrati- och arbetsmiljofragor. De &r bade principiellt och praktiskt viktiga for
Stockholms méjligheter att driva en klok, medménsklig, effektiv och demokratisk
forvaltning. Att utreda budgetprocessens demokratiska och arbetsmiljomaissiga

effekter vore darfor bade principiellt befogat, och en mojlighet for staden att
utvecklas till en mer attraktiv arbetsgivare med medarbetare som mér bra och som
skapar vélfardstjanster av hog kvalitet.
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Vision Stockholms stad

Vision Stockholms stads yttrande daterat den 27 maj 2020 har i huvudsak
foljande lydelse.

Effektiviseringskrav har ofta foljt budgeten under flertalet ar men har visat sig vara
extra stora vid senaste budgeten.

Dir beskrivs att dessa generella effektiviseringar kan goras genom att man
digitaliserar och genom lokalforsorjning. Dar har Vision redan stéllt sig frigande
till dessa analyser.

Besparingar for lokalanvindningen kan ge konsekvenser vad géller
medarbetarnas arbetsplats, arbetsyta och arbetsro. Allt oftare ser vi hur dessa fragor
inte beaktas ndr man dnskar minimera lokalkostnader.

For digitaliseringar sa har man inte kunnat visa pa hur dessa ska kunna ge den
effekten under innevarande ar. Pdgaende digitaliseringsprojekt visar ju tvdrtom att
det initialt krdvts en dkad arbetsborda vad géller projekt, migrering och utbildning,
samt dkade kostnader for inkdp av digitala system. Effektiviseringar &r nagot som
kréver en sadan 6kad utgift ddr man tydligt har en investering som pa léngre sikt
kan medfora ldgre kostnader. Den typen av besparingar maste goras dver en langre
period 4n fran ett budgetér till ett annat.

Vér erfarenhet &r att besparingskrav snarare gatt ut ver medarbetares
arbetsmiljo och hélsa och att vara medlemmar far 6kade krav utan 6kade
mojligheter. Budgetbesparingar kan tvirtom ga ut dver mojligheter till t.ex.
nddvindig kompetenshdjning. Det kan inte vara sé att man genom att hivda 6kade
satsningar samtidigt ger mindre ekonomiska resurser i personal for att genomfora
dessa. Besparingskrav pa vissa typer av uppgifter, som t.ex. administration, har ofta
kunnat leda till att administrativ personal sagts upp men uppgifterna lagts over till
personal inom kdrnverksamheten. Administrativa uppgifter hos administrativt
professionella laggs ver pa de som bist bor arbeta med sina kdrnuppgifter.
Samtidigt som dokumentationskrav dkar och ocksa dr nodvéndig for rattssdkerhet
och for uppfoljning.

For Visions del ar det sjélvklart att en politisk styrd verksamhet ocksé forédndrar
prioriteringar utifran skiftande vilja och behov. Det ar dock viktigt att personal
ocksa har de forutséttningar som krivs for att kunna genomfora det uppdrag som
finns.

Vision har genomgaende yrkat pa genomlysning och konsekvensbeddmningar
av de besparingskrav som finns. Bestdende svar fran arbetsgivarpart pa central niva
har varit att detta 4r nimndernas ansvar. Nagot vi inte haller med om da
effektiviseringskravet gors pa central niva och det &r dér beslutet fattas. Som en del
i tanken kring arbetsmiljolag och medbestimmandelag och det samverkansavtal
som tecknats med staden &r att man infor beslut ska ha sa goda underlag som
mdojligt for att fatta ritt beslut, och att arbetstagarnas synpunkter darfor ocksa méste
f4 komma med.

Vi tolkar motionen som att gora en forsta genomlysningen vilket vi dven
sjalvklart valkomnar. Men viktigt r att konsekvensbedomning av besparingar alltid
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dven bor goras tillsammans med fackliga representanter. Vi betonar vart krav pé att
en partsgemensam genomlysning behdvs dven centralt eftersom det ar dér besluten
om minskade ekonomiska medel tas.

Kommunfullméktige och kommunstyrelsen &r ocksa ytterst ansvarig for
arbetsmiljon for de som arbetar i staden. En del i det bor vara att vilkomna en
utomstéende analys, men att i uppdraget ocksa da se dver medarbetarnas hélsa,
mojligheter till att arbetsmiljoverkets foreskrifter kan f6ljas och hur kompetens och
god kvalité kan sékras.
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Bilaga 1
Reservationer m.m.

Arbetsmarknadsnamnden
Reservation anfordes av Rashid Mohammed (V) enligt foljande.

1. Att tillstyrka motionen om en extern granskning for att utreda effekterna av

krav pa generella effektiviseringar

2. Att ddrutdver utdver anfora
Arbetsmarknadsforvaltningen framhaller bade for och nackdelar med anviandning av
generella effektiviseringar, alltsé besparingar som forvaltningarna sjdlva far avgora var
de ska genomforas. Vi menar att detta just visar pa att anvéindandet behover ses over.
Sa som budgetprocessen ser ut nu s laggs generella effektiviseringar pa over alla
verksamheter for att uppna en budget i balans utan att hoja skatten. Detta istéllet for att
utifran ndmndernas budgetunderlag se 6ver vilka behov som finns och var besparingar,
om sédana nodvandigtvis behovs goras, ska goras. Det redovisas inte heller efterat var
eller hur de generella effektiviseringarna har genomforts.

Bristen pa offentligt redovisat faktaunderlag som visar att effektiviseringarna
verkligen kan uppnés under budgetaret har med rétta lett till &terkommande facklig
kritik om risk for kad stress och forsdmrad arbetsmiljo. Vénsterpartiet har i ett flertal
stadsdelsndmnder lagt skrivelser for att fa svar pa hur stadsdelsforvaltningarna gor de
besparingar som de alagts genom generella effektiviseringar. Svaren har varit minst
sagt varierande omfattning och i vissa fall har férvaltningen inte svarat pa var
besparingar gjorts. Detta forstirker var uppfattning att systemet behdver utvérderas
och goras mer transparent.

Kulturnamnden

Sdrskilt uttalande gjordes av Torun Boucher (V) och Madeleine
Kaharascho Fridh (Fi) enligt foljande.

Det ar gladjande att ldsa att d&ven kulturforvaltningen ser virdet av att utvirdera
effekter av generella effektiviseringar som budgetverktyg. Det &r olyckligt om ett
budgetverktyg med sa stark paverkan pa verksamheten dvergar till att bli en
slentrianmaissig palaga.

Sdrskilt uttalande gjordes av Mirja Réiha (S) enligt foljande

Motionérerna lyfter en viktig fragestéllning. Det &r uppenbart att stora generella
effektiviseringskrav emellanat anvénts av politiker som velat spara pa
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vélfardsverksamheter utan att ta ansvaret for besparingarna. Ett sddant tydligt exempel
ar finansborgarradets forslag till kulturbudget f6r 2019 dér stora effektiviseringskrav
innebar kraftiga sparkrav i bibliotek och kulturskola, ndgot som i det ldngsta
fornekades av de politiker som forsvarade “effektiviseringen”. Det finns alltsa tydligt
tendenser att dverdriva storleken pa dessa och ta dem till intékt for att det finns
resurser till an det ena 4n det andra.

Med detta sagt dr det vilkommet att fragan belyses och utvérderas. P4 samma sétt
som det finns stora effektiviseringskrav som i praktiken &r dolda sparkrav finns det
ocksé en rimlig diskussion hur effektivitetsvinster som uppstér i vélfiarden ska
hanteras. Effektiviseringar finns i alla verksamheter. Det ligger i ménsklighetens natur
att vilja géra en uppgift battre med mindre insats av eget arbete eller andra resurser.

Nir effektivitetsvinster uppstar i en del av stadens verksambheter stélls
beslutsfattare infor vigvalet om det dr den verksamheten som ska fa behalla virdet av
effektiviseringen eller om den ska omfordelas till andra verksamhetsomraden dar det
eventuellt finns storre behov. Det dr ingen enkel fraga och givet att grunden for
stadens ekonomiska styrning &r att ge verksamheterna ett utrymme att sjalv fatta beslut
later det sig inte heller goras att i detalj sdga vad som ska sparas bort eller inte. Den
tiden ndr kommunfullméktige beslutade om enstaka tjénster eller inkop ar forbi och
det &r i grunden bra med en mer tillitsbaserad styrning.

Det finns med andra ord inte en sjdlvklar sanning i detta och det finns mot varandra
stdende intressen. Desto storre skal dr det darfor att utvardera systemet med att
tillgodordkna sig generella effektivitetsvinster i budgetprocessen.

Utbildningsnamnden
Reservation anfordes av Tina Kratz (V) enligt foljande

1. 1. Att tillstyrka motionen

2. 2. Att dérutdver anfora
Vi héller med forvaltningen om att det &r manga faktorer i given budget och i ovrigt
som paverkar forvaltningens mdjlighet att bedriva en god och kvalitativ verksamhet.

Faktorer som elevvolymer, schablondkningar, skolpengens andel av den totala
schablonen samt den enskilda skolans ekonomi &ver en langre tid pdverkar naturligtvis
varje verksamhets budget, men de generella effektiviseringarna &r ju ytterligare en
faktor som minskar verksamheternas resurser. Till skillnad fran férvaltningen anser vi
att effekterna av just generella effektiviseringar behdver ses 6ver. Nar de dterkommer
slentrianmaissigt varje ar finns anledning att utreda rimligheten i att effektivisera, eller
med andra ord skira ned pa resurserna till utbildningsndmndens verksamheter.
Verksamheter som till stor del handlar om personalkridvande undervisning och omsorg
ar inte alltid mojliga att effektivisera.
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I underlag for budget, som har beslutats vid foregdende ndmnd, beskriver
forvaltningen vilka behov som finns inom de olika verksamhetsomradena. Om det dar
skulle framga att det finns mdjlighet till effektiviseringar genom nya arbetssitt,
digitalisering, minskade behov eller liknande s bor budgeten justeras i enlighet med
detta. Men detta skulle da inte handla om generella effektiviseringar.

Generella effektiviseringar 14ggs pa i budget utan att det har uppkommit
fordndringar som motiverar en minskad budget, dérfor anser vi att det finns ett behov
av att se over vilken effekt detta verktyg har pa stadens verksamheter. Nagonstans
inom stadsdelens verksamheter kommer nedskérningar behdva goras for att nd en
budget i balans, det &r inte ovésentligt var dessa nedskérningar gors och hur det
paverkar verksamheterna.

Sdrskilt uttalande gjordes av Kadir Kasirga (S) enligt féljande.

Motionédrerna lyfter en viktig fragestdllning. Det dr uppenbart att stora generella
effektiviseringskrav emellanat anvénts av politiker som velat spara pa
vilfardsverksamheter utan att ta ansvaret for besparingarna. Det finns flera exempel
fran stadens budget dar stora effektiviseringskrav innebér kraftiga sparkrav i olika
verksambheter.

Darfor r det vilkommet att fragan belyses och utvérderas. P4 samma sétt som det
finns stora effektiviseringskrav som i praktiken &r dolda sparkrav finns det ocksa en
rimlig diskussion hur effektivitetsvinster som uppstar i vélfarden ska hanteras.
Effektiviseringsvinster finns att gora i de allra flesta verksamheter. Det torde ligga i
allas intresse att vilja gora en uppgift béttre med mindre insats av eget arbete eller
andra resurser.

Niér effektivitetsvinster uppstér i en del av stadens verksamheter stélls
beslutsfattare infor vigvalet om det dr den verksamheten som ska fa behalla virdet av
effektiviseringen eller om den ska omfordelas till andra verksamhetsomraden dar det
eventuellt finns storre behov. Det dr ingen enkel fraga och givet att grunden for
stadens ekonomiska styrning &r att ge verksamheterna ett utrymme att sjalv fatta beslut
later det sig inte heller goras att i detalj séga vad som ska sparas bort eller inte. Den
tiden ndr kommunfullméktige beslutade om enstaka tjénster eller inkép ar forbi och
det &r i grunden bra med en mer tillitsbaserad styrning.

Det finns med andra ord inte en sjdlvklar sanning i detta och det finns mot varandra
stdende intressen. Desto storre skal édr det darfor att utvidrdera systemet med att
tillgodordkna sig generella effektivitetsvinster i budgetprocessen.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Niklas Thorén m.fl. (V) enligt f6ljande.

Att ndmnden foreslar att tillstyrka motion om extern
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granskning for att utreda effekterna av krav pa generella

effektiviseringar

Att darutdver anfora

Forvaltningen framhaller att generella effektiviseringar medfor utmaningar for
verksamheterna. Stadsdelsndmndernas verksambheter har till skillnad frén fackndmnder
en budgettilldelning som utgér fran det forvantade behovet och inte faktiska kostnader,
varfor en generell minskning av budgettilldelningen inom ett verksamhetsomréade
medfor utmaningar. Vi menar att detta just visar pa att anvindandet av detta
budgetverktyg behdver ses over.

S& som budgetprocessen ser ut nu sé laggs generella effektiviseringar pa over alla
verksamheter for att uppna en budget i balans utan att hdja skatten. Detta istéllet for att
utifrdn ndmndernas budgetunderlag se 6ver vilka behov som finns och var besparingar,
om sddana nédvandigtvis behovs goras, ska goras.

Bristen pa offentligt redovisat faktaunderlag som visar att effektiviseringarna
verkligen kan uppnés under budgetaret har med rétta lett till &terkommande facklig
kritik om risk for 6kad stress och forsdmrad arbetsmiljo. Vénsterpartiet har, vilket
framgar i tjansteutlatandet, stillt fraigan om hur stadsdelsforvaltningen genomfort de
besparingar som de generella effektiviseringarna innebér och vi ar tacksamma for
svaret vi fitt. Men att detta inte framgar i den l6pande uppf6ljningen av
stadsdelsndmndernas och dvriga naimnders verksamheter menar vi visar pa behovet av
att utvirdera och se dver systemet bland annat for att fa till en kad transparens.

Skarpnacks stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Tina Kratz m.fl. (V) enligt f6ljande.

1. 1. Att foresla kommunfullméktige att tillstyrka motionen

2. 2. Att dérutover anfora foljande:

Vi héller med forvaltningen om att det &r manga faktorer i given budget och i 6vrigt
som paverkar forvaltningens mdjlighet att bedriva en god och kvalitativ verksambhet.
Men till skillnad fran forvaltningen anser vi att effekterna av just generella.
effektiviseringar behover ses over. Nar de aterkommer

slentrianmissigt varje ar finns anledning att utreda rimligheten i att effektivisera,
eller med andra ord skéra ned pa resurserna till vélfardens verksamheter.
Verksamheter som till stor del handlar om personalkridvande omsorg &r inte alltid
mdjliga att effektivisera.

I underlag for budget, som har beslutats vid féregaende ndmnd, beskriver
forvaltningarna i staden vilka behov som finns inom sina verksamhetsomraden. Om
det ddr skulle framga att det finns mojlighet till effektiviseringar genom nya arbetssétt,
digitalisering, minskade behov eller liknande s bor budgeten justeras i enlighet med
detta. Men detta skulle dé inte handla om generella

effektiviseringar.

Generella effektiviseringar 14ggs péa i budget utan att det har uppkommit
fordndringar som motiverar en minskad budget, darfor anser vi att det finns ett behov
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av att se over vilken effekt detta verktyg har pa stadens verksamheter. Nagonstans
inom stadsdelens verksamheter kommer nedskarningar behdva goras for att né en

budget i balans, det 4r inte ovdsentligt var dessa nedskérningar gors och hur det
paverkar verksamheterna.

Vinsterpartiet har tidigare lagt en skrivelse med fradgor om hur Skarpnécks
stadsdelsforvaltnings verksamheter paverkas av de krav pé generella effektiviseringar
som de alagts. Dessvérre var svaret allt annat 4n tillfredstéllande och gav inga svar pa
hur stadsdelsforvaltningen fordelar de sparkrav som generella effektiviseringar
innebdr. Att vi som ansvariga politiker inte kan fa svar av forvaltningen hur
forvaltningen arbetat for att uppna en budget i balans med de sparkrav som generella
effektiviseringar innebar stirker var uppfattning att det behdvs en Gversyn av vilka
effekter generella effektiviseringar far.
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