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Stadens mottagande av nyanlanda, projektrapport nr
2/2018 (revisionsrapport)

Begaran om yttrande fran stadsrevisionen, revisorsgrupp 1
Svarstid den 30 april 2018

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
Som yttrande 6ver stadsrevisionens rapport hénvisas till vad som sigs i
promemorian.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor foljande.
Arendet

Revisionskontoret har granskat om stadens mottagande av nyanlénda sker enligt
lagkrav och stadens riktlinjer. Granskningen visar att stadens arbete med mottagande
av nyanlénda utgar ifran Vision 2040 och Stockholm stads budget. Stadens
mottagande av nyanldnda sker i huvudsak utifran lagstiftningens krav och stadens
budget.

Revisionskontoret lamnar till kommunstyrelsen rekommendationer om att
utveckla och tydliggora stadens vergripande uppfoljning och utvéirdering for att
sakerstilla att stadens mottagning och arbete for etablering ger avsedda effekter.

Beredning

Arendet har remitterats till Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret delar de bedomningar som redovisas i revisionskontorets
rapport.

Mina synpunkter

Genom nya invénare vaxer Stockholm och med de nya stockholmarna skapas tillvéxt
och nya jobb. Stadens mottagande av nyanlénda &r central for att de nya invénarna
ska kunna etablera sig i Stockholm och komma ut pa en arbetsmarknad som skriker
efter kompetens. Dérfor ar stadens sammantagna integrationsarbete och mottagande
inriktad pé att skapa goda forutséttningar for nyanlédnda att snabbt etablera sig pa
arbetsmarknad, bostadsmarknad och i samhillslivet.

I arbetet for att skapa ett bra mottagande dr samverkan inom staden och med
andra aktorer som niringsliv och foreningsliv avgorande for att nd framgang. 1
budgeten for 2018 tydliggjordes arbetsmarknadsndmndens samordningsansvar for
stadens gemensamma mottagande av nyanldnda. Jag delar stadsledningskontorets



bedomning att stadens arbete bast f6ljs upp inom ramen for ordinarie
verksamhetsuppfoljning i enlighet med kommunfullméktiges inriktningsmal under
respektive verksamhetsmal.

Jag foreslar att borgarrddsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

Som yttrande dver stadsrevisionens rapport hénvisas till vad som ségs i

promemorian.

Stockholm den 15 mars 2018
KARIN WANNGARD

Bilaga
Revisionsrapporten

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarriadets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarrdden Anna Koénig Jerlmyr, Joakim Larsson och
Cecilia Brinck (alla M) och borgarraddet Lotta Edholm (L) enligt f6ljande.

Revisionskontoret har granskat om stadens mottagande av nyanldnda sker enligt lagkrav och
stadens riktlinjer. Granskning visar att stadens mottagande av nyanlénda sker i huvudsak
utifran lagstiftningens krav och stadens budget, vilket &r positivt. Samtidigt visar rapporten att
staden brister i flera avseenden. Det har saknats en samlad strategi och tydliga riktlinjer for
mottagandet. Det har ocksa varit otydligt angdende ansvarsfordelningen mellan
kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden, vilket delvis tydliggjordes i budget for 2018.

Det framkommer dven i drendet att samverkan mellan kommunstyrelsen och stadens
ndmnder inte sker pé ett tillfredstéllande vis. Det giller exempelvis samverkan mellan Intro
Stockholm och stadsdelsndmnderna dér informationsdverforingen inte fungerar
tillfredsstéllande vid 6verlamning av drenden. Rapporten visar att arbetet for mottagande av
nyanlédnda behover stirkas och utvecklas. Det maste ocksé finnas indikationer som foljer upp
arbetet med mottagandet, vilket inte finns i dag.

Stockholm ska ta ansvar for att hjilpa utsatta manniskor pé flykt och bista dem med ett
vardigt och rittssdkert mottagande. Tydliga riktlinjer, en samlad strategi och indikatorer som
foljer upp mottagande dr en forutsittning for att staden ska kunna ge méinniskor goda
mdjligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden och till en lyckad integration i det svenska
samhéllet.

Kommunstyrelsen

Séarskilt uttalande gjordes av Anna Konig Jerlmyr, Markus Nordstrom, Cecilia
Brinck, Dennis Wedin och Lars Jilmstad (alla M) och Lotta Edholm (L) med
hénvisning till Moderaternas och Liberalernas gemensamma sirskilda uttalande i
borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Karin Ernlund (C) och Erik Slottner (KD) med
hénvisning till Moderaternas och Liberalernas gemensamma sirskilda uttalande i
borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Syftet med granskningen har varit att bedoma om stadens mottagande av nyanldnda
sker enligt lagkrav och stadens riktlinjer. Granskningen besvaras med foljande
fragestéllningar:

e Finns det strategier och riktlinjer for stadens arbete och samordning kring
nyanlénda?

e Finns en tydlig roll- och ansvarsférdelning mellan ndmnder och bolag som
sakerstiller en tillracklig samverkan?

e Har staden ett mottagande som sikerstéller ett initialt stod till nyanldnda
kommunanvisade personer och personer i eget boende?

e Sker mottagande av nyanlénda elever pa tillfredstéllande sétt?

e Sker tillfredstillande uppfoljning, utvirdering och analys av insatserna till
nyanlédnda?

Granskningen visar att stadens arbete med mottagande av nyanlénda utgar ifran
Vision 2040 och Stockholm stads budget. Stadens mottagande av nyanldnda sker i
huvudsak utifran lagstiftningens krav och stadens budget.

Vidare visar granskningen att samordningsansvaret har varit formellt otydligt
mellan kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden under 2017.
Samordningsansvaret har dock tydliggjorts i budget 2018 och dven inneborden av
samordningsansvaret har definierats. Under 2018 ansvarar arbetsmarknadsndmnden
for samordningen av stadens gemensamma mottagande av nyanlédnda.

Revisionsrapporten visar att samverkan sker mellan kommunstyrelsen och stadens
namnder och bolag for att sdkra mottagandet av nyanldnda. Revisionskontorets
beddmning ar dock att samverkan mellan Intro Stockholm och stadsdelsnimnderna
behover forbittras da informationsdverforingen inte fungerar helt tillfredstillande vid
Overlamning av drenden.

Revisionskontoret lyfter fram att staden genomfort ett utvecklingsarbete med
mottagandet utifran uppdrag i stadens budget bland annat avseende ett likvardigt
initialt socialt stod till kommunanvisade nyanldnda, kvotflyktingar och nyanlidnda i
eget boende. Det pagar ett omfattande utvecklingsarbete inom utbildningsndmnden
for att forbattra kvaliteten och likvardigheten 1 mottagandet av nyanlidnda elever och i
undervisningen.

Revisionskontoret ldmnar till kommunstyrelsen rekommendationer om att
utveckla och tydliggora stadens 6vergripande uppfoljning och utvirdering for att
sakerstilla att stadens mottagning och arbete for etablering ger avsedda effekter.
Revisionskontoret ldmnar till socialndmnden och S6dermalms stadsdelsndmnd
rekommendationer att skapa en skriftlig rutin som sékerstéller 6verldmning av
drenden mellan Intro Stockholm och stadsdelsnimnderna.

Beredning

Arendet har remitterats till Stadsledningskontoret.



Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjdnsteutldtande daterat den 19 februari 2018 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret delar de bedomningar som redovisas i revisionskontorets rapport.
Stockholm stads arbete for nyanldndas mottagande utgér fran visionen 2040 — Ett Stockholm
for alla och stadens budget. Det sammantagna integrationsarbetet och mottagandet i staden &r
fortsatt prioriterat i budget 2018.

Gallande revisionskontorets rekommendation till kommunstyrelsen anser
stadsledningskontoret att stadens sammantagna arbete bést foljs upp inom ramen for ordinarie
verksamhetsuppfoljning i enlighet med kommunfullméktiges inriktningsméal under respektive
verksamhetsmal. Vidare delar stadsledningskontoret bedomningen att det &r fortsatt viktigt att
ta vara pa lardomar och att f6lja stadens arbete for nyanldndas mottagning.
Arbetsmarknadsndmnden har i budgeten for 2018 uppdraget att utarbeta ldmpliga mél och
indikatorer for etablering pa arbetsmarknaden.

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets bedomning att stadens mottagande av
nyanlédnda sker utifran lagstiftningens krav och stadens budget. Det innebir bland annat att
staden utifran bosattningslagen' mojliggor boséttning for kommunanvisade, tillhandahéaller
svenska for invandrare (sfi) och annan vuxenutbildning, samhéllsorientering, forskola, grund-
och gymnasieskola samt vid behov provar rétten till bistand enligt socialtjénstlagen.

Stadsledningskontoret instimmer i revisionskontorets beddmning att staden genomfort ett
utvecklingsarbete med mottagandet utifran uppdrag i stadens budget och att det pagar ett
omfattande utvecklingsarbete for att forbéttra kvaliteten och likvardigheten i mottagandet av
nyanlédnda elever och i undervisningen. Utdver vad som framgar av lagstiftningen erbjuder
staden atskilliga insatser for att flickor, pojkar, kvinnor och mén som flyttar till Stockholm
ska ha goda forutséttningar att snabbt etablera sig i Stockholm. Stadsdelsndmndernas roll for
mottagandet av nyanldnda har fortydligats i budget 2018 dér vikten av tidiga sociala insatser
som socialt stod ska skapa jamlika livschanser for alla.

Revisionsrapporten visar att samverkan sker mellan kommunstyrelsen och stadens
ndmnder och bolag for att sakra mottagandet av nyanlédnda. For att forbéttra 6verlamning av
arenden mellan socialndmnden och stadsdelsndmnder har rutiner diskuterats och en mall vid
Overforing har tagits fram av socialforvaltningen.

Arbete dr en visentlig del av mojligheten till integration 1 Stockholm. Dérfor &r det
angelédget att arbetsmarknadsndmnden ansvarar for samordningen av stadens gemensamma
mottagande av nyanldnda. Namndens ansvar har tydliggjorts och innebdrden av
samordningsansvaret har definierats i budget 2018. Arbetsmarknadsndmnden ska fortsatt
verka for att nyanlédnda ges forutsittningar att snabbt etablera sig i Stockholm genom studier
och arbete. I budget 2018 framgér att arbetsmarknadsndmnden ska formulera ett mal dir en
6kande andel av malgruppen varaktigt ska ha etablerat sig i utbildningsvésendet eller pa
arbetsmarknaden efter etableringstiden.

Med hénvisning till ovanstdende foresléar stadsledningskontoret att kommunstyrelsen
beslutar att stadsrevisionens rapport ”’Stadens mottagning av nyanldnda, revisionsrapport nr
2/2018”, anses besvarad med vad som ségs i stadsledningskontoret tjédnsteutlatande.

I Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanldanda invandrare for boséttning
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