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Jag O6versander har tva férslag som vi 6nskar era synpunkter pa. Det géller en
revidering av handels- och administrationsprogrammet och ett forslag till
forsoksforordning med en inriktning mot handelsomradet pa ekonomiprogrammet i
gymnasieskolan. Vi énskar ert yttrande senast mandagen den 11 februari till breviadan
Remiss.handel@skolverket.se

For handels- och administrationsprogrammet ingar tre dokument:
e Examensmal
e Programstruktur
¢ Konsekvensbeskrivning

For ekonomiprogrammet ingar tva dokument:
o Fdrsoksforordning
e Konsekvensutredning

Mer information finner ni i missivet.

Med vanliga halsningar,
Hans Almgren

Hans Almgren

Undervisningsrad/Director of Education

Enheten for gymnasieskola/Unit for Upper Secondary School
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SkOWkét MISSIV

Enligt sandlista 2019-01-14
Dnr 2018:01352 samt 2018:01576
1(3)

Remiss avseende forslag till férandringar av nationella program
samt forslag till férordning om forséksverksamhet inom gymnasie-
skolan

Skolverket 6versinder hirmed forslag till forindringar av handels- och administrat-
ionsprogrammet 1 gymnasieskolan samt forslag avseende forsoksverksamhet med
en inriktning mot handelsomradet pa ekonomiprogrammet inom gymnasieskolan

(U2018/03629/GV).

Regeringen, Utbildningsdepartementet, har den 27 juni 2018 genom en dndring av
regleringsbrevet gett Skolverket i uppdrag att férbereda och féresla dndringar 1 han-
dels- och administrationsprogrammet i gymnasieskolan. Enligt uppdraget ska myn-
digheten limna forslag till justerade examensmal och justeringar i programstruk-
turen i enlighet med gymnasieutredningens' forslag att avveckla inriktningen admi-
nistrativ service samt foresla ett nytt namn fér programmet. Skolverket ska vidare
overvaga och vid behov foresla hur kurser fran inriktningen administrativ service i
stillet kan inga 1 nagot eller flera av de andra nationella programmen, 6verviga och
vid behov féresla justering av befintliga amnen och kurser inom programmet for
att svara mot handelsbranschens behov samt 6verviga och vid behov fatta beslut
om att vissa handelskurser ska ingé 1 programférdjupningen pa andra program.

Vidare har Regeringen, Utbildningsdepartementet, den 30 augusti 2018 uppdragit dt
Skolverket att foresld en forsoksverksamhet med en inriktning mot handelsomradet
péa ekonomiprogrammet inom gymnasieskolan.

De remitterade forslagen avseende examensmal och programstruktur f6r handels-
och administrationsprogrammet ér revideringar av befintliga styrdokument. Marke-
ringar i dokumenten visar var texten har genomgiatt forindringar.

Det remitterade forslaget till férordning for forséksverksamhet med en inriktning
mot handelsomradet pa ekonomiprogrammet inom gymnasieskolan innehaller en
bilaga med examensmal. De delar i bilagan som avviker frin ekonomiprogrammets
examensmal 4r markerade for att underlitta lisningen.

Skolverket 6versinder ocksa konsekvensbeskrivning avseende forslag angaende
handels- och administrationsprogrammet samt konsekvensutredning avseende for-
slag till f6reskrifter om férsoksverksamhet med en inriktning mot handelsomradet
péa ekonomiprogrammet inom gymnasieskolan.

Skolverket vill ge remissinstanserna mojlighet att yttra sig 6ver férslagen och sir-
skilt de férslag som idr relevanta for remissinstansen. Eventuella synpunkter bor
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vara Skolverket tillhanda senast den 11 februari 2019. Skicka girna svar som e-post
till Remiss.handel@skolverket.se eller till registrator@skolverket.se.

Vinligen ange diarienumret 2018:01352 om svaret enbart ber6r dndringar i handels-
och administrationsprogrammet, och diarienumret 2018:01576 om svaret enbart
berér forsoksverksamhet med en inriktning mot handelsomradet pa ekonomipro-
grammet. I de fall svaret ber6r bada forslagen ber vi Er att ange bigge diarienum-
ren.
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Skolverket Bilaga 1
Dnr. 1.1-2017:109

Examensmal for forsélinings- och serviceprogrammet handels—ech

Lmini ;
Handels-och-administrationsprogrammet FOrsélinings- och serviceprogrammet ar ett

yrkesprogram. Efter examen frén programmet ska eleverna ha de kunskaper som behovs for att
arbeta inom handelsyrken som till exempel butiksséljare, féretagsséljare, inkdpsassistent och
kundtjanstbitrade. inkdpare och butiksledare,-eller-inom-administrativa-yrken-som-til-exempel

Utbildningen ska utveckla elevernas kunskaper om handelsbranschen samt om férsélining och
service via olika kanaler och plattformarech-administration.-darservice-och-kommunikation-ar
centralt. Den ska ocksa utveckla deras fardigheter i att utfora arbetsuppgifter inom yrkesomraden
som forséljning, inkdp och varufléden, service, kommunikationekenemiuppiélining och
foretagande.

Handel Programmet omfattar forsaljning av varor och tjdnster,eeh logistik, marknadsféring ech
pmduktkqukap—bransehl&mskap kundservice och affarsutveckllng i olika former. Administration

kundse%e—sam{—kenieﬁemekweeepnensa#bete Inom forsallnlnq och serwcebadehande,teeh
administration finns mojligheter att starta och driva foretag och darfér ska utbildningen utveckla

elevernas kunskaper om entreprendrskap och eget féretagande samt forbereda eleverna for
karriarutveckling inom férsaljning och service.

Handel-och-administration FOrsaljining och service férutsatter kontakter och kommunikation
mellan manniskor i olika sammanhang och i olika kanaler férutsétterkontaktermellan-mannisker
echlander-och-detpersonligamétetarviktigt. Utbildningen ska darfoér utveckla elevernas
formaga att mota och kommunicera med manniskor i-sdval affars- ochsem medarbetarrelationer
saval inom landet som internationellt. Handel sker i allt storre utstrackning pa en global marknad.
Utbildningen ska darfor ocksé ge mojligheter till fordjupade studier i engelska.

Eleverna ska fa majlighet att formulera och kommunicera synpunkter och budskap bade muntligt
och skriftligt samt med hjélp av olika medier. Uthildningen ska utveckla elevernas formaga att
soka, analysera och vardera information fran olika branscher och omraden. Den ska utveckla
elevernas fardigheter i att anvanda digital teknik pa ett situationsanpassat satt. Utbildningen-ska

. | il e o o .

Utbildningen ska ge kunskaper om arbetsrétt, arbetsmiljo, jamstalldhet och diskrimineringsfragor i
arbetslivet. Eleverna ska ocksa fa kunskaper om vilka faktorer som paverkar halsa och
valbefinnande_samt om social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet.

Utbildningen ska ge kunskaper om entreprendrskap och féretagande, i syfte att starka elevernas
drivkraft, initiativformaga, idérikedom, sjalvstandighet, personliga ansvarstagande och






samarbetsformaga. Utbildningen ska ocksa framja elevernas formaga att skapa och bibehélla en

kundkrets.

éme- Utbildningen ska utveckla
elevernas formaga att a _gihandJra pa ett etiskt satt i sin kommande yrkesroll_samt att ta eget
ansvar och agera med omddme. Eleverna ska vidare utveckla férmagan att diskutera och
reflektera Gver sitt eget larande utifran olika arbetsuppgifter och metoder och darigenom
forbereda sig for fortsatt larande i yrkeslivet och fa en forstaelse av verksamheten och
yrkesrollen. Inom yrkesomradet ska eleverna aven kunna diskutera och reflektera kring

miljdaspekter och foretagets roll i samhéllet. Genem-att-arbetaprojektinriktat ska-elevernas
I linastirma h £ I Klas.

Arbetsplatsforlagt larande ska forekomma pa alla yrkesprogram. Det arbetsplatsforlagda larandet
ska bidra till att eleverna utvecklar yrkeskunskaper och en yrkesidentitet samt reflekterar
overférstar yrkeskulturen och blir en del av yrkesgemenskapen pa en arbetsplats. Det
arbetsplatsforlagda larandet kan ocksa ge inblick i foretagandets villkor.

Examensmalet galler fér bade skolférlagd uthildning och larlingsutbildning.

etni
Handels—och-administrationsForsalinings-och serviceprogrammet ar inriktningslosthartva

Bada-inriktningarna Programmet kan leda till fortsatta studier pa yrkeshdgskola.

Mal for gymnasiearbetet

Gymnasiearbetet ska visa att eleven ar forberedd for det yrkesomrade som galler for den valda
yrkesutgangen. Det ska prova elevens formaga att utfora vanligt forekommande arbetsuppgifter
inom yrkesomradet. Gymnasiearbetet ska utféras pa ett sddant satt att eleven planerar, genomfor
och utvarderar sin uppgift. Gymnasiearbetet kan utformas sa att det ger eleverna mdgjlighet att
prova sitt yrkeskunnande i foretagsliknande arbetsformer.






Forslag till

forordning (2019:XX) om
forsoksverksamhet med en inriktning
mot handelsomradet pa
ekonomiprogrammet inom
gymnasieskolan

Allméanna bestammelser

1 § Denna forordning innehaller bestimmelser om forsoksverksamhet med en inriktning
mot handelsomradet inom gymnasieskolans ekonomiprogram. Férordningen galler for
utbildning pa inriktningen som paborjas under tiden 1 juli 2020-1 oktober 2026.

2 § I skollagen (2010:800) och i gymnasieférordningen (2010:2039) finns ytterligare

bestammelser om gymnasieskolan som galler for utbildningen i tillimpliga delar, om inte
nadgot annat f6ljer av denna férordning.

Utbildningens syfte

3 § Utbildningen ska dels utgora grund for yrkesverksamhet och fortsatt yrkesutbildning,
dels for fortsatt utbildning pa hogskoleniva.

Villkor for deltagande

4 § Kommuner och landsting som erbjuder utbildning pa nationella program inom
gymnasieskolan samt enskilda huvudman som har godkannande fér ekonomiprogrammet
far beviljas att delta i forsoksverksamheten.

Deltagande i forsoksverksamheten far beviljas om det finns ett lokalt programrad for
samverkan mellan skola och arbetsliv for denna utbildning.

Statens skolverk beslutar efter ansokan vilka huvudman som far delta i
forsoksverksamheten. Deltagande i forsoksverksamheten ar frivilligt for skolhuvudman.

Ansokan





5 § Ansokan om att fa delta i forsoksverksamheten ska lamnas in till Statens skolverk forsta
gangen senast den 1 december 2019 och darefter senast den 15 september kalenderaret
fore det ar utbildningen ska starta. Sista ansokningsdatum &r 15 september 2021.

Bemyndigande
6 § Statens skolverk far meddela foreskrifter om verkstalligheten av denna férordning.
Utbildningens innehall

7 § Inriktningen mot handelsomradet pa ekonomiprogrammet ska innehalla yrkesamnen.
Inriktningen ska omfatta 400 gymnasiepoang.

Statens skolverk far meddela foreskrifter om vilka kurser som ska inga i inriktningen samt
vilka kurser som far erbjudas inom programférdjupningen. Innan Skolverket meddelar
foreskrifter om kurser inom inriktning och programférdjupning ska berért nationellt
programrad enligt 12 § horas.

Nar inriktningen far borja
8 § Inriktningen far borja det andra eller tredje lasdret.
Examensmal

9 § Av 1 kap 3 a § gymnasieférordningen (2010:2039) framgar att laroplanen kompletteras
av examensmal for ggymnasieskolans nationella program och av dmnesplaner. For
utbildning enligt denna forsoksverksamhet galler examensmal enligt bilaga 1 till denna
forordning.

Arbetsplatsforlagt larande

10 § Arbetsplatsforlagt larande ska forekomma pa forsoksverksamhetens inriktning och
omfatta minst 4 veckor. Varje vecka som genomfors pa en arbetsplats ska for en elev i
gymnasieskolan anses motsvara 23 timmars garanterad undervisningstid.

En 6verenskommelse for varje elev och arbetsplats ska av skolan dokumenteras i en
skriftlig plan. I planen ska det anges

1. vilka arbetsmoment och -uppgifter som eleven under apl ska delta i,

2. vilka kurser eller delar av kurser som ska genomforas pa arbetsplatsen,

3. hur kommunikationen ska ske mellan arbetsplatsen och kursansvarig larare om elevens
larande, samt

4. vilken larare pa skolenheten och vilken handledare pa arbetsplatsen som ska vara
kontaktpersoner for den arbetsplatsforlagda delen av utbildningen.





Garanterad undervisningstid

11 § Elever som laser inriktningen mot handelsomradet pa ekonomiprogrammet inom
forsoksverksamheten har ratt till minst 2 240 undervisningstimmar om 60 minuter
(garanterad undervisningstid).

Nationellt och lokalt programrad

12 § Det nationella programraddet for handels- och administrationsprogrammet far verka
som nationellt programrad for inriktningen.

For utbildningen ska det finnas ett lokalt programrad for samverkan mellan skola och
arbetsliv. Ett lokalt programrad for handels- och administrationsprogrammet far hantera
fragor kring utbildning enligt denna forsoksverksamhet. Alternativt far ett lokalt
programrad inrattas sarskilt for forsoksverksamheten.

Huvudmannen ska sdkerstélla att det lokala programradet ges mojlighet att medverka i det
systematiska kvalitetsarbetet for utbildningen.

Examensbevis

13 § Av examensbeviset ska det framga, utover det som angesi 8 kap 17 §
gymnasieforordningen, att arbetsplatsforlagt larande ingatt i utbildningen.

Redovisning och utvardering av forsoksverksamheten

14 § De huvudman som deltar i forsoksverksamheten ar skyldiga att medverka i
uppf6ljning och utvardering av forsoksverksamheten.

Statens skolverk ska arligen informera regeringen om omfattningen av
forsoksverksamheten. Skolverket ska senast den 30 juni 2025 ldmna en utvardering av
forsoksverksamheten till regeringen.

Denna forordning trader i kraft den 1 oktober 2019 och ska tillimpas pa utbildning enligt
forsoksverksamheten som paborjas efter den 1 juli 2020. Denna férordning upphor att gilla
den 30 juni 2028.





Bilaga 1

Examensmal for forséksverksamhet med inriktning mot handelsomradet
pa ekonomiprogrammet

Ekonomiprogrammet inom forsoksverksamheten med inriktning mot handelsomradet ar
ett hogskoleforberedande program. Efter examen fran programmet ska eleverna ha
kunskaper for hogskolestudier inom framst ekonomi, handel, juridik och andra
samhallsvetenskapliga omrdden. Utbildningen ska dven forbereda for yrkesverksamhet
inom handelsomradet.

Utbildningen ska utveckla elevernas kunskaper i samhéllsekonomi, féretagsekonomi,
entreprenorskap, handel och juridik. Samhéallsekonomi handlar om hur samhallets resurser
anvands pa basta satt for att tillgodose manniskors behov. Foretagsekonomi utgar fran
foretagens perspektiv och ska tillsammans med entreprendrskap utveckla kunskaper som
kravs for att starta och driva foretag. Handelsomradet omfattar saval service och forsaljning
till kund som inkép och logistik dar en forstdelse for varufléden och leveranskedjor dr
central. Inom juridiken behandlas det svenska rattssystemet samt lagar och andra
forfattningar som styr eller paverkar féretag, organisationer och privatliv. Utbildningen ska
ocksa utveckla elevernas kunskaper om hur manniskor tanker, kinner och handlar. Sadana
kunskaper i psykologi ar viktiga vid beslut och beddmningar inom saval handel och
ekonomi som juridik.

De ekonomiska sambanden i varlden ar komplexa och forandringar som sker inom ett
omrade far ofta konsekvenser inom ett helt annat. Utbildningen ska darfor utveckla
elevernas kunskaper om ekonomiska forhallanden i samhallet, om landers olika
forutsattningar for handel samt om grunderna for internationella sammanslutningar och
avtal. Den ska dven ge kunskaper om villkor for en hallbar utveckling, saval ur
miljosynpunkt som ekonomiskt och socialt. Vid studier i ekonomi ar historisk kunskap
central. Darfor ska utbildningen utveckla elevernas historiska kunskaper sa att de forstar
nutiden och kan resonera kring orsakssamband och f6ljder av olika beslut.

Utbildningen ska vidare ge kunskaper om foretagens roll i samhallsutvecklingen, lokalt,
regionalt, nationellt och globalt. Den ska dven belysa det juridiska och moraliska ansvar
som foljer av foretagande och handel. Innehall och arbetsformer ska framja elevernas
kreativitet och formaga att samarbeta, ge service, ta ansvar och omsatta idéer i praktisk
handling. I utbildningen ska eleverna ges mojlighet att praktiskt fa prova foretagande.

Utbildningen ska ge forutsattningar for eleverna att utveckla grunder i ett vetenskapligt
forhallningssatt samt traning i att soka, sovra, analysera och vardera information utifran
framst samhallsekonomiska, foretagsekonomiska och juridiska fragestallningar.
Utbildningen ska utveckla saval elevernas formaga att resonera ur individens, foretagets
och samhallets perspektiv som deras formaga att dra slutsatser och argumentera for sina
stallningstaganden. For att beskriva och forklara ekonomiska och juridiska foreteelser i
samhallet ska utbildningen ge eleverna kunskaper i att anvianda centrala begrepp, teorier





och modeller. Utbildningen ska ocksa utveckla elevernas formaga att strukturera och
presentera sina resultat enligt vetenskapliga normer och anpassat till malgrupp. Alla &mnen
inom utbildningen ska bidra till att utveckla elevernas sprakliga formaga och till att digital
teknik anvdnds som ett redskap for informationssokning, presentation och kommunikation.

Arbetsplatsférlagt larande ska férekomma inom férs6ksverksamheten. Det
arbetsplatsforlagda larandet ska bidra till att eleverna utvecklar yrkeskunskaper och ges en

bild av ett mdjligt arbetslivinom handelsomradet. Det arbetsplatsforlagda larandet kan
ocksa ge inblick i foretagandets villkor.

Inriktningar

Forsoksverksamheten omfattar inriktningen handel.

Inriktningen handel ska ge kunskaper inom detalj- och partihandeln med ett fokus pd
forsalining och kundservice samt inkdp och logistik. Inriktningen kan leda till ett arbete
inom handeln, till fortsatta studier pd yrkeshogskola eller hogskola.

Mal for gymnasiearbetet

Gymnasiearbetet ska visa att eleven ar forberedd for hogskolestudier inom i forsta hand det
ekonomiska, juridiska eller handelsomradet eller for yrkesverksamhet inom handeln. Det
ska utforas pa ett sddant satt att eleven formulerar en fragestdllning samt planerar,
genomfor och utvarderar ett storre arbete som utgar fran centrala kunskapsomrdaden inom
programmet. Gymnasiearbetet ska redovisas antingen i en skriftlig rapport eller pd annat
lampligt satt utifran arbetets innehall kompletterat med en kortare skriftlig redogorelse.
Rapporten eller den skriftliga redogorelsen ska innehdlla en kort sammanfattning pa
engelska. Eleven ska presentera och diskutera sitt arbete samt ge respons pa andra
gymnasiearbeten.
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Dnr 1.1-2017:109

Konsekvensbeskrivning avseende forslag till andringar
inom handels- och administrationsprogrammet

Denna konsekvensbeskrivning avser forslag till forindringar i handels- och
administrationsprogrammet med anledning av ett regeringsuppdrag givet 1 regleringsbrev
2018-06-27. Alla forslag giller under férutsittning att regeringen fattar nddvindiga beslut.
Forst efter att beslut har fattats kan Skolverkets borja arbeta med dndringar av féreskrifter.

Bakgrund

Enligt uppdrag i andring av regleringsbrevet den 27 juni 2018 U2018/02877/BS (delvis)
U2018/02960/S ska Skolverket forbereda och foresld dndringar i handels- och
administrationsprogrammet. Forslagen till dndringar i programmet ska utga fran forslagen
till justeringar i utbudet av program och inriktningar i gymnasieutredningens betinkande
En gymnasieutbildning for alla — atgdrder for att alla unga ska pabirja och fullfilja en gymnasientbildning
(SOU 2016:77). Enligt uppdraget ska myndigheten limna forslag till justerade examensmal
och justeringar i programstrukturen i enlighet med utredningens forslag att avveckla
inriktningen administrativ service samt foresla ett nytt namn f6r programmet. Skolverket
ska vidare 6verviga och vid behov féresla hur kurser fran inriktningen administrativ service
1 stillet kan inga i nagot eller flera av de andra nationella programmen, 6verviga och vid
behov foresla justering av befintliga amnen och kurser inom programmet for att svara mot
handelsbranschens behov samt 6verviga och vid behov fatta beslut om att vissa
handelskurser ska inga i programfordjupningen pa andra program.

Behovet av den minsta av programmets tva inriktningar, administrativ service, har linge
varit ifragasatt. Utéver att inriktningen har fa elever har ifragasittandet gillt dels om det
finns en relevant koppling till handelsomradet, dels om det finns en efterfragan frin
arbetsmarknaden som motiverar en sirskild administrativ inriktning inom gymnasieskolan.
Under de senaste dren har det inom det nationella programradet forts en diskussion om att
eventuellt avveckla inriktningen administrativ service och lita programmet vara utan
separata inriktningar.

Handelsradet, som samlar arbetsgivarorganisationer och fackliga organisationer inom
handelsbranschen, limnade ett forslag till gymnasieutredningen' om att handels- och
administrationsprogrammet borde ersittas av en yrkesinriktning med handelskurser pa det
hégskoleforberedande ekonomiprogrammet. Inneb6rden av det forslaget var saledes att
handels- och administrationsprogrammet skulle avvecklas. Regeringen valde dock att
behalla handels- och administrationsprogrammet med justeringar enligt det uppdrag som
beskrivits ovan. Parallellt med regeringsuppdraget avseende handels- och
administrationsprogrammet har Skolverket ocksa fatt uppdraget att inleda en
forsoksverksamhet med en handelsinriktning pa ekonomiprogrammet.

1SOU 2016:77
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Handelsradet limnade vidare som forslag till gymnasieutredningen att ett urval av
handelskurser bor inféras som valbara kurser for elever pa andra yrkesprogram. Som
bakgrund till férslaget uppgav Handelsridet att handels- och administrationsprogrammet
enbart dr en av flera rekryteringskillor f6r handeln. Omkring halften av dem som gatt
programmet aterfinns enligt branschen ett dr senare inom handeln, och dessa utgér en
mycket liten andel av handelns arliga rekryteringsbehov. Till utredningen uppgav
Handelsradet ocksa att arbetsgivare rekryterar fran flera olika gymnasieprogram och att de
ofta fraimst efterfragar generella kompetenser som exempelvis ritt attityd och social
kompetens. Enligt Handelsradet upplever branschen att handels- och
administrationsprogrammet ofta har svirt att locka till sig elever med ett intresse for att
arbeta inom handeln, och att programmet i manga fall inte tycks ge eleverna tillricklig eller
ritt kompetens. Aven kompetenser frin andra yrkesprogram ir virdefulla f6r handeln. Att
kombinera sakkunskaper om exempelvis produkter och arbetssitt inom ett visst
yrkesomrade med silj- och servicekunskaper ses som vardefullt f6r olika delar av handeln.
Handelsradet limnade darfor ett forslag till utredningen om att kurser inom omradet silj
och service ska liggas in i programférdjupningen pa 6vriga yrkesprogram.

Handels- och administrationsprogrammet hade 3 340 eclever i arskurs 1 lasdret 2011/12.
Elevantalet minskade successivt dren som fo6ljde och lisiret 2015/2016 var elevantalet
2521. Trenden har direfter vint. Lisiret 2017/18 hade programmet 3 048 elever i rskurs
1. Infor lasaret 2018/2019 noterade Skolverket ett okat antal forstahandssékande till
programmet. Enligt preliminar statistik for 2018 har programmet 3 300 elever i drskurs 1.

Lisaret 2018/2019 har inriktningen handel och service ca 92 procent av programmets
elever medan inriktningen administrativ service har ca 8 procent. Av de elever som gar pa
programmet ar drygt hilften, 53 procent, kvinnor.

Forslaget innebar foljande:

-Handels- och administrationsprogrammets inriktning administrativ service avvecklas.
-Programmets namn andras till forsdljnings- och serviceprogrammet.

-Examensmal och programstrukturen justeras med anledning av forslaget att avveckla
inriktningen administrativ service.

Ovriga forandringar som Skolverket bedémer kommer att behéva genomféras
med anledning av regeringsuppdraget:

-Handelskurser liggs in i programférdjupningen pa bygg- och anliggningsprogrammet.
-Ytterligare handelskurser liggs in i programfordjupningen pa fordons- och
transportprogrammet.

-Kurser fran inriktningen administrativ service liggs in i programfordjupningen pa
ekonomiprogrammet.

-Befintliga amnen och kurser inom programmet justeras for att svara mot
handelsbranschens behov. De dmnen som Skolverket avser att revidera dr foljande: Handel,
forsdlining och kundservice samt information och kommunikation.

-Som en konsekvens av att vissa amnesplaner revideras, vilket till exempel kan innebira att
kurser tas bort eller byter namn, foreslas dndringar i programstrukturer f6r de program dar
dessa kurser ingar 1 programfordjupningen. Det giller hantverksprogrammet samt el- och
energiprogrammet.

Ovanstaende forindringar kommer att remitteras senare.
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A Allmant
1. Beskrivning av problemet och vad Skolverket vill uppna

Avveckling av inriktningen administrativ service

Gymnasieutredningen pekade pa att behovet av den minsta av programmets tva
inriktningar, administrativ service, linge varit ifrdgasatt. Utover att inriktningen har

fa elever har frigasittandet gillt dels om det finns en relevant koppling till handelsomrédet,
dels om det finns en efterfragan fran arbetsmarknaden som motiverar en sirskild
administrativ inriktning inom gymnasieskolan. Under de senaste dren har det inom det
nationella programradet forts en diskussion om att eventuellt avveckla inriktningen
administrativ service och lata programmet vara utan separata inriktningar.

Handelsradet limnade ett forslag till gymnasieutredningen om att handels- och
administrationsprogrammet borde ersittas av en yrkesinriktning med handelskurser pa det
hégskoleforberedande ekonomiprogrammet. Innebérden av det forslaget var saledes att
handels- och administrationsprogrammet skulle avvecklas. Regeringen valde dock att
behalla handels- och administrationsprogrammet med justeringar enligt det uppdrag som
beskrivits ovan. Parallellt med regeringsuppdraget avseende handels- och
administrationsprogrammet har Skolverket ocksa fatt uppdraget att inleda en
forsoksverksamhet med handelsinriktning pa ekonomiprogrammet.

Skolverket foreslar att inriktningen administrativ service avvecklas och att kurserna inom
inriktningen lidggs in i programférdjupningen pa det reviderade handels- och
administrationsprogrammet som foreslas bendmnas forsiljnings- och serviceprogrammet.
Det sikerstiller att kurser inom administration finns kvar inom gymnasieskolan och gor det
mojligt £6r den kommunala vuxenutbildningen att erbjuda utbildning inom yrkesomradet
administration.

Med anledning av ovanstdende forslag behover bilaga 1 till gymnasieférordningen
(2010:2039) justeras.

Programmets namn &ndras till forséljnings- och serviceprogrammet

Nir den administrativa inriktningen avvecklas behéver programmet ett nytt namn som
bittre beskriver vilka yrkesomraden programmet i forsta hand utbildar f6r och som pa ett
tydligare sitt speglar programmets innehall och examensmal. Det nya namnet har tagits
fram i dialog med branschen och ir avsett att svara mot branschens kompetensbehov.
Skolverket bedomer att det nya namnet kan upplevas som tydligt och intressant for elever
och att det nya namnet darigenom kan bidra till att 6ka programmets attraktionskraft.

Med anledning av ovanstdende forslag beh6ver bilaga 1 till skollagen (2010:800) justeras.
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Examensmal och programstruktur for handels- och administrationsprogrammet
justeras med anledning av forslaget att avveckla en inriktning

Examensmal

I det reviderade programmets examensmal® forstirks perspektiven hillbar utveckling och
digital kompetens for att bittre méta branschens kompetensbehov samt utbildningsbehov
utifrain milj6- och samhallsférindringar.

Mot bakgrund av att handel som inte sker pa ett hallbart sitt kan orsaka problem saisom
miljoféroreningar och klimatpaverkan ar det viktigt att utbildningen ger eleverna kunskaper
om handelns roll, betydelse och ansvar nir det giller savil social och miljomassig som
ekonomisk hillbarhet.

De yrkesomraden som det reviderade handels- och administrationsprogrammet utbildar f6r
priglas av stort informationsfléde, snabb férindringstakt och 6kad digitalisering. Digital
kompetens dr en férutsittning for flera av handelns yrken. Utbildningen behéver dirfor pa
ett tydligare sitt stirka elevernas digitala kompetens.

De exempel pa yrken som nimns i programmets examensmal har anpassats for att battre
passa det justerade programmets innehall. Nya yrken som ndmns ar inkdpsassistent och
kundtjanstbitride.

Programstruktur
For det reviderade handels- och administrationsprogrammet foreslas foljande
programstruktur’ och poingférdelning inom ramen for programstrukturen:

Gymnasiegemensamma amnen 600 poing
Programgemensamma amnen 900 poing
Programférdjupning 700 poing
Individuellt val 200 poing
Gymnasiearbete 100 poing

Kurser inom handel laggs in i programfordjupningen pa andra yrkesprogram.

Foretag inom fackhandeln, bland annat inom bygghandeln, efterfragar personal som
besitter djup produktkunskap. I nuliget anstills dirfér foretridesvis personer med examen
fran andra yrkesprogram i dessa foretag. I syfte att bidra till kompetensférsorjningen inom
fackhandeln genom att ge kompetens ocksd inom forsiljning och service bedémer
Skolverket att handelskurser bor liggas in pa bygg- och anliggningsprogrammet. Kurser
inom handel finns pa flera andra program, dar utbildningsinnehallet pa liknande sitt kan
kopplas till en tydlig fackhandel, men saknas 1 befintlig programstruktur f6r bygg och
anldggningsprogrammet.

Fordons- och transportprogrammet har i befintlig programstruktur kurser inom handel
men fOr att forstirka forsiljnings- och servicekompetens i yrkesutgangen for

2 Se bilaga 1
3 Se bilaga 2
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reservdelspersonal bedomer Skolverket att ytterligare kurser bor liggas in i
programférdjupningen pa fordons- och transportprogrammet.

Ovanstaende forindringar kommer att remitteras senare.

Kurser inom handel finns redan idag i programfordjupningen pa foljande program:

El- och energiprogrammet

Fordons- och transportprogrammet
Hantverksprogrammet

Hotell- och turismprogrammet
Naturbruksprogrammet

Restaurang- och livsmedelsprogrammet

Utifran formuleringen av examensmal for respektive program bedims kurser inom handel inte vara
relevanta pa foljande program:

Vird- och omsorgsprogrammet
Barn- och fritidsprogrammet
VVS- och fastighetsprogrammet
Industritekniska programmet

Kurser fran inriktningen administrativ service laggs in i programférdjupningen pa
ekonomiprogrammet

Skolverket bedémer att kurser inom administrativ service ligger nara visst 6vrigt innehall i
ekonomiprogrammet och har en tydlig koppling till yrkesomraden som kan vara naturliga
val efter genomford utbildning pa ekonomiprogrammet. Myndigheten bedémer darfor att
kurser inom administrativ service bor erbjudas inom programférdjupningen pa
ekonomiprogrammet.

Befintliga @mnen och kurser inom programmet justeras for att svara mot
handelsbranschens behov

I det reviderade handels- och administrationsprogrammets examensmal fOrstirks
perspektivet hallbar utveckling f6r att battre mota branschens kompetensbehov samt
utbildningsbehov utifran milj6- och samhillsférindringar. Skolverket bedémer att en ny
kurs darfér bor skapas inom amnet bandel, namligen kursen handel och hallbar utveckling, 1
syfte att spegla fortydligade examensmal nir det giller hallbar utveckling samt for att
tordjupa elevernas kunskaper om, och forstielse for, detta perspektiv. Kursen foreslas bli
ny programgemensam kurs i det reviderade handels- och administrationsprogrammet. Det
centrala innehallet i den nya kursen bor till exempel innehalla:

- Grundliggande begrepp inom omradet hallbar utveckling.

- Handel och produktion av varor och tjinster 1 relation till social och miljomassig
hallbarhet

- Miljokonsekvenser vid olika former av distribution och varutransporter.

- Affarsmojligheter och entreprenérskap utifrin ekonomiska, miljémissiga och etiska
aspekter.

- En varas livscykel, producentansvar och kretsloppssamhallets organisation.

- Miljomarkning, avtal, lagar och andra bestimmelser inom omradet.

Inom dmnet hande/ bedomer Skolverket vidare att kursen branschkunskap inom handel och
administration bor revideras. Anledningen ir att inriktningen administrativ service foreslds
avvecklas enligt regeringsuppdraget. Didrmed finns inte lingre nagot skil att inom den
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programgemensamma delen 1 programmet ge branschkunskap om administration. Kursen
renodlas dirfor till att enbart innehalla branschkunskap inom handel. Slutligen bedémer
Skolverket att foljande forandring bor goras inom amnet bandel: Praktisk marknadsforing 1-3
slas ihop till tva kurser, praktisk marknadsforing 1 100 poang och praktisk marknadsforing 2 100
poing. Skilet dr att det centrala innehallet i de tre kurserna bedéms vara alltfér begrinsat
for att motsvara 300 poing.

I den dialog som Skolverket fo6rt med handelsbranschen har serviceférmaga framhallits
som avgorande for anstillningsbarhet inom branschen. Inom dmnet firsdljning och
kundservice finns 1 befintlig amnesplan kursen servicekunskap. 1 syfte att ytterligare forstirka
elevernas kunskaper om, och firdigheter i att ge, service inom forsiljning bedomer
Skolverket att en ny kurs bor skapas, nimligen kursen servicekunskap 2 100 poang. Vidare
bedémer myndigheten att foljande f6rindring bor géras inom dmnet forsdljning och
kundservice: Personlig forsiljning 1-3 slas ihop till tva kurser, personlig forsaljning 1 100 poang och
persontig forsalining 2 100 poing. Skilet dr att det centrala innehdllet 1 de tre kurserna bedoms
vara alltfor begrinsat for att motsvara 300 podng.

Skolverket bedomer att dmnet #athande/ bor utga. Anledningen ar att innehallet i den
befintliga dmnesplanen till stora delar inte bedéms motsvara ett kompetensbehov inom
handelsbranschen. Vidare har i dialogen med handelsbranschen framkommit att niathandel
endast 4r en siljkanal bland flera. Att ha en sarskild amnesplan for nithandel bedoms
dirmed inte vara motiverat. Digital kompetens och kunskaper om handelns pagaende
transformation, dir handel 1 allt stérre utstrickning sker via digitala plattformar, behover
istallet integreras i programmets handelskurser generellt. Vissa delar ur det centrala
innehallet i wathandel 1 och 2 bor liggas in 1 andra amnesplaner inom programmet enligt
toljande: Punkten ”Sociala medier i marknadstoringssyfte™ laggs in i praktisk marknadsforing
2. Punkten "Miljéaspekter, transporter och logistik” liggs in 1 handel och hallbar utveckling.
Punkten ”Affirsmojligheter och entreprendrskap” laggs in i handel och hallbar utveckling.
Punkten "Malgrupper och kundrelationer” ldggs in i praktisk marknadsfiring 1.

Skolverket bedémer slutligen att dmnet zuformation och kommunikation bor justeras for att
bittre motsvara ett aktuellt kompetensbehov inom branschen.

Ovanstaende forindringar kommer att remitteras senare.

2. Uppgifter om vilka som berdrs av regleringen

Forslaget kommer att berora elever som paborjar det reviderade handels- och
administrationsprogrammet efter att forslaget har tritt 1 kraft 1 juli 2020 eftersom det
reviderade programmet kommer att ha ett delvis annat innehall och sakna inriktningar.
Forslaget kommer aven att berora lirare i administrationskurser, dd antalet elever som ldser
administrationskurser kan antas minska nir inriktningen tas bort. Enligt Skolverkets
statistik for lasaret 2017/18 fanns det 425 liarare i handel och administration varav 67,5
procent hade pedagogisk hégskoleexamen. Forslaget berdr vidare de huvudmin och
skolenheter som 1 dag erbjuder utbildning pa handels- och administrationsprogrammet.

3. Uppgifter om de bemyndiganden som Skolverkets beslutanderétt grundar sig
pa

Forutsatt att regeringen genomfor féreslagna dndringar 1 bilaga 1 till gymnasieférordningen
samt i férordningen om examensmal f6r gymnasieskolans nationella program, goér
Skolverket beddmningen att myndigheten kommer att kunna meddela foljdenliga
foreskrifter med stoéd av bemyndigandena i 1 kap. 4 § och 4 kap. 1 och 5 {§
gymnasieférordningen, 2 kap. 13 § férordningen om vuxenutbildning samt 2 kap. 26 §
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térordningen om behérighet och legitimation for lirare och forskollarare. Skolverket
bedomer vidare att myndigheten kommer att kunna besluta foljdenligt enligt 4 kap. 2 §
gymnasieférordningen.

4. Uppgifter om vilka kostnadsméssiga och andra konsekvenser regleringen
medfor och en jamforelse av konsekvenserna for de 6vervagda
regleringsalternativen

Bedomningen dr att huvudmin kommer att fa ett krympande tjinsteunderlag for lirare i
administrationskurser och dirigenom Okade kostnader under en omstillningsperiod. Det
finns en viss risk for kompetensbrist pa arbetsmarknaden, eftersom inget gymnasieprogram
kommer att utbilda mot yrkesomradet administration om forslaget genomfors.

Utbildning mot yrkesomridet administration finns dock i relativt stor omfattning inom
vuxenutbildningen.

5. Beddmning av om regleringen 6verensstammer med eller gar utéver de
skyldigheter som foljer av Sveriges anslutning till Europeiska unionen

Forslagen ber6r inte de 6verenskommelser eller skyldigheter Sverige har gentemot
Europeiska Unionen eller andra internationella 6verenskommelser.

6. Beddmning av om sarskilda hansyn behoéver tas nar det galler tidpunkten for
ikrafttrddande och om det finns behov av speciella informationsinsatser

Forslagen foreslds trada i kraft gillande utbildning som pabérjas fran och med 1 juli 2020.
Beslut beh6ver darfor fattas senast under tidig host 2019 f6r att Skolverket ska kunna
informera om forindringarna och for att skolhuvudmin darefter ska kunna integrera
utbildningen i sitt utbud om de sa 6nskar. Detta giller under forutsittning att fristaiende
huvudmin som enbart har tillstind att bedriva en av inriktningarna kan fa 6verfora
tillstandet till att gilla programmet utan inriktningar. I annat fall bedéms ikrafttridandet
kunna paborjas tidigast 1 juli 2021.

B Kommuner och landsting

Regleringen bedéms inte fa effekter f6r kommuner eller landsting utéver de konsekvenser
som uppstar for kommuner i egenskap av huvudmain.

C Foretag

Det finns en viss risk f6r kompetensbrist pa arbetsmarknaden dd inget gymnasieprogram
om férslaget genomférs kommer att utbilda mot yrkesomradet administration. I det
sammanhanget bor dock papekas att utbildningar med inriktning mot yrkesomradet
administration férekommer i relativt stor utstrickning inom vuxenutbildningen.

Fristaende huvudmin behover fa information i tid och mdijlighet att anséka om férindrade
tillstand om det bedéms krivas. Regleringen bedéms inte fa effekter av betydelse f6r
foretags arbetsforutsittningar, konkurrensformaga eller villkor i1 Gvrigt.

D Samrad

Skolverket bjod den 7 september 2018 in rektorer med ansvar f6r handels- och
administrationsprogrammet, samt yrkeslirare inom handel och administration, till samrad.
Rektorer och lirare har under beredningsprocessen getts mojligheter att limna synpunkter
pa forslag till examensmal, programstruktur och reviderade dmnesplaner. Skolverket har
ocksa i samband med skolbes6k intervjuat lirare och elever.
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Myndigheten har dirutéver samverkat med det nationella programradet f6r handels- och
administrationsprogrammet samt inhamtat information och synpunkter ifran ytterligare
aktorer inom handelsbranschen.

E Kontaktperson

Kontaktperson for handels- och administrationsprogrammet 4r Cecilia Hagemark,
Gymnasieenheten. cecilia.hagemark@skolverket.se, 08-527 338 33.
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Skolverket

Konsekvensutredning avseende forslag till foreskrifter
om forsoksverksamhet med en handelsinriktning pa
ekonomiprogrammet inom gymnasieskolan

Sammanfattning

Forslaget innebir att huvudman ska kunna anséka om att delta i en forsoksverksamhet
med en handelsinriktning pa ekonomiprogrammet. Inriktningen ska innehalla kurser fran
handelns omrade med bibehallna férutsittningar fran yrkesprogrammens struktur och
organisation vilket medfor att den minsta garanterade undervisningstiden for utbildningen
okar fran 2 180 till 2 240 timmar, att minst fyra veckors apl ska inga och att en samverkan
med arbetslivet regleras. Inriktningen foreslas omfatta 400 poiang och
programférdjupningen 200 poing. Kurser fran handelns omrade som bygger pa
inriktningens kurser foreslds liggas till 1 programfordjupningen. Forslaget dr att huvudmin
ska kunna ansdka om att delta i férs6ksverksamheten vid tre tillfdllen, men att den ska
omfatta sju ldsar da elever kan paborja inriktningen.

Bakgrund

Handeln genomgar en snabb omvandling som innebir att kompetensbehoven inom
branschen paverkas. Ekonomiprogrammet som ar ett hogskoleférberedande program har
vissa beroringspunkter med handelsomradet och bedémningen ar att branschen for sin
kompetensforsorining skulle behdva anstilla elever med kompetens fran savil handels- och
administrationsprogrammet som fran ekonomiprogrammet. Regeringen har bedémt att
vissa elever kan ha ett intresse av att lisa ett hogskoleforberedande program samtidigt som
de ges en tydligare bild av ett mojligt arbetsliv inom handelsomradet. Regeringen har darfor
givit Skolverket i uppdrag att féresla en férsoksverksamhet med en inriktning mot
handelsomridet inom gymnasieskolan (U2018/03629/GV).

A Allmant

1. Beskrivning av vad Skolverket vill uppna

Genom den strukturférindring och snabba utveckling som sker inom manga branscher
forindras arbetsuppgifterna inom befintliga yrken samtidigt som nya yrkesomraden vixer
fram. Utmirkande fOr svenskt arbetsliv dr att manga yrken 4ar kunskapsintensiva och att
manga anstillda kommer att behéva bygga pa sin utbildning senare, bl. a. genom studier
inom yrkeshogskola eller hogskola. Det ar inte tillrdckligt att f6r den framtida
kompetensforsorjningen inom vissa sektorer enbart forlita sig pa ett gymnasialt
yrkesprogram. Rekryteringen behéver breddas dels for att fler personer ska kunna anstillas,
dels fOr att omfatta fler yrkeskategorier. Handelsomradet idr ett sidant exempel.

Beddmningen dr att rekryteringsbehoven inom handeln ir stérre 4n vad som kan
tillgodoses genom elever fran handels- och administrationsprogrammet, liksom att de yrken
som finns och haller pa att utvecklas kraver fler och bredare utbildningsvigar. En vig kan
Oppnas med en handelsinriktning pa ekonomiprogrammet genom att eleverna ges en tydlig
bild av ett moijligt arbetsliv inom handelsomradet samtidigt som de genom sin behorighet
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och férberedelse for hogskolestudier ér vil rustade for fortsatta studier och karridrvigar,
savil inom som utanfor handelsomridet. Idag ges begrinsade mojligheter att lidsa
yrkeskurser inom ramen for ett hogskoleférberedande program, medan det omvinda galler
tor yrkesprogrammen dir mojligheterna att ldsa kurser som ger grundliggande behorighet
tor hogskolestudier édr lagstadgade. Med forslaget om utékade méjligheter att ldsa
yrkeskurser inom ramen f6r ekonomiprogrammet minskas dessa skillnader samtidigt som
rekryteringsvigen for anstillning inom handelsomradet breddas.

2. Beskrivning av alternativa I6sningar for det Skolverket vill uppna och vilka
effekterna blir om nagon reglering inte kommer till stand

Manga elever som har gitt ett hogskoleférberedande program viljer att etablera sig pa
arbetsmarknaden istillet for att studera vid hogskola. Dessa ungdomar riskerar att, vad
giller yrkeskunskaper och fardigheter, vara simre rustade for det valda yrkesomradet 4n om
de hade genomgitt ett yrkesprogram. Idag ges begrinsade mojligheter att lisa yrkeskurser
inom ramen for ett hdgskoleférberedande program med bristande matchning mellan
branschernas kompetensforsorjning och utbildningars dimensionering som f6ljd.
Rekryteringsbehoven inom handeln ar stérre dn vad som kan tillgodoses av handels- och
administrationsprogrammet och motsvarande utbildningar inom den kommunala
vuxenutbildningen. Idag rekryteras en betydande del av de anstillda fran andra utbildningar
som dven omfattar hogskoleférberedande program. Om en reglering inte kommer till staind
riskerar branschens svarigheter att rekrytera personal med adekvat kompetens att besta.

Forslaget dr att genom en forsoksverksamhet med handelsinriktning pa
ckonomiprogrammet foéra in kurser fran handelns omrade med bibehallna férutsittningar
fran yrkesprogrammens struktur och organisation. Det innebir att forslaget medfor att den
minsta garanterade undervisningstiden for utbildningen utékas i proportion till den del som
kan omfattas av yrkeskurser, vilket forutsitter en lagindring om forsoksverksamheten
permanentas. En alternativ 10sning ar att foresla en inriktning bestdende av yrkeskurser
som ir relevanta for kunskaper om handelsomridet, men inom ramen for ett
hogskoleforberedande programs organisation och struktur. En sidan 16sning bedéms dock
inte lika vl uppfylla syftet att ge eleverna en tydligare bild av ett méjligt arbetsliv inom
handelsomradet, i synnerhet som bedémningen ér att den alternativa l9sningen inte medger
utrymme for apl.

En alternativ 16sning hade varit att féresla en mindre omfattande inriktning om 300 poang i
likhet med Gvriga inriktningar pa programmet. Skolverket bedémer dock att ett nagot
storre utrymme krivs for att tillforsidkra eleverna en grundliggande niva av kunskaper inom
handelsomradet.

Forslaget innebir dven att samverkan med arbetslivet regleras. Syftet med att begrinsa
utbildningen under férséket till de som har eller etablerar ett lokalt programrad dr att
siakerstalla att en strukturerad dialog férs mellan skola och arbetsliv. Dir ska man pa det
lokala planet ges moijlighet att kvalitetssikra och f6lja upp utbildningen och dess relevans
for handelsbranschen. Dirtill 4r bedémningen att apl som enbart omfattar fyra veckor
stiller hoga krav pa ett effektivt nyttjande av tiden. Kravet pa att en plan ska upprittas for
elevens apl-period stalls for att sakerstilla att eleven ges férutsittningar att uppna avsett
lirande. Om skolan och arbetsplatsen i f6rvig kan formulera en gemensam bild av det
forvintade lirandet under apl kan de aktiviteter som sker pa arbetsplatsen savil anknyta till
kursernas centrala innehall som utgora ett stod for lirarnas utvirdering av elevernas
kunskaper. En alternativ 10sning ar att inte reglera samverkan med arbetslivet och att inte
stilla krav pa planering infor apl, vilket skulle kunna betyda att vissa elever far praktik
istallet for apl.
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3. Uppgifter om vilka som berérs av regleringen

Forslaget beror primirt elever som Gverviger att ansoka till ekonomiprogrammet liksom de
elever som redan ar inskrivna pa programmet eftersom inriktningen foreslas kunna
paborjas under det andra eller tredje aret. Elever som har for avsikt att paborja utbildning
pa ekonomiprogrammet far en utokning i de val som ar mojliga att gbra inom programmet.
Dessutom berdrs dven elever som Overviger att soka handels- och
administrationsprogrammet, eftersom de med detta forslag kan vilja att istillet s6ka en
hégskoleforberedande gymnasieutbildning som ger en viss forberedelse for ett arbetsliv
inom handelsbranschen.

Antalet elever inom ekonomiprogrammet har 6kat sedan det inférdes 2011 medan antalet
elever inom handels- och administrationsprogrammet har minskat (se tabell 1). Under de
senaste tva lasiren uppvisar handels- och administrationsprogrammet dock en viss 6kning.
En attraktiv yrkesinriktning pa ekonomiprogrammet kan medfora att programmen
konkurrerar med varandra och att antalet elever inom handels- och
administrationsprogrammet ater borjar minska.

Tabel] 1: Antal och andel elever av arskullen pa nationella program under dr 1 pa ekonomi- respektive handels- och
administrationsprogrammet.

Ekonomiprogrammet Handels- och
administrationsprogrammet
Antal Andel av Antal Andel av
arskullen pa arskullen pa
nationella nationella
program program
2011 9 893 elever 9,05% 3 340 elever 3,06%
2015 13 044 elever 13,59% 2 521 elever 2,63%
2017 14 974 elever 14,68% 3 048 elever 2,99%

Yrkesldrare inom handels- och administrationsprogrammet kommer att paverkas i en
begrinsad omfattning. Om programmen skulle komma att konkurrera med varandra med
en foljd att farre elever soker sig till handels- och administrationsprogrammet, skulle
tjansteunderlaget kunna minska f6r handelslirare. Men om en nedgang f6r handels- och
administrationsprogrammet beror pa att fler elever soker sig till handelsinriktningen pa
ekonomiprogrammet skulle ldrare i handelsimnen fa ett motsvarande tjansteunderlag inom
det programmet. Bedomningen édr darmed att forslagen paverkar lirarna i begransad
omfattning.

Lokala programrad f6r handels- och administrationsprogrammet berérs av forslagen i de
fall inte ett sirskilt programrad etableras for inriktningen. De lokala programraden som
omfattas av forsoket paverkas av att de erbjuds att medverka i det systematiska
kvalitetsarbetet f6r utbildningen.

Vidare ber6rs de skolhuvudmin som avser bedriva verksamhet inom ekonomiprogrammet
och handels- och administrationsprogrammet eftersom en inriktning liggs till
ckonomiprogrammet. Registerdata fran september 2018 visar att 351 skolenheter, varav
140 med enskild huvudman, erbjuder ekonomiprogrammet 2018. Fér handels- och
administrationsprogrammet ar motsvarande antal 208, varav 69 skolenheter har enskild
huvudman. Bada programmen erbjuds under 2018 pa 107 skolenheter, varav 28 av dessa
har enskild huvudman.

Fristiende huvudmin ber6rs genom att endast de som har tillstind for
ckonomiprogrammet kan medverka i férsoksverksamheten. Det saknas tillrdckliga skil f6r

3





att tillata enskilda huvudmin som inte har tillstind f6r ekonomiprogrammet att medverka i
forsoksverksamheten.

4. Beskrivning av alternativa losningar for forsoksverksamhetens omfattning

Forslaget ar att inriktning inom férsoksverksamheten ska kunna paborjas hostterminen
2020 och att en utvardering limnas till regeringen i juni 2025, efter att tre arskullar hunnit
tullfdlja studierna pa inriktningen. Regeringen kan besluta om att inriktningen permanentas
darefter. Det innebir att utvirderingen kommer att omfatta elever som paborjar sin
gymnasieutbildning hostterminen 2019 och viljer inriktning hostterminen 2020, samt de
elever som paborjar sin gymnasieutbildning hostterminen 2020 och héstterminen 2021. Till
viss del omfattar dven utvirderingen elever som pabdrjar sin utbildning héstterminen 2022.
Skolverket kommer att besvara fragestéllningar 1 utvirderingen som dr méjliga inom de
givna tidsramarna. Utvirderingen kommer att ge kunskap om intresse och deltagande i
torsoksverksamheten, forutsattningar for deltagande skolor och huvudmin att arbeta
utifran den nya inriktningen samt fragor som ber6r skolornas samarbete med arbetslivet.

For att inget glapp mellan forsoksverksamheten och en eventuell permanent fortsattning
for inriktningen ska uppsta foreslas forsoksforordningen gilla till juni 2028. Det innebir att
medverkande skolor kan marknadsféra utbildningen for antagning till ar 1 fram till hosten
2025 och starta inriktningen till och med hostterminen 2026'. Om regeringen beslutar att
verksamheten ska bli permanent kan forsta antagning till ar 1 ske hosten 2026 med en start
av inriktningen hosten 2027. Ett alternativ dr att avsluta foérsoket tidigare. Det skulle dock
medfora att skolor och huvudmin inte kan planera langsiktigt. Skolverkets bedémning ar
att en fors6ksverksamhet mellan 2020 och 2028 ir tillrdckligt omfattande for att
skolhuvudman ska uppfatta kontinuiteten som ett incitament att vilja delta i verksamheten,
men tillrickligt begrinsad for att kunna utvirderas och avslutas eller permanentas inom
overskadlig tid.

Syftet med férséksverksamheten ér att bredda kompetensforsorjningen till
handelsbranschen. En alternativ 16sning hade varit att folja eleverna 6ver tid och undersoka
om eleverna soker sig till arbetsmarknaden eller om de viljer att ldsa vidare pa hégskola
efter gymnasieskolan. For att £6lja upp kompetensforsorjning till handeln skulle f6rsoket
behova paga i 10-15 ar. Det finns en efterslipning i registren nir det galler uppgifter om
arbete och inkomster (pa cirka tva ar), eftersom uppgifterna himtas fran taxeringsregister.
Bedomningen ar att det inte dr rimligt att fors6ksverksamheten ska paga under sa lang tid.
Under tiden kan dessutom mycket hinda biade inom gymnasieskolan och pa
arbetsmarknaden.

5. Uppgifter om vilka kostnadsméassiga och andra konsekvenser regleringen
medfor och en jamforelse av konsekvenserna for de dvervagda
regleringsalternativen

Forslaget dr att handelsinriktningen ska omfatta 400 poidng och programférdjupningen 200
poing. Skolverket kommer att meddela foreskrifter om vilka kurser som kan erbjudas men
av examensmalen framgir det att inriktningen ska ge kunskaper inom omradena forsiljning
och kundservice samt ink6p och logistik. Utifran detta kan en huvudman vilja att lata
kurser som omfattar minst 400 poidng och som mest 600 poing fran handelsomradet inga i
utbildningen. Forslaget ér vidare att utoka den minsta garanterade undervisningstiden for
utbildningen med 60 timmar for att tiden f6r inriktnings- och
programférdjupningskurserna ska ligga i paritet med den enligt skollagen (16 kap 17 §)

! Eftersom forslaget dr att inriktningen ska kunna pabotjas ar 2 eller dr 3 skulle en huvudman kunna starta
inriktningen ht 2027 1 ar 3 for elever som borjat ar 1 ht 2025.
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genomsnittliga tid som dgnas at kurser pa ett yrkesprogram. Allokeringen av tiden inom
programmet regleras dock inte”. Vidare foreslds att minst 4 veckors apl ingir i utbildningen
och att den foljer gymnasieférordningens reglering (4 kap 12 §) om att varje vecka ska for
eleven anses motsvara 23 timmars garanterad undervisningstid.

En analys av kostnader for att bedriva utbildning inom inriktningen behéver bygga pa ett
antal hypotetiska antaganden. Det giller hur manga elever som skulle delta i forsoket, att
utbildningen kan locka elever som annars skulle ha sokt sig till det dyrare handels- och
administrationsprogrammet samt att en yrkesinriktad inriktning pa ett
hégskoleforberedande program kan motverka studieavbrott eller forlingd studietid vid byte
av studievig. Den foreslagna ut6kningen av undervisningstiden bor dessutom sittas 1
relation till att delar av undervisningstiden forliggs till en arbetsplats. Skolverket lamnar
ingen kostnadsberikning eftersom dessa hypotetiska faktorer savil kan 6ka som minska
kostnaderna for att bedriva utbildningen. Dartill dr det frivilligt f6r en huvudman att delta 1
torsoket. Skolverket bedémer darfor att ett deltagande bor hanteras inom befintliga
kostnadsramar men att utvarderingen av forsoksverksamheteten bor undersoka om
utbildningen dr kostnadsneutral.

De alternativa l6sningarna bedéms inte medféra kostnadsokningar men riskerar att 1
mindre omfattning uppna intentionerna med att inféra en handelsinriktning pa
ekonomiprogrammet.

Andra konsekvenser

Barnets bista

Skolverket bedomer att forslagen ar forenliga med barnkonventionens artiklar och
bestimmelsen i 1 kap. 10 § skollagen (2010:800) om att barnets basta ska vara
utgangspunkten 1 all utbildning. Beddmningen grundas pa att forslaget ger en battre
forberedelse for savil arbetslivet som fortsatta studier for den elev som 6nskar etablera sig
inom ett yrke inom handeln men samtidigt fa en hogskoleforberedande gymnasieexamen.
Skolverket har vid skolbes6k presenterat férslaget och diskuterat det med elever som till
overvigande del stodjer det. Skolverket bedomer att myndigheten har ett tillrickligt
underlag for att kunna bedéma att forslagen ér forenliga med barnets bista.

Jamstilldhetsperspektivet, funktionshinderperspektivet och de nationella
minoriteterna

Konsfordelningen pa ekonomiprogrammet dr mycket jamn och programmet ér val spritt
over landets kommuner. Skolverket bedomer att forslagen inte medfor nagra konsekvenser
tor de ber6rda ndr det giller jimstalldhetsperspektivet, funktionshinderperspektivet eller de
nationella minoriteterna.

2 Det dr dock rimligt att anta att flertalet skolor som viljer att delta i fors6ksverksamheten bedriver
ekonomiprogrammet med andra inriktningar och att handelsinriktningen kommer att bedrivas parallellt med
den ena eller bada befintliga inriktningar. Det dr ocksa rimligt att anta att manga av dessa skolor kommer att
hélla samman undervisningen med en allokering av tiden lika inom de olika inriktningarna till kurserna inom
gymnasie- och programgemensamma dmnen. Foljden blir i sd fall att de 60 ytterligare timmarna minsta
garanterad undervisningstid huvudsakligen kommer att férdelas pa handelskurserna och kompensera eleverna
dels for att dessa yrkeskurser tilldelas firre genomsnittliga timmar dn for elever pa handels- och
administrationsprogrammet, dels for att minst 92 timmar kommer att arbetsplatsforliggas.
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6. Beddmning av om sarskilda hansyn behéver tas nér det galler tidpunkten for
ikrafttrddande och om det finns behov av speciella informationsinsatser

Nir det giller de forslag Skolverket framfér bedémer Skolverket att myndigheten, under
forutsittning att regeringen fattar erforderliga beslut under 2019, kan meddela féreskrifter i
tid for att tillimpas f6r ansékan infér hostterminen 2020.

Forslaget innebir att férordningen ska trida 1 kraft den 1 oktober 2019 och upphéra den
30 juni 2028 och tillimpas pa inriktning som paborjas under tiden 1 juli 2020-1 oktober
2026. Regleringen giller inriktning som paboérjas under ar 2 i utbildningen. En f6ljd av detta
ar att elever som har pabérjat ar 1 pa ekonomiprogrammet under 2019 kan komma att
erbjudas att delta i férsoksverksamheten.

Mot den bakgrunden ir det 6nskvirt att beslut kan fattas senast under tidig host 2019 f6r
att huvudmain ska hinna ansoka om deltagande i férsoksverksamheten och skolor ska
kunna erbjuda inriktningen for elever i utbildningens andra ar med start hosten 2020. Om
beslutet fattas under tidig host 2019 har skolor och huvudmin dessutom goda méjligheter
att marknadsfora inriktningen for elever i arskurs 9 som star infor att sdka
gymnasieutbildning, men som kommer att pabdrja inriktningen forst hosten 2021 under sitt
andra 3r.

Ansokningstiden for huvudman att medverka i forsoksverksamheten foreslds vara
begrinsad till den 1 december 2019, samt den 15 september 2020 och 2021. Skolverket
avser att folja de huvudmain, skolor och elever som dr med i forsoket i forsta hand fram till
och med juni 2024 vilket redovisas i utviarderingen som avses lamnas i juni 2025.

Forsoksverksamheten foreslas gilla for utbildning pa inriktning som avslutas senast den

30 juni 2028. Elever kan dirmed pabdtja en utbildning ar 1 pa ekonomiprogrammet till och
med hostterminen 2025 och pabdérja handelsinriktningen hosten 2026. Det innebir att
forordningen stricker sig lingre an vad utvarderingen omfattar for att huvudmin och
skolor ska kunna erbjuda utbildningen arligen fram till dess att ett beslut tas om att férséket
ska permanentas eller upphora. Bedémningen ér att minst tre ansokningstillfillen och
kontinuitet i form av sju starttillfillen underlittar f6r huvudminnen och ses som ett
incitament att ansdka om att fa delta i forsoksverksamheten.

B Kommuner och landsting

Regleringen bedéms inte fa effekter f6r kommuner eller landsting.

Skolverket gér beddmningen att forslaget inte kommer att fa effekter f6r kommuner eller
landsting mer 4n de konsekvenser som redovisas ovan dir kommuner och landsting ar
huvudmin f6r de utbildningar som berérs. Deltagande i forsoksverksamheten ér frivilligt
men huvudminnen ir skyldiga att medverka i uppféljning och utvirdering av
forsoksverksamheten.

C Foretag

Skolverket gor bedomningen att forslaget inte kommer att fa effekter av betydelse for
foretags arbetsforutsittningar, konkurrensférmaga eller villkor i 6vrigt. Medverkan i
forsoksverksamheten dr frivillig. Skolverket bedémer att enskilda huvudmin som har
tillstand fOr att bedriva ekonomiprogrammet har méjlighet att medverka i
torsoksverksamheten utan att anséka om tillstind for inriktningen.

Skolverket menar att Skolinspektionens normala tillstindsprocess maste anses som en
nédvindig kvalitetsforutsittning fOr att fa delta 1 f6rsoket och bedémer att det saknas
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tillrickliga skal for att tillita enskilda huvudmin som dnnu inte har tillstand att bedriva
ekonomiprogrammet att delta. De enskilda huvudmin som inte har tillstind for
ekonomiprogrammet har, om forslaget beslutas under hosten 2019, méjlighet att anséka
om tillstaind hos Skolinspektionen i januari 2020. Bedémningen ar dock att det dr fa
huvudmin som idag inte erbjuder ekonomiprogrammet som kommer att visa intresse av att
medverka i forsoksverksamheten.

Enskilda huvudman som deltar i férsoksverksamheten ér skyldiga till att medverka i
uppféljning och utvirdering.

D Samrad

Skolverket har i sitt beredningsarbete utgatt frin Gymnasieutredningens (E#
gmnasientbildning for alla, SOU 2016:77) torslag om en handelsinriktning pa
ekonomiprogrammet och fran regeringsuppdraget till Skolverket. Skolverket har bjudit in
lirare och skolledare fran fristiende och kommunala skolor som erbjuder
ekonomiprogrammet samt handels- och administrationsprogrammet vid ett trettiotal orter i
Sverige for att samrada utifran de forslag som presenterades 1 gymnasieutredningen.
Fragestillningarna rérde framfor allt vilket innehall en eventuell handelsinriktning pa
ekonomiprogrammet borde ha, och de synpunkter som framkom har varit virdefulla i det
fortsatta arbetet.

Skolverket har haft samrad med elever och lirare inom savil ekonomiprogrammet som
handels- och administrationsprogrammet samt med Sveriges kommuner och landsting
(SKL). Skolverket har dven inhidmtat synpunkter fran det nationella programradet for
handels- och administrationsprogrammet och fran Skolverkets rad for de
hégskoleforberedande programmen. Dartill har Skolverket haft samrad med foretridare
fran ett antal foretag som ar verksamma inom handelssektorn.

E Kontaktperson

Vid eventuella fragor, kontakta Enheten f6r gymnasieskola, undervisningsradet

Hans Almgren, hans.almgren@skolverket.se
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Skolverket Bilaga 2
Programstruktur

Dnr. 1.1-2017:109

Handels—och-administrationsprogrammet FOrsalinings- och serviceprogrammet

Kurser inom gymnasiegemensamma amnen

Amne Kurs Poang
Engelska Engelska 5 100
Historia Historia 1al 50
Idrott och héalsa Idrott och héalsa 1 100
Matematik Matematik 1la 100
Naturkunskap Naturkunskap lal 50
Religionskunskap Religionskunskap 1 50
Sambhallskunskap Sambhallskunskap 1al 50
Svenska Svenska 1 100
eller

Svenska som andrasprak Svenska som andrasprak 1 100

Kurser inom programgemensamma amnen

Amne Kurs Poing
Entreprentrskap Entreprentrskap 100
Forsaljning och kundservice Servicekunskap_1 100
Handel Branschkunskap inom handel ech
administration 100

Information och kommunikation Information och kommunikation 1 100

I

trnini . .
Amanc Kers Poang
Affirs) AFE5 I 100





Honrdeleehscopder

Forséljning och kundservice Personlig forséljning 1 100
Personlig férsalining 2 100

Handel Affarsutveckling-och-ledarskap 100
Handel och héllbar utveckling 100

Praktisk marknadsféring 1 100

100

Inkdp och logistik Inkdp 1 100

Individuellt val (200 poang)

Gymnasiearbete (100 poang)





Kurser som far erbjudas som programfordjupning inom programmet

Amne
Administration

Affarskommunikation
Dator- och kommunikationsteknik
Engelska
Eventteknik
. e .

Foretagsekonomi

Forsaljning och kundservice

Godshantering
Grafisk kommunikation
Handel

Hygienkunskap
Information och kommunikation

Ink6p och logistik

Konferens och evenemang
Lager och terminal
Ledarskap och organisation
Mat och butik

Kurs

Administration 1
Administration 2
Administration — specialisering
Personaladministration
Receptions- och konferensservice
Affarskommunikation
Datorteknik 1b
Engelska 6

.

. 5 .
Entreprentrskap och féretagande
Foretagsekonomi 1
Foretagsekonomi 2
Marknadsféring
Redovisning 1
Redovisning 2
Personlig forsaljning 1
Personlig forsaljning 2

(o fBrsAlining 2
Telefon- och internetservice
Hantering av varor och gods
Grafisk kommunikation 1
Handel — specialisering
Praktisk marknadsféring 1
Praktisk marknadsféring 2
Prakii s féiri
Hygien
Information och kommunikation 2
Programhantering
Inkép 2
Logistik 1
Logistik 2
Transport och spedition
Evenemang
Plocklagerhantering
Ledarskap och organisation
Mat och butik 1
Mat och butik 2

Poéang
100
100
100
100
100
100

100
100

100
100
100
100
100
100
100
100

100
200
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100





Matematik

Medier, samhaélle och
kommunikation
Moderna sprak

Nathandel

Programmering

Svenska

Svenska

eller

Svenska som andrasprak
Tillampad programmering
Utstallningsdesign

Webbutveckling

Mat och butik — specialisering

Matematik 2a

Medier, samhalle och kommunikation 1

Kinesiska 1
Kinesiska 2
Kinesiska 3
Kinesiska 4
Kinesiska 5
Kinesiska 6
Kinesiska 7
Moderna sprak 1
Moderna sprak 2
Moderna sprak 3
Moderna sprak 4
Moderna sprék 5
Moderna sprak 6
Moderna sprak 7
Nathandel 1
Néthandel 2
Programmering 1
Retorik

Svenska 2

Svenska som andrasprak 2

Tillampad programmering
Utstallningsdesign 1
Utstallningsdesign 2
Utstallningsdesign 3
Webbutveckling 1

100
100

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100











