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Sammanfattande analys

Kommunstyrelsen bidrar 1 hog grad till uppfyllelsen av kommunfullméktiges inriktningsmal
och till att mélen for verksamhetsomradena kan nas under aret. Som grund for beddmningen
utgdr stadsledningskontoret fran resultat och prognos avseende indikatorer och nimndmal
samt det arbete kring aktiviteter som utforts under perioden. For stadsledningskontorets
driftskostnader prognostiseras ingen avvikelse mot budget efter budgetjusteringar och
omslutningsforandringar.

Fokus under perioden har legat pa utvecklingen inom stadens viktigaste prioriteringar och att i
dessa stirka samverkan inom och utom staden. Under arets inledning har ocksa interna
processer och arbetssitt anpassats utifrdn stadsledningskontorets justerade organisation.

En modern storstad med maéjligheter och valfrihet for alla

Kommunstyrelsen driver pa arbetet for integration och att mojligheterna till att starta och
driva foretag 1 staden forbéttras. Arbetet med en integrationspakt med naringslivet f6ljs
sarskilt och stadsledningskontoret stodjer utvecklingen av stadens foretagslots.

Stadens trygghets- och sdkerhetsarbete vidareutvecklas i syfte att alla stadsdelar ska vara
trygga och sikra. Kommunstyrelsen deltar i det intensifierade arbetet med platssamverkan for
att oka attraktiviteten pa den lokala platsen, fortsatt arbete med trygghetsinvesteringar i den
fysiska miljon samt satsningar pd kommunala ordningsvakter.

Rutiner tas fram for hantering av barn till anhdriga som étervint till Sverige efter att ha
deltagit 1 strider i1 krigsdrabbade omrdden. Samarbete med Internationella aklagarkammaren
har inletts 1 syfte att bisté riattsvdasendet 1 utredandet av krigsbrottslingar.

Under perioden har ocksd arbetet med att stirka civilforsvarsformagan fortgétt, bland annat
med fokus pa sékerhetsskyddet 1 stadens organisation. En viktig del 1 kris- och
sakerhetsarbetet dr en stirkt samverkan med relevanta myndigheter och aktorer sdsom
Samverkan Stockholmsregionen.

En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Det strategiska arbetet for att staden pa ett tidigt stadium planerar for offentlig service,
forutséttningar for niringsliv samt natur och rekreation har fortgétt under perioden.
Bostadspotential i Stockholm uppdateras for att skapa ldngsiktiga forutsattningar for ett
hallbart byggande.

Forutsattningarna for att staden ska ha Sveriges basta foretagsklimat stirks. Arbetet med att
framja dialogen med foretagen fortsitter och kontakten med staden som myndighet forbattras.
En néringslivspolicy tas fram som bland annat ska bidra till fler arbetsplatser 1
stadsutvecklingen.

Under perioden har arbete paborjats med att ta fram reviderade styrdokument inom milj6- och
klimatomradet. Kommunstyrelsen leder och samordnar insatserna for att staden ska uppna
hallbarhetsmalen enligt FN:s Agenda 2030 for hallbar utveckling.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Kommunstyrelsen har fortsatt verkat for effektiv samordning, ledning och uppf6ljning av
savil mal som ekonomi 1 stadens nimnder och bolagsstyrelser 1 syfte att staden ska ha en
budget i balans och 1dngsiktigt hallbara finanser. Staden ska vara kostnadseftektiv och
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leverera en verksamhet av hog kvalitet. Genom samverkan och stéd bidrar
stadsledningskontoret till att verksamheterna forbattrar styr- och arbetsformer, stérker sitt
kvalitetsarbete och sin innovationsformaga samt till att digitaliseringens mojligheter
tillvaratas. Utvecklingsarbete har fortgétt for nya arbetssétt och metoder inom upphandling
och avtalsuppfdljning.

Under perioden beslutade kommunfullméktige om ett forskningssamarbete mellan
Stockholms stad, Kungliga Tekniska hogskolan (KTH) och det amerikanska universitetet
Massachusetts Institute of Technology (MIT).

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

© Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom att f6lja upp och utveckla bland annat
samordningen kring arbetsmarknadsinsatser och arbetet for starkt integration.
Kommunstyrelsen verkar for att staden ska erbjuda goda mojligheter till entreprenorskap.
Initiativet till en integrationspakt med néringslivet foljs sérskilt och tillskapandet av ett
integrationsutskott har forberetts.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Periodens 1. or/ utfall  Pr97°  Argmar KPS Period
utfall . o s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2018

@ U Antaltilhandahalina 0 54 10 10 st 9000st Tertial 1
platser for feriejobb 2019

@ U Antaltilhandahalina 0 1 2 2st 1050st Tertial 1
platser for 2019
Stockholmsjobb

Analys

Arsmaélet fér indikatorn hojs frén en till tva platser.

@ U Antal tilhandahalina 0 5 2 2 Tas Tertial 1
praktikplatser for framav 2019
hdgskolestuderande samt namnd
platser for en
verksamhetsforlagd
utbildning

. U Antal ungdomar som fatt 0 st 0 st 0 0 st 9000st Tertial 1

g' feriejobb i stadens regi 2019
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-12-31
utreda en modell fér vuxpeng for 6kad kvalitet, mangfald och
resultatfokus.

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-12-31
utveckla och tydliggéra stadens 6vergripande uppféljning och
utvardering for att sakerstalla att insatser till nyanlanda ger
férvantade resultat.

U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med Stockholm 2019-01-01 2019-12-31
Business Region och i samrad med kommunstyrelsen ta initiativ fill
en integrationspakt med naringslivet for att bidra till att sénka
trosklarna in pa arbetsmarknaden foér nyanlanda.

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-12-31
utreda forutsattningarna for fler fristdende aktorer inom stadens
jobbtorg i kombination med ett nytt ersattningssystem for
jobbférmedlingsverksamheter.

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-12-31
utreda inférandet av etableringscentrum, i syfte att skapa en vag in
for alla nyanlanda for en effektiv och snabb etablering.

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2019-01-01 2019-04-30
gora en 6versyn Over ersattningsnivaerna inom vuxenutbildningen,
for att 6ka forutsattningarna for utokade stodinsatser for nya
malgrupper.

Namndmal:
1.1.1 Staden genomfor effektiva insatser for att fler ska vara sjalvforsorjande

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Kommunstyrelsen bidrar till en &ndamaélsenlig och effektiv
verksamhet hos ndmnderna genom utvecklad samordning och styrning av arbetsmarknads-
och integrationsinsatser samt frimjande av entreprendrskap.

Analys

Samordningen och styrningen av arbetsmarknads- och integrationsinsatserna vidareutvecklas.
Under perioden har bland annat underlag utarbetats och forutséttningar skapats for stadens
integrationsutskott.

Arbetsmarknadsndmnden har i uppdrag att ta initiativ till en integrationspakt med
néringslivet. Stadsledningskontoret har under perioden foljt och bistatt i arbetet.

Stadsledningskontoret stodjer Stockholm Business Region AB (SBR) i arbetet med att ta fram
en kundvalsmodell som ska bredda nyforetagarradgivningen i syfte att bland annat komma
nidrmare malgrupper som ir svara att na.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskaétt stad att bo och vistas i

@ Uppfylls helt
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Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom att utveckla stadens trygghets- och sikerhetsarbete i
syfte att alla stadsdelar ska vara trygga och sidkra. Kommunstyrelsen deltar i det intensifierade
arbetet med platssamverkan for att 6ka attraktiviteten pa den lokala platsen.

Under perioden har ocksa arbetet med att utveckla och revidera stadens trygghets- och
sdkerhetsprogram pabdrjats. En viktig del ar dtgdrder som motverkar kriminalitet bland barn
och unga.

Arbetet med att forebygga véldsbejakande extremism har fortsatt, bland annat genom
utbildningar till stadsdelsndmnderna och framtagande av rutiner kring atervindare fran
krigsdrabbade omréaden.

Under perioden har ocksa arbetet med att stirka civilforsvarsformégan fortgétt, bland annat
med fokus pa sikerhetsskyddet i stadens organisation. Staden &r en aktiv part i samarbetet
inom ramen for Samverkan Stockholmsregionen.

Utfall Perio

Periodens Utfall kvinn dens e
man/ or/ utfall 9

utfall pojkar flicko VB Lk
r

2018

Indikator Arsmal I§F:s . Period
arsmal

O U Andel genomférda 100%  100% 2019
atgarder inom ramen for
risk- och sarbarhetsanalys
(RSA)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kommunstyrelsen och Stockholms Stadshus AB ska for den 2019-01-01 2019-12-31
kommande perioden initiera och fortsatta pabdrjade aktiviteter for
att beméta sakerhetshot och risker.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med bostadsbolagen och 2019-01-01 2019-08-31
stadsdelsndmnderna utveckla samverkan mot valdbejakande
extremism.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2019-01-01 2019-12-31
inventera behovet och Idmplig geografisk placering av nya
parklekar.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2019-01-01 2019-12-31
utreda mojligheterna och de ekonomiska konsekvenserna for fler
parklekar med djur i staden.

Q4 4 Q@ Q@ a

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2019-01-01 2019-12-31
verka for att utreda vilka omraden som kan laggas till - och utdka

redan godkanda omraden — som platser dar stadens

ordningsvakter verkar for att skapa trygghet for medborgarna.

» U Kommunstyrelsen ska revidera stadens trygghets- och 2019-01-01 2019-12-31
sakerhetsprogram, bland annat genom att komplettera med
forebyggande atgarder mot terrorism samt en strategi for hur
samhallet kan minska risken for att barn och unga vuxna dras in i
kriminalitet.

O U Kommunstyrelsen ska utreda och ta fram férslag pa utveckling av 2019-01-01 2019-12-31
en trygghetsjour.

O U Kommunstyrelsen ska utreda stadens organisation for 2019-01-01 2019-12-31
civilférsvarsformaga.
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Namndmal:
1.2.1 Stadens trygghets- och sidkerhetsarbete bygger pa samordning,
forebyggande insatser och utvecklad platssamverkan

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Kommunstyrelsen leder en samordnad och strategisk satsning
som gor staden till en trygg, séker och vilskdtt stad att bo och vistas i. Utifran lokala behov
och en effektiv samverkan med polis, ndringsliv och andra aktorer vidtas relevanta atgirder
for att minska antalet brott och dka den upplevda tryggheten. Staden har god krisberedskap
och vil underbyggd planering for att prioritera och samordna insatser for en starkt
civilforsvarsformaga.

Analys

Under perioden har en ny dvergripande samverkansdverenskommelse mellan Stockholms stad
och Polisregion Stockholm utarbetats. En strukturerad samverkan mellan staden och polisen
ar nodvindig for att nd ett effektivt samordnat brottsforebyggande arbete som bidrar till 6kad
sdkerhet och trygghet. Undertecknandet av 6verenskommelsen berdknas ske 1 borjan av
hosten.

I syfte att 6ka tryggheten och motverka kriminalitet arbetar staden tillsammans med
Polisregion Stockholm med att utoka antalet trygghetskameror pd platser dér graden av
brottslighet dr hog. Kommunstyrelsen samordnar stadens insatser. Under perioden har ett
tiotal platser pd olika hall i staden identifierats och iordningstéllts for kameror.

Tre platser har pekats ut som pilotprojekt inom ramen for arbetet med platssamverkan;
Hisselby torg, Sergels torg och Medborgarplatsen. En koordinator har tillsatts for att initiera,
stotta och samordna arbetet samt identifiera eventuella strukturproblem 1 stadens organisation.

Antalet mobila ordningsvakter har utdkats under perioden. For att sdkerstilla en god kvalitet
arbetar staden tillsammans med leverantdr och Polismyndigheten efter en gemensam
utbildningsplan for ordningsvakterna. Flertalet ansokningar om nya och utokade omraden dir
ordningsvakterna kan verka har tagits fram 1 samarbete med respektive stadsdelsndmnd och
lokalpolisomride.

Under perioden har kommunstyrelsens nyinrittade trygghetsutskott beviljat medel till arets
forsta trygghetsinvesteringar. Bland dessa investeringar fanns méanga belysningsatgérder samt
atgérder for att befolka och locka nya malgrupper till platser som upplevs otrygga.

Stadsledningskontoret har genomfort riktade utbildningar om véldsbejakande extremism till
stadsdelsndmnderna. Under varen har ocksa arbetet med att uppdatera liagesbilder och
handlingsplaner pdborjats.

Arbetet med att utarbeta riktlinjer for hantering av barn som aterviander fran krigsdrabbade
omrdden kommer att slutforas under varen. Stadsledningskontoret har ocksé 1 samverkan med
socialndmnden etablerat VBE-team (valdsbejakande extremism) som ska triffa atervindare
frén krigsdrabbade omréden och erbjuda stod.
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Under perioden har samverkan med de nordiska huvudstiderna formerats inom ramen for
Nordic Safe Cities. Stadsledningskontoret har ocksa inlett ett samarbete med Internationella
aklagarkammaren i syfte att bista rittsvdsendet i utredandet av krigsbrottslingar.

Planering inom det stadsdvergripande projektet for starkt civilforsvarsformaga har paborjats
och syftar till att samla och samordna ett flertal pagaende och formégehdjande processer. I
arbetet dr samarbete med 6vriga relevanta myndigheter och aktorer kring totalforsvarsfragor
sarskilt vardefullt.

Arbetet med sékerhetsskydd har intensifierats under perioden genom exempelvis
verksamhetsspecifika sikerhetsskyddsanalyser och genom utveckling av risk- och
sarbarhetsanalyserna. Ett aktivt och engagerat deltagande inom Samverkan
Stockholmsregionen under perioden har bidragit till kontinuerlig utveckling inom kris- och
sakerhetsarbetet i staden, bland annat genom uppstart av ett gemensamt arbete kring storre
elbortfall.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

© Uppfyls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom en dndamalsenlig resursférdelning till stadens
ndmnder liksom samordning av stadens skolplanering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2019-01-01 2019-12-31
utreda sommarkolloverksamhetens avgiftsmodell, bade géllande
dygnsavgiften per barn och de inkomstspann som ligger till grund
for de olika avgiftsnivaerna

Namndmal:
1.3.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar forutsattningarna for att barn och
unga ska na sin fulla potential i Stockholms skolor och forskolor

® Uppfyls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdind 2019: Genom utvecklad samordning och styrning bidrar
kommunstyrelsen till att stadens ndmnder bedriver en &ndamalsenlig och effektiv verksamhet.

Analys

Stadsledningskontoret har under perioden fortsatt att utveckla arbetet med att folja upp,
samordna och sékerstélla en &ndamaélsenlig resursfordelning till stadens ndmnder i syfte att
barn och unga ska na sin fulla potential 1 stadens skolor och forskolor. Stadsledningskontoret
har under perioden verkat for stirkt samordning mellan socialtjdnsten och skolan, se
ndmndmal 1.4.1.
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Arbetet for att sdkerstélla en ldngsiktig och hallbar planering av lokaler for de pedagogiska
verksamheterna fortgar inom ramen for stadens samordnade skolplanering, SAMS. Planering
av stadens forskolor integreras i SAMS 1 vissa fall.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

® Uppfyls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom att strategiskt driva pa arbetet for att staden, dess
service och verksamheter kommer alla till del pa ett inkluderande sétt. En strategi for att
motverka kriminalitet hos barn och unga tas fram. Rutiner finns pé plats for hantering av barn
till anhoriga som atervént till Sverige efter att ha deltagit 1 strider.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnden ta fram 2019-01-01 2019-12-31
nyckeltal fér LSS-halsan.

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2019-01-01 2019-12-31
ansvara for att barnskoétare, socialsekreterare och medarbetare
inom aldreomsorgen erbjuds vidareutbildning och
kompetensutveckling.

U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen anpassa 2019-01-01 2019-05-31
riktlinjer och rutiner till den nya ersattningsmodellen inom
sysselsattningsverksamhet inom socialpsykiatrin.

U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen ta fram en 2019-01-01 2019-12-31
strategi for hur staden kan minska risken for att barn och unga
vuxna dras in i kriminalitet, som ska komplettera trygghets- och
sakerhetsprogrammet.

Namndmal:
1.4.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar forutsattningarna for
evidensbaserade och rattssakra stodinsatser av hog kvalitet

& Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstand 2019: Genom st6d och en utvecklad samordning och styrning bidrar
kommunstyrelsen till att stadens ndmnder bedriver en @ndamalsenlig och effektiv verksamhet.

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till att staden arbetar samordnat och utvecklar forutsidttningarna for
evidensbaserade och rittssikra stodinsatser av hog kvalitet. Detta sker genom att bland annat
verka for starkt samordning mellan skola och socialtjanst. For att minska risken for att barn
och unga vuxna ska dras in 1 kriminalitet har stadsledningskontoret tillsammans med
socialnimnden inlett ett arbete med att ta fram en strategi. Under perioden har kontoret ocksa
utarbetat rutiner for hur staden ska hantera barn som atervander fran krigsdrabbade omraden.
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Stadsledningskontoret har deltagit i arbetet med att anpassa riktlinjer och rutiner till den nya
ersittningsmodellen inom sysselsdttningsverksamheten inom socialpsykiatrin. Den nya
ersdttningsmodellen innebér fler 6verlappande tidsspann vilket 6kar flexibiliteten av insatser.

Arbetet fortséitter med att implementera Stockholms stads program mot vdld i néra relationer
och hedersrelaterat vdld och fortryck 2017-2020 samt folja upp malen i programmet.

Under perioden har funktionshindersombudsmannens stddjande arbete fortgatt med
exempelvis foreldsningar, utbildningar, deltagande 1 ndtverk samt styr- och referensgrupper.
En O0versyn av stadens rad for funktionshindersfragor pagér.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

© Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet exempelvis genom ett flertal aktiviteter som fortgatt enligt
plan under perioden, bland annat arbetet med att utreda samarbetet med hilso- och sjukvarden
for en mer sammanhéllen vérd for dldre. Kommunstyrelsen frimjar en utvecklad samordning
och styrning for en dldreomsorg av hog kvalitet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

> U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrendmnden och i 2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda de ekonomiska och
juridiska forutsattningarna for ett inférande av ett forenklat
beslutsfattande om hemtjanst for aldre.

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och i 2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda méjligheten att inféra en
sa kallad aldreboendegaranti for personer éver 85 ar som ger ratt
till en plats pa ett tryggt och anpassat boende.

J U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och i 2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsndmnderna utreda och gdra en dversyn dver
bistdndshandlaggarorganisationen for att 6ka likstalligheten i
bistandsbeddmningarna i staden.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden utreda hur 2019-01-01 2019-12-31
samarbetet med halso- och sjukvarden kan starkas for att stodja en
sammanhallen vard for aldre.

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsndmnderna utreda hur personalkontinuiteten
inom hemtjansten kan forbattras.

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda behovet av en
generosare bistandsbedémning.

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsndmnderna utvardera arbetet med
aktivitetscenter.

a a < <« a

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och Micasa ~ 2019-01-01 2019-12-31
fastigheter AB samt i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur

staden kan majliggora for fler kollektiva boendeformer for aldre, till

exempel inom boendeformen seniorboende.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

J

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen utreda 2019-01-01 2019-12-31
mojligheten att inratta serviceassistenter och dela upp service- och

omsorgsinsatser inom aldreomsorgen, bade hemtjanst och pa

boendesidan, i syfte att omsorgsutbildad personal ska utféra

omsorg och annan personal utfora service.

Namndmal:
1.5.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar forutsattningarna for en
aldreomsorg av hog kvalitet och trygghet och sjalvbestammande for aldre

® Uppfyls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Genom stdd och en utvecklad samordning och styrning bidrar
kommunstyrelsen till att stadens ndmnder bedriver en &ndamalsenlig och effektiv verksamhet.

Analys

Arbetet med att samordna och utveckla forutsdttningarna for en dldreomsorg av hog kvalitet,
trygghet och sjdlvbestimmande for dldre fortgar. Stadsledningskontoret har under perioden
fortsatt att delta 1 arbetet med att implementera Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning
frén sluten hélso- och sjukvard.

Aldreombudsmannens stodjande arbete har fortgatt under perioden med exempelvis
utbildningar och deltagande i nitverk samt triffar med lokala pensiondrsrdd/-féreningar.
Forsta delen av implementeringen av WHO:s mal for dldrevénliga stader (sé kallad
baslinjemétning) pagar enligt plan.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom att stiarka forutséttningarna for att staden ska ha
Sveriges bésta foretagsklimat. En ndringslivspolicy tas fram som bland annat ska bidra till fler
arbetsplatser 1 stadsutvecklingen. Mayors Advisory Board har inréttats som ska utveckla
dialogen mellan staden och néringslivet. Process och organisation utarbetas for att staden ska
kunna omhénderta etableringsforfrdgningar mer effektivt.
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Utfall  Perio
- Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIESEIG oy or/ utfall 097 Argma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2018
@ U Andel upphandiad 17 % Tas 2019
verksamhet i konkurrens fram av
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsnamnden, 2019-01-01 2019-12-31
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden och Stockholms Business
Region AB utreda process och organisation for att faststalla en
stadsoOvergripande servicekedja for etableringsforfragningar.
U Kommunstyrelsen ska tillsammans med Stockholm Business 2019-01-01 2019-12-31
Region AB och &vriga berérda namnder och bolagsstyrelser ta
fram en naringslivspolicy.

Namndmal:
2.1.1 Staden har en god formaga att hantera naringslivets behov utifran
service, rattssakerhet och effektivitet

. Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Staden har en néringslivspolicy som ligger till grund {6r stadens
niringslivsarbete. Staden och niringslivet har god dialog och stadens organisation moter
néringslivets behov utifran en god avvigning mellan service, réttssdkerhet och effektivitet.

Analys

Staden har goda forutsittningar att forbattra foretagsklimatet och naringslivspolicyn ska ligga
fast en gemensam riktning for stadens néringslivsarbete. Dialogen med foretagen behover
utvecklas och kontakten med staden som myndighet forbéttras for att sékerstélla service,
effektivitet och rittssdkerhet. Relevanta forum och arenor for att utveckla dialogen med
foretagen dr under uppréttande.

En styrgrupp bestaende av berérda nimnder och bolagsstyrelser ska leda arbetet med att
utveckla stadens néringslivsarbete, med fokus pa att bland annat utveckla stadens service,
samordning och effektivitet inom myndighetsutdvning. Kartliggning av stadens kontaktvigar
for foretagare har paborjats.

Ett Mayors Advisory Board har inrdttats under ledning av Stockholm Business Region AB
och stadsledningskontoret som syftar till att utveckla dialogen mellan stadens politiska
ledning och néringslivsforetradare.

Resultaten av 2018 ars NKI-undersokning, som méter stadens kommunala service till
foretagare, visar att stadens resultat som helhet har dkat. Fortsatt arbete behdvs dock bade for
att forbattra resultat och for att behalla goda resultat. Ett gemensamt arbete initieras mellan
ndmnder och bolagsstyrelser i syfte att utveckla den gemensamma bilden av Stockholms stad.
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Stadsledningskontoret har en samordnande roll f6r utvecklingsarbetet.

Namndmal:
2.1.2 Staden har en effektiv och professionell etableringsservice

@ Uppfyls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstind 2019: Stockholm dr en attraktiv plats att starta foretag i. Prioriterade
etableringar omhéndertas pa ett professionellt och effektivt satt. Néringslivsperspektivet ar
prioriterat och beaktas tidigt i stadsutvecklingen.

Analys

Dialog kring behov och samordning med berdrda forvaltningar och bolag har paboérjats. For
att staden ska sta rustad att snabbt och effektivt mota upp for staden intressanta
etableringsforfragningar (bade utlindska och inhemska) behdvs en utarbetad process och
organisation. I arbetet ingar att staden ska ha en tydlig organisation for de foretag som vill
etablera sig eller vara delaktiga i utvecklingen av Stockholm.

Namndmal:
2.1.3 Staden har ett naringslivsfokus avseende arbetsstallen och
dagbefolkning i stadsutvecklingsarbetet

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Staden har tydliga mal avseende arbetsstillen och
dagbefolkning i stadsutvecklingsarbetet.

Analys

Arbetet med naringslivspolicyn pagar dér en viktig del handlar om att tidigt i
stadsutvecklingsprocesser identifiera potentialen for arbetsplatser och sékerstélla néringslivets
behov for fortsatt utveckling.

Genom stadens styrmodell for storre investeringsprojekt tydliggors projektmalen, styrgruppen
och projektledarens ansvar dir naringslivsfragorna ges en storre tyngd. Regelbundna moten
med berdrda ndmnder och bolagsstyrelser avseende arbetsplatspotential har inréttats. For att
undvika undantrangningseffekter utfors arbetet med uppdatering av bostadspotential 1
samordning med pagéende arbete avseende arbetsplatspotential, SAMS samt andra pagéende
behovs- och efterfrigeanalyser.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

© Uppfyls helt
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Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom det strategiska arbetet for att staden pa ett tidigt
stadium planerar och driftoptimerar for offentlig service, forutsittningar for naringsliv samt
natur och rekreation. Bostadspotential i Stockholm uppdateras for att skapa langsiktiga
forutséttningar for ett héllbart byggande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden 2019-01-01 2019-12-31
och stadsbyggnadsnamnden utveckla arbetet med stadens
projektportfol] till att ocksa omfatta samhallsservice sasom skolor,
forskolor och idrottsanlaggningar samt arbetsplatser.

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2019-01-01 2019-12-31
stadsbyggnadsnamnden och trafikndmnden uppdatera
Bostadspotential i Stockholm utifran éversiktsplanen och 6vriga
relevanta omvarldsfaktorer

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholms Stadshus AB 2019-01-01 2019-12-31
samt 6vriga berérda ndmnder och bolagsstyrelser utveckla
metoder for att bidra till bostadsforsérjningen for sarskilt
prioriterade grupper

U Kommunstyrelsen ska i samrad med Stockholms Stadshus AB 2019-01-01 2019-12-31
revidera principdverenskommelsen med bostadsbolagen fran 2013
gallande nyproduktion av forskolor for att méjliggora fortsatt
utbyggnad

Namndmal:
2.2.1 Staden arbetar samordnat for ett hallbart samhallsbyggande och en hog
bostadsbyggnadstakt pa kort och lang sikt

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Staden har en god samordning och styrning som framjar en hog
takt 1 bostadsbyggandet och skapar forutséttningar for att bygga mer jdmlika och trygga
stadsmiljoer i1 hela Stockholm. Stadens processer ger forutsittningar for utbyggnad av
offentlig service sdsom forskolor och skolor.

Analys

Kontinuerlig samordning kring stadsutvecklingsfragor sker genom stadsledningskontoret och
berdrda nimnder. Sarskilda ledningsgrupper och styrgrupper bidrar till att ett stads-
overgripande perspektiv kan bibehallas. Planeringen inom stadens storre stadsutvecklings-
projekt pagar.

For att nd en hog bostadsbyggnadstakt har en forvaltningsévergripande styrgrupp under
ledning av exploateringsndmnden bildats dér fradgor rorande bostadsbyggande kan lyftas for
hantering.

I arbetet med uppdatering av stadens bostadspotential ar ett viktigt delmoment att identifiera
hinder som begrinsar stadens utveckling bade pa kort och lang sikt. Genom att tidigt
identifiera hinder kan strategiska atgérder vidtas, utan att pd kort sikt riskera storre
ekonomiska dtaganden. Bostadspotentialen kan samlat beskriva stadens mojligheter till
langsiktiga exploateringsinkomster i form av markf{orsdljning, vilket kan bidra till en
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langsiktig ekonomisk stabilitet.
Samordnad skolplanering, SAMS, pédgar for att sékerstilla att skolbehovet pd kort och lang
sikt kan tillgodoses.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

© Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom samordning av Stockholms utveckling och en
strategisk infrastrukturutbyggnad.

Namndmal:
2.3.1 Stadens forsorjningsinfrastruktur utvecklas effektivt och hallbart genom
samordning och stadsovergripande ledning

@ Uppfyls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Strategisk infrastrukturutbyggnad mojliggor ett okat
bostadsbyggande, 6kad framkomlighet och minskad klimatpaverkan.

Analys

Diskussion och forhandling med berorda parter pagar kring en eventuell tidigareldggning av
kollektivtrafikobjekten inom ramen for Sverigefdrhandlingen — Storstad Stockholm, framst
tunnelbanan mellan Alvsjd och Fridhemsplan samt Spérviig Syd. En tidigareldggning innebér
behov av ytterligare forskottering av staden och Region Stockholm.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

& Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom kontinuerliga insatser for att framja Stockholm som
en modern kultur- och evenemangsstad. Kommunstyrelsen verkar genom stadsdvergripande
samarbete for att staden ska ha en rik tillgdng pa evenemang och kulturutbud som passar alla.
Potentiella evenemang identifieras och prioriteras och arrangoérer informeras om stadens stod
och service avseende evenemangsverksamheten. Inriktningen &r att Stockholm ska vixa med
kultur. Darfor har ett stadsovergripande arbete paborjats i form av ett kulturstrategiskt
program for Stockholm.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kulturndmnden och utbildningsnamnden ska i samrad med 2019-01-01 2019-12-31
kommunstyrelsen utreda inférandet av en kulturpeng i syfte att
bidra till att fler barn, inom férskolor och skolor, i hdgre utstrackning
tar del av kultur.

U Kulturnamnden ska i samarbete med berérda namnder och 2019-01-01 2019-12-31
bolagsstyrelser och i samrad med kommunstyrelsen ta fram ett
kulturstrategiskt program.

Namndmal:
2.4.1 Staden har en god samordning avseende evenemang och besoksnaring

® Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Staden har en stor mdngd av evenemang pa olika nivéer som
bidrar till att gora staden attraktiv. Stadens position stirks ocksa genom Stadshuset som
eftertraktad plats for mottagningar och evenemang. Den internationella mottagnings-
verksamheten erbjuder en plattform for kontakter och marknadsforing.

Analys

For att utveckla Stockholm som evenemangsstad finns arbets- respektive styrgrupp med
representanter fran de ndmnder och bolagsstyrelser som verkar inom evenemangsomradet. |
samverkan utarbetas koncept for relevanta evenemang som soker vardstad, senast JVM i
hockey 2021. Evenemanget tilldelades inte Stockholm men processen har utvirderats och
genererat lardomar for det fortsatta arbetet med potentiella evenemang.

En ny guide for evenemangsarrangorer med bland annat en databas dver evenemangsplatser
utvecklas pd stadens webbplats. Den lanseras under vdren och kommer att skapa en tydlighet
over hur staden kan hjilpa olika aktorer att forldgga evenemang till Stockholm.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

o Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom att verka for att Stockholm ska vara en ekonomiskt,
ekologiskt och socialt hallbar stad dér ménniskor trivs och vill bo. Genom samordning,
styrning och uppf6ljning frimjas stadens miljo- och klimatarbete sé att verksamheterna kan
vara foredomen. Under perioden har arbete paborjats med att ta fram nya styrdokument dir
Agenda 2030 beaktas liksom arbetet med en reviderad Vision 2040 for Stockholms stad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samverkan med berérda namnder och 2019-01-01 2019-12-31
bolagsstyrelser arbeta fram ett nytt miljoprogram fér 2020-2023
och en reviderad Strategi for fossilbranslefritt Stockholm 2040.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

J

Kommunstyrelsen ska i samverkan med berérda ndmnder och 2019-01-01 2019-12-31
bolagsstyrelser ta fram en stadsdvergripande klimatrelaterad
sarbarhetsanalys som inkluderar forslag till atgarder.

U Kommunstyrelsen ska ta fram en koldioxidbudget med 2019-01-01 2019-12-31
kvarvarande utslapp enligt Parisavtalet som knyter beting till
namnder och bolag.

U Kommunstyrelsen ska ta fram en stadsoévergripande resepolicy 2019-01-01 2019-12-31
som styr mot klimatsmarta resor och méten.

U Kommunstyrelsen ska uppréatta ett stadsévergripande system for 2019-01-01 2019-12-31
intern klimatkompensation for flygresor

Namndmal:
2.5.1 Stadens arbete for miljo och klimat gor tydliga avtryck inom alla
verksamhetsomraden

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdind 2019: Den stadsdvergripande styrningen &r vél inarbetad och bidrar
till att minska koldioxidutslédppen frén stadens verksamheter. Métt och mitmetoder for att
bidra till minskad klimatpaverkan genom stadens upphandlingar har utvecklats. Stadens
verksamheter har en god insikt 1 vad ett fordndrat klimat kommer att innebéra.

Analys

Kommunstyrelsen leder arbetet med att ta fram nya styrdokument inom miljé- och
klimatomridet. Agenda 2030, Paris-avtalet och EU:s ramverk vigs in i programmet liksom
utvecklingen av de nationella miljomalen i Sverige. Stdder har en nyckelposition i miljo- och
klimatarbetet och Stockholm har i samband med framtagande av reviderade styrdokument
inom omradet mojlighet att befédsta en ledande position vad géller hallbar utveckling.

Den 16pande uppfoljningen visar att Stockholm har en god milj6 men att utmaningar aterstr
bland annat inom sektorerna energi, transport, avfall och klimatanpassning.

En uppdaterad Strategi for fossilbrinslefritt Stockholm 2040 tas fram parallellt med nytt
miljoprogram. I samband med detta ska en koldioxidbudget tas fram med kvarvarande utslépp
enligt Parisavtalet och det ska utredas hur staden kan bli en klimatpositiv stad 2040. En ny
strategi kommer att ligga till grund for prioritering av de investeringsmedel som finns
reserverade 1 kommunfullméktiges budget for klimatforbéttrande atgérder.

En fOrutséttning for att na ambitidsa klimat- och miljomal &r en utvecklad samverkan,
kommunikation och innovation varfor dessa omraden ska tydliggoras i sdvil miljoprogram
som klimatstrategi.

Namndmal:
2.5.2 Staden har arbetssitt for att na de globala hallbarhetsmalen

@ Uppfylls helt
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Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Kommunstyrelsen har etablerade arbetssitt for att effektivt
verka for stadens uppsatta hillbarhetsmél. Stadens centrala styrdokument inom milj6- och
klimatomréadet &r aktuella och verkningsfulla former for extern samverkan pé internationell
och regional niva har utvecklats. Ett arbete med att organisera och kommunicera stadens
hallbarhetsarbete inom ramen for Agenda 2030 har paborjats.

Analys

Staden har sedan tidigare ett vél utvecklat hallbarhetsarbete som dock kan utvecklas vad
géller kopplingar och horisontella strukturer for att sdkerstélla effektivitet och synergieffekter.
Revidering av styrdokument inom miljo- och klimatomridet har pborjats under perioden. En
process for att samordna framtagandet av en reviderad Vision 2040 och ett nytt miljoprogram
har inletts med gemensamma avstimningar och workshops.

En stadsdvergripande risk- och sdrbarhetsanalys for skyfall har fardigstéllts under perioden 1
samarbete med berdrda verksamheter. Arbete med en risk- och sarbarhetsanalys for hoga
temperaturer har paborjats.

Arbete med att organisera stadens hallbarhetsarbete inom ramen for Agenda 2030 har
paborjats. En styrgrupp bestdende av ansvariga for Agenda 2030:s hallbarhetsmal har inréttats
och fordjupade malanalyser ska genomforas som ska ligga till grund for preciseringen av hur
stadens héllbarhetsarbete kan utvecklas utifran Agenda 2030. Kommunikation och
uppfoljningsmodell ska utvecklas.

En instruktion for kommunstyrelsens rad for Agenda 2030 har beslutats och ett forsta
informationsmote for radets valda politiker har héllits. Under vdren bistar stadslednings-
kontoret 1 nomineringsprocessen av sakkunniga till radet.

Stadsledningskontoret verkar for att staden tillvaratar erfarenheter frén andra stdder avseende
arbetet med de globala utvecklingsmélen. En utredning har inletts om fGrutsadttningarna for att
rapportera de globala utvecklingsmélen pd ett sitt som &r ldtt att kommunicera internationellt
samt till stockholmare och lokalt niringsliv.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

© Uppfyls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till malet genom kontinuerligt arbete med effektiviseringar och
innovation for att sidkra en langsiktig och god balans i stadens ekonomi. En viktig del &r att
arbetet for att sikerstélla att stadens investeringar styrs med bibehéllen finansiell styrka och
att stadens langsiktiga driftskostnader halls nere.
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator 2 B man/ or/ utfall Progr}o Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2018
— U Kommunkoncernens 30 30 % 2019
soliditet inkl.
pensionsataganden pa
kort sikt
Analys
Indikatorn rapporteras av stadsledningskontoret i stadens tertialrapport 1 2019.
— U Kommunkoncernens 34 34 % 2019
soliditet inkl.
pensionsataganden pa
lang sikt
Analys
Indikatorn rapporteras av stadsledningskontoret i stadens tertialrapport 1 2019.
© U nNamndens 100 % 96,2 100%  100%  Tertial 1
budgetfoljsamhet efter % 2019
resultatoverféringar
© U nNamndens 100 % 94,5 100%  100%  Tertial 1
budgetfoljsamhet fore % 2019
resultatoverféringar
© U nNamndens 0% 1% +-1%  +-1% 2019
prognossakerhet T2
— U Stadens ekonomiska 0,1 0,1 Tertial 1
resultat (Iagst) mnkr mnkr 2019
Analys
Indikatorn rapporteras av stadsledningskontoret i stadens tertialrapport 1 2019.
— U Stadens kapitalkostnader 7% 7% 2019
per nettodriftskostnader
(max)
Analys
Indikatorn rapporteras av stadsledningskontoret i stadens tertialrapport 1 2019.
— U Stadens 100 % 100 % 2019
nettodriftskostnader per
skatteintakter (max)
Analys
Indikatorn rapporteras av stadsledningskontoret i stadens tertialrapport 1 2019.
— U Stadens soliditet inkl. 30 % 30 % 2019
pensionsataganden pa
kort sikt
Analys
Indikatorn rapporteras av stadsledningskontoret i stadens tertialrapport 1 2019.
— U Stadens soliditet inkl. 34 34 % 2019
pensionsataganden pa
lang sikt
Analys
Indikatorn rapporteras av stadsledningskontoret i stadens tertialrapport 1 2019.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Fastighetsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen ta fram 2019-01-01 2019-12-31
en hyrespolicy gallande stadens inhyrningar av lokaler och

lagenheter.
U Kommunstyrelsen ska revidera investeringsstrategin. 2019-01-01 2019-12-31
U Stockholm Globe Arena Fastigheter AB ska fortsatta att arbeta 2019-01-01 2019-12-31

tillsammans med kommunstyrelsen och exploateringsndmnden
med att utreda och utveckla bolagets befintliga markinnehav, sa att
en avyttring kan genomforas.

U Stockholms Stadshus AB ska i samrad med kommunstyrelsen se 2019-01-01 2019-12-31
over dgandet samt eventuell dverféring av Kulturhuset
Stadsteaterns lokaler till Stockholms Stadsteater AB.

Namndmal:
3.1.1 Staden har en god budgethallning och ekonomisk hushallning som sakrar
en langsiktig balans i ekonomin

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdand 2019: Kommunstyrelsen bedriver en styrning och uppfoljning av
stadens verksamheter som sédkrar en ldngsiktig balans i ekonomin med bibehéllet kreditbetyg.
Styrning av stadens drift- och investeringsprojekt sker med fokus pa effektivitet,
kostnadsmedvetenhet och prioritering.

Analys

Arbetet med att forbdttra metoder och verktyg for analys 1 syfte att forbéttra styrningen for att
sakerstélla en langsiktig balans i ekonomin har fortgatt under perioden. Bland annat pégar
projektet for inforande av det nya planeringsverktyget som ska forenkla for ekonomisystemets
anvéandare och underlétta analysarbetet.

En uppdatering av stadens investeringsstrategi pagar (se mal 3.1.2 nedan) i syfte att bland
annat 0ka kostnadsmedvetenheten och fokus pé bibehallen finansiell styrka for staden.
Arbetet med att forfina prognosarbetet har fortgétt, bland annat har en modell tagits fram for
att tydliggora effekterna av investeringarnas finansiering pé stadens finansiella status.

Kommunstyrelsen bidrar till malet ocksé genom att styra och f6lja upp stadens ndmnder och
kontinuerliga avstimningsmdten med ndmnderna. Stadsledningskontoret arbetar kontors-
overgripande med att kontinuerlig utveckla och standardisera processerna for planering och
uppfoljning. Stadsledningskontoret forvaltar och utvecklar resursféordelningsmodellerna inom
stadens vilfardsomrade for att sékerstélla en andamalsenlig, transparant och objektiv
budgettilldelning. Stadsledningskontoret har under perioden fortsatta att utveckla och stodja
forvaltningarnas arbete med intern kontroll.

Stadsledningskontoret har deltagit i socialndmndens arbete med att utarbeta en modell for
sarskild ekonomisk redovisning avseende personer med andningshjélp. De nya reglerna har
implementerats och kommer att anviandas vid varens avldsning av prestationer for stod och
service till personer med fysisk funktionsnedsittning.
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Namndmal:
3.1.2 Stadens investeringar styrs med fokus pa en bibehallen finansiell styrka
for staden
@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Storre stadsdvergripande projekt styrs och prioriteringar gors
utifran ett kommunkoncernsperspektiv.

Analys

En utveckling av stadens styrmodell for stora investeringsprojekt, SSIP, pagér i syfte att
tydliggora och effektivisera styrningen av stadens projekt. Styrgruppers och projektledares
roll och ansvar har fortydligats och kommer fortsitta utvecklas. Rutiner for styrgrupper,
mallar for projektdirektiv och projektplaner har uppdaterats.

Flera pilotprojekt dir staden ska samarbeta med externa aktorer nar samhillsfastigheter ska
uppforas pagar och foljs av stadsledningskontoret i en processtodjande roll, bland annat
skolprojekt i Farsta och Arsta samt idrottsprojekt sdsom Vistertorp. Underlag for samlade
vagval infor fortsatt utveckling av samarbetet med externa aktorer tas fram inom ramen for
arbetet infor budget 2020.

Arbetet med att utveckla stadens investeringsstrategi som verktyg for att strategiskt planera
och prioritera lokalresurserna har fortgatt under perioden. Syftet &r att halla nere stadens
samlade investeringsniva och langsiktiga driftkostnader for att sdkerstélla att kommun-
fullméktiges mal nds samtidigt som staden ges forutsittningar att vixa 1angsiktigt ekonomiskt
héllbart.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

® Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen bidrar till mélet genom att verka for att staden ska vara kostnadseffektiv
och leverera en verksamhet av hog kvalitet. Kommunstyrelsen samordnar och ger stod till
stadens verksamheter fOr att frimja ett systematiskt kvalitetsarbete och stérka innovations-
kapaciteten. Digitalisering och automatisering ar en del av stadens sétt att arbeta med
verksamhetsutveckling. Exempelvis fortgar arbetet med att vidareutveckla arbetssétt och
processer inom inkdp och upphandling, inklusive avtalsuppfoljningen.

Ett milmedvetet arbete bedrivs for en kontinuerlig kompetensutveckling hos stadens
medarbetare och for att stirka ledarskapet.
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Kommunstyrelsen frimjar varumérket Stockholms stad och ger forutsittningar till
méaluppfyllelse genom ett strategiskt internt och externt kommunikationsarbete. Stadens
position forbéttras ocksa inom prioriterade omraden genom bland annat paverkan 1 for staden
relevanta internationella beslutsprocesser.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator HeifeE e man/ or/ utfall Progr}o Arsmal I§F.s ., Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2018
U Aktivt Medskapandeindex 83 85 82 84 84 82 2019

Analys

Arsmaélet hojdes i samband med Verksamhetsplan 2019 fér kommunstyrelsen. Méalet nas inte fullt ut men resultatet far anda
anses som bra och 6verstiger genomsnittet fér staden som helhet.

@ U Andelelektroniska inkop  31% 16% 40%  40%  tasfram Tertial 1
av 2019
namnd
en

© U Andeltignsteutiatanden 100 % 7143 100%  100%  tasfram Tertial 1

som innehaller en % av 2019
jamstalldhetsanalys namnd

© U Andel upphandiade avtal 93 % 100%  87% 2019

dar en plan for
systematisk uppféljning
har tagits fram

@ U indexBra arbetsgivare 88 88 85 2019
Analys
Utfall redovisas i tertialrapport 2 2019 for kommunstyrelsen.

O T sjukfranvaro 1,5% 06% 2% 16% 2% 2% tas fram  Tertial 1
av 2019
namnd

© U Ssjukfranvaro dag 1-14 0,7% 04% 09% 07% 1% 1% tas fram  Tertial 1
av 2019
namnd

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Kommunstyrelsen och Stockholms Stadshus AB ska anpassa 2019-01-01 2019-12-31

stadens verksamheter till den nya dataskyddsférordningen GDPR.
G U Kommunstyrelsen ska foresla ansvarsfordelning for 2019-01-01 2019-12-31

inkdpskategorier och centralt samordnade upphandlingar.

D U Kommunstyrelsen ska genomféra upphandling av webbverktyg for 2019-01-01 2019-12-31
integrerat ledningssystem.

Q U Kommunstyrelsen ska i samarbete med servicendmnden bidra till 2019-01-01 2019-12-31
Okad e-handel med stadens leverantérer.

Q U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnd@mnden utreda 2019-01-01 2019-12-31
inférandet av ett pengsystem for familjeradgivning.

O U Kommunstyrelsen ska i samrad med servicenamnden utreda 2019-01-01 2019-12-31

mdjligheten att dverfora ansvaret for att registrera inhyrningsavtal i
LOIS fran berérda ndmnder till servicendmnden.

O U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialnamnden géra en 2019-01-01 2019-12-31
oversyn av organisation samt finansieringssystemet for LSS-kollo
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Kommunstyrelsen ska i samverkan med socialndmnden och 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsnamnderna goéra en 6versyn av resursférdelningssystem
inom funktionshindersomradet

() U Kommunstyrelsen ska kartlagga och analysera hur stadens 2019-01-01 2019-12-31
integrerade ledningssystem kan utvecklas i syfte att minska
detaljstyrningen till forman fér en mer strategisk styrning som
kénnetecknas av tillit och fortroende

@ U Kommunstyrelsen ska paborja en handlingsplan for arbetet med 2019-01-01 2019-12-31
artificiell intelligens (Al), robotisering och maskininlarning (ML)
inom stadens verksamheter

@ U Kommunstyrelsen ska revidera Rokfri arbetstid i Stockholms stads 2019-01-01 2019-12-31
verksamheter (dnr 2019-1255/2009, 2010:43)

C‘;& U Kommunstyrelsen ska revidera Vision 2040 2019-01-01 2019-12-31

O U Kommunstyrelsen ska starka arbetet med upphandling samt 2019-01-01 2019-12-31
uppféljning av upphandlingarnas utfall, med avseende pa
kostnader, kvalitet i leverans och uppfyllnad av avtalsvillkor

O U Kommunstyrelsen ska stodja berérda namnder att sakerstélla att 2019-01-01 2019-12-31
ekonomiska bidrag eller tillgang till lokaler inte gar till nagon aktor
som inte star bakom den demokratiska rattsstatens principer

@ U Kommunstyrelsen ska tillsammans med utbildningsndmnden, miljé-  2019-01-01 2019-12-31
och halsoskyddsnamnden och servicenamnden utveckla gallande
upphandling av livsmedelsprodukter som minskar klimatpaverkan
samt sakerstalla att staden stéller krav pa djurskydd och restriktiv
antibiotikaanvandning i livsmedelsproduktionen motsvarande
svensk niva i stadens upphandlingar

!3 U Kommunstyrelsen ska uppdatera stadens program fér upphandling  2019-01-01 2019-12-31
och inkdép med sarskilt fokus pa strategier for 6kad valfrihet,
mangfald och hallbarhet.

() U Kommunstyrelsen, Stockholms Stadshus AB, 2019-01-01 2019-12-31
exploateringsndmnden, utbildningsnamnden, idrottsnamnden,
SISAB och Micasa ska genomféra pilotprojekt for externa
inhyrningar i syfte att vidareutveckla kompetens och organisation
utifrén lagen om offentlig upphandling, LOU. Namnder och bolag
har genomférandeansvar och kommunstyrelsen svarar tillsammans
med Stockholms Stadshus AB for den strategiska inriktningen

(} U Servicenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen se over 2019-01-01 2019-12-31
mdjligheten att férenkla upphandlingsprocessen i syfte att
underlatta for smaforetag, start-ups och innovationsforetag att delta
i stadens upphandlingar

@ U Servicendmnden ska i samrad med kommunstyrelsen se dver 2019-01-01 2019-12-31
mojligheten till I1angsiktiga upphandlingskontrakt i syfte att 6ka
mojligheten for fler aktorer att delta i stadens upphandlingar

@ U Overférmyndarnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-12-31
prova foérutsattningarna for att genomféra forséksverksamhet med
forvaltarenheter

Namndmal:
3.2.1 Stadens styrning och uppfoljning ar samordnad, effektiv och framjar
verksamhetsutveckling, hog kvalitet och kostnadseffektivitet

@ Uppfylls helt
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Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Stadens stadsovergripande program och andra kompletterande
styrdokument dr samordnade. En reviderad Vision 2040 for Stockholms stad har tagits fram
som &r vél forankrad och framtagen i en inkluderande process i samradd med stadens ndimnder
och bolagsstyrelser.

Analys

Arbetet med att revidera Vision 2040 har inletts. Ett projektdirektiv har beslutats och ett forsta
styrgruppsmote har héllits. En struktur for en reviderad vision och process for forankring och
fortsatt arbete dr framtagen.

Stadsledningskontoret samordnar det strategiska utvecklingsarbetet av nationella minoriteters
rattigheter och uppbyggnaden av forvaltningsomrdden. Under perioden har arbetet inletts med
att integrera det systematiska arbetet for allas lika réittigheter och mdjligheter i Agenda 2030.

Stadsledningskontoret har ett kontorsinternt nitverk i syfte att bland annat samordna de
stadsovergripande styrdokument som kommunstyrelsen har i uppdrag i budget 2019 att ta
fram eller revidera. Néatverket bidrar till helhetssyn samt framjar eftektivitet och
verksamhetsutveckling.

Stadsledningskontoret samverkar, sprider information och lirande exempel samt inhdmtar
synpunkter och utvecklar stadens styrning och uppfoljning genom kontinuerliga
ndtverkstriffar och traffar med forvaltningarnas ledningsgrupper. Under perioden har det
genomforts nitverkstraffar dir det sprids kunskaper och erfarenheter vilket bidrar till en
kultur som framjar kvalitetsutveckling. Diskussionerna uppskattas och bidrar till att
forvaltningarna tar kontakt med varandra for att fa &n mer kunskap om arbetssitt for
exempelvis planering och uppfdljning.

Som en del av stadens styrning och uppfoljning genomfors, i samband med budgetarbetet, en
oversyn av kommunfullméktiges indikatorer for att sékerstilla en god uppfoljning och
méaluppfyllelse av stadens mal.

Stadsledningskontoret har deltagit i1 ett arbete med att utveckla ILS-webben for att skapa
forutséttningar for verksamheterna att arbeta med det systematiska kvalitetsarbetet i enlighet
med Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9.

Under perioden har ocksd barnombudsmannens arbete fortgatt med exempelvis foreldsningar,
utbildningar, mote med det stadsdvergripande barnrittsndtverket som startades 2018 och
andra stddjande insatser. Forberedelser pagér infor att barnkonventionen blir svensk lag.

Namndmal:
3.2.2 Staden starker och utvecklar en kultur som framjar kvalitetsutveckling
och innovationer i verksamheterna

& Uppfylls helt
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Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Staden &r en innovativ och lirande organisation som samverkar
med regionens larosédten. Okad forstaelse uppnas for behovet av ett strukturerat
kvalitetsutvecklings- och innovationsarbete.

Analys

Arbetet utifrdn ndimndmaélet pdgar inom flera olika omraden. Kommunstyrelsen ansvarar for
Idésluss som syftar till att 6ka innovationsformagan. I arbetet med projektet och piloterna som
fortgatt under perioden utarbetas metoder, verktyg och stdd for ett jamstéllt och innovativt
utvecklingsarbete. Metoderna och verktygen har stottat deltagarna 1 att tdnka nytt samt
bidragit till att stirka fardigheterna i teori och praktik om forandringskunskap.

Stadsledningskontoret har under perioden genomfort ett inspirationsseminarium for
innovation. P4 seminariet presenterades ndgra projekt for att sprida erfarenheter fran
innovationsarbete 1 olika delar av staden. Kontoret har mottagit synpunkter pa vad staden
behover arbeta med for att frdmja en innovativ kultur och verksambhet, till exempel kring
frdgor om ledarskap och en tydlig styrning och struktur pa arbetet.

Stadens kvalitetsutmérkelse bidrar till att stirka och utveckla en kultur som framjar
kvalitetsutveckling, dels genom att de deltagande verksamheterna arbetar med fragorna som
ska besvaras, dels genom att staden uppmuntrar, synliggér och belonar det systematiska
kvalitetsarbetet. Examinatorer fir en 6kad kunskap om stadens kvalitetssystem vilket 1 sin tur
innebdr att de kan bidra till kvalitets- och verksamhetsutveckling i den egna verksamheten.

Med anledning av att staden, KTH, MIT, Stockholms handelskammare och Newsec slutit ett
samarbetsavtal gillande forskning om stadsutveckling arrangerades i mars ett seminarium
kring forskningsprojektet. Konkreta exempel pd innovativa och smarta l6sningar for hur
livskvaliteten 1 storre stider kan stdrkas presenterades.

I 6vrigt anvinds stadens gemensamma planerings- och uppfoljningsprocess som verktyg for
att uppmérksamma och sprida goda exempel pa systematiskt kvalitets- och innovationsarbete 1
verksamheterna.

Namndmal:
3.2.3 Staden har en tydlig kompetensforsorjning och ledarutveckling som
bidrar till verksamhetens maluppfyllelse

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Staden har en fortsatt ledande roll i det strategiska arbetet kring
kompetensutveckling och rekrytering i syfte att medarbetare och chefer har ritt kompetens for
sina uppdrag, och ddrmed fridmjas vil fungerande verksamheter. Stadens HR-funktioner har
ett gemensamt forhallningssétt i arbetsgivar- och utvecklingsfragor.

Stadens mal &r en god arbetsmiljo som framjar hilsa och sikerhet. En god social och
organisatorisk arbetsmiljo bidrar till vél fungerande verksamheter och ett 1dngsiktigt hallbart
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arbetsliv med ett Oppet arbetsklimat dar medarbetarna kénner delaktighet, engagemang och
trivsel pd arbetet.

Analys

Under perioden har det strategiska arbetet kring kompetensforsorjning och ledarutveckling
fortgatt. Under varen pagér till exempel arbete med chefsforsorjningsprocessen samt stod och
utbildning till lokala HR.

Resultaten frdn 2019 &rs medarbetarenkit har sammanstéllts. De dvergripande resultaten for
staden &r fortsatt stabila och skiljer sig marginellt fran 2018 ars medarbetarenkdt. AMI (aktivt
medskapandeindex) totalt for staden ligger pd 79 och svarsfrekvensen i ar ligger historiskt
hogt pa 81 procent, att jimfora med 75 procent 2018.

Vidare har konsulttjdnster upphandlats som stéd for individ-, grupp- och ledarutveckling.

Namndmal:
3.2.4 Stockholm ar en smart och uppkopplad stad som tar vara pa
digitaliseringens maojligheter till effektiviseringar och hogre kvalitet

© Uppfyls helt

Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Arbetet for en smart och uppkopplad stad fortsitter och
kdnnetecknas av effektivitet och forankring med verksamheterna. Strategier faststélls for att
upphandla eller pa annat sitt anskaffa den teknik som behdvs. Flertalet upphandlingar slutfors
och den smarta och uppkopplade staden borjar byggas.

Analys

Inom programmet for smart och uppkopplad stad finns tre typer av projekt; realiseringsprojekt
(fem), verksamhetsprojekt (tre for ndrvarande) och inspirationsprojekt. Realiseringsprojekten
har under perioden bedrivits i enlighet med projektdirektiv och projektplaner. Under tertialet
har medel for verksamhetsprojekt tilldelats avseende ett nytt digitalt anmélningsférfarande for
fordldraskapsstodsprogram och ytterligare en ansokningsperiod har startats. Styrgruppen
lagger stor tyngd vid att projekten har som mél att effektivisera stadens verksamheter, ge
direkt medborgarnytta och vara innovativa.

Under perioden har samverkan fortgatt mellan organisationen for beslutsstod och projekten
for modernisering av sociala system och Skolplattform Stockholm. Informationen i systemen
ar av stor betydelse for stadens styrning och uppfdljning liksom mojligheter till
effektiviseringar och hogre kvalitet.

Ett flertal andra insatser pagédr som tillvaratar digitalisering som verktyg for att effektivisera
verksamheten och leverera tjanster av hog kvalitet. Den nya e-tjdnsten for vigselbokningar
slutférdes under forsta tertialet och dr i bruk. E-tjinsten kommer att utvirderas 16pande under
aret.

Vidare har ett sirskilt drendehanteringssystem for stadens webbplats implementerats for att
kunna forbéttra prioriteringsarbetet samt uppfoljningen. Uppdateringen av stadens webb har
fortsatt med anvéndarperspektivet i fokus. Temawebben "Cykla i Stockholm" publicerades
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under perioden. Webben erbjuder inspirerande information samt tjanster, till exempel var
stockholmarna hittar cykelpumpar och kartor for cykelstrak.

Arbetet fortgar for att etablera en verksamhetsndra forvaltning av utbildningsplattformen
liksom modernisering av LISA sjdlvservice. Upphandling av schema- och bemanningssystem
pagér. Aven arbetet med att infora ett gemensamt planeringsverktyg (GPS) i Stockholms stad
ar ett viktigt steg i att tillvarata digitaliseringens mojligheter.

Namndmal:
3.2.5 Staden samverkar aktivt med sin omvarld i syfte att utveckla den egna
verksamheten och starka Stockholms position

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Staden utvecklar samordningen i det gemensamma
internationella arbetet med utgdngspunkt i den internationella strategin och verksamheternas
utveckling. Stadens inkommande internationella besok och utrikes engagemang hanteras med
hog kompetens och effektivitet. En god samarbetsstruktur och effektiva arbetsformer for
regionala utvecklingsfragor inom Region Stockholm har tagits fram.

Analys

Stadsledningskontoret samordnar stadens internationella relationer, stodjer fortroendevalda
och andra som representerar staden utomlands samt tar emot utlindska besok. Kontoret
samordnar stadens paverkansarbete i olika EU-processer. Under perioden anordnades
exempelvis ett borgmaéstarbesok fran Helsingfors 1 februari for att lagga grund for ett fortsatt
nira samarbete mellan Ostersjostdderna. Finansborgarradet ledde Mayors Forum som
ordforande for Eurocities och ett styrelseméte 1 Bryssel dér bland annat stadens
ordforandeskapsprioriteringar inom klimat, Europas framtid och organisationens dversyn
drevs framat. Klimat- och miljoborgarrddet deltog ocksé vid organisationen C40:s konferens
Women4Climate i Paris.

Arbete har fortgétt med att samordna stadens bidrag till regeringsuppdraget om prioriterade
regionala tillvixtomraden inklusive sammanhallningspolitiken. Stadsledningskontoret bidrar
ocksa till kommande handlingsplan for regionala inriktningar for utlysningar inom
kvarvarande strukturfondsmedel.

Under perioden har en struktur skapats for regelbundna triffar mellan stadsledningskontorets
respektive regionledningskontorets stabsfunktioner for informationsutbyte och samordning av
gemensamma regionala processer.

Namndmal:
3.2.6 Staden ar aktiv, samordnad och inkluderande i kommunikationen med
stockholmarna, foretag och besokare

@ Uppfylls helt
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Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Stadens kommunikation bidrar till engagemang och delaktighet
1 stadens utveckling, savil bland medarbetarna som hos stockholmarna. Internkommunika-
tionen skapar samhorighet, underléttar malstyrning och bidrar till fortroendefulla relationer
med stadens mélgrupper. Invanare och foretagare upplever att staden ar tillganglig — de hittar
det de soker och fér sina drenden utrédttade pd stadens nya webbplats.

Analys

Stockholmarna moter staden 1 ménga kanaler och arbetet med att utveckla kvaliteten 1 dessa
har fortgétt under perioden. Det mest omfattande dr stadens nya webb dér en rad nya @mnen
och teman lanseras bland annat for foretagare. Hur staden bést kan synas och samordnas i
sociala kanaler 4r ocksa 1 fokus.

Kommunikationsstdd ges 1 en rad olika planeringsarbeten, till exempel nir det géller FN:s
globala hallbarhetsmal enligt Agenda 2030, trygghetsarbetet och arbete kring foretagsfragor.

Ledningskommunikation &r ett prioriterat omrédde och under perioden har nytillsatta chefer
samt nya uppdrag kommunicerats i interna kanaler.

Namndmal:
3.2.7 Stadens upphandlingar och inkop framjar valfrihet, innovationer,
kostnadseffektivitet, hallbarhet och starkt avtalsuppféljning

© Uppfyls helt

Forvantat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Ett reviderat program f6r upphandling och inkdp med
tillampningsanvisningar samt reviderade riktlinjer for direktupphandling har tagits fram.
Inférande av nya systemstdd for upphandling, avtalsuppfoljning och ink&psanalys har
paborjats. Ml och matmetoder har formulerats for prioriterade inkdpskategorier med
avseende pa konkurrens, kostnadseffektivitet, kvalitet och minskad klimatpaverkan.

Analys

Arbetet med att stirka stadens inkOpsorganisation genom kategoribaserad inkdpsstyrning och
okad digitalisering har fortgétt. Under perioden har ytterligare kategoriteam och kategorirad
etablerats och mal och médtmetoder sitts inom respektive kategori.

Kommunstyrelsen ska enligt budget 2019 tillsammans med utbildningsndmnden, miljo- och
hilsoskyddsndmnden och servicenimnden utveckla géllande upphandling av livsmedels-
produkter med syfte att minska klimatpaverkan samt sdkerstilla att staden stiller krav pa
djurskydd och restriktiv antibiotikaanviandning i livsmedelsproduktionen, motsvarande svensk
nivé, i stadens upphandlingar.

En kategoriorganisation for Méaltider och livsmedel har etablerats. Servicendamnden leder
arbetet 1 kategoriteamet och sammankallar kategoriradet, ddr 4ven utbildningsnamnden,
stadsdelsndmnderna och kommunstyrelsen finns representerade. Svenska djurskyddsregler
och restriktiv antibiotikaanvidndning utgor krav i de centrala ramavtalen for livsmedel och
arbetas successivt in de enskilda maltidstjanster/entreprenader som upphandlas av bland annat
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utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna. Kategoriorganisationens uppgift ar att utveckla
en gemensam kravprofil, med utgdngspunkt fran relevanta styrdokument som program och
stadens budget, som nimnderna ska anvénda i de egna upphandlingarna.

Parallellt pagar ocksad upphandling av systemstdd for systematisk avtalsuppfoljning och
upphandling. Utvecklingsarbetet leder till nya arbetssétt och metoder som dven paverkar
utformning och innehall i ett reviderat Program for inkop och upphandling.

For egen del har stadsledningskontoret under perioden genomfort uppféljningar av
exempelvis leverantdrerna inom ramavtal for utrednings- och utvérderingstjanster i syfte att
stirka avtalsuppfoljningen.

Namndmal:
3.2.8 Staden har kapacitet och formaga att tillhandahalla effektiva lokaler for
verksamheterna

® Uppfylls helt

Forvantat resultat

Delmaél/onskat tillstdnd 2019: Staden har en effektiv lokalplanering. Den samordnade
skolplaneringen 1 Stockholm (SAMS) framjar en framsynt och ekonomisk héllbar utbyggnad
av skollokaler for savidl grund- som gymnasieskola. Samverkan inom lokalforsorjnings-
processen, internt inom kommunkoncernen och med externa aktorer, utvecklas.

Analys

Utvecklingen av stadens lokalforsorjningsprocess pagar for att uppna effektiva lokaler for
verksamheternas behov. Arbetet inom ramen f6r SAMS som ska sédkerstdlla en framsynt och
ekonomiskt hallbar utbyggnad av skollokaler har fortgétt under perioden. Processen kring
gymnasieplaneringen sédkerstélls och en ny uppdaterad planeringsinriktning for
grundskoleplaneringen tas fram.

Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

For stadsledningskontorets driftskostnader prognostiseras ingen avvikelse mot budget efter
budgetjusteringar och omslutningsforandringar.

Stadsledningskontoret Justerad Bokfort Prognos Avvikelse
mnkr budget 2019 190430 Helar 2019 Budget/prognos
SLK

Kostnader 732,0 258,1 732,0 0,0
Intakter -143,5 -96,0 -143,5 0,0
Netto 588,6 162,2 588,6 0,0
Stadsovergripande

Kostnader 38,5 8,2 38,5 0,0

stockholm.se



Stockholms

stad Sid 31 (34)
Stadsledningskontoret Justerad Bokfort Prognos Avvikelse
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 38,5 8,2 38,5 0,0
Centrala och
gemensamma IT-

I6sningar

Kostnader 721,9 157,0 721,9 0,0
Intakter -721,9 -225,9 -721,9 0,0
Netto 0,0 -68,9 0,0 0,0
Politisk organisation

Kostnader 171,4 38,7 171,4 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 171,4 38,7 171,4 0,0
Bidrag

Kostnader 619,9 237,9 619,9 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 619,9 237,9 619,9 0,0
Avskrivningar och

internrénta

Kostnader 0,0 0,3 0,0 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 0,0 0,3 0,0 0,0
Summa drift

Summa kostnader 22837 700,2 22837 0,0
Summa intakter -865,3 -321,9 -865,3 0,0

|summanewo | aewa| = amof @ asws| oo
Investeringar
Kostnader 4.1 0,9 4.1 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 41 0,9 41 0,0

Resultatenheter

Stadsledningskontorets resultatenheter dterfinns inom visningsenheten och it-prislistan som
bada prognostiserar ett nollresultat for dret. Visningsenheten har sedan tidigare ar ett
ackumulerat overskott om 2,2 mnkr som berdknas foras over till 2020. Resultatenheten for it-
prislistan inrdttades 2017 och har ett ackumulerat dverskott om 24,4 mnkr fran tidigare ar.
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Investeringar

Arets investeringsbudget uppgar till 4,1 mnkr varav 2,0 mnkr ir ordinarie investeringsbudget
och 2,1 mnkr &r ombudgeterade klimatinvesteringsmedel fran 2018. Den ordinarie
investeringsbudgeten som &r begrinsad bestdr frdmst av utrustning till Stadshusets lokaler. D
projektet for klimatinvesteringsmedel enligt plan ska avslutas under 2019 sa prognostiserar
stadsledningskontoret ett utfall pa 4,1 mnkr f6r 2019.

Forséljningar av anlaggningstillgangar
Ej aktuellt.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Strategi for Smart Stad

Programmet smart och uppkopplad stad med de ingdende projekten (se nedan) har bedrivits 1
enlighet med de projektdirektiv och projektplaner som har godkénts av programstyrgruppen.
Projekten har natt punkten ddr man nu gér in 1 upphandlingsfasen.

Tekniska forutsittningar

Oppna och delade data

Smarta 1ds 1 Stockholms stad
Smart och uppkopplad belysning
Smart trafikstyrning

Under perioden har ett verksamhetsprojekt tilldelats medel avseende ett nytt digitalt
anmalningsforfarande for fordldraskapsstodsprogram och ytterligare en ansokansperiod har
startats.

Skolplattform Stockholm

Projekt Skolplattform Stockholm é&r tillsammans med GSIT 2.0 samordnat i ett gemensamt
program under stadsledningskontorets ledning. Under perioden har projektet 1amnat
programmet och har dvergétt till att styras av forvaltningsorganisationen som kommer att
slutfora projektet.

Gemensam it-service 2.0 (GSIT 2.0)

Projektet syftar till att genomfora centralupphandling samt infora en ny gemensam it-service
for stadens nimnder och bolagsstyrelser, det vill sdga fornyade upphandlingar av det som idag
ar HCL:s leverans till staden. Under perioden har etableringen av tjdnster pagatt med vissa
forseningar vilket har resulterat i en omplanering av inforandet i stadens verksamheter (och
diarmed dven Overforingen fran den gamla leverantdren till de nya). Trots forseningen kommer
overforingen vara i alla delar avslutad under 2019 enligt nuvarande planering.

Modernisering sociala system

Upphandling av grundplattformen ar avslutad och tilldelningsbeslut har getts. Detta innebér
att projektet gér in i inférandefasen. Overformyndarnimnden kommer att vara den forsta
ndmnden som gér in i de nya sociala systemen. Detta dr planerat att ske under andra halvaret
2019 och forsta kvartalet 2020.
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Arbetet med att definiera den framtida forvaltningsorganisationen for det nya it-stodet har
pabdrjats utifran projektmaélet att mojliggora kontinuerlig verksamhetsutveckling.

Nytt avtal for systemdrift, systemforvaltning och telefoni

Arbetet med att forbereda och upphandla ett nytt (eller flera nya) avtal for systemdrift,
systemforvaltning och telefoni fortsétter under perioden 20202022 (ersétter det nu géllande
SIKT-avtalet). Dessa avtal berdknas trdda ikraft 1 januari 2023. Under perioden har arbetet
med en forsorjningsstrategi pagatt vilken berdknas bli klar 1 augusti. Den &r en forutséttning
och kommer att ligga till grund for kommande upphandlingar och specifikt for det nya avtalet
for systemdrift, systemforvaltning och telefoni. Tidplanen for det projektet innebir att
upphandlingsarbetet paborjas i slutet av dret med malet att upphandlingen ska annonseras
under hosten 2020.

VINST

Projektet VINST f6ljer beslutad plan. Under perioden har upphandling av systemstod for
upphandling och avtalshantering annonserats pa nytt. Vidare har utveckling och férankring av
metodik och innehéll i det koncerngemensamma sa kallade spendanalysverktyget pagétt i
samverkan med ndmnder och bolagsstyrelser. Den gemensamma webbplatsen for inkdp
vidareutvecklas genom fortsatt integrering av andra befintliga informationssidor om inkdp pé
stadens intranét. Parallellt arbetar projektet med etablering och bemanning av ytterligare
kategoriteam samt stottar teamen med omfattande metod- och analysstod.

Avslutade eller mindre projekt

Projekten Digital fornyelse slutfordes i stort 2018 och Skolplattformen slutfors under
innevarande ar. Uppgradering e-tjénster liksom Fritt Wifi har i princip slutforts 2018 och
Anpassning GDPR omstruktureras. Kommunstyrelsen ska i samverkan med berérda nimnder
och bolagsstyrelser initiera och driva aktiviteter for att bemata sdkerhetshot och risker. For
detta drivs ett projekt for att anpassa stadens verksambheter till den nya dataskyddsforord-
ningen GDPR som kommer att pdgd under flera 4rs tid. For att kunna fortsitta detta projekt
behovs beslut om medel for perioden 2020-2022.

Omslutningsforandringar

Stadsledningskontoret redovisar omslutningsforandringar om 26,6 mnkr med anledning av
okade intdkter och kostnader kopplat till extern verksamhet inom avdelningen for
kommunikation och omvirld.

Budgetjusteringar

Stadsledningskontoret begér ingen budgetjustering 1 tertialrapport 1 2019.

Medel for lokalandamal
Ej aktuellt.

Analys av balansrakning

Analys av balansrikning redovisas i tertialrapport 2 2019.
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Ovrigt

Ingen 6vrig information &r aktuell.

Kvalitetsarbete

Kommunstyrelsen stodjer verksamheterna i deras kvalitetsutvecklingsarbete genom olika
koordinerade insatser. Inom ramen for kvalitets- och ILS-arbetet har dialogen med ndmnderna
om kvalitetsutveckling fortsatt genom bland annat ndtverksmdéten under varen. Etableringen
av en idésluss for staden ér en del av genomforandet av stadens innovationsstrategi.

De strategiska samarbetsformerna mellan staden och ldrositen utvecklas. Aktuellt f6r
perioden dr exempelvis det ovan ndmnda avtalet om forskningssamarbete mellan staden, KTH
och MIT.
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