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Till statsradet och chefen
for Finansdepartementet

Regeringen beslutade den 14 juni 2018 att en sirskild utredare skulle
f4 1 uppdrag att undersdka hur en samordnande funktion fér statliga
utbetalningar frin vilfirdssystemen kan bidra till att 6ka mojlig-
heterna att férhindra felaktiga utbetalningar, effektivisera utbetalnings-
processer och férbittra servicen till medborgarna (dir. 2018:50).

Generaldirektéren Ann-Marie Begler férordnades samma dag
som sirskild utredare.

For att bistd utredningen férordnades fr.o.m. den 1 oktober 2018
Karl Gutberg och Asa Leander som sakkunniga. Joakim Ceije for-
ordnande som sakkunnig fr.o.m. 30 november 2018. Asa Leander
entledigades den 29 november 2018 och Joakim Ceije entledigas
fr.o.m. den 20 augusti 2019.

Som experter 1 utredningen férordnades fr.o.m. den 1 oktober
2018 kanslirddet Anders Borgstrom, Utbildningsdepartementet,
departementssekreteraren Veronica Eckerby, Infrastrukturdeparte-
mentet, kanslirddet Cecilia Eriksson, Finansdepartementet, rittsliga
experten Helena Fjellman, Skatteverket, departementssekreteraren
Helen Kasstrom, Socialdepartementet, kanslirddet Marie Nordmare,
Arbetsmarknadsdepartementet, verksjuristen Hélene Runsten, For-
sikringskassan, omrideschefen Fredric Stridsberg, Forsikrings-
kassan, utredaren Henrik Strémberg Croné, Centrala studiestdds-
nimnden, rittssakkunniga Elisabeth Sundin, Finansdepartementet,
controllern Johan Séderberg, Pensionsmyndigheten, sektionschefen
Stefan Wedin, Arbetsférmedlingen och experten Anneli Westerling
Greer, Migrationsverket. Marie Nordmarc entledigades som expert
den 20 februari 2019 och Elisabeth Sundin entledigades som expert
den 20 maj 2019. Som experter i utredningen férordnandes fr.o.m.
den 21 februari 2019 departementssekreteraren Caroline Renis,



Arbetsmarknadsdepartementet och fr.o.m. den 20 maj 2019 ritts-
sakkunnige Joar Séderlind, Finansdepartementet.

Som huvudsekreterare anstilldes fr.o.m. den 1 september 2018
senioraridgivaren Magnus Arnek. Som sekreterare anstilldes fr.o.m.
den 6 september 2018 kanslirddet Juha Alskog och fr.o.m. den
24 september 2018 rittssakkunniga Anna Fridh Welin. Magnus
Arnek limnade sin anstillning den 24 juni 2019. Fr.o.m. den 24 juni
2019 anstilldes Juha Alskog som huvudsekreterare. Utredare Lena
Moéller anstilldes som sekreterare fr.o.m. den 15 januari 2019 t.o.m.
den 31 december 2019. Vidare anstilldes som sekreterare kanslirddet
Marie Nordmarc fr.o.m. den 25 februari 2019, kammarrittsasses-
sorn Emma Millberg fr.o.m. den 19 augusti 2019, departements-
sekreteraren Anna Fransson fr.o.m. den 1 oktober 2019, rittsliga
utredaren Mattias Karlsson fr.o.m. den 14 oktober 2019 och férvalt-
ningsrittsfiskalen Sofia Kinnunen Bengtsson fr.o.m. den 13 januari
2020. Anna Fridh Welin entledigades frin sin anstillning fr.o.m. den
3 februari 2020.

Utredningen 6verlimnar hirmed sitt betinkande Kontroll for
okad tilltro — en my myndighet for att forebygga, forhindra och upptiicka
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen (SOU 2020:35). Utred-
ningens uppdrag ir hirigenom slutfért.

Stockholm 1 juni 2020

Ann-Marie Begler

/Juha Alskog
Anna Fransson
Mattias Karlsson
Sofia Kinnunen Bengtsson
Emma Millberg
Marie Nordmarc
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Sammanfattning

Kontrollen 6éver utbetalningarna frin vilfirdssystemen bor, enligt
utredningens direktiv, samordnas och stirkas. Utredningens huvud-
sakliga uppdrag har varit att 6verviga om en funktion f6r system-
overgripande riskanalyser, urval och kontroller bér inféras for att
forhindra att felaktiga belopp betalas ut, och for att sikerstilla att
utbetalningarna sker till ritt mottagare.

Vi foresldr att en ny myndighet, Myndigheten f6r utbetalnings-
kontroll, inrittas den 1 juli 2022. Myndigheten ska forebygga, for-
hindra och uppticka felaktiga utbetalningar frdn de statliga vilfirds-
systemen. Verksamheten ska vara ett komplement till vilfirdsmyn-
digheternas kontrollarbete. Ansvaret fér drendehandliggning och
beslut ska ligga kvar p8 respektive myndighet. Vira forslag ska inte
heller begrinsa de kontroller som gérs hos myndigheterna inom
ramen for respektive férmén eller stod. Myndigheten for utbetal-
ningskontroll ska dven administrera ett system med transaktions-
konto for utbetalningar.

Syftet med vira f6rslag ir att minska de felaktiga utbetalningarna
och dirigenom foérebygga brottslighet som drabbar vilfirdssystemen.

Forandrad problembild fér felaktiga utbetalningar
fran valfardssystemen

De senaste tvd decennierna har det skett stora férindringar 1 sam-
hillet med betydelse for vilfirdssystemen. Samhillet 1 stort har digi-
taliserats och s dven vilfirden. Rorligheten av arbetskraft mellan
linderna har 6kat liksom inslaget av privata utférare 1 vilfirdssyste-
men. Dessa forindringar har fort med sig en rad konsekvenser. En
negativ konsekvens ir att det har skapat férutsittningar for ett mer
sofistikerat och medvetet missbruk av vilfirdssystemen. Dir pro-
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blembilden tidigare i stor utstrickning handlade om enskilda indi-
viders fusk, exempelvis kolliderande utbetalningar, ser vi i dag en
helt annan typ av uppligg som drabbar vilfirden. Foretag och iden-
titetsmissbruk anvinds som verktyg for att felaktigt £ utbetalningar
frin vilfirdssystemen. Det stora flertalet foretag i vélfirden ir seridsa,
men svirigheten ir att uppticka de féretag som anvinds for att miss-
bruka vilfirdssystemen. Digitaliseringen har skapat stordriftsférdelar
for identitetsmissbruk som tidigare inte fanns.

De som systematiskt utnyttjar vilfirdssystemens svaga punkter
ir ndgot av experter pd det. De ror sig mellan vilfirdssystemen, och
hittar och utnyttjar snabbt luckor i regelverk och kontroller. Myn-
digheterna har inte méjlighet till samma flexibilitet. Det beror bl.a.
pd begrinsningar i regelverken och pé bristande mojligheter att snabbt
kommunicera information om nya uppligg. Dessutom gér kom-
plexiteten att det manga ginger krivs ett omfattande utredningsarbete
for att identifiera och motverka ett brottsligt utnyttjande.

De nya sitten att utnyttja systemen stiller dirfér nya krav pd
vilfirdsmyndigheterna. Det ir svirare att uppticka, utreda och 4t-
girda uppligg som omfattar flera personer och dir mer in en myn-
dighet kan vara berord. Sett till vilfirdssystemen som en helhet ir
den samlade beredskapen fér att stivja dessa uppligg inte tillricklig.
Minga ginger finns de uppgifter som skulle behdvas f6r att uppticka
felaktigheter hos en annan myndighet. Det kan vara s3 att den beslu-
tande myndigheten inte har tillgdng till uppgiften eller inte fir
anvinda den for att uppticka och forhindra felaktiga utbetalningar
pd grund av sekretessregler och bestimmelser om behandling av
personuppgifter. Det saknas mojligheter att 1 den utstrickning som
behévs anvinda data frin olika delar av vilfirdssystemen om utbetal-
ningar, intyg och andra kontrolluppgifter, eller uppgifter frn Skatte-
verket, for att effektivt uppticka och férhindra felaktiga utbetal-
ningar.

Myndigheterna har ocksd olika forutsittningar f6r att bedriva sin
kontrollverksamhet. Kontrollfrigorna prioriteras olika hos olika
myndigheter och prioriteringen har vixlat 6ver tid. Det gor att ldng-
siktigheten 1 kontrollfrdgan uteblir och att kontrollinsatserna kan
uppfattas som ryckiga. Myndigheterna ligger ner ett omfattande arbete
pd att motverka felaktiga utbetalningar, men alla myndigheter utgdr
frén den egna verksamheten. Ingen har tll uppdrag eller ens moj-
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lighet att arbeta mot felaktiga utbetalningar utifrin vilfirdssystemen
som helhet.

Allt detta bidrar till att de som systematiskt vill utnyttja systemen
tenderar att stindigt ligga steget fore medan myndigheterna ligger
steget efter i sitt kontrollarbete.

Myndigheternas kontrollarbete beh6ver kompletteras

For att komma 4t de avancerade uppliggen som drabbar vilfirds-
systemen behovs nya metoder. Vi menar att nista steg 1 uppbygg-
naden av férsvaret mot de systematiska uppliggen som riktas mot
vilfirden ir att skapa gemensamma strukturer som kan beméta
dessa. For att kunna motverka felaktiga utbetalningar behover vil-
firdssystemen ses som ett sammanhingande system. Det krivs ling-
siktighet, kontinuitet och ett sammanhillet kontrollarbete for vil-
firdssystemen som helhet.

Det dr dirfér var uppfattning att det ska inrittas en sirskild myn-
dighet som utifrin ett helhetsperspektiv ska verka f6r att motverka
felaktiga utbetalningar och missbruk av vilfirdssystemen. Detta
innebir att arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar far std i
fokus och inte behover konkurrera med andra uppgifter. En ny myn-
dighet ir en tydlig signal om att regeringen prioriterar frigan om att
motverka felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Myndigheten
kan ocks3 ha en férebyggande effekt. Vidare kan en myndighet med
ett utpekat ansvar for dessa frigor bidra till att utveckla samverkan
pd omridet. Detta kommer sammantaget att leda till minskad brotts-
lighet och stirkt tilltro till vilfirdssystemen.

Vira forslag ror de centrala delarna av de statliga vilfirdssystemen
dir det dr sirskilt viktigt att det finns ett fértroende {or systemen.
Dirfér omfattas utbetalningar frin Arbetsférmedlingen, Centrala
studiestddsnimnden (CSN), Forsikringskassan och Pensionsmyn-
digheten av myndighetens uppdrag att férebygga, férhindra och upp-
ticka felaktiga utbetalningar. Aven Skatteverket omfattas av férslagen
och 1 vissa delar ocksd arbetsloshetskassorna. Dessutom ska flera
andra myndigheter limna uppgifter till Myndigheten for utbetal-
ningskontroll och ta emot underrittelser om felaktigheter.
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Ett system med transaktionskonto

For att skapa en samlad struktur for utbetalningar frin de statliga
vilfirdssystemen och Skatteverket foresldr vi att ett system med
transaktionskonto inrittas. Systemet ska administrera utbetalningar
fran vilfirdssystemen och Skatteverket. En samlad funktion, separat
fr&n andra myndigheter, innebir en 6verblick éver vilfirdens utbetal-
ningar som helhet samtidigt som risken for att uppgifter sprids till
fler in nédvindigt begrinsas.

Transaktionskontosystemet leder till en effektivisering fér staten
som helhet bl.a. genom att utbetalningar frén vilfirdssystemen kan
hanteras samlat och att kontouppgifter f6r mottagare av utbetal-
ningar bara behéver administreras av en myndighet 1 stillet for av
flera. Systemet med transaktionskonto ska regleras i en sirskild lag
och en kompletterande férordning.

Uppgifter frin transaktionskontosystemet ska utgéra grunden
fér myndighetens arbete med dataanalyser och urval for att uppticka
och foérhindra felaktiga utbetalningar.

Dataanalyser och urval

Myndigheten for utbetalningskontroll ska géra dataanalyser och
urval for att uppticka felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.
Det handlar om sidant som de beslutande myndigheterna har svirt
att uppticka utifrdn den data som de var for sig har ullging ull.
Fokus fér verksamheten vid Myndigheten f6r utbetalningskontroll
ska vara avsiktliga fel och mer avancerade uppligg som drabbar vil-
firdssystemen dir nigon eller ndgra pd oriktiga grunder vill tillskansa
sig medel. Mojligheten att samkora uppgifter frin olika vilfirds-
myndigheter gér att myndigheten kan uppticka felaktigheter pd ett
sitt som inte gir i dag. Det giller sirskilt 1 de fall dir uppgifter som
indikerar felaktigheter finns hos en annan in den beslutande myn-
digheten. Det gor det dven mojligt att jimfora uppgifter som limnats
till olika myndigheter och pa s sitt uppticka felaktigheter.

Som underlag f6r dataanalyser och urval behéver myndigheten,
utdver uppgifter om utbetalningar frdn transaktionskontosystemet,
anvinda vissa uppgifter frin beslutande myndigheter sdsom beslut,
intyg frin arbetsgivare och limnade kontaktuppgifter. Dirtill ska vissa
andra uppgifter frin myndigheter ligga till grund f6r dataanalyserna
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och urvalen sisom registeruppgifter frin Bolagsverket och Krono-
fogdemyndigheten. Aven Skatteverkets uppgifter pi individnivi i
arbetsgivardeklarationer och vissa skatteuppgifter samt folkbok-
foringsuppgifter ska fd anvindas. Vidare ska vissa uppgifter frin arbets-
16shetskassorna kunna anvindas.

Granskningar

Urvalstriffar frin myndighetens dataanalyser och urval behover
hanteras och sorteras for att kunna utgéra ett effektivt underlag i
vilfirdsmyndigheternas arbete med att uppticka och férhindra fel-
aktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Vi foreslar att detta ska
kunna ske 1 tvd steg, inledande och férdjupad granskning. Myndig-
hetens granskning av urvalstriffar ska regleras 1 en sirskild lag.

Inledande granskning innebir hantering och sortering av samtliga
urvalstriffar som limnas éver frin verksamheten med dataanalyser
och urval. For vissa urvalstriffar kan det vara motiverat att myndig-
heten vidtar en férdjupad granskning, dvs. en kompletterande utred-
ning. Férdjupad granskning fir inledas nir det finns anledning att
anta att det har skett en felaktig utbetalning. Urvalstriffar dir det ir
troligt att fler in en myndighet eller arbetsléshetskassa berérs bor
prioriteras. Vid en férdjupad granskning ska myndigheten kunna
himta in kompletterande underlag.

Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska underritta andra myn-
digheter och arbetsloshetskassor om resultatet av granskningarna.
Granskningarna ska utgéra ett stod for beslutande myndigheters
och arbetsloshetskassors kontrollarbete. Myndigheten fér utbetal-
ningskontroll ska inte omprova eller 6verpréva andra myndigheters
beslut.

Stddja och folja

Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska stédja och folja statliga
myndigheters och arbetsloshetskassors arbete med att motverka
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Det finns mycket att
vinna pd kunskapsutbyte, gemensamma problemanalyser och sam-
ordnade &tgirder. Myndigheten for utbetalningskontroll ska utgora
en plattform f6r myndighetsgemensamt arbete med att motverka
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felaktiga utbetalningar. Uppdragets nirmare utformning bér limnas
till myndigheten.

Mpyndigheten kan, genom sin sirskilda kompetens 1 kontroll-
frgor, bli en viktig remissinstans vid reformer av vilfirdssystemen.
Detta ir sirskilt viktigt vid stora eller snabba férindringar som gor
att det kan uppstd nya mojligheter fér de som systematiskt vill
tillskansa sig medel pd oriktiga grunder.

Myndigheten ska ocksd ha i uppdrag att vart tredje ar limna en
samlad redogorelse till regeringen om arbetet mot felaktiga utbetal-
ningar. Redogorelsen ska utgora ett underlag i arbetet med att mot-
verka felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Dessutom anser vi att det ska fastslds ett mal om att felaktiga
utbetalningar ska minska. Milet ska féljas upp 1 budgetpropositionen.

Personuppgiftsbehandling

Den behandling av personuppgifter som ska ske 1 myndighetens
verksambhet, sirskilt vid dataanalyser och urval, utgér ett intréng 1
enskildas personliga integritet. Vi menar att integritetsintringet star
1 proportion till syftet att kunna uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen och dirigenom motverka vil-
firdsbrottslighet. Vi foresldr en lag som reglerar och méjliggér den
personuppgiftsbehandling som ir nédvindig fér att myndigheten
ska kunna utfora foreslagna uppdrag. Forslagen omfattar ett antal
skyddsitgirder, bl.a. skbegrinsningar, begrinsningar av tillgdngen
till personuppgifter f6r myndighetens personal och regler om dtkomst-
kontroll.

I férordning ska det anges vilka uppgifter Myndigheten fér ut-
betalningskontroll ska fi anvinda vid dataanalyser och urval. Detta
for att sikerstilla principen om uppgiftsminimering och fér att stirka
skyddet f6r den personliga integriteten.

Offentlighet och sekretess

Det finns behov av sekretessregler till skydd for sdvil enskilda som
allminna intressen i myndighetens verksamhet. Absolut sekretess
ska gilla for uppgifter om enskildas personliga och ekonomiska fér-
hillanden 1 myndighetens verksamhet. Uppgifterna kommer alltsd
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alltid att vara sekretessbelagda och fir inte limnas ut till myndigheter
och andra, om det inte finns sekretessbrytande bestimmelser som
tilliter det. Vi foreslar ocksd att det ska finnas méjlighet att sekre-
tessbeligga uppgifter om metoder, modeller och riskfaktorer hin-
forliga till analyser och urval for att férebygga, forhindra och upp-
ticka felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Myndighetens verksamhet forutsitter informationsutbyte med
andra myndigheter och aktorer. Vi foreslar sekretessbrytande under-
rittelse- och uppgiftsskyldigheter f6r att mojliggora detta informa-
tionsutbyte. Forslagen innebir att Arbetstérmedlingen, Bolagsverket,
CSN, Férsikringskassan, Inspektionen for vdrd och omsorg, Migra-
tionsverket, Pensionsmyndigheten, Skatteverket och arbetsléshets-
kassorna ska limna vissa nirmare angivna uppgifter till myndighetens
verksamhet med dataanalyser och urval. Statliga myndigheter,
arbetsloshetskassor och kreditinstitut ska limna uppgifter avseende
en namngiven fysisk eller juridisk person som ir av betydelse for
myndighetens férdjupade granskningar.

Lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar frn
vilfirdssystemen (2008:206) ska gilla for Myndigheten for utbetal-
ningskontroll. Myndigheten kan ocksd uppticka andra troliga fel-
aktigheter 1 myndigheters beslut och registreringar. Bolagsverket,
Inspektionen f6r vird och omsorg, Migrationsverket och Skatteverket
ska dirfor underrittas nir granskningar visar pa felaktigheter i deras
beslut eller register.

Myndigheten fér utbetalningskontroll

Myndigheten ska organiseras som en styrelsemyndighet. Lokalisering
av myndigheten bor ske med nirhet till en stérre arbetsmarknads-
region och med nirhet till en universitets- eller hégskoleort.

Inom myndigheten ska det finnas ett integritetsskyddsrdd med
uppgift att utdva fortlépande insyn i de dtgirder som vidtas for att
sikerstilla integritetsskyddet 1 verksamheten.

Myndighetens uppdrag beriknas kriva en bemanning pa 80 ars-
arbetskrafter nir verksamheten ir fullt utbyggd efter tre 4r.

Verksamheten stiller héga krav pd informationssikerhet och
skyddsdtgirder.
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Vil fungerande samverkan ar en forutsattning for myndighetens
verksamhet

Mpyndigheten fér utbetalningskontroll ska sirskilt samverka med
Arbetsformedlingen, CSN, Forsikringskassan, Migrationsverket,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket i syfte att motverka felaktiga
utbetalningar. Motsvarande uppdrag skrivs in i respektive samverkande
myndighets instruktion. I instruktionen f6r Myndigheten f6r utbetal-
ningskontroll anges dven att myndigheten ska samverka med andra
berorda parter.

Myndigheten for utbetalningskontroll bér delta 1 myndighets-
samverkan mot organiserad brottslighet som nitverksmyndighet.

Vissa ovriga fragor

Utredningen har dven haft i uppdrag att éverviga om kommuner
frivilligt ska kunna ansluta sig till funktionen, kartligga for- och
nackdelar for enskilda med ett samordnat uppgiftslimnande samt
utreda om funktionen bor ta dver ansvaret for att driva in beslutade
3terkravsirenden frin beslutande myndigheter.

Omfattning och beskaffenhet av felaktiga utbetalningar inom
den kommunala vilfirden ir inte tillrickligt belagt. Problembilden
tycks likna den som finns for de statliga vilfirdsutbetalningarna.
Flera stora skillnader finns dock mellan statliga och kommunala
utbetalningar inom vilfirden, varfér mojligheten f6r kommuner att
ansluta sig till de funktioner som Myndigheten f6ér utbetalnings-
kontroll ansvarar for bor utredas vidare. Aven mojligheten for region-
erna att ansluta sig till dessa funktioner bér utredas.

Transaktionskontosystemet innebir en férenkling for enskilda
genom att kontouppgifter {6r utbetalningar endast behover limnas
en ging och till en myndighet. I 6vrigt har vi inte kunnat identifiera
behov av att Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska samordna
ytterligare uppgiftslimnande frin enskilda.

Overviganden om att samla hanteringen av terkravsfordringar
vid Myndigheten for utbetalningskontroll bér goras forst efter att
vissa regelférindringar pd omridet ir genomférda och har fitt effeke.
Det giller bl.a. regler fo6r bostadsbidrag som utgdér majoriteten av
dterkraven hos Forsikringskassan.
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Finansiering av forslagen

Vart huvudforslag ir att det tillfors medel s8 att finansieringen inte
tas frin befintliga verksamheter pd vilfirdsomridet. Ett alternativt
forslag dr att finansieringen sker genom att minska forvaltnings-
anslagen f6r de berérda myndigheterna. Det bor d goras genom en
generell sinkning av anslaget f6r de myndigheter som ska omfattas
av systemet med transaktionskonto. Neddragningen bor vara pro-
portionerlig i férhdllande till myndigheternas driftkostnader. De
myndigheter vi féresldr ska anslutas till transaktionskontosystemet,
och som alltsd pdverkas av finansieringsforslaget, ir Arbetsférmed-
lingen, CSN, Férsikringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatte-
verket.

De totala kostnaderna for en fullt utbyggd verksamhet beriknas
till omkring 153 miljoner kronor per ir. Kostnader {6r bankavgifter
kommer att minska for berérda myndigheter och motsvarande anslag
bor flyttas till anslaget f6r Myndigheten for utbetalningskontroll.
Det kvarstdende finansieringsbehovet f6r en fullt utbyggd verksam-
het dr 120 miljoner kronor.

Ett snabbt genomférande

Det dr angeliget att vira forslag genomfors s& snart som mojligt s3
att Myndigheten {6r utbetalningskontroll kan pabérja sin verksam-
het. Arbetet med att férebygga, forhindra och uppticka felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen ir en friga som mdste ha hog
prioritet. Vi féresldr att myndigheten ska inleda sin verksamhet den
1 juli 2022. De nya lagarna och férordningarna ska trida 1 kraft nir
myndigheten inleder sitt arbete.

Anslutningen av myndigheternas utbetalningar till transaktions-
kontot ska ske successivt och senast den 1 juli 2025 ska alla berdrda
utbetalningar ske via transaktionskontosystemet.
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Konsekvenser av forslagen
Farre felaktiga utbetalningar och minskad valfardsbrottslighet

Vi bedémer att férslagen leder till minskade felaktiga utbetalningar
och dirigenom minskad vilfirdsbrottslighet. Frimst bedémer vi att
forslagen kan pdverka avsiktliga fel samt systematiska och organi-
serade uppligg som riktas mot vilfirdssystemen.

Vira forslag kommer att leda till tidigare upptickter av felaktiga
utbetalningar idn 1 dag. Snabbare upptickt medfér visentligt storre
mojligheter att genom 4terkrav {3 tillbaka felaktiga utbetalningar.
Genom dataanalyser och urval kommer Myndigheten for utbetal-
ningskontroll att uppticka felaktigheter som 1 dag forblir oupptickta.
Aven myndighetens mojlighet att sambearbeta folkbokféringsupp-
gifter med uppgifter frin vilfirdssystemen gor att identitetsmiss-
bruk kommer att upptickas i stérre omfattning.

Myndighetens granskningar innebir en ytterligare aktér som
komplement till de befintliga myndigheternas arbete med att granska
felaktigheter, sirskilt avseende avancerade uppligg som drabbar mer
in ett vilfirdssystem. Det kan rora sig om féretag som anvinds som
brottsverktyg och identitetsmissbruk som 1 dag ir svdra att uppticka
eftersom enskilda myndigheter saknar tillging till de uppgifter som
behévs for att uppticka och utreda dessa uppligg.

Att fler felaktigheter uppticks kommer ocksd att 6ka mojlig-
heterna att lagféra brottslighet. Tidigare upptickt av felaktigheter
leder till att kommande utbetalningar kan férhindras d& l6pande
utbetalningar kan stoppas i ett tidigare skede. Attraktiviteten i denna
brottslighet kan dirfér forvintas minska.

En viktig aspekt av minskad brottslighet som drabbar vilfirds-
systemen ir att det kan ha betydelse fér annan, innu grovre brotts-
lighet. Det finns exempel pd att pengar frin vilfirdsbrottslighet
anvints till att finansiera grov organiserad brottslighet och i vissa fall
dven terroristverksamhet. Vira forslag minskar mojligheterna att
finansiera sidan allvarlig brottslighet, vilket innebir positiva effekter
for samhillet 1 stort.

Vi menar att vira foérslag kommer att leda till en 6kad tilltro till
sdvil vilfirden som samhillsinstitutionerna.
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Lagre utgifter for staten pa sikt

Forslagen kommer initialt att innebira 6kade utgifter, men pd sikt
beddms de leda till ligre utgifter f6r staten. Nettoeffekten beror pd
de resultat som den foreslagna verksamheten uppnér nir det giller
minskade felaktiga utbetalningar.

De felaktiga utbetalningarna frn vilfirdssystemen har uppskattats
till cirka 18 miljarder kronor, motsvarande cirka 3 procent av de totala
utbetalningarna. Trots att skattningarna ska tolkas med forsiktighet,
kan man utg? frin att de felaktiga utbetalningarna uppgér till bety-
dande belopp. Aven om bara en mindre andel av de totala felaktiga
utbetalningarna férsvinner viger det upp och motiverar kostnaderna
fér myndigheten.

Transaktionskontosystemet innebir 1 stort sett en fast kostnad.
Ovriga delar av forslagen kan i stérre utstrickning anpassas efter
vald ambitionsniva.

Konsekvenser for statliga myndigheter

Flera av konsekvenserna for de statliga myndigheterna kommer att
vara likartade. En konsekvens for de direkt berérda myndigheterna
ir att it-losningar behover anpassas for 6verforing av data till Myn-
digheten f6r utbetalningskontroll. De berérda myndigheterna paverkas
ocksd genom det samarbete som byggs upp med Myndigheten for
utbetalningskontroll. De underrittelser om misstinkta felaktigheter
som limnas frin Myndigheten for utbetalningskontroll ska kunna tas
till vara pd de befintliga myndigheterna. Forslagen bidrar till kvali-
teten 1 myndigheternas kontrollarbete. Underrittelserna frdn Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll kommer sannolikt att leda till fler om-
provnings- och 3terkravsirenden hos de berérda myndigheterna.

Konsekvenser for kommuner och regioner

Forslagen innebir inga konsekvenser f6r den kommunala sjilvstyrel-
sen di kommuner och regioner inte foreslds omfattas av myndighetens
verksamhet i detta skede. Det finns dock en risk {or éverviltring. Om
arbetet mot felaktiga utbetalningar inom statliga verksamheter fér-
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stirks kan det leda till att de som missbrukar systemen 1 stérre ut-
strickning inriktar sig pd regionala eller kommunala verksamheter.

Konsekvenser for arbetsloshetskassor

Arbetslshetskassorna ska kontinuerligt limna uppgifter till Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll. Forslaget innebir dirmed en nigot
dkad uppgiftslimnarborda f6r arbetsldshetskassorna.
Arbetsldshetskassorna kommer regelbundet att £ underrittelser
frin Myndigheten f6r utbetalningskontroll om misstinkta felaktig-
heter som ska hanteras av arbetslshetskassorna. P3 s8 sitt fir arbets-
loshetskassorna underlag som kan anvindas 1 deras kontrollarbete.

Konsekvenser for foretag

Forslaget bidrar till konkurrens pd lika villkor. Seridsa aktérer upp-
lever 1 dag svarigheter att hivda sig i konkurrensen med féretag som
har en affirskalkyl som bygger pd att missbruka vilfirdssystemen. Vira
forslag syftar till att sirskilt forsvdra for de mer allvarliga uppliggen
som drabbar vilfirdssystemen.

Kreditinstitut kommer att f en ndgot 6kad uppgiftslimnarbérda
eftersom de foreslds bli skyldiga att limna uppgifter till myndighetens
verksamhet med férdjupade granskningar.
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According to the Commission of Inquiry’s terms of reference, the
control of payments from the welfare system should be coordinated
and strengthened. The Commission of Inquiry’s main task has been
to consider whether a function for system-wide risk analysis, selec-
tion and control should be established in order to prevent irregular
and incorrect payments and to ensure that payments are made to the
right payee.

We propose that a new government agency, the Payment Control
Agency, be established on 1 July 2022. This agency shall detect and
prevent irregularities in payments from the state welfare system. The
organisation shall complement the controls performed by welfare
agencies. Responsibility for case management shall remain with each
agency and our proposals do not limit the controls carried out by
the agencies within the framework of each form of benefit or sup-
port. The Payment Control Agency shall also administer a system of
transaction accounts for payments.

The purpose of our proposal is to reduce irregular payments,
thereby preventing welfare crime from having an adverse effect on
the welfare system.

An altered problem profile for irregular welfare payments

The past two decades have seen major societal changes that have had
a significant impact on the welfare system. As society as a whole has
been digitised, so too has the welfare system. The mobility of labour
between countries has increased, as has the involvement of private
providers in the welfare system. These changes have had a number
of consequences. One negative consequence is new possibilities for
increasingly sophisticated and deliberate abuse of the welfare system.
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Where to a large extent the problem was once one of individuals
deceiving the welfare system — for example, colliding payments —
today, we see an entirely different type of approach to welfare fraud.
Companies and identity fraud are used as tools to improperly obtain
welfare payments. While the vast majority of private-sector welfare
providers are earnest, the difficulty lies in identifying those used to
abuse the welfare system. Digitisation has created economies of scale
for identity fraud that were once non-existent.

Those who systematically exploit the welfare system’s weak points
are experts at what they do. They move between welfare systems, iden-
tifying and exploiting loopholes in regulations and gaps in controls.
Public authorities are not as flexible. Among other things, this is due
to regulatory constraints and a lack of opportunities to communi-
cate information regarding new ploys. In addition, the complexity
of these crimes often demands extensive investigation to identify
and counter criminal intent.

These new methods for exploiting the welfare system therefore
place new demands on welfare agencies. It is more difficult to detect,
investigate and address fraud involving multiple individuals and that
may concern more than a single agency. Taking the welfare system
as a whole, there is insufficient overall preparedness to curb such
activities. The information that would be needed to detect
irregularities is often held by another agency. It may well be that the
decision-making public authority does not have access to the data or
is not permitted to use it to detect and prevent irregular payments
due to confidentiality rules and data protection regulations. It is not
possible to utilise data from different parts of the welfare system —
for example, payment data, certificates and other control data or data
from the Swedish Tax Agency — to the necessary extent to effectively
detect and prevent irregular payments.

The conditions for conducting control activities also vary from
one agency to the next. Issues of control are prioritised differently
at different agencies and those priorities change over time. This
excludes a long-term view of control issues and leads to disjointed
control activities. Although public authorities expend a considerable
amount of energy countering irregular payments, they all do so
based on their own operations. There is no one tasked with or even
equipped to work with irregular payments based on the welfare
system as a whole.
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All of this contributes to a situation in which those who exploit
the system tend to constantly remain one step ahead, while govern-
ment agencies lag behind in their work to control welfare payments.

The control activities of government agencies must
be supplemented

New methods are required in order to get to grips with advanced
schemes to defraud the welfare system. In our opinion, the next step
in building our defences against systematic welfare fraud is to create
joint structures equipped to deal with them. If we are to counter
irregular payments, the welfare system must be viewed holistically.
This demands a long-term vision, continuity and cohesive control of
the welfare system in its entirety.

It is therefore our opinion that a specific agency should be estab-
lished to counter irregular payments and welfare fraud from a holis-
tic perspective. This implies an agency permitted to focus on the task
of countering irregular payments without competing additional
tasks. The creation of a new government agency sends a clear signal
that the Government is prioritising the issue of combating irregular
payments from the welfare system. The agency may also have a pre-
ventive effect. Furthermore, a government agency with a stated re-
sponsibility for these issues can contribute to developing cooper-
ation in the field. This will reduce crime and reinforce confidence in
the welfare system.

Our proposals include the central parts of the welfare state in
which public confidence is particularly important, meaning that the
new agency’s mandate to prevent and detect irregular payments will
cover the Swedish Public Employment Service, Swedish Board of
Student Finance (CSN), Swedish Social Insurance Agency and
Swedish Pensions Agency. The Swedish Tax Agency and, to a certain
extent, unemployment benefit funds are also included. A number of
other public authorities will also be required to provide data to the
Payment Control Agency and will receive notifications regarding
irregularities.
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A system of transaction accounts

In order to create a collective structure for payments from the state
welfare systems and the Swedish Tax Agency, we propose the estab-
lishment of a system of transaction accounts. This system will
administer payments from the welfare systems and the Swedish Tax
Agency. A collective function separate from other agencies provides
a holistic overview of welfare payments while at the same time limit-
ing the risk of data being disseminated to a greater extent than neces-
sary.

The transaction account system will overall be more efficient for
the state, among other things because welfare payments can be
managed collectively and account details for payees will only need
to be administered by a single public authority, rather than several.
The transaction account system shall be regulated in a separate law
and supplementary ordinance.

Data from the transaction account system shall form the basis for
the Agency’s data analysis and sampling to detect and prevent irreg-
ular payments.

Data analysis and selection

The Payment Control Agency will analyse data and conduct checks to
detect irregular welfare payments that decision-making authorities
have difficulty in detecting based on the data available to them
individually. The operations conducted by the Payment Control
Agency will focus on intentional errors and more advanced schemes to
defraud the welfare system, where one or more individuals seek to
obtain funds on false grounds. The ability to cross-check data from
various welfare agencies allows the Agency to detect irregularities in a
manner that is not currently feasible. This is particularly applicable to
cases where data indicative of irregular payments is stored by an
agency other than the decision-making authority. It also makes it
possible to compare information supplied to different government
agencies, thus detecting irregularities.

In addition to payment data from the transaction account system,
the Agency will need to use certain data held by the decision-making
authority as a basis for data analysis and selection; for example,
decisions, employer certificates and contact details. Certain other
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data from public authorities will also form the basis for data analysis
and selection, including registry data from the Swedish Companies
Registration Office and Swedish Enforcement Authority. The Agency
will also be permitted to use personal data from the Swedish Tax
Agency such as certain tax information and information from the
population register. It will also be possible to use certain data from
unemployment benefit funds.

Enquiries

Payments selected based on the Agency’s data analysis and selection
will need to be processed and sorted in order to provide an effective
basis on which welfare agencies can detect and prevent irregular
welfare payments. We propose that this can be done in two stages:
initial and in-depth enquiry. The Agency’s enquiries shall be regu-
lated in a separate law.

Initial enquiry involves the processing and sorting of all selection
results handed over by the Agency’s data analysis and selection
department. It may be justified for the Agency to conduct an in-
depth enquiry of certain selections; i.e., a supplementary investiga-
tion. In-depth enquiries may be initiated when there is reason to
assume that an irregular payment has been made. Selections where it
seems likely that more than one government agency is affected
should be prioritised. When conducting an in-depth enquiry, the
Agency shall be permitted to obtain supplementary documentation.

The Payment Control Agency shall inform other public authori-
ties and unemployment benefit funds of the results of the enquiries.
The enquiries shall support control activities conducted by decision-
making authorities and unemployment benefit funds. The Payment
Control Agency shall not review or overrule decisions taken by
other public authorities.

Support and monitor

The Payment Control Agency shall support and monitor the work
of government agencies and unemployment benefit funds to counter
irregular welfare payments. There is much to be gained from the
exchange of knowledge, joint analysis of problems and coordinated

37

Summary



Summary

SOU 2020:35

measures. The Payment Control Agency shall constitute a platform
for interagency activities to combat irregular payments.

Through its specific competence in control issues, the Agency
may become an important consultative body when changes affecting
the welfare systems are considered. This is particularly important in
the event of major or rapid changes that may open new windows of
opportunity for those who wish to systematically defraud the wel-
fare system.

The Agency shall also be tasked with submitting a consolidated
report to the Government every third year as a basis for ongoing
work to counter irregular welfare payments.

We propose that the Government adopt a goal of reducing irreg-
ular payments, and that this goal should be followed up in the Budget
Bill.

Processing of personal data

The Agency’s processing of personal data, especially in data analysis
and selection, constitutes an infringement of individual privacy. In
our opinion, this infringement is proportionate to the purpose of
detecting and preventing irregular welfare payments and thereby
countering welfare crime. We propose a law to facilitate and regulate
the processing of personal data deemed necessary for the Agency to
carry out its proposed assignment. This proposal includes a number
of safeguards, including restrictions on searches and access to
personal data for the Agency’s staff, as well as rules on access control.

The ordinance shall specify the data that the Payment Control
Agency is permitted to use when performing data analysis and
sampling. This is to safeguard the principle of data minimisation and
to strengthen the protection of privacy.

Public Access to Information and Secrecy

Secrecy rules are necessary to protect both individual rights and the
public interest in the Agency’s operations. In the operations of the
Agency, absolute secrecy shall apply to all data concerning the
personal and financial circumstances of individuals and legal entities.
Data will therefore always remain secret and shall not be disclosed
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to public authorities or others unless there are any provisions
overriding secrecy. We also propose that it should be possible to
classify as secret any information regarding the methods, models and
risk factors associated with the analysis and selection conducted to
detect and prevent irregular welfare payments.

The Agency’s operations presuppose the exchange of data with
other public authorities and stakeholders. To facilitate the exchange
of data, we propose obligations overriding secrecy regarding the ex-
change of intelligence and information. This proposal implies that
the following public authorities shall provide certain specified data
to the Agency for data analysis and selection: the Swedish Public
Employment Service, Swedish Companies Registration Office, CSN,
Swedish Social Insurance Agency, Health and Social Care Inspec-
torate (IVO), Swedish Migration Agency, Swedish Pensions Agency,
Swedish Tax Agency and unemployment benefit funds. Govern-
ment agencies, unemployment benefit funds and credit institutions
shall provide information concerning named natural persons or legal
entities that may be of significance to the Agency’s in-depth en-
quiries.

The Swedish Act on the Obligation to Report Irregular Welfare
Payments (SFS 2008:206) shall apply to the Payment Control Agency.
The Agency may also uncover other likely irregularities in authority
decisions and registrations. The Swedish Companies Registration
Office, IVO, Swedish Migration Board and Swedish Tax Agency
shall therefore be informed when enquiries reveal irregularities in
their decisions or registers.

The Payment Control Agency

The Agency shall be organised as a board-supervised authority. The
Agency should be located in a region with a large labour market and
in close proximity to a town or city with one or more higher educa-
tion Institutions.

Within the Agency there shall be a privacy protection council
tasked with exercising ongoing insight into the measures taken to
ensure the protection of privacy within the organisation.
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The Agency’s assignment is expected to require a staff of 80 full-
time equivalents once the organisation is fully developed after three
years.

The Agency’s operations place high demands on information
security and data protection.

Well-functioning cooperation is a prerequisite for the Agency’s
operations

In particular, the Payment Control Agency shall cooperate with the
Swedish Public Employment Service, CSN, the Swedish Social In-
surance Agency, the Swedish Migration Board, the Swedish Pensions
Agency and the Swedish Tax Agency in the interests of preventing
irregular payments. Corresponding assignments shall be included in
the Government’s instructions to each agency. Instructions to the
Payment Control Agency shall also include a directive to cooperate
with other interested parties.

The Payment Control Agency should participate in interagency
cooperation against organised crime as a network authority.

Other issues

The Commission of Inquiry has also been tasked with considering
whether municipalities should be able to voluntarily connect to the
function, the pros and cons of coordinated data provision for the
individual, as well as investigating whether the function should take
over responsibility for debt collection on behalf of decision-making
authorities.

There is insufficient evidence regarding the extent and nature of
irregular welfare payments in the municipal sector. The problems
appear to be similar to that for state welfare payments. However, there
are a number of major differences between state and municipal welfare
payments. Therefore, the possibility of municipalities connecting to
the functions provided by the Payment Control Agency requires
further study. The possibility of regional authorities connecting to
these functions should also be examined.

The transaction account system will simplify matters for individuals,
in as much as they will only need to provide their account details for
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payment once and to a single agency; otherwise, we have been unable
to identify a need for the Payment Control Agency to coordinate
further reporting from individuals.

Consideration of gathering the administration of repayment
claims with the Payment Control Agency should be delayed until
certain regulatory changes in that area have been implemented and
taken effect. Among other things, this applies to rules for housing
benefit, which accounts for the majority of repayment claims from
the Swedish Social Insurance Agency.

Financing the proposals

Our main proposal is for additional funding so that funds are not taken
from existing welfare operations. Alternatively, financing may be
achieved by reducing administrative appropriations to the affected
public authorities. The latter should then be achieved through a general
reduction in appropriations for those authorities that are to be covered
by the transaction account system. Reductions should be pro-
portionate in relation to the operating costs of the public authority
in question. The public authorities that we propose should join the
transaction account system, and are therefore affected by the finance-
ing proposal, are the Swedish Public Employment Service, CSN, the
Swedish Social Insurance Agency, the Swedish Pensions Agency and
the Swedish Tax Agency.

The total annual cost of a fully developed organisation is calcu-
lated to be in the region of SEK 153 million. The cost of bank
charges will be reduced for the affected public authorities and corre-
sponding appropriations should be transferred to the Payment Con-
trol Agency. The remaining annual funding requirement for a fully
developed organisation is SEK 120 million.

Rapid implementation

There is a pressing need to implement our proposals as soon as
possible so that the Payment Control Agency can commence opera-
tions. The detection and prevention of irregular welfare payments is
an issue that must be highly prioritised. We propose that the Agency
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should commence operations on 1 July 2022. The new laws and
ordinances should enter into force when the Agency begins its work.

The connection of public authority payments to the transaction
account system should take place successively, with all relevant
payments from the affected agencies being made via the system no
later than 1 July 2025.

Consequences of the proposals
Fewer irregular payments and a reduction in welfare crime

In our assessment, these proposals will lead to fewer irregular pay-
ments and therefore a reduction in welfare crime. Primarily, we
believe that the proposals will have an impact on intentional errors
and systematic and organised welfare fraud.

Our proposals will lead to irregular payments being detected at
an earlier stage than is currently the case. Earlier detection signi-
ficantly increases the chances of recovering irregular payments by
demanding repayment. By using data analysis and selection, the
Payment Control Agency will uncover irregularities that currently
go undetected. The Agency’s ability to co-process population reg-
ister data with data from welfare systems will also lead to identity
fraud being detected to a greater extent.

The Agency’s enquiries means that an additional organisation will
examine irregularities, supplementing the work of existing govern-
ment agencies, in particular with regard to advanced fraud that affects
more than one welfare system. For example, schemes involving com-
panies and identity fraud that are currently difficult to detect, as
individual authorities lack access to the necessary data to uncover
and investigate them.

Detecting irregularities will also increase the chances of prose-
cuting crimes. Earlier detection of irregularities will mean that future
ongoing payments can be stopped at an earlier stage. The attractive-
ness of this type of crime can therefore be expected to decrease.

One important aspect of reduced criminality affecting the wel-
fare system is the implications for other, more serious crime. There
have been examples of the proceeds of welfare crime being used to
finance serious organised crime and, in some cases, even terrorist
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activities. Our proposals reduce the opportunities to finance such
serious crime, with positive effects for society at large.

We believe that our proposals will increase confidence in both the
welfare state and social institutions.

Lower state expenditure in the long term

Although the proposals will initially involve increased costs, in the
long term they are calculated to lead to lower state expenditure. The
net effect depends on the results achieved by the Agency in terms of
reduced irregular payments.

Irregular welfare payments have been estimated at approximately
SEK 18 billion, equivalent to approximately 3% of total payments.
Even though the estimates should be cautiously interpreted, irregu-
lar payments amount to a significant sum. If only a small proportion
of these payments disappear, it will balance and justify the cost of
the Agency.

The transaction account system largely involves a fixed cost, while
to a large extent, other elements of the proposals can be adapted to
the chosen level of ambition.

Consequences for government agencies

Many of the consequences for government agencies will be similar.
One consequence for directly affected agencies is that IT solutions
will need to be implemented for data transfer to the Payment Con-
trol Agency. These government agencies will also be affected by the
cooperation built up with the Payment Control Agency. Intelligence
regarding suspected irregularities gathered by the Payment Control
Agency will be made available to the existing authorities. The pro-
posals contribute to the quality of the control activities performed
by the government agencies. In all likelihood, intelligence from the
Payment Control Agency will lead to more reassessments and de-
mands for repayment by the agencies in question.
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Consequences for municipalities and regions

The proposals have no consequences for municipal self-governance,
as at this stage it is not proposed to include municipalities and
regions in the Agency’s activities. There is however a risk of passing
on costs. If the detection and prevention of irregular state welfare
payments is strengthened, it may lead those who abuse the system
to target regional and municipal organisations.

Consequences for unemployment benefit funds

The unemployment benefit funds shall provide information to the
Payment Control Agency on a regular basis. The proposal therefore
increases the reporting burden on unemployment benefit funds.

The unemployment benefit funds will receive regular notifications
from the Payment Control Agency regarding suspected irregulari-
ties. This will provide documentation for use in the control activities
conducted by the unemployment benefit funds.

Consequences for businesses

The proposal contributes to competition on equal terms. Serious
businesses currently struggle to compete with companies whose
business model is based on abusing the welfare system. Our propos-
als are specifically intended to make it more difficult for more
serious schemes to defraud the welfare system.

Credits institutions will be faced with a somewhat increased
reporting burden, as it is proposed that they be required to provide
information for the Agency’s in-depth enquiries
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1 Forfattningsforslag

1.1 Férslag till lag (0000:00) om transaktionskonto

Hirigenom foéreskrivs f6ljande.

Ett system med transaktionskonto

1§ Myndigheten foér utbetalningskontroll ska administrera ett
system med transaktionskonto fér utbetalningar frdn myndigheter.

De utbetalningar som regeringen bestimmer ska ske via systemet
med transaktionskonto.

Transaktionskonto
Vem ska ba ett transaktionskonto?

2§ Myndigheten for utbetalningskontroll ska registrera ett trans-
aktionskonto fér den som har fitt beslut om en sddan utbetalning
som avses11 §.

Vad ska registreras pa ett transaktionskonto?

3§ Etttllgodohavande ska registreras pd ett transaktionskonto sd
snart Myndigheten for utbetalningskontroll fir ett underlag pa en
utbetalning frin beslutande myndighet.
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Nir ska utbetalning frin ett transaktionskonto ske?

4§ Etttllgodohavande pd ett transaktionskonto ska betalas ut den
dag som beslutande myndighet har bestimt.

Ny dr den beslutande myndighetens utbetalning verkstilld?

5§ En utbetalning ir verkstilld f6r den beslutande myndigheten
den dag som tillgodohavandet ska betalas ut enligt 4 §.

Hur ska ett tillgodohavande betalas ut?

6§ Ectttllgodohavande pi ett transaktionskonto ska betalas till ett
konto hos ett kreditinstitut.

Om uppgift om sddant konto saknas fir utbetalning ske pa annat
sitt. Myndigheten fir dven i annat fall besluta om utbetalning pd
annat sitt om sirskilda forhillanden féranleder det.

7§ Ett tillgodohavande pd ett transaktionskonto fir inte 6verldtas
innan det ska betalas ut enligt 4 §.

Tillgodohavande som inte kan betalas ut

8§ Ett tillgodohavande som inte kan betalas ut ska std kvar pd
transaktionskontot.

Ett tillgodohavande som inte har kunnat betalas ut inom tio &r
frin den tidpunkt som anges 1 4 § tillfaller staten.

Utmitning

9§ Utsokningsbalkens bestimmelser tillimpas vid utmitning av
ett tillgodohavande.

10§ Ett tillgodohavande far utmaitas trots att det inte far 6verldtas
enligt 7 §.
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Uppgiftsskyldighet

11§ De myndigheter vars utbetalningar ska administreras via
systemet med transaktionskonto ska limna de uppgifter som behovs
for att utbetalningen ska kunna administreras av Myndigheten for
utbetalningskontroll.

Ovriga bestimmelser

12§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
kan med stod av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela foreskrifter
som kompletterar denna lag.

1. Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2022.

2. Lagen ska tillimpas i forhillande till de myndigheter vars ut-
betalningar ska administreras via systemet med transaktionskonto
forst nir de ansluts till systemet med transaktionskonto och for de
utbetalningar som administreras via transaktionskontot. Lagen ska
dock senast den 1 juli 2025 ullimpas fullt ut {6r anslutna myndig-
heter.
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1.2 Foérslag till lag (0000:00) om granskningar
for att upptadcka och forhindra felaktiga
utbetalningar fran vélfardssystemen

Hirigenom foreskrivs fljande.

1 kap. Inledande bestammelser

1§ Dennalaginnehéller bestimmelser om verksamheten vid Myn-
digheten for utbetalningskontroll med granskningar fér att uppticka
och foérhindra felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Verk-
samheten sker genom inledande och férdjupad granskning.

Lagen innehdller dven bestimmelser om underrittelseskyldighet
for Myndigheten fér utbetalningskontroll med anledning av fel-
aktigheter som identifieras i verksamheten med granskningar.

2§ Med en felaktig utbetalning avses i denna lag f6rmén, stod eller
skatt och avgift som beslutats, betalats ut eller tillgodoriknats fel-
aktigt eller med ett for hogt eller ett f6r 1agt belopp.

Med urvalstriffar avses 1 denna lag utbetalningar som har valts ut
1 myndighetens verksamhet med dataanalyser och urval i syfte att
uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar.

Med beslutande myndighet eller arbetsléshetskassa avses 1 denna
lag den myndighet eller arbetsloshetskassa som har fattat beslut om
utbetalning som har valts ut {or fordjupad granskning.

2 kap. Verksamheten med granskningar
Inledande granskning

1§ Inledande granskning innebir hantering och sortering av de
urvalstriffar som har limnats 6ver frdn myndighetens verksamhet
med dataanalyser och urval.

2§ Eninledande granskning ska vidtas innan

1. myndigheten inleder en férdjupad granskning,

2. myndigheten underrittar en annan myndighet eller arbetslos-
hetskassa om urvalstriffen, eller
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3. urvalstriffen avslutas utan dtgird.

Fordjupad granskning

3§ Fordjupad granskning innebir en nirmare analys av urvals-
triffar.

Foérdjupad granskning ska utgora ett stod f6r beslutande myndig-
heters och arbetsléshetskassors kontroll av utbetalningar frdn vil-
firdssystemen.

4§ En f6rdjupad granskning fir inledas om det finns anledning att
anta att det har skett en felaktig utbetalning.

Vid bedémning av vilka urvalstriffar som ska viljas ut f6r for-
djupad granskning ska det sirskilt beaktas om

1. det finns anledning att anta att fler 4n en myndighet eller
arbetsloshetskassa berors av det férhéllande som ligger till grund for
antagandet att det har skett en felaktig utbetalning, och

2. effektivitetsskil talar for att granskningen genomférs av Myn-
digheten for utbetalningskontroll i stillet for av berérda myndig-
heter eller arbetsléshetskassor.

5§ En fordjupad granskning ska avslutas nir

1. det inte lingre finns anledning att anta att en felaktig utbetal-
ning har skett, eller

2. det ir mer effektivt att granskningen fortsitter vid berérda
myndigheter eller arbetsléshetskassor.

En foérdjupad granskning fir ocksd avslutas om det finns annat
liknande skil att avsluta granskningen.

6 § Stillningstaganden om att inleda och att avsluta en férdjupad
granskning samt resultatet av granskningen ska dokumenteras.

7§ Beslutande myndigheter och arbetsloshetskassor ska under-
rittas om att en fordjupad granskning inleds och att den avslutas
samt om resultatet av granskningen.

De uppgifter som ir av betydelse for respektive beslutande myn-
dighets eller arbetsloshetskassas handliggning ska 6verlimnas i
samband med underrittelsen enligt forsta stycket.
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3 kap. Underrattelseskyldighet fér Myndigheten for
utbetalningskontroll

1§ Detta kapitel innehiller bestimmelser om underrittelseskyldig-
heter f6r Myndigheten f6r utbetalningskontroll.

Underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar frin
vilfiardssystemen

2§ Av lagen (2008:206) om underrittelseskyldighet vid felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen f6ljer en skyldighet f6r Myndig-
heten for utbetalningskontroll att, om det finns anledning att anta
att en ekonomisk formin eller ett ekonomiskt stéd har beslutats,
betalats ut eller tillgodoriknats felaktigt eller med ett for hogt
belopp, underritta den myndighet eller organisation som har fattat
beslutet.

Underrittelseskyldighet vid andra felaktigheter
Bolagsverket

3§ Bolagsverket ska underrittas om det finns anledning att anta
att uppgift om féretag eller andra juridiska personer, f6retridare eller
huvudmin 1 Bolagsverkets offentliga register ir felaktig.

Inspektionen for vdard och omsorg

4§ Inspektionen f6r vird och omsorg ska underrittas om det finns
anledning att anta att limpligheten att bedriva verksamhet med per-
sonlig assistans kan ifrdgasittas nir det giller nigon som har tillstind

enligt 23 § lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade.

Migrationsverket

5§ Migrationsverket ska underrittas om det finns anledning att
anta att ett beviljat tillstind enligt utlinningslagen (2005:716) ir
felaktigt.
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Skatteverket

6 § Skatteverket ska underrittas om det finns anledning att anta att
uppgift i folkbokféringsdatabasen ir felaktig eller ofullstindig.

Skatteverket ska underrittas om det finns anledning att anta att
registrering 1 beskattningsverksamheten ir felaktig eller att beslut
om skatt eller avgift ir felaktigt.

Generella bestimmelser

7§ Underrittelseskyldigheten enligt 3-6 §§ giller inte om det finns
sirskilda skil.

8§ Vid underrittelse enligt 3-6 §§ ska det framg3 vilka omstindig-
heter som ligger till grund f6r myndighetens antagande om felaktig-
heten.

Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2022.
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1.3 Forslag till lag (0000:00) om behandling
av personuppgifter vid Myndigheten for
utbetalningskontroll

Hirigenom foreskrivs fljande.

1 kap. Allmanna bestammelser
Lagens syfte

1§ Syftet med denna lag ir att ge Myndigheten f6r utbetalnings-
kontroll méjlighet att behandla personuppgifter pi ett indamails-
enligt sitt 1 sin verksamhet och att skydda minniskor mot att deras
personliga integritet krinks vid sidan behandling.

Lagens tillimpningsomride

2§ Denna lag ska tillimpas vid behandlingen av personuppgifter
vid Myndigheten for utbetalningskontroll 1 dess verksamhet med att
administrera systemet med transaktionskonto och att forebygga,
forhindra och uppticka felaktiga utbetalningar frn vilfirdssystemen.

Lagen giller endast om behandlingen ir helt eller delvis auto-
matiserad eller om personuppgifterna ingdr i eller kommer att ingd i
ett register.

Bestimmelsernai 6-8 och 11-13 §§, 2 kap. samt 3 kap. giller dven
vid behandling av uppgifter om juridiska personer och avlidna.
Bestimmelsen 1 10 § ska ocks3 tillimpas vid behandling av uppgifter
om avlidna.

Forhallandet till annan reglering

3§ Denna lag kompletterar Europaparlamentets och rddets for-
ordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska
personer med avseende pd behandling av personuppgifter och om
det fria flédet av sddana uppgifter och om upphivande av direk-
tiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning), hir benimnd EU:s
dataskyddsforordning.
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Vid behandling av personuppgifter enligt denna lag giller lagen
(2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskydds-
férordning och foreskrifter som har meddelats i anslutning till den
lagen, om inte annat féljer av denna lag eller foreskrifter som har
meddelats i anslutning till lagen.

Ritten att gora invindningar

4§ Artikel 21.1 1 EU:s dataskyddsférordning om ritten att gora
invindningar giller inte vid sddan behandling som ir tilliten enligt
denna lag eller féreskrifter som har meddelats 1 anslutning till lagen.

Personuppgiftsansvar

5§ Myndigheten f6r utbetalningskontroll ir personuppgiftsansvarig
for den behandling av personuppgifter som myndigheten utfor enligt
denna lag.

Andama3l

6 § Myndigheten {6r utbetalningskontroll f&r behandla personupp-
gifter om det dr nodvindigt for att

1. administrera utbetalningar via systemet med transaktionskonto,

2. gora dataanalyser och urval i syfte att uppticka och férhindra
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen,

3. hantera och sortera myndighetens urval (inledande granskning),

4. uttora fordjupad granskning,

5. géra omfattningsstudier, riskanalyser och andra analyser inom
ramen for verksamheten att stodja och folja arbetet med att mot-
verka felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen, eller

6. gora urval av utbetalningar f6r samordnade kontrollinsatser
inom ramen for verksamheten att stédja och folja arbetet med att
motverka felaktiga utbetalningar frén vilfirdssystemen.

7 § Personuppgifter som behandlas enligt 6 § fir ocksd behandlas

for att fullgdra uppgiftslimnande som sker 1 6verensstimmelse med
lag eller forordning.
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8§ Personuppgifter som behandlas enligt 6 § f&r behandlas dven
for andra indamadl, under férutsittning att uppgifterna inte behand-
las pd ett sdtt som ir oférenligt med de indamal for vilka uppgifterna
samlades in.

Behandling av kinsliga personuppgifter

9§ DPersonuppgifter som avses i artikel 9.1 1 EU:s dataskydds-
forordning (kinsliga personuppgifter) fir behandlas om det dr n6d-
vindigt med hinsyn till indamalet.

Sokbegrinsningar

10§ Det ir forbjudet att utféra sékningar 1 syfte att i fram ett
urval av personer grundat pd kinsliga personuppgifter eller person-
uppgifter som avses i artikel 10 1 EU:s dataskyddstérordning (upp-
gifter som ror fillande domar 1 brottmal och lagovertridelser som
innefattar brott).

Forbudet att utféra sokningar enligt férsta stycket omfattar inte
sokningar 1 syfte att f fram ett urval grundat pd sddan uppgift om
hilsa som avser f6rmén eller stod.

Tillgang till personuppgifter

11§ Tillgdngen ull personuppgifter ska begrinsas till vad var och
en behover for att kunna fullgora sina arbetsuppgifter.

Myndigheten for utbetalningskontroll ansvarar for att dtkomsten
till personuppgifter kontrolleras p ett indamalsenligt sitt.

Bevarande och gallring

12§ Personuppgifter ska gallras s& snart uppgifterna inte lingre
behovs for de indamél som de behandlas for. Detta giller inte om
regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer har med-
delat foreskrifter eller 1 ett enskilt fall beslutat att gallring ska ske
senast vid en viss tidpunkt eller att uppgifter fr bevaras for arkiv-
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indam4l av allmint intresse, vetenskapliga eller historiska forsknings-
indamal eller statistiska dndamal.
Forsta stycket giller inte om annat foljer av 13 § eller 2 kap. 3 §.

13§ Personuppgifter som behandlas f6r indamailet att utféra for-
djupad granskning (6 § 4) ska gallras ett &r efter att den fordjupade
granskningen avslutats. Sammanstillning av resultatet av f6rdjupad
granskning ska bevaras.

Ritt att meddela foreskrifter

14§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
kan med stéd av 8 kap. 7 § regeringsformen meddela féreskrifter
som kompletterar denna lag.

2 kap. Transaktionskontoregistret

1§ Forindamailet att administrera utbetalningar via systemet med
transaktionskonto (1 kap. 6 § 1) ska Myndigheten f6r utbetalnings-
kontroll med hjilp av automatiserad behandling fora ett register,
transaktionskontoregistret.

2§ Myndigheten {6r utbetalningskontroll fir ge direktdtkomst till
uppgifter i transaktionskontoregistret.

Direktitkomst far ges till

1. myndighet som ir ansluten till systemet med transaktionskonto,

och

2. den registrerade, dennes virdnadshavare, forvaltare eller ombud.

3§ Personuppgifter som behandlas i transaktionskontoregistret
ska gallras tio &r efter utgdngen av det ir d& betalningsuppdraget regi-
strerades. Detta giller inte om regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer har meddelat foreskrifter eller i ett enskilt fall
beslutat att uppgifter far bevaras for arkivindamal av allmint intresse,
vetenskapliga eller historiska forskningsindamail eller statistiska
indamal.
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3 kap. Uppgiftssamlingen for dataanalyser och urval

1§ For indamailet att gora dataanalyser och urval i syfte att upp-
ticka och forhindra felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen
(1 kap. 6 § 2) fir endast sddana personuppgifter behandlas som finns
1en samling av uppgifter som med hjilp av automatiserad behandling
anvinds gemensamt i verksamheten, uppgiftssamlingen for data-
analyser och urval.

Regeringen fir meddela foreskrifter om vilka personuppgifter
som fir behandlas 1 uppgiftssamlingen fér dataanalyser och urval.

2§ Sokning och annan behandling 1 uppgiftssamlingen fér data-
analyser och urval ska genomféras med respekt for enskildas person-
liga integritet.

3§ Metoder f6r att ta fram urval samt de sokbegrepp som anvinds
vid sokningar 1 uppgiftssamlingen fér dataanalyser och urval ska
dokumenteras pd sidant sitt att de kan kontrolleras i efterhand.
Myndigheten for utbetalningskontroll ska utféra regelbunden upp-
f6ljning av de sokningar som har gjorts 1 uppgiftssamlingen.

Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2022.
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1.4 Forslag till lag (0000:00) om uppgiftsskyldighet
till Myndigheten for utbetalningskontroll

Hirigenom foéreskrivs foljande.

Inledande bestimmelse

1§ Denna lag innehller bestimmelser om skyldigheter f6r myn-
digheter och andra att limna uppgifter till Myndigheten f6r utbetal-
ningskontroll i dess verksamhet med att uppticka och férhindra fel-
aktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Uppgifter av betydelse for verksamhet med dataanalyser
och urval

2§ Arbetstérmedlingen, Centrala studiestddsnimnden, Forsikrings-
kassan, Pensionsmyndigheten och arbetsloshetskassor ska till Myn-
digheten f6r utbetalningskontroll limna uppgifter om

1. beslut som rér ekonomisk férméin eller ekonomiskt stéd,

2. kontaktuppgifter for fysiska och juridiska personer som mot-
tagit sidana forméner eller sddant stéd samt uppgivna kontakt-
personer och ombud, och

3. arbetsgivare, intygsgivare, kontaktperson, kontaktuppgifter,
sokande och vad intyget giller avseende intyg om arbete.

Arbetstormedlingen ska dven limna uppgifter om upphandlade
kompletterande aktorer samt foretridare, kontaktpersoner och kon-
taktuppgifter for dessa.

Arbetsloshetskassor ska dven limna uppgifter om dgande, lednings-
uppdrag och annat engagemang i niringsverksamhet som sékande
limnat vid anmilan om arbetsléshet samt identifikations- och kon-
taktuppgifter fér niringsverksamheten.

Uppgiftsskyldigheten giller i den utstrickning som uppgifterna
behovs i verksamheten vid Myndigheten fér utbetalningskontroll
med dataanalyser och urval fér att uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen.
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3§ Bolagsverket ska pd begiran till Myndigheten for utbetalnings-
kontroll limna uppgifter om

1. ingivare av uppgifter till Bolagsverket och hens kontaktupp-
gifter,

2. vem som har gjort inbetalning till Bolagsverket, och

3. férseningsavgift.

Uppgiftsskyldigheten giller 1 den utstrickning som uppgifterna
behdvs 1 verksamheten vid Myndigheten foér utbetalningskontroll
med dataanalyser och urval f6r att uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen.

4§ Inspektionen f6r vird och omsorg ska till Myndigheten fér
utbetalningskontroll limna uppgifter om tillstdnd och anmilan att
yrkesmissigt bedriva verksamhet med personlig assistans, uppgifter
om igare och ledning f6r sddan verksamhet samt uppgifter om anmi-
lan, av den som har beviljats ekonomiskt stdd for personlig assistans
eller assistansersittning, enligt 23 § femte stycket lagen (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade.

Uppgiftsskyldigheten giller i den utstrickning som uppgifterna
behoévs 1 verksamheten vid Myndigheten f6r utbetalningskontroll
med dataanalyser och urval f6r att uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen.

5§ Migrationsverket ska pd begiran till Myndigheten {6r utbetal-
ningskontroll limna uppgifter om

1. beslut om uppehillstillstdnd, arbetstillstdnd och uppehillskorrt,

2. ans6kan om férlingning av uppehillstillstdnd och arbetstill-
stind, och

3. arbetsgivare, intygsgivare, kontaktperson, kontaktuppgifter,
sokande och vad intyget giller avseende anstillningserbjudande 1
drende om arbetstillstdnd.

Uppgiftsskyldigheten giller i den utstrickning som uppgifterna
behovs i verksamheten vid Myndigheten foér utbetalningskontroll
med dataanalyser och urval f6r att uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen.
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6 § Skatteverket ska pd begiran till Myndigheten f6r utbetalnings-
kontroll limna uppgifter om

1. registrering till arbetsgivaravgifter och mervirdesskatt samt
godkinnande for F-skatt,

2. redovisad omsittning i inkomstdeklaration fér juridiska perso-
ner och enskilda niringsidkare,

3. redovisning av skatter och avgifter i skattedeklaration,

4. betalning av skatter och avgifter for betalningsskyldiga som ska
limna skattedeklaration eller ir godkinda for F-skatt,

5. beslut om debiterad preliminir skatt,

6. omprovningsbeslut till nackdel for juridiska personer och en-
skilda niringsidkare samt beslut om 3terkallelse av godkinnande for
F-skatt,

7. foretridaransvar och ansvar for deligare 1 ett svenskt handels-
bolag,

8. kontaktuppgifter for juridiska personer och enskilda nirings-
idkare samt uppgivna kontaktpersoner och ombud, och

9. arbetsgivare, intygsgivare, kontaktperson, kontaktuppgifter,
sokande och vad intyget giller avseende intyg om arbete som har
getts in i drende om folkbokforing.

Uppgiftsskyldigheten giller i den utstrickning som uppgifterna
behévs 1 verksamheten vid Myndigheten fér utbetalningskontroll
med dataanalyser och urval {6r att uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Uppgifter av betydelse for verksamhet med fordjupad granskning

7§ Statliga myndigheter och arbetsléshetskassor ska pd begiran av
Myndigheten f6r utbetalningskontroll, utéver vad som framgir av
2-6 §§, limna uppgifter som avser en namngiven fysisk eller juridisk
person nir det giller uppgifter som behovs f6r myndighetens for-
djupade granskning.

8§ Kreditinstitut ska pd begiran av Myndigheten for utbetalnings-
kontroll limna uppgifter som avser en namngiven fysisk eller juri-
disk persons foérhéllande till institutet om uppgiften ir nédvindig
fér myndighetens fordjupade granskning. Uppgifterna ska limnas
elektroniskt utan drojsmal.
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Med kreditinstitut avses kreditinstitut enlig lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse samt ett utlindskt kreditinstitut
enligt den lagen, om institutet har filial 1 Sverige.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.5

Foérfattningsforslag

Forslag till lag om andring i lagen (2002:546)

om behandling av personuppgifter i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten

Hirigenom foreskrivs att 5§ lagen (2002:546) om behandling av
personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten ska ha

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

5§
Arbetstormedlingen fir behandla personuppgifter f6r tillhanda-
hillande av information som behovs inom
1. Forsikringskassans, Centrala studiestédsnimndens eller arbets-
loshetskassornas verksamhet som underlag for beslut om och
kontroll av férméner, ersittningar och andra stod,
2. Skatteverkets verksamhet som underlag for beslut om och

kontroll av skatt,

3. Inspektionen for arbetsloshetsforsikringens verksamhet som
avser tillsyn och uppféljning samt utfirdande av intyg enligt 48 §
lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsikring,

4. Kronofogdemyndighetens verksamhet som wunderlag for
bedémning enligt 4 kap. utsékningsbalken av 1 vilken utstrickning
en gildenir har utmitningsbar egendom,

5. socialnimndernas verksamhet som underlag for beslut om och
kontroll av ekonomiskt bistdnd enligt 4 kap. socialtjinstlagen

(2001:453),

6. Migrationsverkets verksam-
het som underlag for beslut om
bistind enligt lagen (1994:137)
om mottagande av asylsékande
m.fl., samt

7. kompletterande  aktorers
verksamhet enligt uppdrag frin
Arbetsférmedlingen.

6. Migrationsverkets verksam-
het som underlag fér beslut om
bistind enligt lagen (1994:137)
om mottagande av asylsékande
m.fl.,

7. kompletterande  aktérers
verksamhet enligt uppdrag frin
Arbetsférmedlingen, och

8. Myndigheten  for utbetal-
ningskontrolls verksambet.

! Senaste lydelse 2018:259.
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Arbetsférmedlingen fir dven behandla personuppgifter for att
tillhandahilla information till riksdagen eller regeringen eller till
nigon annan for att fullgéra uppgiftslimnande i enlighet med lag
eller férordning.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.6

Foérfattningsforslag

Forslag till lag om dndring i lagen (2008:206)

om underrattelseskyldighet vid felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen

Hirigenom foreskrivs att 2 § lagen (2008:206) om underrittelse-
skyldighet vid felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen ska ha

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

2§

Underrittelseskyldighet enligt
lagen giller for Migrationsverket,
Forsikringskassan, Pensionsmyn-
digheten, Skatteverket, Krono-
fogdemyndigheten,  Centrala
studiestédsnimnden, Arbetsfor-
medlingen, kommunerna och
arbetsloshetskassorna.  Skyldig-
heten giller dock inte 1 Skatte-
verkets brottsbekimpande verk-
samhet.

Underrittelseskyldighet enligt
lagen giller for Migrationsverket,
Forsikringskassan, Pensionsmyn-
digheten, Skatteverket, Krono-
fogdemyndigheten,  Centrala
studiestédsnimnden, Arbetsfor-
medlingen, Myndigheten for ut-
betalningskontroll, kommunerna
och arbetslshetskassorna. Skyl-
digheten giller dock inte 1 Skatte-
verkets brottsbekimpande verk-
samhet.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2022.

? Senaste lydelse 2019:653.
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1.7 Forslag till lag om dndring i offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs i friga om offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400)

dels att 40 kap. 8 § ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inféras tvd nya paragrafer, 17 kap. 1 a § och 40 kap.
7 d §, och nirmast fore 17 kap. 1 a § och 40 kap. 7 d § nya rubriker
av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

17 kap.
Analyser och urval for att
forebygga, forbindra och
uppticka felaktiga
utbetalningar frin
vdlfdrdssystemen

la§

Sekretess giller for uppgift om
metoder, modeller och riskfaktorer
hinforliga till analyser och wrval
for att forebygga, forbindra och
uppticka felaktiga utbetalningar
fran vélfirdssystemen om det kan
antas att det allminnas mojlig-
heter att forebygga, forhindra och
uppticka felaktiga wutbetalningar
motverkas om uppgiften rijs.

40 kap.
Verksambeten vid Myndigheten
for utbetalningskontroll

7d§

Sekretess giller hos Myndig-
heten for utbetalningskontroll i
dess verksambet med att admini-
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strera systemet med transaktions-
konto och att forebygga, forhindra
och uppticka felaktiga wutbetal-
ningar fran vdlfardssystemen for
uppgift om en enskilds personliga
eller ekonomiska forhillanden.
For uppgift i allméin bandling
giller sekretessen i hogst tjugo dr.

8§

Den tystnadsplikt som foljer Den tystnadsplikt som foljer
av 1, 2, 4 och 58§ inskrinker av 1,2, 4, 50ch 7 d §§ inskrinker
ritten enligt 1kap.1 och 78§§ ritten enligt 1kap.1 och 78§
tryckfrihetsforordningen  och  tryckfrihetstérordningen  och
lkap. 1 och 10§§ yttrande- 1kap. 1 och 108§ yttrande-
frihetsgrundlagen att meddela frihetsgrundlagen att meddela
och offentliggora uppgifter. och offentliggéra uppgifter.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2022.

3 Senaste lydelse 2018:1919.
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1.8 Forslag till forordning (0000:00)
med instruktion for Myndigheten
for utbetalningskontroll

Hirigenom foreskrivs fljande.

Uppgifter

1§ Myndigheten for utbetalningskontroll har till uppgift att fore-
bygga, forhindra och uppticka felaktiga utbetalningar frdn vilfards-
systemen. Myndigheten har dven ansvar fér att administrera systemet
med transaktionskonto.

2§ Mpyndigheten f6r utbetalningskontroll ska

1. administrera systemet med transaktionskonto,

2. gora dataanalyser och urval 1 syfte att uppticka och férhindra
felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen,

3. genom inledande och férdjupad granskning hantera, sortera
och analysera urvalstriffar, och

4. stodja och folja statliga myndigheters och arbetsloshetskassors
arbete med att motverka felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

3§ Myndigheten for utbetalningskontroll ska dven

1. vart tredje ir limna en samlad redogérelse 6ver myndigheternas
arbete med att motverka felaktiga utbetalningar frin vilfirdssyste-
men till regeringen, vilket ska innefatta en beskrivning av omfatt-
ningen av felaktiga utbetalningar och de allvarligaste riskerna samt
en uppfoljning av de viktigaste dtgirderna,

2. snarast informera Regeringskansliet (Finansdepartementet) om
viktiga frigor som uppkommer i1 verksamheten och som bér komma
till regeringens kinnedom,

3. motverka bidragsbrott,

4. motverka snedvridning av konkurrensférutsittningar genom
felaktiga utbetalningar inom vilfirdsomridet, och

5. medverka 1 EU-arbetet och annat internationellt samarbete
samt vid behov representera Sverige inom sitt verksamhetsomride.
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Samverkan

4§ Myndigheten for utbetalningskontroll ska sirskilt samverka
med Arbetstérmedlingen, Centrala studiestddsnimnden, Forsikrings-
kassan, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten och Skatteverket i
syfte att motverka felaktiga utbetalningar.

Myndigheten fér utbetalningskontroll ska 1 samma syfte sam-
verka med andra berérda parter.

Ledning

5§ Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska ledas av en styrelse.

6§ Styrelsen ska bestd av hogst sju ledaméter.

Organisation

7§ Mpyndigheten for utbetalningskontroll bestimmer sjilv sin
organisation.

Integritetsskyddsrad

8§ Vid Myndigheten for utbetalningskontroll ska det finnas ett
integritetsskyddsrdd med uppgift att utéva fortlopande insyn 1 de
dtgirder som myndigheten vidtar for att sikerstilla integritets-
skyddet 1 verksamheten.

Integritetsskyddsrddet ska bestd av tre ledamdoter. Regeringen
utser ordférande och ovriga ledamoter 1 rdet for viss tid. Radet
sammantrider pd kallelse av ordféranden.

Integritetsskyddsridet ska rapportera sina iakttagelser till myn-
dighetens ledning och, om ridet finner att det finns skil f6r det, till
Datainspektionen eller regeringen.

Anstillningar

9§ Generaldirektoren ir myndighetschef.
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Personalansvarsnimnd

10§ Vid Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska det finnas en
personalansvarsnimnd.

Tillimpligheten av vissa fé6rordningar

11§ Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska tillimpa personal-
foretridarférordningen  (1987:1101) och internrevisionsférord-
ningen (2006:1228).

Denna forordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.9 Forslag till forordning (0000:00)
om transaktionskonto

Hirigenom foéreskrivs foljande.

1§ I denna férordning finns kompletterande bestimmelser till
lagen (0000:00) om transaktionskonto.

2§ Myndigheter vars utbetalningar ska ske via systemet med trans-
aktionskonto ir Arbetsférmedlingen, Centrala studiestddsnimnden,
Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket.

3§ Endast f6rméiner, stod samt skatter och avgifter ska utbetalas
via systemet med transaktionskonto.

4§ En beslutande myndighet har ritt att ta del av uppgifter rérande
den myndighetens beslutade utbetalningar samt betalningsmottag-
arens kontouppgifter och kontaktuppgifter.

5§ Enregistrerad har ritt att ta del av uppgifter om tillgodohavan-
den, utbetalningar, kontouppgifter och kontaktuppgifter avseende
denne.

Vad som sigs 1 forsta stycket giller dven virdnadshavare, forvalt-
are och ombud {6r den registrerade.

6§ Myndigheten for utbetalningskontroll och myndigheter vars
utbetalningar ska ske via systemet med transaktionskonto far fore-
skriva, eller besluta om, att vissa utbetalningar fir undantas frin
systemet med transaktionskonto.

7§ Myndigheten f6r utbetalningskontroll fir foreskriva krav pd
teknik och sikerhet ifriga om anslutning till systemet med trans-
aktionskonto.

8§ Mpyndigheten for utbetalningskontroll fir meddela de nirmare

foreskrifter som behovs for verkstilligheten av lagen om trans-
aktionskonto och denna férordning.
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1. Denna férordning trider 1 kraft den 1 juli 2022.

2. Forordningen ska tillimpas 1 forhdllande till de myndigheter
vars utbetalningar ska administreras via systemet med transaktions-
konto forst nir de ansluts till systemet med transaktionskonto och
for de utbetalningar som administreras via transaktionskontot. For-
ordningen ska dock senast den 1 juli 2025 tillimpas fullt ut for
anslutna myndigheter.
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1.10 Forslag till forordning (0000:00) om
behandling av personuppgifter vid
Myndigheten for utbetalningskontroll

Hirigenom foreskrivs féljande.

Allminna bestimmelser

1§ I denna férordning finns kompletterande bestimmelser till
lagen (0000:00) om behandling av personuppgifter vid Myndigheten
for utbetalningskontroll.

2§ Bestimmelserna i denna férordning giller dven vid behandling
av uppgifter om juridiska personer och avlidna.

3§ Myndigheten for utbetalningskontroll f&r meddela de nirmare
foreskrifter som behovs for verkstilligheten av lagen om behandling
av personuppgifter vid Myndigheten fér utbetalningskontroll och
denna férordning.

Tillgangen till personuppgifter

4§ Vid tlldelning av behérighet for tillgdng tll personuppgifter
ska det stillas krav pd utbildning i behandling av personuppgifter
eller p4 erfarenhet som har gett motsvarande kunskaper.

5§ Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska ha rutiner for till-
delning, forindring, borttagning och regelbunden uppféljning av
behorigheter for tillgdng till personuppgifter.

6 § Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska ha rutiner fér doku-

mentation och regelbunden kontroll av dtkomst till personuppgifter
vid myndigheten.
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Transaktionskontoregistret

7§ Myndigheten for utbetalningskontroll f&r ge myndigheter direkt-
dtkomst till uppgifter som avser den myndighetens utbetalningar
samt uppgifter om mottagares kontouppgifter och kontaktuppgifter.

8 § Myndigheten for utbetalningskontroll fir ge den registrerade
direktdtkomst till uppgifter om tillgodohavanden, utbetalningar,
kontouppgifter och kontaktuppgifter som avser den registrerade.
Detsamma giller den registrerades virdnadshavare, forvaltare eller
ombud.

Uppgiftssamlingen for dataanalyser och urval

9 § I uppgiftssamlingen for dataanalyser och urval fir behandlas
uppgifter om

1. en fysisk persons identitet, medborgarskap, uppehallsritt, bo-
sittning, familjeférhillanden, adress och andra kontaktuppgifter
samt uppgifter om ombud,

2. en juridisk persons identitet, site, dgarforhillanden, firma-
tecknare och andra foretridare, kontaktpersoner samt kontaktupp-
gifter,

3. utbetalningar av férméner, stdd, skatter och avgifter samt upp-
gifter om enskildas kontouppgifter,

4. beslut som ror ekonomiska formdner och ekonomiska stod
som har meddelats av Arbetsférmedlingen, Centrala studiestods-
nimnden, Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten och arbetslés-
hetskassor,

5. beslut om uppehillstillstind, arbetstillstdnd och uppehillskort
samt uppgifter om ansdkan om férlingning av uppehallstillstdnd och
arbetstillstind,

6. arbete, arbetsgivare och arbetsrelaterade intyg,

7. registrering till arbetsgivaravgifter och mervirdesskatt, god-
kinnande for F-skatt, redovisad omsittning, redovisning av skatter
och avgifter, betalning av skatter och avgifter och beslut om debi-
terad preliminir skatt avseende foretag och andra juridiska personer
samt uppgifter om omprévningsbeslut rorande skatter och avgifter
till nackdel fér foéretag och andra juridiska personer och beslut om
3terkallelse av godkinnande for F-skatt,
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8. beslut om foretridaransvar och ansvar for deligare 1 svenskt
handelsbolag,

9. féretag och andra juridiska personer, foretridare och huvud-
min som finns 1 Bolagsverkets register samt uppgifter om intygs-
givare, vem som har gjort inbetalning till Bolagsverket och beslut om
forseningsavgifter hos Bolagsverket,

10. skulder hos Kronofogdemyndigheten fér féretag och andra
juridiska personer samt deras féretridare,

11. kompletterande aktdrer som upphandlats av Arbetsférmed-
lingen,

12. igande, ledningsuppdrag och annat engagemang i1 nirings-
verksamhet som limnats till arbetsloshetskassor,

13. ullstdnd och anmilan att yrkesmissigt bedriva verksamhet
med personlig assistans och uppgifter om anmailan av den som har
beviljats ekonomiskt stéd for personlig assistans eller assistans-
ersittning,

14. fastigheter, byggnader och lagfarter frin fastighetsregistret,
och

15. att urvalstriffar limnats vidare till inledande granskning, resul-
tatet av denna granskning och resultatet av férdjupad granskning.

I uppgiftssamlingen fir dven behandlas uppgift av liknande slag
som 1 férsta stycket och som ir direkt nédvindig f6r myndighetens
dataanalyser och urval.

10§ Myndigheten for utbetalningskontroll ska ha rutiner fér
utformningen av urvalsmodeller och anvindandet av sékbegrepp 1
uppgiftssamlingen f6r dataanalyser och urval.

Bevarande och gallring

11§ Riksarkivet f&r meddela foreskrifter om undantag frdn bestim-
melserna om gallring 1 1 kap. 12 § och 2 kap. 3 § lagen (0000:00) om
behandling av personuppgifter vid Myndigheten fér utbetalnings-
kontroll, for att uppgifter ska kunna bevaras for arkivindamal av
allmint intresse, vetenskapliga eller historiska forskningsindamail
eller statistiska andamal.
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Riksarkivet f&r meddela féreskrifter om att handlingar eller upp-
gifter som undantas frin gallring ska 6verlimnas till en arkivmyn-

dighet.

12§ Riksarkivet fir, efter att ha gett Myndigheten for utbetal-
ningskontroll tillfille att yttra sig, meddela foreskrifter om att hand-
lingar eller uppgifter som ska gallras enligt 1kap. 12§ lagen
(0000:00) om behandling av personuppgifter vid Myndigheten fér
utbetalningskontroll ska gallras vid en viss bestimd tidpunkt.

Denna forordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.11  Forslag till forordning om andring i férordningen
(1995:239) om formaner till totalforsvarspliktiga

Hirigenom foreskrivs att 11 kap. 1 och 4 §§ férordningen (1995:239)
om férméner till totalférsvarspliktiga ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

11 kap.
1§

Enligt lagen (1991:1488) om handliggning av vissa ersittningar
till den som tjinstgdér inom totalférsvaret handhar Foérsikrings-
kassan frigor om dagpenning.

Dagpenning betalas ut genom Dagpenning betalas ut genom
Forsikringskassan. Forsikringskassan via systemet

med transaktionskonto som admi-
nistreras av Myndigheten for ut-
betalningskontroll.

4§

Enligt lagen (1991:1488) om handliggning av vissa ersittningar
till den som tjinstgdér inom totalférsvaret handhar Foérsikrings-
kassan frigor om familjebidrag.

Familjebidrag  betalas  ut Familjebidrag  betalas  ut
genom Forsikringskassan. genom Forsikringskassan  via

systemet med transaktionskonto
som administreras av Myndigheten
for utbetalningskontroll.

1. Denna foérordning trider i kraft den 1 juli 2022.

2. Den udigare lydelsen av 11 kap. 1 och 4 §§ ska fortsitta att
gilla till dess att Forsikringskassan tillimpar lagen (0000:00) om
transaktionskonto for utbetalning av dagpenning och familjebidrag,
dock som lingst till utgdngen av juni 2025.

* Senaste lydelse 2004:967.
® Senaste lydelse 2004:967.
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1.12  Forslag till forordning om dndring i forordningen
(2002:623) om behandling av personuppgifter
i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten

Hirigenom féreskrivs i friga om férordningen (2002:623) om
behandling av personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verk-

samheten

dels att nuvarande 13 d § ska betecknas 13 e §,
dels att det ska inféras tvd nya paragrafer, 7 g och 13 d §§.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

78§

For tillbandabdllande av infor-
mation till Myndigheten for ut-
betalningskontroll ~ enligt 5§ 8
lagen (2002:546) om bebandling
av personuppgifter i den arbets-
marknadspolitiska  verksambeten
far sddana personuppgifter behand-
las som framgdr av 11§ lagen
(0000:00) om transaktionskonto.
Dirutéver far de personuppgifter
behandlas som framgdr av 2 och
7 §§ lagen (0000:00) om uppgifts-
skyldighet till Myndigheten for
utbetalningskontroll.

13d§

Personuppgifter som far behand-
las enligt 7 ¢ § far limnas ut pd
medium for automatiserad be-
handling till Myndigheten for ut-
betalningskontroll.

Denna forordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.13  Forslag till férordning om dndring i forordningen
(2002:782) om ansékan och utbetalning av
pension m.fl. formaner

Hirigenom foreskrivs att 7 § forordningen (2002:782) om ansdkan
och utbetalning av pension m.fl. férméner ska upphéra att gilla vid
utgingen av juni 2022.

Den upphivda bestimmelsen ska fortsitta att gilla tll dess
Pensionsmyndigheten tillimpar lagen (0000:00) om transaktions-
konto enligt vad som féljer av lagens ikrafttridandebestimmelser,
dock som lingst till utgdngen av juni 2025.

77



Forfattningsforslag SOU 2020:35

1.14  Forslag till férordning om andring i forordningen
(2007:1030) med instruktion for
Arbetsformedlingen

Hirigenom féreskrivs att det i férordningen (2007:1030) med

instruktion for Arbetsférmedlingen ska inféras en ny paragraf, 15 a §,

av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

15a§
Arbetsformedlingen  ska  sdr-

skilt samverka med Myndigheten
for utbetalningskontroll i syfte att
motverka felaktiga utbetalningar.

Denna forordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.15

Foérfattningsforslag

Forslag till forordning om andring i

studiestodsdataférordningen (2009:321)

Hirigenom foreskrivs att 15 § studiestddsdataférordningen (2009:321)

ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

15 §¢
Centrala studiestddsnimnden fir limna ut personuppgifter elek-
troniskt pd annat sitt in genom direktitkomst enligt foljande.

Mottagare
Allmin férvaltningsdomstol

Bank eller annan betalnings-
férmedlare

Foretag som tar fram och till
studerande distribuerar bevis om
studiestod for studier

Inkassoféretag

Personuppgifter

Uppgifter som krivs for prévning
av 6verklagade beslut som Cen-
trala  studiestddsnimnden har
fattat.

Namn, adress, personnummer,
samordningsnummer,  sdrskilt
identifikationsnummer som getts
av Centrala studiestddsnimnden,
kontonummer, belopp, utbetal-
ningsdatum och aviseringstext.
Namn, adress, personnummer,
samordningsnummer,  sirskilt
identifikationsnummer som getts
av Centrala studiestédsnimnden,
typ av bevis, giltighetstid {6r be-
viset och under vilken tidsperiod
den studerande har beviljats studie-
stod for studier.

Namn, adress, personnummer,
samordningsnummer,  sirskilt
identifikationsnummer som getts
av Centrala studiestddsnimnden,
skulduppgifter, den itgird som
Centrala studiestddsnimnden be-
gir att inkassoforetaget ska vidta

¢ Senaste lydelse 2019:22.
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Kommun

Kronofogdemyndigheten

Migrationsverket
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och orsak till en iterkallelse av
begiran.

— Personnummer, samordnings-
nummer, sirskilt identifikations-
nummer som getts av Centrala
studiestddsnimnden, kommun-
kod, liroanstaltens kod, studievig,
klass, studietid, tid fér studieav-
brott och nirvaro pd liroanstalten
1friga om studerande som har fitt
studiehjilp och som ansékt om
stod till inackordering enligt
15 kap. 32 § skollagen (2010:800),
—namn, adress, personnummer
och samordningsnummer for
betalningsmottagare av studie-
hjilp, och

—namn, personnummer eller
samordningsnummer, adress och
tidigare studiestod for att kom-
munen ska kunna fullgéra sina
uppgifter enligt lagen (2017:527)
om studiestartsstdd, uppgift om
den studerande har beviljats studie-
startsstod samt uppgifter om kom-
munens elektroniska dtkomst till
personuppgifter hos Centrala
studiestddsnimnden.

Uppgifter som krivs f6r hand-
liggning av drenden enligt lagen
(1990:746) om betalningsfore-
liggande och handrickning och
mél enligt lagen (1993:891) om
indrivning av statliga fordringar
m.m. som initieras av Centrala
studiestodsnimnden.

Uppgift om att en person som
har fyllt 18 men inte 21 &r har be-
viljats studiehjilp enligt studie-
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Myndighet som begir det eller
sidant organ som anges 1 bilagan
till offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400) som begir det

Polismyndigheten

Skatteverket

Transportstyrelsen

Foérfattningsforslag

stddslagen  (1999:1395), som
krivs for prévningen av om en
kommun har ritt till ersittning
enligt férordningen (1990:927)
om statlig ersittning for flyk-
tingmottagande m.m. eller enligt
forordningen (2010:1122) om
statlig ersittning for insatser for
vissa utlinningar, samt namn,
personnummer och samordnings-
nummer.

Namn, adress, den studerandes
linskod, kommunkod, liroanstal-
tens kod, studievigskod, &rskurs,
liroanstaltens namn, utbildning-
ens namn och liroanstaltens lins-
kod.

Uppgifter som krivs dels for att
Centrala studiestddsnimnden ska
kunna goéra anmilningar enligt
bidragsbrottslagen (2007:612),
dels for Polismyndighetens hand-
liggning av sddana anmilningar.
Uppgifter som krivs for att full-
gora skyldigheten att limna kon-
trolluppgifter eller uppgifter om
betalningsmottagare i arbetsgivar-
deklarationer enligt  skattefor-
farandelagen (2011:1244) och
uppgifter som krivs for ate full-
gora skyldigheten att underritta
Skatteverket  enligt  folkbok-
foringsforordningen (1991:749).
Namn och personnummer i dren-
den om korkortsldn enligt forord-
ningen (2018:1118) om korkorts-
lan.
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Orebro kommun

Overklagandenimnden for studie-
stod

SOU 2020:35

Namn, personnummer, samord-
ningsnummer, sirskilt identi-
fikationsnummer som getts av
Centrala studiestddsnimnden,
beviljat belopp i bidrag enligt
forordningen  (1995:667) om
bidrag till vissa funktionshind-
rade elever 1 gymnasieskolan
som utbetalas till Orebro kom-
mun for kostnad for kost, logi
och annan service i samband med
boendet som kommunen till-
handahiller samt den totala
kostnaden fér sddant.

Uppgifter som krivs for prov-
ning av 6verklagade beslut som
Centrala studiestddsnimnden har
fattat.

Centrala studiestddsnimnden fir ocksd limna ut personuppgifter
elektroniskt pd annat sitt in genom direktitkomst 1 den utstrick-
ning det behdvs for att ndgon annan ska kunna limna ut person-
uppgifter elektroniskt till myndigheten.

Foreslagen lydelse

15§
Centrala studiestddsnimnden fir limna ut personuppgifter
elektroniskt pd annat sitt in genom direktdtkomst enligt foljande.

Mottagare
Allmin férvaltningsdomstol

Bank eller annan betalningsfér-
medlare

82

Personuppgifter

Uppgifter som krivs for prov-
ning av 6verklagade beslut som
Centrala studiestddsnimnden har
fattat.

Namn, adress, personnummer,
samordningsnummer,  sdrskilt
identifikationsnummer som getts
av Centrala studiestédsnimnden,
kontonummer, belopp, utbetal-
ningsdatum och aviseringstext.
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Foretag som tar fram och till
studerande distribuerar bevis om
studiestod for studier

Inkassoféretag

Kommun

Foérfattningsforslag

Namn, adress, personnummer,
samordningsnummer, sirskilt
identifikationsnummer som getts
av Centrala studiestddsnimnden,
typ av bevis, giltighetstid for be-
viset och under vilken tidsperiod
den studerande har beviljats studie-
stod for studier.

Namn, adress, personnummer,
samordningsnummer,  sirskilt
identifikationsnummer som getts
av Centrala studiestddsnimnden,
skulduppgifter, den 3tgird som
Centrala studiestddsnimnden be-
gir att inkassoforetaget ska vidta
och orsak till en &terkallelse av
begiran.

— Personnummer, samordnings-
nummer, sirskilt identifikations-
nummer som getts av Centrala
studiestédsnimnden, kommun-
kod, liroanstaltens kod, studievig,
klass, studietid, tid foér studie-
avbrott och nirvaro pa liroanstal-
ten 1 friga om studerande som
har fitt studiehjilp och som
ansékt om stdd till inackorder-
ing enligt 15 kap. 32 § skollagen
(2010:800),

—namn, adress, personnummer
och samordningsnummer for
betalningsmottagare av studie-
hjilp, och

—namn, personnummer eller
samordningsnummer, adress och
tidigare studiestdd for att kom-
munen ska kunna fullgéra sina
uppgifter enligt lagen (2017:527)
om studiestartsstdd, uppgift om
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Kronofogdemyndigheten

Migrationsverket

Myndigheten  for utbetalnings-
kontroll
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den studerande har beviljats studie-
startsstod samt uppgifter om kom-
munens elektroniska dtkomst till
personuppgifter hos Centrala
studiestddsnimnden.

Uppgifter som krivs fér hand-
liggning av drenden enligt lagen
(1990:746) om betalningsfére-
liggande och handrickning och
mal enligt lagen (1993:891) om
indrivning av statliga fordringar
m.m. som initieras av Centrala
studiestddsnimnden.

Uppgift om att en person som
har fyllt 18 men inte 21 &r har be-
viljats studiehjilp enligt studie-
stodslagen (1999:1395), som krivs
fér prévningen av om en kom-
mun har ritt till ersittning enligt
forordningen  (1990:927) om
statlig ersittning for flykting-
mottagande m.m. eller enligt for-
ordningen (2010:1122) om statlig
ersittning for insatser for vissa
utlinningar, samt namn, person-
nummer och samordningsnum-
mer.

Namn, adress, personnummer,
samordningsnummer, sirskilt iden-
tifikationsnummer som getts av
Centrala  studiestédsndmnden,
kontonummer, belopp, utbetal-
ningsdatum, aviseringstext och
andra uppgifter som behivs for att
fullgora skyldigheten att limna
uppgifter  enligt 11§  lagen
(0000:00) om transaktionskonto
samt uppgifter som behovs for att
fullgora skyldigheter att limna
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Myndighet som begir det eller
sddant organ som anges 1 bilagan
till offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400) som begir det

Polismyndigheten

Skatteverket

Transportstyrelsen

Orebro kommun

Foérfattningsforslag

uppgifter enligt 2 och 7 §§ lagen
(0000:00) om wuppgiftsskyldighet
till Myndigheten for utbetalnings-
kontroll.

Namn, adress, den studerandes
linskod, kommunkod, liroanstal-
tens kod, studievigskod, drskurs,
liroanstaltens namn, utbildning-
ens namn och liroanstaltens lins-
kod.

Uppgifter som krivs dels for att
Centrala studiestddsnimnden ska
kunna gora anmilningar enligt
bidragsbrottslagen (2007:612),
dels for Polismyndighetens hand-
liggning av sidana anmilningar.
Uppgifter som krivs for att full-
gora skyldigheten att limna kon-
trolluppgifter eller uppgifter om
betalningsmottagare 1 arbetsgivar-
deklarationer enligt skatteforfar-
andelagen (2011:1244) och upp-
gifter som krivs for att fullgora
skyldigheten att underritta Skatte-
verket enligt folkbokféringstor-
ordningen (1991:749).

Namn och personnummer 1
drenden om korkortslén enligt
forordningen (2018:1118) om
kérkortslan.

Namn, personnummer, samord-
ningsnummer, sirskilt identi-
fikationsnummer som getts av
Centrala  studiestddsnimnden,
beviljat belopp 1 bidrag enligt
forordningen  (1995:667) om
bidrag till vissa funktionshind-
rade elever 1 gymnasieskolan som
utbetalas till Orebro kommun
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for kostnad for kost, logi och
annan service 1 samband med bo-
endet som kommunen tillhanda-
hiller samt den totala kostnaden
for sddant.

Overklagandenimnden fér studie- Uppgifter som krivs for prov-

stod ning av dverklagade beslut som
Centrala studiestédsnimnden har
fattat.

Centrala studiestddsnimnden fir ocksd limna ut personuppgifter
elektroniskt pd annat sitt dn genom direktitkomst 1 den utstrick-
ning det behdvs for att ndgon annan ska kunna limna ut person-
uppgifter elektroniskt till myndigheten.

Denna forordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.16 Forslag till forordning om andring av
offentlighets- och sekretessforordningen
(2009:641)

Hirigenom féreskrivs att 10 § offentlighets- och sekretessférord-
ningen (2009:641) ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

10§

Sekretess giller 1 personaladministrativ verksamhet hos féljande
myndigheter, for uppgift om personnummer och fédelsedatum, om
det inte stdr klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller
nigon nirstiende lider men:

— allminna domstolar,

— allminna férvaltningsdomstolar,

— Arbetstormedlingen,

— Arbetsmiljoverket, 1 verksamhet som avser tillsyn &ver att
arbetsmiljo- och arbetstidslagstiftningen f8ljs,

— Centrala studiestddsnimnden,

— Domstolsverket, nir det giller uppgifter om personal vid dom-
stolar och hyres- och arrendenimnder,

— Folkhilsomyndigheten, nir det giller personal i verksamhet
som ror férvaring och anvindning av f6rséksdjur,

— Forsikringskassan,

— hyres- och arrendenimnder,

— Hilso- och sjukvérdens ansvarsnimnd,

— Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen,

— Inspektionen fér vdrd och omsorg,

— Justitiekanslern,

— Kammarkollegiet, nir det giller personal i verksamhet som rér
personskadereglering,

— Kriminalvirden,

— Kronofogdemyndigheten,

— Kustbevakningen,

— Livsmedelsverket, nir det giller veterinirer, vrig personal i
verksamhet som ror kottkontroll och personal 1 annan inspektions-
verksamhet och 1 verksamhet som ror kosttillskott och tillstdnds-

7 Senaste lydelse 2019:215.
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givning eller godkinnanden avseende ekologiskt producerade livs-
medel och nya livsmedel,

— linsstyrelserna, nir det giller personal 1 verksamhet som ror
handliggning av djurskydds- och rovdjursfrigor samt i verksamhet
som ror offentlig kontroll av djurskyddsfrigor och frigor om
grinsoverskridande avfallstransporter,

— Migrationsverket,

— Myndigheten for utbetalnings-
kontroll,

— myndigheter som svarar fér personaladministrativ verksamhet
avseende parkeringsvakter som férordnats enligt lagen (1987:24) om
kommunal parkeringsévervakning m.m.,

—nimnder som utdvar ledning av hilso- och sjukvardsverksam-
het enligt hilso- och sjukvirdslagen (2017:30) eller de andra myn-
digheter som svarar f6r personaladministrativ verksamhet avseende
hilso- och sjukvirdspersonal,

— patientnimnder,

— Polismyndigheten,

— Regeringskansliet, nir det giller personal i verksamhet som ror
handliggning av drenden om ndd i brottmal, abolition och sirskild
utlinningskontroll,

— Rittsmedicinalverket, nir det giller personal inom ritts-
medicinsk och rittspsykiatrisk verksamhet,

— Skatteverket,

— socialnimnder eller andra nimnder som svarar {6r personal-
administrativ verksamhet avseende personal som verkar inom social-
tjinsten,

— Socialstyrelsen,

— Statens institutionsstyrelse,

— Statens jordbruksverk, nir det giller personal 1 verksamhet som
ror uppfodning, férvaring, tillhandahdllande och anvindning av for-
soksdjur,

— Statens servicecenter, nir det giller personal i verksamhet som
ror upplysningar, vigledning, rdd och annan sidan hjilp till enskilda
och handliggning av férvaltningsirenden vid servicekontor enligt
lagen (2019:212) om viss gemensam offentlig service,

— Sikerhets- och integritetsskyddsnimnden,

— Sikerhetspolisen,
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— Trafikverket, nir det giller personal i verksamhet som avser
ianspriktagande av mark for vig, ersittning for vigritt och forar-
prov for korkort,

— Tullverket, och
— 8klagarmyndigheter.

Denna férordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.17  Forslag till férordning om andring i forordningen
(2009:1173) med instruktion for
Pensionsmyndigheten

Hirigenom foreskrivs att 6§ forordningen (2009:1173) med
instruktion f6r Pensionsmyndigheten ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

6§

Myndigheten ska samverka med berérda myndigheter, kommu-

ner och andra berdrda parter f6r att bedriva en effektiv och rittssiker
verksambhet.

Myndigheten ska sérskilt sam-
verka med Myndigheten for ut-
betalningskontroll 1 syfte att mot-
verka felaktiga utbetalningar.

Denna forordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.18

Foérfattningsforslag

Forslag till forordning om éndring i forordningen

(2009:1174) med instruktion for

Forsakringskassan

Hirigenom foreskrivs att 5§ férordningen (2009:1174) med
instruktion f6r Forsikringskassan ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

5§
Forsikringskassan ska samverka med
1. berérda myndigheter, kommuner och regioner samt andra
berdrda parter for att bedriva en effektiv och rittssiker verksamhet
och dirvid sirskilt verka for att felaktiga utbetalningar inte gors,
2. Tandvérds- och likemedelsférmansverket och andra berérda
parter 1 frigor om det statliga tandvirdsstddet,

3. Arbetstérmedlingen,
Arbetsmiljoverket och Socialstyr-
elsen 1 syfte att uppnd en effektiv
anvindning av tllgingliga resur-
ser inom rehabiliteringsomridet.
Forsikringskassan ska 1 samma
syfte triffa dverenskommelse med
kommun, region eller Arbetsfor-
medlingen samt bedriva finansiell
samordning enligt lagen
(2003:1210) om finansiell samord-
ning av rehabiliteringsinsatser.

3. Arbetsférmedlingen,
Arbetsmiljéverket och Socialstyr-
elsen 1 syfte att uppnd en effektiv
anvindning av tillgingliga resur-
ser inom rehabiliteringsomridet.
Forsikringskassan ska 1 samma
syfte triffa dverenskommelse med
kommun, region eller Arbetsfor-
medlingen samt bedriva finansiell
samordning enligt lagen
(2003:1210) om finansiell samord-
ning av rehabiliteringsinsatser, och

4. Myndigheten for utbetalnings-
kontroll i syfte att motverka fel-
aktiga utbetalningar.

Denna férordning trider i kraft den 1 juli 2022.

$ Senaste lydelse 2019:1076.
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Foérslag till forordning om andring i

skatteforfarandeférordningen (2011:1261)

Hirigenom foreskrivs att 14 kap. 8 § skatteférfarandeférordningen
(2011:1261) ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

14 kap.
8§

Belopp som ska betalas till-
baka ska sdttas in pd betalnings-
mottagarens bank- eller kredit-
marknadsforetagskonto. Uppgift
om sddant konto inhimtas frin
betalningsmottagaren eller, med
mottagarens tillstind, frin bank
eller kreditmarknadsféretag.
Skatteverket far besluta om &ter-
betalning pd annat sitt om sir-

skilda forhillanden féranleder det.

Beslut om sittet for iterbetal-
ning far inte dverklagas.

Belopp som ska betalas till-
baka ska administreras via trans-
aktionskontosystemet hos Myndig-
heten for utbetalningskontroll, som
sdtter in det pd betalningsmot-
tagarens bank- eller kreditmark-
nadsforetagskonto. Uppgift om
sddant konto inhimtas fran betal-
ningsmottagaren eller, med mot-
tagarens tillstind, frin bank eller
kreditmarknadsféretag. Skatte-
verket fir besluta om 4terbetal-
ning pd annat sitt om sirskilda
forhallanden foranleder det.

Beslut om sittet f6r dterbetal-
ning fir inte verklagas.

1. Denna férordning trider i kraft den 1 juli 2022.

2. Den udigare bestimmelsen ska fortsitta att gilla ull dess
Skatteverket tillimpar lagen (0000:00) om transaktionskonto enligt
vad som f6ljer av lagens ikrafttridandebestimmelser, dock som

lingst till utgdngen av juni 2025.
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1.20

Foérfattningsforslag

Forslag till forordning om andring i forordningen

(2015:1052) om krisberedskap och bevakningsa
nsvariga myndigheters atgarder vid hojd

beredskap

Hirigenom foreskrivs att bilagan till fé6rordningen (2015:1052) om
krisberedskap och bevakningsansvariga myndigheters 3tgirder vid

h6jd beredskap ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Bilaga’

Forteckning 6ver samverkansomraden och myndigheter som har
sdrskilt ansvar inom omradena

Samverkansomraden

Myndigheter med séarskilda
uppgifter inom
samverkansomradena

Myndighet
med ansvar
enligt 10 §

Myndighet
med ansvar
enligt 16 §

Teknisk infrastruktur

Transporter

Farliga amnen

Affarsverket svenska kraftnat
Livsmedelsverket

Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap

Post- och telestyrelsen
Statens energimyndighet
Luftfartsverket

Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap

Sjofartsverket

Statens energimyndighet
Trafikverket
Transportstyrelsen
Folkhdlsomyndigheten
Kustbevakningen
Livsmedelsverket

Myndigheten for samhalls-
skydd och beredskap

Polismyndigheten
Socialstyrelsen
Statens jordbruksverk

> >

>

>< X< X x

> > X X X X >xX X

> >

>

>< X< > X

>< X X X X X >xX X

>< >

? Senaste lydelse 2020:25.
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Ekonomisk sakerhet

Geografiskt omradesansvar

Skydd, undsattning och vard

Statens veterindrmedicinska
anstalt

Strélsakerhetsmyndigheten
Sakerhetspolisen
Tullverket
Finansinspektionen
Forsakringskassan

Myndigheten for samhalls-
skydd och beredskap

Pensionsmyndigheten
Riksgéldskontoret
Skatteverket
Lansstyrelserna

Myndigheten for samhalls-
skydd och beredskap

E-halsomyndigheten
Kustbevakningen
Lakemedelsverket
Migrationsverket

Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap

Polismyndigheten
Sjofartsverket
Socialstyrelsen
Transportstyrelsen
Tullverket

>x< X X x X >< X X X X >< X X >xX >x X

>x< X > >x X
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>< > > > X > > > >x X > > > >xX > X

> > > >x X
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Féreslagen lydelse

Foérfattningsforslag

Bilaga

Forteckning 6ver samverkansomraden och myndigheter
som har sarskilt ansvar inom omradena

Samverkansomraden

Myndigheter med sarskilda
uppgifter inom samverkans-
omradena

Myndighet
med ansvar
enligt 10 §

Myndighet
med ansvar
enligt 16 §

Teknisk infrastruktur

Transporter

Farliga amnen

Ekonomisk sakerhet

Affarsverket svenska kraftnat
Livsmedelsverket

Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap

Post- och telestyrelsen
Statens energimyndighet
Luftfartsverket

Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap

Sjofartsverket

Statens energimyndighet
Trafikverket
Transportstyrelsen
Folkhdlsomyndigheten
Kustbevakningen
Livsmedelsverket

Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap

Polismyndigheten
Socialstyrelsen
Statens jordbruksverk

Statens veterindrmedicinska
anstalt

Stralsakerhetsmyndigheten
Sakerhetspolisen
Tullverket
Finansinspektionen
Forsakringskassan
Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap
Myndigheten fir utbetal-
ningskontroll

>

>

> > > > >x< > > >X X > >x X >< X< > X

>x< > > X > X

>

>< >x< > > >< X X X X X >xX X >< X< X X

>x< X X X >x X
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Geografiskt omradesansvar

Skydd, undsattning och vard

Pensionsmyndigheten
Riksgéldskontoret
Skatteverket
Lansstyrelserna

Myndigheten for samhalls-
skydd och beredskap

E-hdlsomyndigheten
Kustbevakningen
Lakemedelsverket
Migrationsverket

Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap

Polismyndigheten
Sjéfartsverket
Socialstyrelsen
Transportstyrelsen
Tullverket

>< X > >x X > > > >x x>

>x< X > > x>
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>< > > >x X > > > >x x>

>< X > > x>

Denna férordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.21  Forslag till férordning om dndring i forordningen
(2017:154) med instruktion fér Skatteverket

Hirigenom foreskrivs att det 1 férordningen (2017:154) med instruk-
tion for Skatteverket ska inféras en ny paragraf, 15b §, av féljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

15b§

Skatteverket ska sdrskilt sam-
verka med Myndigheten for ut-
betalningskontroll i syfte att mot-
verka felaktiga utbetalningar.

Denna férordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.22  Forslag till férordning om dndring av
forordningen (2017:1114) med instruktion
for Centrala studiestédsnamnden

Hirigenom foreskrivs att det i férordningen (2017:1114) med instruk-
tion for Centrala studiestddsnimnden ska inféras en ny paragraf,
8 a §, och nirmast fore 8 a § en ny rubrik med féljande lydelse.

Samverkan

8a§

Myndigheten ska séirskilt sam-
verka med Myndigheten for ut-
betalningskontroll 1 syfte att mot-
verka felaktiga utbetalningar.

Denna forordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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1.23  Forslag till férordning om andring i
sakerhetsskyddsforordningen (2018:658)

Hirigenom foreskrivs att bilagan till sikerhetsskyddsférordningen
(2018:658) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Bilaga'

Foljande statliga myndigheter beslutar om placering 1 sikerhets-
klass i enlighet med vad som anges 1 5 kap. 8 §.

Affirsverket svenska kraftnit

Allminna domstolarna

Allminna férvaltningsdomstolarna

Arbetsférmedlingen

Arbetsgivarverket

Arbetsmiljoverket

Brottsforebyggande rddet

Centrala studiestddsnimnden

Datainspektionen

Domstolsverket

E-hilsomyndigheten

Ekobrottsmyndigheten

Ekonomistyrningsverket

Elsikerhetsverket

Energimarknadsinspektionen

Exportkreditnimnden

Finansinspektionen

Folke Bernadotteakademin

Folkhilsomyndigheten

Fortifikationsverket

Forsvarets materielverk

Forsvarets radioanstalt

Forsvarshégskolan

Forsvarsmakten

Forsvarsunderrittelsedomstolen

Forsikringskassan

Granskningsnimnden for férsvarsuppfinningar

1 Senaste lydelse 2020:117.
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Goteborgs universitet

Havs- och vattenmyndigheten

Hyres- och arrendenimnderna

Inspektionen f6r strategiska produkter

Institutet for rymdfysik

Justitiekanslern

Kammarkollegiet

Kemikalieinspektionen

Konkurrensverket

Kriminalvirden

Kronofogdemyndigheten

Kungl. Tekniska hégskolan

Kustbevakningen

Lantmiteriet

Livsmedelsverket

Luftfartsverket

Likemedelsverket

Linsstyrelserna

Migrationsverket

Myndigheten f6r digital férvaltning

Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap

Myndigheten fér tillvixtpolitiska utvirderingar och analyser

Myndigheten for utbetalnings-

kontroll

Naturvirdsverket

Patent- och registreringsverket

Pensionsmyndigheten

Polismyndigheten

Post- och telestyrelsen

Regeringskansliet

Riksarkivet

Riksgildskontoret

Rymdstyrelsen

Rittshjilpsmyndigheten

Sjofartsverket

Skatteverket

Socialstyrelsen

Statens energimyndighet

Statens fastighetsverk
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Statens haverikommission

Statens inspektion for férsvarsunderrittelseverksamheten
Statens jordbruksverk

Statens servicecenter

Statens tjinstepensionsverk

Statens veterinirmedicinska anstalt

Statens 6verklagandenimnd

Statistiska centralbyrdn

Statskontoret

Strilsikerhetsmyndigheten

Styrelsen f6r internationellt utvecklingssamarbete
Sveriges geologiska undersékning

Sveriges lantbruksuniversitet

Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut
Sikerhets- och integritetsskyddsnimnden
Sikerhetspolisen

Totalforsvarets forskningsinstitut

Totalférsvarets rekryteringsmyndighet
Trafikverket

Transportstyrelsen

Tullverket

Valmyndigheten

Vetenskapsrddet

Aklagarmyndigheten

Denna férordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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Férslag till forordning om a@ndring i férordningen

(2019:502) med instruktion for Migrationsverket

Hirigenom foreskrivs att 5 § férordningen (2019:502) med instruk-
tion f6r Migrationsverket ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

538

Myndigheten ska dessutom

1. vidta 3tgirder for att motverka missbruk av regler, felaktiga

utbetalningar och bidragsbrott,

2. bistd Sikerhetspolisen 1 dess verksamhet for att férebygga och
avsldja brott mot rikets sikerhet och i frigor som ror terrorism,

3.anmila tll Polismyndig-
heten eller 3klagare om det i ett
irende hos myndigheten fram-
kommer misstankar om folk-
mord, brott mot minskligheten
eller krigstorbrytelser, och

4. bidra till arbetet mot min-
niskohandel och liknande brott.

3.anmila tll Polismyndig-
heten eller 3klagare om det 1 ett
irende hos myndigheten fram-
kommer misstankar om folk-
mord, brott mot minskligheten
eller krigstorbrytelser,

4. bidra tll arbetet mot min-
niskohandel och liknande brott,
och

5. sdrskilt samverka med Myn-
digheten for utbetalningskontroll i
syfte att motverka felaktiga ut-
betalningar.

Denna forordning trider i kraft den 1 juli 2022.
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2 Utredningens uppdrag
och arbete

I detta kapitel redovisar vi utredningens uppdrag, arbetssitt och
vilka myndigheter som omfattas av utredningens férslag. I kapitlet
finns ocksd en kort introduktion till pdgdende samverkansarbete pd
omrddet. Dirtill presenteras nigra begrepp som ir centrala for
utredningen.

2.1 Utredningens uppdrag i sammandrag

Utredningen har i uppdrag att éverviga om en funktion fér system-
overgripande riskanalyser, urval och kontroller bor inféras for att
forhindra att felaktiga belopp betalas ut, och for att sikerstilla att
utbetalningarna sker till ritt mottagare. Regeringen menar att kon-
trollen 6ver utbetalningarna frin vilfirdssystemen bér samordnas
och stirkas for att sikerstilla att utbetalningar blir korrekta.
Ansvaret for drendehandliggning, beslut och kontroller ska, enligt
utredningens direktiv, ligga kvar pd respektive myndighet. Funk-
tionen ska vara ett kompletterande stdd 1 kontrollarbetet infér och
efter utbetalning.

Utredningen ska vidare ¢verviga om funktionen ska verkstilla
utbetalningar och om det ir limpligt att inféra ett transaktionskonto
for statliga utbetalningar. Utredningen ska ocksd analysera och
redovisa kommunernas férutsittningar att ansluta sig till funktionen
samt arbetsloshetskassornas férutsittningar att pd sikt ansluta sig.

I utredningens uppdrag ingdr ocks3 att éverviga om funktionen
bér ta 6ver ansvaret for att driva in beslutade 8terkravsirenden frin
berérda myndigheter.

I vissa fall kan enskilda behova limna samma uppgift till mer in
en myndighet. I utredningens uppdrag ingdr dirfér ocksd att kart-
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ligga for- och nackdelar med ett samordnat uppgiftslimnande, bide
utifrdn om det kan innebira en férenkling och mer korrekta under-
lag.

Utredningen ska utreda hur informationsutbytet mellan funk-
tionen och beslutande myndigheter bér g3 till, analysera nodvindiga
skyddsdtgirder samt foresld en dvergripande tidsplan.

Utredningen ska limna férslag pd hur funktionen kan utformas
och organiseras samt 6verviga om funktionen bor placeras pd en
befintlig myndighet eller om en ny myndighet bér inrittas.

Utredningen ir oférhindrad att behandla nirliggande frigor. Upp-
draget ska redovisas till regeringen senast den 29 maj 2020.

Utredningens direktiv dterfinns i sin helhet 1 bilaga 1.

2.2 Utredningens arbete

Utredningen har haft ett stort antal méten och 16pande diskussioner
med féretridare for de statliga myndigheter som ansvarar for de
stora vilfirdssystemen: Arbetstormedlingen, Centrala studiestods-
nimnden (CSN), Forsikringskassan, Migrationsverket och Pensions-
myndigheten. Vidare har vi haft méten och diskussioner med fére-
tridare f6r Riksgildskontoret och Skatteverket under hela utrednings-
arbetet. Vi har vid diskussioner med féretridare for Riksbanken fitt
forstdelse for hur de generella betalsystemen fungerar.

Minga statliga myndigheter har limnat virdefulla synpunkter pd
delar av eller pd alla utredningens bedémningar och forslag. Under
arbetet har vi triffat féretridare och 1 vissa fall himtat in underlag
frin Arbetsmiljoverket, Bolagsverket, Brottsférebyggande rddet (Brd),
Datainspektionen, Myndigheten fér digital férvaltning, Ekobrotts-
myndigheten, Ekonomistyrningsverket (ESV), Kronofogdemyndig-
heten, Forsvarsmakten, Inspektionen f6r arbetsloshetsforsikringen,
Inspektionen fér socialférsikringen, Inspektionen {6r vird och om-
sorg, Polismyndigheten, Statens tjinstepensionsverk, Statens service-
center, Sikerhetspolisen, och Aklagarmyndigheten. Inom Polismyn-
digheten har vi bl.a. triffat och fatt hjilp av sekretariatet f6r myndig-
hetssamverkan, underrittelseenheten 1 Géteborg och i Stockholm,
grinspolisen och Polismyndighetens nationella it-brottscentrum. Vi
har dven besokt polisregion Mitt.
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Ett tiotal myndigheter har svarat pd en férfrdgan om information
gillande deras utbetalningar. Utéver detta har ytterligare myndigheter
bistdtt oss med underlag och deltagit i seminarier vi har anordnat.

Vi har triffat foretridare for Sveriges kommuner och regioner,
Stockholms stad och Sédertilje kommun. Vid flera tillfillen har vi
triffat foretridare for Sveriges a-kassor.

Utredningen har haft dterkommande utbyte med Delegationen
for korrekta utbetalningar (KUT-delegationen).' Vi har ocksg i sam-
rid med Riksbankskommittén utarbetat ett forslag om betalningar i
kris och krig (se dven avsnitt 5.14).” Vi har haft kontakt med Utred-
ningen om siker och kostnadseffektiv it-drift for den offentliga for-
valtningen.’

Vi har gjort virdefulla studiebesék i1 Danmark, Norge och
Storbritannien. Vidare har vi triffat experter frén flera féretag inom
betalningsmarknaden och it-sektorn med kunskap om betalsystem,
dataanalyser, penningtvitt och bedrigerier.

Vi har med utredningens experter och sakkunniga genomfort tvd
moten under 2018, sex méten under 2019 och tre méten under 2020.
Dirutéver har vi anordnat seminarium kring uppgiftslimnande,
riskanalyser, transaktionskonto, dataanalyser och &terkrav.

Tidigare statliga utredningar och myndigheters rapporter har
varit viktiga i vart arbete.

Anna Fors, digital strateg vid Forsikringskassans it-ledning och
stab, har bidragit med ett underlag om identitetsmissbruk och hur
det drabbar vilfirdssystemen.

Statistiska Centralbyrén, Statskontoret och Upphandlingsmyndig-
heten har bidragit med underlagsmaterial om offentlig sektors utgifter
for kop av verksamhet som riktar sig till enskilda.

Analysféretaget Gartner har pd utredningens uppdrag gjort en
analys inom it-omrddet i frigor som rér utredningens férslag. Konsult-
foretaget Governo har pd utredningens uppdrag gjort en kartliggning
och analys av kommuners férutsittningar att ansluta till funktionen.

! Dir. 2016:69.

2SOU 2019:46, En ny riksbankslag, avsnitt 35.7.9 Statliga konton fér allminheten och statliga
krediter som alternativ till elektroniska pengar, 35.7.11 Statliga utbetalningskort och 35.7.12
Fullmaktslagstiftningen i &vrigt, s. 1650 och 1653-1656.

3 Dir. 2019:64.
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2.2.1 Utredningen har publicerat flera underlagspromemorior

Under arbetets gdng har vi publicerat statusrapporten Fairre felaktiga
utbetalningar fran de statliga vilfirdssystemen med Skad samordning
av betalningar och kontroller samt foéljande sju underlagsprome-
mOrior:

e Nigra utgdngspunkter,

e Nigra statliga myndigheters arbete med att motverka felaktiga

utbetalningar m.m. frin vilfirdssystemen,

e De statliga vilfirdssystemens utbetalningar och det svenska
betalningssystemet,

o Rittslig reglering rorande informationsutbyten — offentlighet,
sekretess och behandling av personuppgifter,

e Hantering av beslutade &terkrav,

e Service och ett forenklat uppgiftslimnande och

o Felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Dessutom har vi publicerat analysféretaget Gartners rapport och
konsultféretaget Governos rapport:

e Gartner: Analys av it for en gemensam funktion fér statliga ut-
betalningar inom vilfirdssystemen, och

e Governo: Samordning av utbetalningar frén vilfirdssystemen —
kommunal anslutning.

I statusrapporten presenterade vi ett antal mojliga alternativa forslag
for hur felaktiga utbetalningar och brottsligt utnyttjande av vilfirds-
systemen kan motverkas. Rapporten utarbetades med st6d av utred-
ningens experter.

2.2.2  Hur vi har gatt till vaga for att identifiera vilka
uppgifter som behdvs vid dataanalyser och urval

I betinkandet limnar vi férslag om att en ny myndighet, Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll, bl.a. ska f3 till uppgift att genomfora
dataanalyser och urval. Vilka uppgifter myndigheten ska kunna
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anvinda sig av vid dessa dataanalyser och urval har stor betydelse for
om myndigheten ska kunna bidra till att uppticka och férhindra
felaktiga utbetalningar effektivt. Vilka uppgifter som myndigheten
far tillgdng till har ocksd betydelse for hur omfattande integritets-
intringet blir. Vi har dirfor lagt sirskild vikt vid att utreda vilka upp-
gifter som vi menar behévs f6r myndighetens dataanalyser och urval.
I detta arbete har vi haft ett omfattande utbyte med utredningens
experter.

Utover experterna har utredningen haft kontakter med personer
som arbetar pd analysenheter vid de myndigheter som nirmast be-
rors av utredningen. Flera andra myndigheter som Bolagsverket, Eko-
brottsmyndigheten och Polismyndigheten har bistdtt i detta arbete.
Vidare har relevant data och dataanalyser diskuterats med experter
inom omridet pd olika féretag. Utredningen har dven anordnat ett
seminarium om frigan.

Vid besok hos myndigheter 1 Danmark, Norge och Storbritannien,
se bilaga 2, har vi lagt sirskild vikt vid frigor om vilka typer av upp-
gifter som myndigheter anvinder vid sina dataanalyser och urval. Vi
har vid dessa besok idven inhimtat information om hur effektiv
respektive integritetskinslig de bedémer att behandlingen av upp-
gifterna ir.

2.3 Vilfardssystem och myndigheter som omfattas
av utredningens forslag

Vira forslag omfattar de centrala delarna av de statliga vilfards-
systemen dir det idr sirskilt viktigt att det finns ett fértroende for
systemen och dir det ir av storst betydelse att felaktiga utbetalningar
uppticks och forhindras. Dirfér omfattas utbetalningar frin Arbets-
férmedlingen, CSN, Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten av
myndighetens uppdrag att forebygga, férhindra och uppticka fel-
aktiga utbetalningar. Aven arbetsloshetskassorna och Skatteverket
omfattas av forslagen.

Dirutéver omfattas f6ljande myndigheter och organisationer i
olika omfattning av vdra forslag: Bolagsverket, Inspektionen f6r vard
och omsorg och Migrationsverket. Aven kreditinstitut omfattas i
viss min av véra forslag.
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2.4 Nagra centrala begrepp
2.4.1 Felaktiga utbetalningar fran vilfardssystemen

Med felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen avser vi férmin
eller stod som beslutats, betalats ut eller tillgodoriknats felaktigt
eller med ett for hogt eller ligt belopp.*

Med f6rman menar vi ekonomisk fé6rmén i form av bidrag, ersitt-
ning, pension och lin for personligt dndamdl (utbetalningar till
fysiska personer). Det dr samma definition av f6rmin som anvinds i
bidragsbrottslagen (2007:612) och i lagen (2008:206) om under-
rittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar frn vilfirdssystemen.

For begreppet stod anvinder vi en ndgot bredare definition in
ovan nimnda lagar. Dir begrinsas nimligen stéd till ekonomiskt
stdd 1 form av stéd, bidrag och ersittning som avser en enskild
person men som betalas ut till eller tillgodoriknas nigon annan in
den enskilde. Enligt vir definition av stoéd omfattas dven ekonomiskt
stdd som betalas ut till eller tillgodoriknas féretag eller annan
juridisk person men som inte avser enskild.” Ett ekonomiskt st6d
regleras i en lag eller férordning, dir det framgér under vilka férut-
sittningar stddet kan limnas och dir en utbetalning eller ett till-
godoriknande forutsitter att en myndighet 1 ett beslut har tagit
stillning till att villkoren f6r att ta del av det ekonomiska stédet dr
uppfyllda.’

Utbetalningar som har sin grund 1 upphandlade avtal ir inte ett
ekonomiskt stod som regleras i lag eller férordning dir det framgar
under vilka omstindigheter som stéd kan limnas. Dirfor omfattas
inte upphandlade avtal av vir definition av stéd. Diremot kan infor-

*Jimfor dven med KUT-delegationen som anvinde féljande definition av felaktiga utbetal-
ning: En utbetalning ir felaktig om det slutliga beloppet blir fér hogt, for 13gt eller 1 sin helhet
fel i forhillande till gillande regler och avtal. SOU 2019:59, Samlade dtgirder for korrekta
utbetalningar fréin vilfirdssystemen, s. 63. Se ocksd delegationens rapport frén 2018 Risker for
felaktiga utbetalningar fran vélfirdssystemen, rapport 1, s. 18. Mer utférligt pekar delegationen
pa att en felaktig utbetalning kan uppstd pd grund av att en ersittning beslutas och betalas ut
pa felaktiga eller otillrickliga grunder, vilket i sin tur kan bero pd att underlaget i drendet ir
felaktigt eller ofullstindigt eller som en f8ljd av att indrade f6érhdllanden inte anmils eller
beaktas i tid. En felaktig utbetalning kan ocks3 uppstd d4 utbetalningen ska verkstillas, exem-
pelvis i utbetalningsmomentet.

> Det innebir t.ex. att kompensation frin Forsikringskassan fér den del av sjuklonekostnaden
som &verstiger en viss andel av den totala 16nekostnaden omfattas.

¢ Jfr prop. 2018/19:132, Ett starkare skydd for vilfirdssystemen s. 21.
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mation om sddana utbetalningar ingd i en granskning av felaktiga
utbetalningar, se vidare kapitel 7.

2.4.2  Overutnyttjande

KUT-delegationen definierar éverutnyttjande som

...utbetalningar som inte ir — eller d&tminstone ir svdra att definiera som
— felaktiga enligt gillande regelverk, men som inte kan anses ligga i linje
med intentionerna bakom systemet.”

Det kan t.ex. handla om arbetslésa personer som, i frinvaro av till-
rickliga kontroller av om den arbetssokande varit aktiv och faktiske
sokt anvisade arbeten, gir arbetslosa lingre 4n nédvindigt.* Over-
utnyttjande omfattas inte av vart uppdrag eller av definitionen ovan
av felaktiga utbetalningar.

2.4.3 Beslutande myndighet

Vi anvinder 1 betinkandet begreppet beslutande myndighet nir vi
avser den myndighet som fattat ett bakomliggande beslut som skulle
kunna behandlas i den verksamhet vi f6resldr att Myndigheten for
utbetalningskontroll ska bedriva.

2.4.4 Kontroll

Kontroll ir ndgot som bor ses som en aspekt 1 hela handliggnings-
processen/beslutsprocessen: Frin det att information limnas,
genom hela beslutskedjan — fram till eventuella efterkontroller.” Vi
ansluter dirmed till den definition av kontroll som Utredningen om
dtgirder mot felaktiga utbetalningar inom den arbetsmarknads-
politiska verksamheten gjorde:

Med kontroll avses férebyggande och upptickande dtgirder som leder till
att risker for felaktiga beslut och utbetalningar minskar. Kontroll defi-
nieras som en aspekt 7 bela beslutsprocessen: dir processen startar redan vid
den information som limnas till stédmottagare/tjinsteleverantdren innan

7 KUT-delegationen (2018), Risker for felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen, rapport 1, s. 9.
¥ Se Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen (2018), Arbetsformedlingens kontrollarbete, 2018:1.
? SOU 2014:16, Det ska vara Litt att gora ritt, s. 71-77.
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ansdkan, och som sedan spinner frin att ansékan om stéd/upphandling
av tjinst inkommer, genom hela beslutskedjan, fram till att pengar beta-
lats ut.

Utover det som sker 1 beslutsprocessen ryms dven efterkontroller 1
definitionen. Dessa ir en viktig komponent f6r att sikerstilla att de i
processen genomférda kontrollerna har lett till att slutresultatet blev
rite.!”

Utredningen menade att denna breda definition av kontroll ¢kar
forutsittningarna att arbeta preventivt i stillet f6r reaktive. Nigot
som litt blir resultatet om kontroll ses som ndgot som gors forst
efter att beslut har tagits och pengar betalats ut. Det skapar ocks3
forutsittningar for en helhetssyn pd kontrollverksamheten.

2.4.5 Dataanalyser

Vianvinder begreppet dataanalyser 1 betydelsen att anvinda verktyg
och tekniker f6r att analysera stora mingder data. Sddana dataanaly-
ser kan anvindas fér att uppticka samband, avvikelser och ménster."!

2.4.6  Urval, urvalsmodeller och urvalstraffar

Med urval menar vi processen med att ta fram urvalstriffar. Urvals-
modeller kan anvindas f6r att uppticka utbetalningar som det kan
finnas anledning att anta ir felaktiga, urvalstriffar. Urvalsmodeller
kan utformas utifrin ménster, samband, avvikelser och andra indika-
torer som identifieras med hjilp av dataanalyser. En urvalsmodell
bor vara triffsiker, alltsd att modellen ska ge s8 {4 falska urvalstriffar
som mojligt (felaktigt positiva triffar).

1©SOU 2014:16, Det ska vara Litt att géra ritt, s. 72.

" OECD beskriver i en rapport frin 2019 hur dataanalyser anvinds inom olika delar av offent-
lig forvaltning och tar upp definitioner av begreppet. OECD (2019), A data-driven public
sector — Enabling the strategic use of data for productive, inclusive and trustworthy governance,
s. 11-16.
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2.4.7 Foretag och andra juridiska personer

Med foretag och andra juridiska personer menar vi alla som kan
bedriva niringsverksamhet. Aven andra, som utan att bedriva nirings-
verksamhet, mottar stéd frin vilfirdssystemen omfattas. Det inne-
bir att, utdver aktie-, handels- och kommanditbolag, inkluderas dven
enskild niringsverksamhet (foretag) och ideella féreningar och andra
organisationer (andra juridiska personer). Uttrycket omfattar ocksd
kommuner och regioner (andra juridiska personer) nir dessa mottar
utbetalningar. Exempelvis kan en kommun komma att 3 en utbetal-
ning via systemet med transaktionskonto nir kommunen bedriver
assistansverksamhet som berittigar till assistansersittning. Diremot
exkluderas fysiska personer som inte ir enskilda niringsidkare.

2.5 Myndigheter i samverkan for att motverka
felaktiga utbetalningar och brottslighet

Myndigheter samverkar pd flera sitt f6r att motverka felaktiga ut-
betalningar och brottslighet. Det finns 1 férvaltningslagen (2017:900)
och i myndighetsfoérordningen (2007:515) ett generellt uppdrag f6r
myndigheter att samverka nir det behovs. Bestimmelser om sam-
verkan kan ocks3 finnas for sirskilda frigor 1 myndigheternas instruk-
tioner eller inom regelverk for enskilda férmaner. Dessutom ingdr
det inom ramen for minga regeringsuppdrag att myndigheter ska
samverka.

Det finns flera exempel pd myndighetssamverkan och bransch-
samverkan med syfte att motverka felaktiga utbetalningar och
brottslighet. Samverkan sker lokalt, regionalt och nationellt. Exem-
pel pd liknande samarbeten mellan myndigheter finns dven frin
andra linder. Inte minst satsningen mot arbetslivskriminalitet i
Norge, A-krim, brukar lyftas fram som en framgingsrik samverkan,
se dven bilaga 2.

Vira forslag syftar till att komplettera och stirka den samverkan
som finns. Tre fall av myndighetssamverkan har vi sirskilt beaktat i
vara dverviganden.
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Myndighetssamverkan mot organiserad brottslighet

Sedan 2008 bedriver tolv myndigheter en myndighetsgemensam
samverkanssatsning mot den organiserade brottsligheten."? Sam-
verkansmyndigheterna har upprittat en gemensam organisation och
struktur f6r att bedriva underrittelsearbete. De har dven en struktur
for att fatta beslut om och genomféra operativa insatser p nationell
och regional nivd. Till satsningen ir sekretessbrytande bestim-
melser” kopplade som gor det mojligt f6r myndigheterna att utbyta
information i de idrenden som lyfts dir. Myndigheterna pekar pd
detta som en framgingsfaktor for ett effektivt arbete. Sedan 2018
ingdr, utdver samverkansmyndigheterna, nio s.k. nitverksmyndig-
heter i samverkan.'*

Fokus for satsningens arbete dr bl.a. s.k. strategiska personer och
geografiskt utsatta omrdden. I arbetet ska sirskilt beaktas mojlig-
heterna till att

o stodja samhillets samlade dtgirder att motverka valdsbejakande
extremism och bekimpa terrorism,

¢ bekimpa penningtvitt och

o férebygga, forhindra samt uppticka brott mot vilfirdsystemet."”

Uppdrag att motverka fusk, regelovertridelser och annan
brottslighet i arbetslivet

Arbetsférmedlingen, Arbetsmiljoverket, Ekobrottsmyndigheten,
Forsikringskassan, Jimstilldhetsmyndigheten, Migrationsverket,
Polismyndigheten och Skatteverket har regeringens uppdrag att
under 2018-2020 utveckla indamalsenliga och effektiva metoder foér
myndighetsgemensam kontroll {6r att motverka fusk, regelover-
tridelser och brottslighet i arbetslivet.'

12 Myndigheter i samverkan mot den organiserade brottsligheten omfattar Arbetsférmedlingen,
Ekobrottsmyndigheten, Férsikringskassan, Kriminalvirden, Kronofogdemyndigheten, Kustbe-
vakningen, Migrationsverket, Polismyndigheten, Skatteverket, Sikerhetspolisen, Tullverket och
Aklagarmyndigheten (som endast har ritt att ta emot uppgifter, inte limna uppgifter med stod
av lagen (2016:774) om uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss organiserad brottslighet).
" Lagen om uppgiftsskyldighet vid samverkan mot viss organiserad brottslighet.

" Den utékade nitverkssamverkan férvintas skapa kontakter, kunskapsoverféring och sam-
ordningsvinster mellan myndigheterna. Formerna f6r detta dr under utveckling. Polismyndig-
heten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet, s. 4.

'* Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet, s. 4.

16 Regeringsbeslut 2017-12-01, A2017/02422/ARM och A2017/00678/ ARM.
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Regeringsuppdraget omhindertas av myndigheterna genom en
nationell samordningsgrupp samt tre deluppdrag med inriktning pd
metodstdd, informationsutbyte respektive analys. Avsikten dr att
alla myndigheter som ingir 1 arbetet med metodutveckling ska ingd
i de fem regionala team som Arbetsmiljoverket sedan tidigare byggt
upp for att forstirka kontrollen av féretag som medvetet bryter mot
lagar och regler f6r att vinna konkurrensférdelar.'” Under 2019 kon-
trollerades nirmare 2 000 foretag i myndighetsgemensamma kon-
troller inom ramen for uppdraget.'®

Fordjupat samarbete mot missbruk av vilfirdssystemen

I slutet av 2019 inleddes ett myndighetsgemensamt arbete for att
stirka det myndighetsovergripande arbetet mot bidragsbrott och
missbruk av vilfirdssystemen. Genom hog kvalitet i kontrollverk-
samhet innan utbetalningar gors kan brottslighet avvirjas samtidigt
som incitamenten for brott mot vilfirdsstaten pd sikt minskar. 18
statliga myndigheter'” deltar 1 arbetet, som syftar till att understka
vad myndigheterna kan gora ytterligare tillsammans, 1 f6rsta hand
inom ramen for de lagar och regler som giller.

Myndigheterna har startat fem gemensamma arbetsgrupper for
att forhindra felaktiga utbetalningar:

o Fullt ut anvinda lagen om underrittelseskyldighet,

o forbittra informationsutbytet mellan myndigheter,

e utveckla gemensamma riskanalyser,

e forindra attityder och normer kring vilfirdsbrott och

e se dver mojligheterna till en mer sammanhillen identitetsférvalt-
ning.”

V7 Arbetsmiljsverket (2019), Aterrapportering — regeringsuppdrag om metodutveckling for myn-
dighetsgemensam kontroll for att motverka fusk, regelovertridelser och brottslighet i arbetslivet,
2017/065732.

'8 Arbetsmiljoverket (2019), Ldgesrapport 2019 — for det myndighetsgemensamma arbetet mot
fusk, regelovertridelser och annan brotislighet i arbetslivet, s. 15.

1 Arbetsférmedlingen, Arbetsmiljéverket, Bolagsverket, Brd, CSN, Ekobrottsmyndigheten,
Forsikringskassan, Inspektionen for socialférsikringen, Inspektionen fér vérd och omsorg,
Kriminalvirden, Kronofogdemyndigheten, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten, Polis-
myndigheten, Skatteverket, Skolverket, Socialstyrelsen, samt Aklagarmyndigheten.

2 Forsikringskassan (2019), Myndigheter fordjupar samarbete mot missbruk av véilfirds-
systemen, pressmeddelande 17 december 2019.
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2.5.1 Foérslag om ett rad for korrekta utbetalningar

KUT-delegationen hade 1 uppdrag att limna forslag pd hur delega-
tionens arbete kan fortsitta inom befintliga myndighetsstrukturer
efter det att delegationen slutfort sitt arbete. Delegation har limnat
forslag om att det ska inrittas ett permanent rdd fér korrekta ut-
betalningar. Till ridet ska knytas ett kansli hos ESV. Kansliet ska
ocksd driva det arbete med dterkommande omfattningsstudier som
delegationen limnat férslag om.”

Forslagen limnas mot bakgrunden av att delegationen menar att
det inte finns ndgot samlat perspektiv pa frigan om felaktiga utbetal-
ningar, utan att arbetet bedrivs utifrdn berérda myndigheters verk-
samheter. For att effektivt kunna motverka felaktiga utbetalningar
behéver en helhetssyn pd arbetet tillféras. Ridet ska fungera som ett
forum dir foretridare for regeringen samt de nirmast berdrda
myndigheterna kan triffas for att diskutera utvecklingen av felaktiga
utbetalningar, orsakerna till felen och behov av dtgirder. Kansliet ska
bl.a. forse regeringen med underlag som mojliggér en samlad och
effektiv styrning samt uppfljning.

Forslagen bereds f6r nirvarande inom Regeringskansliet. KUT-
delegationens betinkande har p flera sitt varit ett virdefullt under-
lag i virt arbete. Vi ser dock inte att det finns behov av ett rdd eller
kansli pd ESV om de forslag vi limnar i detta betinkande genomférs.

2.6 Betankandets disposition

I kapitel 1 finns vira forfattningsforslag. Kapitel 3 ir ett bakgrunds-
kapitel som beskriver problembilden med felaktiga utbetalningar.
Vissa frigor beskrivs nirmare i de ovan nimnda promemoriorna vi
publicerat under arbetets gdng. Direfter presenteras i kapitel 4 de
huvudsakliga skilen till att vi menar att det finns ett behov av &t-
girder. Hir redovisas ocksd en introduktion till de forslag vi limnar.

I kapitel 5 presenteras den del av forslagen som innebir en
gemensam struktur for utbetalningar frin vilfirden i form av ett
system med transaktionskonto. I kapitel 6 finns férslag om hur
myndigheten ska arbeta med dataanalyser och urval {6r att felaktiga
utbetalningar ska kunna upptickas och férhindras. I kapitel 7 limnas

21 SOU 2019:59, Samlade dtgirder for korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen, s. 169-176.
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forslag om myndighetens operativa arbete med granskningar. I kapi-
tel 8 finns forslag om hur den myndighet vi féreslar kan stédja och
folja arbetet mot felaktiga utbetalningar. Kapitel 9 innehéller éver-
viganden och férslag om myndighetens organisation, dimensionering,
uppbyggnad m.m. Hir finns dven férslag som ror verksamhetsskydd
och informationssikerhet.

I kapitel 10-11 finns 6éverviganden och férslag som ror person-
uppgiftsbehandling samt offentlighet och sekretess.

I kapitel 12 redovisas de delar av utredningens uppdrag dir vi gor
overviganden men inte limnar nigra férslag. Det handlar om den
enskildes uppgiftslimnande, dterkravsfordringar samt dverviganden
som ror utbetalningar frin de kommunala vilfirdssystemen.

I kapitel 13, 14 och 15 finns férslag om ikrafttridande och éver-
gdngsbestimmelser, konsekvensanalys och férfattningskommentar.

I bilaga 1 finns utredningens direktiv. Bilaga 2 ger en internatio-
nell utblick pd omridet.
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3 Felaktiga utbetalningar och
myndigheternas kontrollarbete

I detta kapitel beskriver vi hur problembilden med felaktiga utbetal-
ningar och brottslighet mot vilfirdssystemen ser ut i dag. Det ir
denna problembild som ligger till grund fér de &tgirder vi limnar
forslag om 1 betinkandet. Naturligtvis dr majoriteten av de utbetal-
ningar som sker korrekta. Att vi fokuserar pd de felaktiga utbetal-
ningarna beror p8 att det dr just detta som vart uppdrag avser.

Informationen bygger pd tidigare utredningar och pd den infor-
mation som vi har fitt frén de berérda myndigheterna i arbetet med
utredningen. Felaktiga utbetalningar och myndigheternas kontroll-
arbete beskrivs nirmare 1 underlagspromemoriorna Felaktiga utbetal-
ningar fran vilfardssystemen och Ndgra statliga myndigheters arbete med
att motverka felaktiga utbetalningar m.m. fran vilfirdssystemen.

3.1 Felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen

Felaktiga utbetalningar frin vilfirdsystemen beriknas uppgd till
omfattande belopp. Osikerhetsintervallet dr stort, men de felaktiga
utbetalningarna tycks fortsatt ligga p liknande nivder som tidigare
studier har visat. Detta trots att manga dtgirder har vidtagits och fitt
effekt. En forklaring till detta kan vara att felaktigheterna har dndrat
karaktir. Vilfirdssystemen dr i hogre grad in tidigare utsatta f6r mer
avancerade angrepp.' Privata utférare har blivit en stérre del av
vilfirden, men det innebir ocksd att det finns fler potentiella miss-
brukare av systemen. Missbruk av identiteter for att pd oriktig grund

!'Se t.ex. SOU 2017:37, Kvalificerad vilfardsbrottslighet — forebygga, forbindra, uppticka och
betvra, s. 258-259 och Polismyndigheten, (2019), Myndighetsgemensam ligesbild av den organi-
serade brottsligheten 2019, s. 7.
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f3 utbetalningar frin vilfirden ir ett annat omrdde dir vilfirds-
brottsligheten tycks ha blivit mer storskalig och systematisk.

Myndigheterna ir beroende av uppgifter frin andra myndigheter
eller aktorer for att uppticka och utreda felaktigheter. En myndighet
har sillan hela bilden. Ett fel hos en myndighet kan nyttjas for att {3
utbetalning frin en annan myndighet. Nir brott begds mot flera
myndigheter samtidigt och nir angrepp involverar flera personer kan
de vara mycket svéra att uppticka.

3.1.1 Det finns olika typer av felaktiga utbetalningar

Felaktiga utbetalningar innefattar allt frén oavsiktliga fel till syste-
matisk och organiserad vilfirdsbrottslighet i stor skala. Ett sitt att
redogora for de olika typerna av felaktiga utbetalningar dr genom
den s.k. compliance-pyramiden. Flera myndigheter anvinder sig av
compliance-pyramiden foér att beskriva sin kontrollverksambhet.
Pyramiden illustrerar att det finns olika orsaker och motiv bakom
felaktigheterna. Beroende pd orsaken eller motivet bor felaktig-
heterna bemétas pd olika sitt. Dessutom illustrerar pyramiden att
det antalsmissigt ir flest oavsiktliga felaktigheter och att mingden
minskar ju tydligare det brottsliga uppsatet ir.?

Utformningen av compliance-pyramiden varierar och kan se del-
vis olika ut hos olika myndigheter. I figur 3.1 visas den variant vi har
valt att anvinda oss av. Hir delas felaktigheterna in 1 fyra skikt. En
iakttagelse ir dock att aktdrer som far felaktiga utbetalningar inte
bara &terfinns 1 ett av skikten 1 pyramiden. Framfér allt tycks de som
dgnar sig 3t verksamhet 1 de tvd dversta kategorierna i pyramiden 1
princip réra sig over hela pyramiden. Det betyder att dven mindre
felaktiga utbetalningar till individer ibland kan kopplas till felaktiga
utbetalningar och brottslighet pi en mer organiserad nivé, d& de
mindre felaktigheterna och vilfirdsbrotten i vissa fall utgér en del av
inkomsten i en kriminell livsstil.’

2 Se underlagspromemoria Ndgra myndigheters arbete med att motverka felaktiga utbetalningar m.m.
* SOU 2017:37, Kvalificerad wilfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, upptiicka och beivra, s. 471.

118



SOU 2020:35 Felaktiga utbetalningar och myndigheternas kontrollarbete

Figur 3.1 Compliance-pyramiden
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brottslighet

Ekonomisk
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Oavsiktliga fel

Oavsiktliga fel

Nederst 1 pyramiden finns de oavsiktliga felen. Det kan sjilvklart
vara svart att avgoéra om en felaktighet ir avsiktlig eller inte. Med
oavsiktliga fel avses fel som orsakas av stress, tidsbrist, missforstand,
okunskap, skrivfel, riknefel eller slarv som ger ett felaktigt eller
bristfilligt underlag.* Hir finns ocks3 fel som orsakas av hur regel-
verket ir utformat.’

De oavsiktliga felen kan begds bide av den som ansdker om en
formin och av de handliggande myndigheterna. Reglerna for de
olika férméinerna ir ibland komplicerade och det kan vara svart for
den sokande att forstd hur en ansékan om ersittning ska fyllas i, nir
indrade foérhdllanden ska anmilas eller hur regler ska tolkas. For de
handliggande myndigheterna kan handliggningen kompliceras av
tidspress, svdrigheter att kontrollera uppgifter hos andra myndig-
heter eller fokus pd andra interna mél idn kontroll.

*SOU 2008:74, Rdtt och riktigt, s. 43.

* Ett exempel dr bostadsbidrag som betalas ut 16pande som preliminirt bidrag, berdknat utifrin
en uppskattad bidragsgrundande inkomst. Bostadsbidraget bestims slutligt i efterhand pa
grundval av den faststillda bidragsgrundande inkomsten. Det innebir att dven den som féljer
reglerna och meddelar en 6kad inkomst kan bli dterbetalningsskyldig eftersom bidraget fast-
stills 1 efterhand.
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For att komma till ritta med oavsiktliga fel kan myndigheterna
arbeta med att férenkla anstkningsprocesser, och med att utveckla
systemstdd och rutiner.

Avsiktliga, mindre fel

I nista steg i pyramiden finns de avsiktliga mindre felen. Med av-
siktliga mindre fel avses fel som orsakas av en medveten handling i
avsikt att tillskansa sig ersittning pd oriktiga grunder, dvs. pd fiktiv
eller oriktig grund {3 en hégre ersittning 4n man egentligen har ritt
till.* De avsiktliga mindre felen som begds av enskilda kan beskrivas
1 ett brett spektrum. Frin de som fuskar pd marginalen nigon en-
staka gdng till de som I8pande begir ersittning de vet att de inte har
ritt till. Ett exempel pé enstaka avsiktliga felaktigheter dr att ta ut en
dags sjukpenning trots att man inte ir sjuk. Mer regelbundna avsikt-
liga mindre fel kan vara att regelbundet begira tillfillig forildrapen-
ning trots att barnet inte ir sjukt.

I likhet med de oavsiktliga felen kan de avsiktliga felen begds bide
av den sékande och av den handliggande myndigheten. Avsiktliga
fel som begds av myndigheten brukar benimnas interna oegentlig-
heter.”

Myndigheterna kan arbeta med olika informationsinsatser till de
sokande for att minimera risken fér fel och med olika typer av kon-
troller f6r att identifiera avsiktliga mindre fel.

Ekonomisk brottslighet

Ytterligare ett steg upp i pyramiden finns ekonomisk brottslighet.
Ekonomisk brottslighet, ocksd kallat ekobrott, ir ett samlingsbegrepp
som innehdller ménga typer av brott. De tvd vanligaste ekobrotten
ir skattebrott och bokféringsbrott. Andra exempel pd ekonomisk
brottslighet som Ekobrottsmyndigheten utreder ir férskingring,
insiderbrott, marknadsmissbruk, penningtvittbrott och troléshet
mot huvudman.® Brottsférebyggande rddet (Bri) beskriver i en
rapport ekonomisk brottslighet som brottslighet dir verksamheten

¢ SOU 2008:74, Rdtt och riktigt, s. 43.
7 SOU 2008:74, Rdtt och riktigt, s. 43.
8 Ekobrottsmyndigheten https://ekobrottsmyndighete,se/om/oss, himtat 2020-04-28.
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ir legal, men dir brotten sker inom ramen f6r verksamheten. Typiska
ekobrott ir, enligt Brd, 6vertridelser av de regler som giller f6r fore-
tagande, exempelvis att foretag inte redovisar 16ner, killskatt och
arbetsgivaravgifter (svartarbete). Det rér sig om “crime in business”
(brott inom verksamheten).’

Den kvalificerade vilfirdsbrottsligheten terfinns i denna del av
compliance-pyramiden. Utredningen om organiserad och systema-
tisk ekonomisk brottslighet mot vilfirden definierade kvalificerad
vilfirdsbrottslighet som:

... brott som innehéller ett eller flera moment som anses mer avancerade
eller mer samhillsskadliga in i normalfallet. Det kan vara friga om att
en person har anvint oriktiga handlingar, t.ex. anstillningshandlingar
eller identitetshandlingar, eller felaktigt mottagit ersittningar under
l&ng tid.™°

Det handlar dirmed om rena bedrigerier, som forfalskade eller
manipulerade arbetsgivarintyg eller sjukintyg for att {8 ersittning
frin olika férminssystem. Inom denna kategori faller dven identi-
tetsmissbruk, exempelvis att en person genom dubbla identiteter fir
ut dubbel ersittning frdn samma eller frin flera olika vilfirdssystem.
Andra exempel ir tandlikarmottagningar som systematiskt debi-
terar f6r behandlingar som inte har utférts eller assistansbolag som
debiterar for timmar utan att assistans har utférts. Se dven exemplet
”Stodet” 1 avsnitt 3.4.

For att hitta denna typ av fel kan myndigheterna arbeta med olika
typer av riskbaserade uppféljningar och med systematiska kontroller.

Organiserad brottslighet

Overst i pyramiden finns den organiserade brottsligheten. Denna del
av pyramiden avser avancerade brottsuppligg som innefattar krimi-
nella nitverk och grupperingar. Vilfirdsbrottslighet ir sillan huvud-
sysslan utan den utgér en del av en mer omfattande kriminell verk-
samhet. I dessa fall ir anvindandet av féretag som brottsverktyg
vanligt férekommande. Identitetsmissbruk av olika slag ir ocksd

® Brd (2015), Administrativa dtgirder mot ekonomisk och organiserad brottslighet, rapport 2015:15,
s. 19.
1°SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra, s. 23.
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vanligt férekommande. Vi dterkommer till féretag som brottsverk-
tyg och identitetsmissbruk lingre fram 1 kapitlet.

Organiserad brottslighet brukar avse en kriminell verksamhet
som 1 sig sjilv dr illegal, exempelvis distribution av narkotika. Det
gdr dirfor att tala om “crime as business” (brott som verksamhet) i
denna del av pyramiden. I praktiken dr dock distinktionen mellan
ekonomisk och organiserad brottslighet inte lika tydlig. Exempelvis
kan personer med koppling till organiserad brottslighet anvinda ett
eller flera bolag som brottsverktyg for att begd bedrigerier och
punktskattebrott. Det ir dd knappast tal om ndgon legal verksamhet
inom vars ram brotten sedan begds. Motsatt kan fullt legala nirings-
verksamheter med hjilp av bulvaner och méilvaktsféretag anvinda sig
av svart arbetskraft med sddan systematik och 1 sddan omfattning att
det snarare dr mer adekvat att tala om organiserad in ekonomisk
brottslighet."

For att stivja den organiserade brottsligheten som drabbar vil-
firden ir det myndighetsgemensamma samarbete dir polis, vilfirds-
myndigheter och andra brottsbekimpande myndigheter ingir vik-
tigt. Se dven avsnitt 2.5.

3.1.2  Felaktiga utbetalningar ar omfattande

Utredningar pd omridet pekar pd att de allra flesta utbetalningar frdn
vilfirdssystemen ir korrekta, men att det forekommer felaktig-
heter.”” Det ir dock svirt att géra en beddmning av exakt hur om-
fattande de felaktiga utbetalningarna ir. De spinner 6ver flera olika
vilfirdssystem och innefattar, som framgick 1 féregiende avsnitt, allt
frén oavsiktligt slarv till sofistikerade brottsuppligg. Att jimfora
omfattningsstudier som genomforts vid olika tillfillen dr ocksd svért
eftersom bdde férmanerna och kontrollerna for felaktigheter for-
indras over tid vilket pdverkar utfallet. Det finns ocks3 ett behov av
att kontinuerligt utveckla metoderna fér att kunna beskriva utveck-
ling och férindring av det felaktiga utnyttjandet.

Regeringen skrev 2008 att det ligger i sakens natur att det aldrig
gdr att 4 fram nigon exakt kunskap vad giller felaktiga utbetalningar
utan den politiska inriktningen och de politiska prioriteringarna

"' Brd (2015), Administrativa dtgirder mot ekonomisk och organiserad brottslighet, rapport 2015:15,
s. 19.
12 Se t.ex. Brd (2015), Intyget som dorroppnare till vélfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 8.
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méste grundas pd mer eller mindre vilgrundade bedémningar. Detta
ir, menade regeringen, inget unikt for felaktiga utbetalningar frin
vilfirdssystemen utan det giller dven fér andra omriden, t.ex. det
kriminalpolitiska omrddet. For att en beddmning ska bli ndgorlunda
vilgrundad och tjinlig fér politiska prioriteringar miste den dven
innefatta morkertalet pd omrddet, dvs. de problem som inte upp-
ticks eller &r mycket svira att uppticka vid kontroller men som man
4nd3 vet att de existerar, t.ex. svartarbete.”

Bland annat mot denna bakgrund hade Delegationen mot fel-
aktiga utbetalningar, FUT-delegationen, som avslutade sitt arbete
2008, 1 uppdrag att genomféra omfattningsstudier. Delegationens
sammanvigda beddmning var att omfattningen av de felaktiga ut-
betalningarna uppgick till cirka 4 procent av utgifterna, vilket mot-
svarade 18-20 miljarder kronor."*

Aven Delegationen for korrekta utbetalningar, KUT-delegatio-
nen, hade i uppdrag att genomféra omfattningsstudier av felaktiga
utbetalningar. Delegationen anvinde olika metoder for att uppskatta
felaktigheterna, bl.a. empiriska studier och expertbedémningar.
Delegationen limnade sitt slutbetinkande 2019 och deras samman-
tagna beddémning ir att de felaktiga utbetalningarna frin vilfirds-
systemen uppgdr till cirka 18 miljarder kronor motsvarande cirka
3 procent av de totala utbetalningarna. Delegationen redovisade ett
osikerhetsintervall p& 11-27 miljarder kronor och framhéll att det
inom vissa omriden ir mycket svirt att fi fram exakt kunskap.”
Studier 1 andra linder visar pd liknande nivier, se bilaga 2.

13 Prop. 2007/08:160, Utékat elektroniskt informationsutbyte, s. 41.

*SOU 2008:74, Ritt och riktigt, s. 55. Delegationen anvinde f6ljande definition av felaktiga
utbetalningar (s. 43): ”En betalning ir felaktig nir den beslutats och betalats ut pa felaktiga
grunder.”

> SOU 2019:59, Samlade drgirder for korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen, s. 94-95 och 102.
KUT-delegationen anvinde foljande definition av felaktiga utbetalningar (s. 63-64): "En
utbetalning ir felaktig om det slutliga beloppet blir for hogt, for 13gt eller i sin helhet fel 1
forhallande till gillande regler och avtal.”
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3.2 Felaktiga utbetalningar har flera olika orsaker
3.2.1 Kolliderande ersattningar ar inget stort problem

Dubbla utbetalningar (att en person felaktigt uppbir tva eller flera
forméner samtidigt) har lyfts fram som ett problemomride av flera
tidigare utredningar.'®

KUT-delegationen har analyserat risken for dubbla utbetal-
ningar. Delegationen pdpekade att sidana sammanfallande ersitt-
ningar ibland ir helt regelritta, dvs. att ersittning 1 vissa fall ska
limnas frdn tvd system samtidigt."” Delegationen anvinde begreppet
kolliderande ersittningar f6r formaner som inte ska kunna limnas
samtidigt. Delegationen menade att det finns flera risker f6r att olika
forméner ska kollidera, bl.a. att olika férméner tillimpar olika tids-
perioder for beslut (delar av dag, hela dagar, veckor och ibland
mdnad), att ersittningsnivierna inte justerats korrekt eller att upp-
gifter frin andra myndigheter kommer in f6r sent f6r att kunna tas
om hand innan utbetalning."

KUT-delegationens studie visade att under 2018 betalades fyra
miljarder kronor ut till personer som fick utbetalningar frdn mer in
ett ersittningssystem, och av dessa hade 61 miljoner kronor betalats
ut felaktigt, dvs. kolliderat. Kolliderande ersittningar tycks dirfér
utgora en liten del av de felaktiga utbetalningarna. KUT-delega-
tionen menade dock att det av flera skil dr svirt att dra sikra slut-
satser om en storre del av de sammanfallande utbetalningarna 6ver
lag."”

Mot denna bakgrund bedémer vi att genomforda insatser pd
omradet har fatt effekt och att kolliderande ersittningar 1 dag ir ett
mindre problem i jimférelse med tidigare.

' Se t.ex. SOU 2007:45, Utdkat elektroniskt informationsutbyte mellan myndigheter, s. 96-100
och KUT-delegationen (2019), Lickaget i véilfirdssystemen, del 1, rapport 4, s. 21.

7 KUT-delegationen (2019), Lickaget i vilfirdssystemen, del 1, rapport 4, s. 218-219.

8 KUT-delegationen (2018), Risker for felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen, rapport 1,
s. 36.

Y KUT-delegationen (2019), Léckaget i vilfardssystemen, del 1, rapport 4, s. 250.
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3.2.2 Komplicerade regelverk ar en grogrund for felaktigheter

Brd menar att svirigheten med att uppticka vissa vilfirdsbedrigerier
inte frimst ligger i brottens komplexitet utan 1 komplexiteten i
reglerna som styr stodet eller ersittningen som ir féremal f6r bidrags-
brott. Myndigheterna har sillan all information som de behéver,
utan dr beroende av uppgifter frin de som anstker om ersittningen
och frin andra aktérer.” Det svenska regelsystemet i vilfirden utgir
1 stor utstrickning frin ett samhille dir de flesta individer vill géra
ritt for sig.”

FUT-delegationen identifierade en rad vad den kallade meta-
orsaker till att det uppstér felaktiga utbetalningar. Ett forsta exempel
pa sddana metaorsaker ir att flera forutsittningar for ersittning och
forméner har dndrats visentligt sedan systemen skapades. Till exem-
pel skapades arbetsloshetstorsikringen 1 en tid dd normen var fast
anstillning och 40-timmars vecka. S& ser inte arbetsmarknaden ut
lingre.

Ett andra exempel ir att allt fler behov for allt fler m3lgrupper ska
tillgodoses av systemen. Detta leder dels till att regelverken 1 trygg-
hetssystemen blir ett sviroverskddligt lappticke, dels till att syste-
men i sig blir alltmer sammankopplade. Flera av systemen utforma-
des f6r en specifik situation sdsom t.ex. sjukdom. I dag ir det inte
ovanligt att 6ver tid gd mellan olika system. Det giller inte minst de
som har svért att komma in pd arbetsmarknaden.

Ett tredje exempel pd en metaorsak ir att flera av vilfirdssystemen
har en hog férindringstakt. Det innebir att effekterna av en regel-
indring kanske inte hinner bli tydliga innan reglerna dndras igen. Det
ger ett simre underlag f6r fullstindiga konsekvensanalyser.

Ytterligare exempel pd metaorsaker ir, enligt delegationen, att be-
tydande tolknings- och férhandlingsutrymme har skapats inom hand-
liggningen av flera av vilfirdssystemen. FUT-delegationen menade
dven att ett bristande helhetsansvar i handliggningen, oklara och
overlappande ansvarsférhllanden och regionala tolkningsskillnader
bidrar till felaktiga utbetalningar.”

2 Brd (2016), Bedrageribrottsligheten i Sverige, rapport 2016:9, s. 200.

2! Polismyndigheten (2017), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2018-2019,
s. 21 och Ekobrottsmyndigheten (2016), Ligesbild om ekonomisk brottslighet i Sverige 2016-2018,
s.33.

22 FUT-delegationen (2007), Varfér blir det fel, rapport 5, s. 56.
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FUT-delegationen avslutade sitt arbete for mer in tio &r sedan
och under den tiden har arbetet med att fortydliga och forenkla
regelverken fortsatt. Men trots det pekade KUT-delegationen i en
rapport frdn 2018 pd liknande risker for felaktiga utbetalningar. Det
kan enligt dem rora sig om oklara mélgrupper, minga bedémnings-
moment med oklara eller varierande begrepp, att kraven pd den
enskilde nir ersittning betalas ut under en lingre tid ir otydliga, eller
att mingden nddvindiga uppgifter for att géra bedémningar dkar.”

3.2.3  Hog tilltro till uppgifter i andra system

Aven om myndigheterna hanterar sina respektive regelsystem hinger
systemen ithop och ir beroende av varandra, som nimnts ovan. En
forutsittning for att korrekta beslut ska kunna fattas ir att de upp-
gifter som myndigheterna anvinder speglar verkliga férhéllanden.
Om uppgifter som inte stimmer f6rs in 1 register som har betydelse
for utbetalningar fran vilfirdssystemen kan det {4 konsekvenser for
vilfirdsutbetalningarna éver lag.”

Fel i register uppstir av olika orsaker

Att det forekommer fel i registren kan ha flera orsaker. En vanlig
orsak dr att uppgiftslimnaren har limnat felaktiga uppgifter eller inte
anmilt indrade férhillanden pd grund av okunnighet eller ovilja.
I flera férméner inom vilfirdssystemen ska riktigheten 1 limnade
uppgifter intygas pd heder och samvete, men inte i alla. Det kan
ocksd uppsta fel om handliggarna miste dverféra information manu-
ellt mellan olika it-system pd grund av att systemen inte ir integre-
rade med varandra.” Kvaliteten i registren kan ocks3 variera beroende
pd en uppgiftslimnande myndighets férutsittningar, prioriteringar,
forhallningssitt och kompetens.

2 KUT-delegationen (2018), Risker for felaktiga utbetalningar fran vélfirdssystemen, rapport 1,
s. 25-30.

 Se exempelvis SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka
och beivra, s.266-270 och KUT-delegationen (2018), Risker for felaktiga utbetalningar frin
vilfdrdssystemen, rapport 1, s. 35.

2 KUT-delegationen (2018), Risker for felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen, rapport 1,
s. 35.
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Systemen hinger samman

Brottsligheten riktar in sig p& de svagare punkterna i vilfirdssyste-
men, dir uppgifterna inte kontrolleras i tillricklig utstrickning eller
ir svéra att kontrollera.

Besluten om utbetalningar av olika slag bygger ofta pd samma
allminna uppgifter, exempelvis uppgifter om folkbokféring och in-
komst, men ibland ocksd pd mer specifika uppgifter om sirskilda
forhdllanden.”® Vissa intyg och registreringar ir grundliggande for
att ta sig in 1 vilfirdssystemen. Det giller framfor allt folkbokférings-
uppgifter som ror identitet och uppgifter om féretag frin Bolagsver-
kets register,” men dven uppgift om beslutad skatt frdn Skatteverket.
Tilltron till dessa uppgifter ir hog och det finns en risk att beslutande
myndigheter inte sjilva gor nédvindiga kontroller, vilket kan f3 till
foljd att utbetalningar sker felaktigt.

Alla myndigheter drabbas av felaktiga intyg. Trots detta finns
ind3 en stark tilltro till uppgifter frin andra myndigheter, dven de
som kan vara baserade pd intyg. Det innebir att om grundliggande
uppgifter — baserade pd ett intyg — har godkints av en myndighet ir
det sannolikt att andra myndigheter antar att dessa ir korrekta.”
Samtidigt har vilfirdsmyndigheterna ibland unik kunskap om vilka
slags uppgifter som kan vara felaktiga i registren, eftersom de kan ha
tillgdng till data och kontrollméjligheter som registerférande myn-
digheter inte har.” Se dven avsnitt 3.2.6.

3.24 Obalans mellan service och kontroll

I forvaltningslagen (2017:900) stills krav pa att myndigheten ska se
till att ett drende blir utrett 1 den omfattning som dess beskaffenhet
kriver.” Omfattningen av utredningsansvaret varierar med hinsyn
till drendets karaktir, t.ex. behdver en myndighet inte vara lika aktiv
1 de fall ett drende inleds av den enskilde sjilv som vill ha ritt till en
férmdn. Utredningsansvaret fir 1 dessa fall balanseras mot kravet pa

20 SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, uppticka och beivra, s. 259.
¥ SOU 2017:37, Kvalificerad vilfardsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra,
s.270-271.

28 Bra (2015), Intyget som dérrippnare till vilfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 117.

# KUT-delegationen (2019), Digitalisering och Al for korrekta utbetalningar i vilfardssystemen,
rapport 5,s. 61-62.

923 § f6rvaltningslagen.
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att drendet ska handliggas si enkelt, snabbt och kostnadseffektivt
som méjligt.”’

Utveckling av myndigheternas service, som allt bittre digitala
yinster och produktivitetskrav i handliggningen, har under flera &r
varit prioriterat. Polismyndigheten och Ekobrottsmyndigheten
menar att det finns brister i kontrollarbetet och att det finns en stor
potential 1 att 6ka mojligheterna att uppticka felaktigheter 1 ett
tidigare skede.”

Flera rapporter pd omridet stédjer detta pdpekande. Dessa
rapporter visar att det finns ett starkt effektivitetskrav hos samtliga
myndigheter, 1 betydelsen att handliggningen ska gd fort. Ett sddant
krav pd effektiv och snabb handliggning ir naturligtvis motiverat,
men det innebir att kontroll ibland kan f§ st tillbaka. Aven frin
politiskt hdll férekommer signaler med 6nskemil om skyndsam
hantering. Fokus hamnar dirfér ofta pd att betala ut ersittning sd
snabbt som mojligt. I vissa fall kan det vara berittigat di det kan rora
sig om drenden dir berdrda personer har sm4 marginaler. Kontroll-
dtgirder kan vara resurskrivande, bdde sett till omfattning och tid.
Flera utredningar visar att handliggare upplever att kontrollverk-
samheten ir nedprioriterad och att det ibland saknas tydliga mal for
denna del av verksamheten. Dessutom tycks handliggare ibland
uppfatta kontroll som en extra uppgift vid sidan av huvuduppdraget
och inte som en del av kirnuppdraget.”® Vi menar att det behévs en
bittre balans mellan service och kontroll.

3.2.5  Brister i underlag eller bristande utredning

Frigan om brister 1 underlag och bristande utredning vid myndig-
heterna ir kopplad till avvigningen mellan service och kontroll.
KUT-delegationen uppskattar i sin omfattningsstudie att drygt en
femtedel av de felaktiga utbetalningarna orsakades av myndig-

319 § férvaltningslagen.

32 Polismyndigheten (2017), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet
2018-2019, s. 21 och Ekobrottsmyndigheten (2016), Ekobrottsmyndighetens ligesbild om
ekonomisk brottslighet i Sverige 2016-2018, s. 32.

% Se exempelvis FUT-delegationen (2007), Varfor blir det fel, rapport 5, s. 37; Brd (2015), Intyget
som dérréppnare till vélfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 88-89; SOU 2017:37, Kvalificerad vil-
fardsbrotislighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra, s. 272 och KUT-delegationen (2018),
Risker for felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen, rapport 1, s. 34.

128



SOU 2020:35 Felaktiga utbetalningar och myndigheternas kontrollarbete

heterna. Det ir bide regelverkens konstruktion och myndigheternas
kontrollarbete som spelar in i detta.”

Som vi beskrivit ovan har myndigheterna ett utredningsansvar.
Detta ansvar varierar med hinsyn till irendets karaktir. Kontrollerna
som foljer av utredningsansvaret varierar dirfér beroende pd vilken
forman eller vilket st6d det ror sig om och var i processen drendet
befinner sig. Det finns ocksd olika tolkningar av hur ldngt utred-
ningsansvaret stricker sig.”

Utredningen om organiserad och systematisk ekonomisk brotts-
lighet mot vilfirden menade att det saknas en helhetssyn pd de ut-
betalande myndigheternas utredningsansvar. Att det ir otydligt vad
som giller f6r utredningsansvaret gor att det finns en risk for att
irenden inte blir utredda 1 tillricklig omfattning. Férutom att det
kan leda ull felaktiga beslut skapar det incitament fér brottsliga

angrepp.”

3.2.6 Digitalisering bade férenklar och férsvarar arbetet
mot felaktiga utbetalningar

Tidigare innebar myndighetskontakt blanketter och postging och i
ménga fall besok pd myndighetskontor. I dag sker de allra flesta
kontakter via digitala tjinster. Myndigheternas handliggning ir ocksd
ofta organiserad utifrdn specialisering och centralisering, inte utifrin
att handliggningen ska ske lokalt dir medborgare bor och dir fore-
tag har sitt site.

Stora fordelar med digitalisering...

For myndigheterna erbjuder digitaliseringen nya mojligheter att
utveckla service och att effektivisera de egna processerna. Hur de
utbetalande myndigheterna digitaliserar och automatiserar sin verk-
samhet pdverkar deras férmdiga att sikerstilla korrekta utbetalningar.
Nir handliggningsprocesser automatiseras finns potential att gora

3 KUT-delegationen (2019), Ldickaget i vélfirdssystemen del 1, rapport 4, s. 260.

3 KUT-delegationen (2018), Risker for felaktiga utbetalningar frin vilfardssystemen, rapport 1,
s. 30.

3 SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, uppticka och beivra, s. 272.
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mer enhetliga och triffsikra kontroller i realtid, men det kan ocksd
innebira att viktiga kontroller reduceras eller prioriteras bort.”

I KUT-delegationens rapport om digitalisering lyfts flera férdelar
med digitaliseringen fram. Nir det giller sjilvbetjiningstjinster ir
den storsta vinsten en mer effektiv hantering. Dels innebir det en
enhetlig hantering av ansdkan och intyg, dels medfor ifyllnadsstod
att handlingarna blir fullstindigt ifyllda redan frin bérjan. Tjins-
terna ir utformade for att den sokande ska forstd vilken information
som ska limnas och varfor. Till detta kommer att uppféljning och
kontroll forenklas i jimforelse med manuella processer. Automa-
tiserade floden kan frigora tid £6r handliggare att dgna sig &t drenden
som kriver manuell utredning och bedémning.”®

...men ocks3 storre risker for fel

Samtidigt kan digitaliseringen innebidra nya typer av felaktigheter.
Digitaliseringen gér ansékningsforfarandet smidigt, men innebir
samtidigt en distansering som kan géra att det upplevs som littare
att limna felaktiga uppgifter. Digitalisering gér mianniskor mindre
beroende av en geografisk plats. Det innebir att det blir littare att
ansdka om en f6rman frin utlandet, iven om villkoren fér f6rminen
innebir att den sdkande ska befinna sig i landet. Tekniken mojliggor
for kriminella aktdrer att begd brott fran utlandet, att distansera och
dolja sin brottslighet och att gora sig svirdtkomliga for olika typer
av myndighetsdtgirder.” Digitaliseringen kan ocksi 6ppna fér mer
systematiska, storskaliga och organiserade bedrigerier eftersom ett
brottsuppligg kan skalas upp snabbare in om handliggningen utgir
frin fysiska handlingar.* Elektroniska handlingar kan dven gora det
svarare att bedéma dktheten hos handlingen.*

KUT-delegationen pekar pd att det finns en risk for att digitaliser-
ingen forstirker effekten av att fel som fors in nigonstans 1 register-
forda uppgifter sprids vidare inom vilfirdssystemen. Detta kan ske

7 KUT-delegationen (2019), Digitalisering och Al for korrekta utbetalningar i vilfardssystemen,
rapport 5,s. 17-18.

33 Tbid, s. 35-37.

% Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligeshild om organiserad brottslighet 2019, s. 6.
“ KUT-delegationen (2019), Digitalisering och Al for korrekta utbetalningar i vilfardssystemen,
rapport 5,s. 35-37.

“1Bra (2015), Intyget som dorrdppnare i vélfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 93.
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om beslutande myndigheter inte beaktar risken att uppgifterna ir
felaktiga.*

3.2.7 Andrade foérhallanden anmals inte

En viktig aspekt av omfattningen av myndigheternas utredning ir
vilken typ av utbetalning det handlar om och nir 1 processen kon-
trollen sker. I ersittningssystem av tillsvidarekaraktir, dir det efter
en initial préovning sker dterkommande utbetalningar, uppstdr felen
1 huvudsak av att indrade férhillanden inte anmils. I dessa system
tycks tonvikten av kontrollen ligga vid den initiala prévningen, var-
foér andelen felutbetalningar som uppstir i ansékningsfasen ir rela-
tivt begrinsade. Myndigheterna styr dock i viss utstrickning vilket
ansvar man ligger pd den sokande for att hdlla uppgifterna upp-
daterade och vilka uppgifter myndigheten sikerstiller pd egen hand,
t.ex. genom att himta information frin ursprungskillan.”

3.2.8 Felaktiga intyg ar ett vanligt inslag i felaktiga
utbetalningar

Intygen ir centrala i vilfirdssystemet. Intygsgivarna ses som utom-
stiende och intygen har dirfér sirskild tyngd 1 handliggningen. Det
ror sig om arbetsgivarintyg, lonespecifikationer, anstillningserbju-
danden, likarintyg, bostadsintyg, studieintyg, kontoutdrag, tid-
rapporter, nirvarorapporter, levnadsintyg, m.m.

Eftersom manga férméiner ir inkomstrelaterade ir arbetsgivar-
intyget ett av de viktigaste intygen. Uppgifter om arbete ir t.ex. vik-
tiga for att kunna faststilla ritt ersittningsnivd {6r den som soker
bidrag vid arbetsloshet, forildraledighet eller sjukdom. Precis som
ménga andra intyg ir arbetsgivarintygen inte standardiserade. Det
innebir att myndigheterna har begrinsade mojligheter att uppticka
oriktiga intyg om dessa ser trovirdiga ut.*

Utredningen om organiserad och systematisk brottslighet mot
vilfirden konstaterade att en stor del av den kvalificerade brottslig-

# KUT-delegationen (2019), Digitalisering och Al for korrekta utbetalningar i vilfirdssystemen,
rapport 5,s. 61.

# KUT-delegationen (2019), Ldickaget i vélfirdssystemen del 1, rapport 4, s. 162.

# Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019, s. 11.

131



Felaktiga utbetalningar och myndigheternas kontrollarbete SOU 2020:35

het som riktas mot vilfirdssystemen bir inslag av oriktiga intyg.
Utredningen menade att myndigheternas mojligheter att kontrollera
sdvil intygens dkthet som riktigheten i den information som finns
angiven i dem brister.” Flera myndigheter rapporterar inom ramen fér
den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslig-
het att osanna anstillningshandlingar och oriktiga uppgifter i arbets-
givardeklarationen® tycks 6ka, och att dessa anvinds for att anséka
om vilfirdsférméner.”

I den myndighetsgemensamma ligesbilden om organiserad brotts-
lighet lyfts fram att regelverket kring arbetstillstdnd utnyttjas av
organiserad brottslighet och att kriminella aktdrer anvinder sig av
osanna arbetserbjudanden till grund for arbetstillstdnd.*

Fler exempel p3 felaktiga intyg:*
o Falska likarintyg som anvinds f6r ansprik pd sjukpenning.

o Fabricerade journaler, efterhandstilligg 1 journaler, oriktigheter
1 betalningsunderlag och manipulerade eller kopta rontgenbilder
som utnyttjas for att begira statligt tandvardsstsd.

o Forfalskade antagningsbevis som anvinds for att begira studie-
stod, eller forfalskade gymnasiebetyg som skickas till skolor i
utlandet f6r att 8 ut legitima antagningsdokument att skicka till

CSN.

* SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, upptiicka och beivra, s. 273.
* T dag ska vissa uppgifter limnas manadsvis pd individnivd i en arbetsgivardeklaration i stillet
f6r som tidigare i en 3rlig kontrolluppgift. En arbetsgivardeklaration innehiller uppgifter om
ersittning till en viss betalningsmottagare. Syftet med férindringen var att minska skattefusk
och skatteundandragande samt att férbittra myndigheternas kontrollméjligheter och effek-
tivisera deras arbete. Arbetsformedlingen, Forsikringskassan och Migrationsverket kan for
vissa indamal medges direktdtkomst till beskattningsdatabasen i friga om uppgifter per betal-
ningsmottagare och vissa andra uppgifter i en arbetsgivardeklaration. Tillgingen till uppgifter
giller dock bara i enskilda drenden och beslutande myndigheter kan allts3 inte anvinda upp-
gifterna 1 sina dataanalyser och urval for att uppticka felaktiga utbetalningar. Arbetsléshets-
kassorna har inte direktitkomst men har méjlighet att frin Skatteverket begira ut uppgifter
ur individuppgifterna i limnade arbetsgivardeklarationer fér sina medlemmar uppgifter som
har betydelse for beddmningen av ritten till arbetsléshetsersittning, se prop. 2016/17:58,
Uppgifter pa individnivd i arbetsgivardeklarationen.

7 Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019, s. 9.
“ Ibid, s. 14.

“ Ibid, s. 10.
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Vanligt att felaktiga intyg anvinds f6r att begd brott

I mer avancerade uppligg med vilfirdsbrott finns ofta flera olika
typer av felaktiga intyg — identitetshandlingar, arbetsgivarintyg, tid-
rapporter, nirvarointyg, likarintyg, drsstimmoprotokoll, etc. Det ir
inte ovanligt att samma personer har flera olika roller och funktioner,
t.ex. brukare, assistent, anordnare, “anstillda pd pappret”, mélvakt,
bokférare, person som hittar identiteter som kan kdpas eller kapas,
organisatdr och bolagsférmedlare (formellt eller informellt).”

Ett falskt anstillningsbevis, oriktiga uppgifter 1 arbetsgivar-
deklarationen och erlagda skatter och avgifter ger en vit inkomst®'
pa papperet. Det forekommer dven att 16n faktiskt betalas ut och att
lontagaren sedan betalar tillbaka hela eller delar av inkomsterna till
en huvudman. En s3dan vit inkomst pd pappret ir ett sitt for perso-
ner med svarta inkomster att {3 underlag till f6rméner inom social-
forsikringen eller mojlighet till bankldn och hyreskontrakt. Det ir
dven ett sitt att visa pd inkomster 1 syfte att {8 uppehillstillstdnd.

Intygsgivaren kan vara mer eller mindre involverad

Felaktiga intyg kan ha flera grunder. Intygsgivarna kan ménga
gdnger vara omedvetna om sin roll 1 vilfirdssystemen och kanske
dirfor inte ligger den vikt som krivs vid utfirdandet. I de fall intygs-
givaren ir medveten om att allt inte dr som det ska behover det inte
vara friga om att uppsatligen forsoka lura vilfirdssystemen utan det
kan finnas andra drivkrafter. En arbetsgivare tycker att hen hjilper
en person till arbete genom att utfirda ett intyg som referens eller
en likare som pd grund av tidsbrist inte gor en fullstindig under-
sokning utan gir pd patientens beskrivning.”

Det finns naturligtvis dven intygsgivare som ir fullt medvetna om
bide intygens betydelse och om oriktigheten 1 de uppgifter de
limnar. Hir dr drivkraften att de felaktiga intygen genererar en vinst
for intygsgivaren.”

% Brg (2015), Intyget som dorréppnare till vélfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 79.

*! Det vill siiga en redovisad inkomst for vilken arbetsgivare och arbetstagare betalar skatter och
avgifter.

52 Brd (2015), Intyget som dérréppnare till vilfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 51-68.

5 Ibid.
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I vissa fall sammanfaller ocksd intygsgivarens och den stkandes
incitament. Det 6kar risken for felaktigheter. Det kan handla om att
ersittningsmottagaren och arbetsgivaren felaktigt beskriver orsakerna
till att en anstillning upphort for att {8 firre karensdagar fér den
enskilde och mindre problem fér arbetsgivaren.”

Ibland finns ocksd en relation mellan intygsutfirdaren och den
som soker ersittningen vilket kan riskera riktigheten och obero-
endet. Hir kan ekonomiska intressen spela in men dven andra fakto-
rer kan ha betydelse, som t.ex. att behélla en bra relation till sin kund,
patient eller elev. Det kan ocksd rora sig om att intygsgivaren ir
utsatt fér patryckningar eller manipulation frin den sékande.”

3.2.9 Felaktigheterna ror ofta flera myndigheter

Vilfirdsbrott begds ofta mot flera myndigheter mer eller mindre
samtidigt. Det kan dirfér vara svirt f6r de utbetalande myndig-
heterna att utreda och sl fast de felaktiga utbetalningarna. Aven om
en myndighet har fattat misstankar pd basis av personernas beteende
ser myndigheten inte nddvindigtvis hela bilden, brotten kan mycket
vil riktas mot en annan verksamhet.” Systematiken ir tydlig for
girningspersonerna, men behover inte vara det for den beslutande
myndigheten. Myndigheterna har ingen helhetsbild av utbetal-
ningarna frin vilfirdssystemen till féretag och individer (se dven
kapitel 5).

Exempel "Lotsen”

I sin roll som ordférande i olika foreningar inom en kyrka vilse-
ledde huvudmannen Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan
att betala ut olika stéd och bidrag frin de arbetsmarknads-
politiska stodprogrammen jobb- och utvecklingsgarantin fas 3,
l6nebidragsanstillning, utvecklingsanstillning och nystartsjobb.
Stéden betalades ut till féreningar inom kyrkan trots att inget
arbete egentligen utfordes.

3 KUT-delegationen (2018), Risker for felaktiga utbetalningar frin vélfirdssystemen, rapport 1,
s. 31.

5> KUT-delegationen (2018), Risker for felaktiga utbetalningar frin vélfirdssystemen, rapport 1,
s. 30 och FUT-delegationen (2007), Varfor blir det fel, rapport 5, s. 34.

% Bri (2016), Bedrdgeribrottsligheten i Sverige, rapport 201629, s. 123 och 199.
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Huvudmannen démdes for grov urkundsférfalskning, grovt
bedrigeri, grovt bidragsbrott och medhyjilp dirtill, samt f6r grovt
bokforingsbrott. Flera av de andra dtalade befanns ocksd skyldiga
till olika brott i ssmmanhanget.”

3.3 Mer avancerade angrepp pa vilfardssystemen

Foretag har under en rad &r blivit en allt mer vanlig och sjilvklar del
av vilfirden. Foretag har normalt kontakt med flera myndigheter.
Samtidigt dr mojligheterna till omfattande bedrigerier storre nir
foretag 4r inblandade. Aven om den absoluta majoriteten av de fore-
tag som ir verksamma inom vilfirdssektorn lever upp till de villkor
som stills, har en 6kad privatisering av vilfirden dven inneburit att
det finns fler oseridsa aktérer som missbrukar systemen.

I vissa fall kombineras féretag som brottsverktyg med identitets-
missbruk. Identitetsmissbruk kan délja den verkliga huvudmannen
bakom ett uppligg, men det kan ocks8 vara ett sitt att skala upp ett
angrepp mot vilfirdssystemen genom att anvinda flera olika identi-
teter for att ansoka om férméner. Identitetsmissbruk kan ocksd
anvindas for andra uppligg for att missbruka vilfirden.

3.3.1 Foretag har blivit allt viktigare for valfarden

Sett 6ver tid har andelen av de statliga vilfirdsutbetalningarna® som
gar till foretag och féreningar okat. Olika typer av valfrihetssystem
har etablerats inom sdvil omsorgs- och utbildningsomridet som
inom hilso- och sjukvirden med f6ljd att medborgare fritt kan vilja
mellan olika privata och offentliga aktérer.”” Motsvarande utveckling
finns dven 1 delar av socialférsikringssystemet, t.ex. i1 assistans-

7 Sédertdrns tingsritt, 2016-06-10, mil nr B 149215 och Svea hovritt, 2018-01-16, mal
nr B 5562-16.

%% De tre omrdden som brukar riknas till vilfirden ir hilso- och sjukvird, utbildning och socialt
skydd. Verksamheterna inom dessa tre omriden finansieras av bide kommuner, regioner och
stat. Till hilso- och sjukvird hér omridena hilso- och sjukvard, tandvird och likemedel. Utbild-
ning omfattar forskola, grund- och gymnasieskola och eftergymnasial utbildning. Socialt skydd
innefattar st6d vid sjukdom och funktionsnedsittning, dldreomsorg, familjer och barn och stéd
vid arbetslshet.

% SOU 2015:7, Krav pd privata aktorer i vilfirden, s. 43—44.
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ersittningen och 1 arbetsmarknadspolitiken, 1 och med de s.k. kom-
pletterande aktérerna inom arbetsmarknadspolitiken.

En stor del av utbetalningarna frin de statliga vilfirdssystemen
gdr dirmed till foretag och féreningar. Exempelvis betalar For-
sikringskassan ut cirka fyra miljarder kronor enbart i tandvirdsstod
till privata virdgivare.® Foretag och féreningar fir dven del av ut-
betalningar frin vilfirdssystemen genom upphandlade tjinster inom
det arbetsmarknadspolitiska omrddet och inom Migrationsverkets
omrdde. Till detta kan man dven ligga andra typer av bidrag till féretag
och féreningar som inte direkt ror de statliga vilfirdssystemen, samt
bidrag och ersittningar frin kommunerna. Den offentliga sektorns
kép av verksamhet frin privata utférare har 6kat de senaste tio dren.
Ar 2008 utgjorde inkdp frin privata utférare 11,0 procent av den
offentliga sektorns konsumtion. Ar 2018 var motsvarande andel
13,8 procent. Statens inkdp frin privata utférare stod 2018 {6r 5,2 pro-
cent av statens konsumtionsutgifter, att jimféra med 3,8 procent
2008.°" Figur 3.2 visar utvecklingen for statlig sektor.”

60 Forsikringskassan (2017), Hur kan Férsikringskassan bli bittre pa att motverka sverutnyttjiande
och bedréiigeri med statligt tandvdrdsstod, 2017:10, s. 21-24. P4 s. 21 framgdr att cirka 5,5 miljarder
betalas ut 1 tandvirdsstdd och pd s. 24 framgdr att 70 procent av detta betalas till privata virdgivare.
' Fér kommunerna stod inképen frdn privata utférare fér 15,1 procent av konsumtions-
utgifterna 2018, jimfért med 7,5 procent 2001 och 10,8 procent 2008. Kommunerna képer
framfor allt vird och omsorg samt utbildning. Landstingens kép av verksamhet har varit rela-
tivt konstant omkring 20 procent under perioden 2001-2018 och giller nistan uteslutande
privata utférare inom hilso- och sjukvirdsverksamheten.

62 Kop av verksamhet hir dr det som i nationalrikenskaperna benimns ”sociala naturafér-
méner”. Det bestdr av utgifter f6r varor och tjinster som finansieras av offentliga myndigheter
men som produceras av marknadsproducenter och utan vidare bearbetning levereras till
hushéllen. Sociala naturaférméner ingdr i de offentliga myndigheternas konsumtionsutgifter.
I det fall det avser tjinster omfattas endast kop av hela platser som utbildning hos skolor med
fristdende huvudman eller privata virdbolag. Det avser inte kop av tjinster enstaka timmar som
lirarvikarier och stafettlikare. Nir det giller arbetsmarknadsomradet ingdr kép av tjinster frén
privata aktdrer, men inte l6nebidrag.
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Figur 3.2 Statens kop fran privata utférare 2001-2018, I6pande priser
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Kalla: SCB.

Anm: Den héga nivan for posten dvrigt under 2016 forklaras sannolikt till stor del av kostnader
férknippade med flyktingmottagande.

Totalt var det nistan 14 000 organisationer som tog emot ersittning
inom vilfirdsomridet frin antingen stat, kommun eller region under
2018. Majoriteten av foretagen dterfinns inom vird och omsorg och
sociala tjinster. Det dr mycket vanligt att de som levererar vilfirds-
tjinster levererar 3t flera olika offentliga verksamheter inom staten,
kommuner och regioner.”

 For nirvarande samlar ingen svensk myndighet in uppgifter om offentliga inkép som genom-
fors i landet. Underlaget som redovisningen bygger pd baseras pi Dagens Samhille Insikt AB
(DSI). DSI har samlat in uppgifterna pa eget initiativ, utan offentligt uppdrag. Statistiken som
redovisningen bygger pd avser utbetalningar till utomstiende organisationer, registrerade 1
respektive upphandlande myndighets leverantdrsreskontra. Alla utbetalningar avser inte inkép.
Utbetalningar som inte avser inkép och som kan identifieras har exkluderats ur statistiken.
Ersittningar och transfereringar, som exempelvis olika former av bidrag, ingdr dock. Se vidare
Konkurrensverket och Upphandlingsmyndigheten (2018), Statistik om offentlig upphandling
2018, Konkurrensverkets rapport 2018:9, Upphandlingsmyndighetens rapport 2018:2, s. 23-24.
f6r nirmare beskrivning av metod och felkillor.

Genom att ligga pd niringsgrensindelning pa de féretag som har tagit emot ersittning blir
det mojligt att uppskatta de betalningar som har gitt till vilfirdsverksamhet. Det blir en
relativt grov skattning eftersom kodningen av niringsgrenar inte alltid dr helt tillforlitlig.
Samma foretag kan exempelvis verka inom flera olika niringsgrenar och om ett féretag dndrar
inriktning p4 verksamheten ir det inte sikert att informationen om SNI-kod alltid uppdateras.
Till vilfirdsomrddet har vi riknat omridena Socialférsikring, Utbildning och Vird och om-
sorg, baserat pd den officiella niringsgrensindelningen (SNI). Inom omridet socialférsikring
iterfinns endast 7 f6retag inom pensionsfondsférvaltning och denna niringsgren redovisas
dirfér inte.

137



Felaktiga utbetalningar och myndigheternas kontrollarbete SOU 2020:35

3.3.2  Foretag anvands som brottsverktyg i 6kande
utstrackning

For att stimulera foretagandet 1 Sverige har det under flera 4rs tid
bedrivits ett regelforenklingsarbete som ska gora det enkelt att
starta, driva och dga féretag f6r att 6ka tillvixten. Ekobrottsmyndig-
heten menar att det kan finnas risk for att vissa regelforenklingar och
strivan efter skyndsam service kan forenkla fér kriminella personer
att utnyttja foretag for att begd ekonomiska brott. Vidare menar
Ekobrottsmyndigheten att 1 takt med att antalet féretag okar, okar
dven risken f6r ekonomisk brottslighet inom ramen {6r niringsverk-
samhet. Det finns dven risk f6r att en del av dessa foretag kommer
att anvindas for att begd grov ekonomisk brottslighet.* Detta giller
dven foretag inom vilfirdssektorn.

Den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brotts-
lighet menar att foretag anvinds systematiskt for att begd brott mot
vilfirdssystemen. I vissa uppligg ir féretagen centrala, exempelvis nir
det giller anstillningar med stod frdn Arbetstormedlingen. Foretag
anvinds dven for att felaktigt intyga inkomster som grund for att
begira utbetalningar frin vilfirdssystemen.”

Delar av vilfirdssektorn — personlig assistans och hemtjinst — rik-
nas numera till riskbranscherna fé6r ekonomisk brottslighet.* Inom
assistansersittningen forekommer verdrivna behov {6r brukaren eller
falska tidrapporter f6r assistenterna. Det finns dven fall med vanvird
eller dir assistansen har utférts till ett visentligt ligre belopp in det
schablonbelopp som betalas ut, alternativt dir assistenten betalat till-
baka delar av sin l6n till assistansanordnaren. Aven p3hittade assisten-
ter forekommer. Ytterligare en variant dir assistanstimmarna dras
upp ir drenden dir assistansanordnare vigrar personer med en funk-
tionsnedsittning gruppboende och olika hjilpmedel. Assistans-
bolaget eller anhériga tackar nej till avlastning av olika slag som drar
ner antalet assistanstimmar.*’

¢ Ekobrottsmyndigheten (2016), Ekobrottsmyndighetens ligesbild om ekonomisk brotslighet i
Sverige 2016-2018, s. 28.

6 Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019,
s. 10.

6 Arbetsmiljoverket (2019), Ligesrapport 2019 — fér det myndighetsgemensamma arbetet mot
fusk, regelovertridelser och annan brottslighet i arbetslivet, s. 19.

7 Brd (2015), Intyget som dorréppnare till vélfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 80-81.
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Exempel pa brottsligt utnyttjande av assistansersittning

Det finns tvd huvudsakliga sitt att brottsligt utnyttja assistans-
ersittningen, genom simulanter eller genom &verdrivna vird-
behov. Simulanter ir personer som simulerat sin funktionsned-
sittning med paféljande hjilpbehov. Overdrivna virdbehov inne-
bir att det finns en diagnos men att funktionsnedsittningen med
pafoljande hjilpbehov dverdrivs i varierande omfattning. I bida
fallen finns exempel pd att personen med virdbehovet varit del-
aktig 1 uppligget och exempel pd att personen varit ovetande om
det eller utnyttjats.

Ett exempel pd simulantfall giller en person som till For-
sikringskassan och den kommun dir hen var bosatt uppgav att
hen led av en rad sjukdomar som gjorde det svirt fér hen att réra
sig till den grad att hen 1 princip inte klarade av ndgot alls sjilv.
Mot denna bakgrund beviljades hen assistansersittning, sjuk-
ersittning, handikappersittning och bilstéd frin Forsikrings-
kassan, samt bostadsanpassningsbidrag frin kommunen. Aklagaren
kunde visa att personen inte har en sddan funktionsnedsittning
som hen angett 1 de olika ansékningarna. Personen démdes till
fingelse for bidragsbrott.®

Ett exempel pd 6verdrivna virdbehov giller en person som
hade, och fortfarande har, ritt till personlig assistans. Huvud-
minnen (personen och en nirstdende) 6verdrev virdbehovet och,
1 samforstind med ett antal assistenter, rapporterade de utfért
assistansarbete som 1 verkligheten inte hade utforts, till Forsik-
ringskassan. Detta medférde att Forsikringskassan betalade ut
ersittning som huvudmannen inte hade ritt till. Huvudminnen
démdes till fingelse fér grovt bidragsbrott. Férutom huvud-
minnen var tolv andra personer dtalade. Assistenterna stillde upp
som pdstiddda assistenter men hade inte utfért ndgot assistans-
arbete. Flera av assistenterna démdes ocks3.”

% Hovritten for nedre Norrland, 2014-02-11, mil nr B 1004-13.
% Malms tingsritt, 2018-08-01, mal nr B 52418, faststillt 1 Hovritten 6ver Skdne och Blekinge,
2018-12-21, mil nr B 2462-18.
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Hur anvinds foretag som brottsverktyg?

Nir det giller féretagsmiljén ir denna sirskilt limplig att anvinda
for organiserad brottslighet. Brottsligheten kan doljas 1 till synes
seridsa foretag och det finns ofta en stor kunskap om hur foretag
kan anvindas som fasad for brottsliga uppligg.” Foretag kan ge moj-
lighet att undanhilla skatter och avgifter eller att p4 felaktiga grunder
tillskansa sig ersittningar, bidrag och férméner. Ett féretag dppnar
upp nya brottsarenor och erbjuder en legitim fasad att délja verksam-
heten bakom. Ett féretag kan ocksd ge méjlighet till penningtvitt.”

Brd anvinder ordet infiltration for att beskriva nir organiserad
brottslighet forvirvar, bildar eller pd annat sitt kontrollerar hela eller
delar av foretag for att 1 ett senare skede utnyttja det, t.ex. som platt-
form for bedrigerier. Infiltration av féretag ger kriminella resurser
och kapacitet att gd in i legala strukturer, och pd det sittet bedriva
innu mer avancerade former av kriminalitet: skattebrott, storskaliga
bedrigerier, omfattande vilfirdsbrott etc.”” Det ir vanligt att flera
myndigheter berérs.

Ekobrottsmyndigheten menar att merparten av bolagen som
anvinds som brottsverktyg antingen har startats eller férvirvats pd
legal vig av girningspersonerna. I vissa fall handlar det om brott
inom ramen {6r etablerad affirsverksamhet dir man har blandat svart
och vit verksamhet och 1 andra fall har féretaget startats eller f6r-
virvats endast for att begd brott. Det finns dven en vixande marknad
for oseriés bolagsformedling.”

Brott som begds genom ett foretag kan 1 sig innebira att brottet
ir sirskilt kvalificerat. Det ir ofta flera personer inblandade och det
forutsitter ett mer beriknande agerande 1 jimforelse med nir en
enskild girningsman genom oriktiga uppgifter soker en ersittning.
Till exempel ingdr ofta falska fakturor eller oriktig bokféring nir
foretag anvinds som brottsverktyg.”*

70 SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, upptiicka och beivra, s. 275.
7! Ekobrottsmyndigheten, (2016), Ekobrottsmyndighetens ligesbild om ekonomisk brottslighet i
Sverige 2016-2018, s. 16.

72 Brd (2016), Kriminell infiltration av féretag, rapport 2016:10, s. 12—13.

73 Ekobrottsmyndigheten (2016), Ekobrottsmyndighetens ligesbild om ekonomisk brottslighet i
Sverige 2016-2018, s. 18-19.

74 SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, upptiicka och beivra, s. 275.
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Varfor anvinds f6retag som brottsverktyg i vilfirdssystemen?

Féretag anvinds i1 vilfirdsbrott i bdde stor och liten skala. Vilfirds-
brottet kan vara det huvudsakliga brottet, men det kan ocks8 vara ett
komplement till annan brottslighet. Ett syfte med vilfirdsbrotten
kan di vara att jimna ut inkomsterna &ver dret, eller att de tjinar som
inkomstkilla fér att annan brottslighet ska kunna begis.” Utéver
det kan inkomsten frin sddan brottslighet betraktas som siker efter-
som det allminna garanterar utbetalning under férutsittning att
brottet inte uppticks. Det rdder heller inget riktigt konkurrens-
forhillande gentemot andra aktérer med liknande brottsuppligg —
medlen frin vilfirden ricker tll alla.

Exempel: Anstillda bara pa papperet

Huvudminnen vilseledde handliggare pd Arbetstormedlingen att
tll sitt foretag bevilja nystartsjobb, instegsjobb och sirskilt
anstillningsstéd. Huvudminnen har 1 ansékningshandlingar och
1 kontakter med Arbetsférmedlingen intygat att nyanstillda per-
soner vid foretaget skulle i en viss angiven mdnadslén, trots att
det aldrig fanns ngon avsikt att den nyanstillde skulle f3 hela den
angivna l6nen.

Utbetalning av [6nen f6r den anstillde har antingen skett till
en av huvudminnens eller annan persons bankkonto. Nir 16n ut-
betalats till den anstilldes konto har [6nen helt eller delvis 6ver-
forts frén den anstillde till huvudmannens eller till annan persons
bankkonto eller anvints fér inkép av egendom som kommit
huvudmainnen till godo.

Den utlovade l6nen har legat till grund fér Arbetsférmed-
lingens beslut och storleken pd bolagets kreditering av skatt och
for limnade stod till bolaget.

Huvudminnen démdes till fingelse f6r grovt bedrigeri, pen-
ningtvittbrott och férsvdrande av skattekontroll.”

I de fall foretaget ir tinkt att anvindas som brottsverktyg handlar
det ofta om tydliga brottsuppligg. Foretag anvinds som brotts-
verktyg bide fore och efter konkurs och behovs for att genomféra

7> SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, upptiicka och betvra, s. 471.
76 Luled tingsritt, 2017-06-02, mal nr B 1432-16. Domen faststilldes senare av Hovritten for
6vre Norrland, 2017-12-20, mél nr B 542-17.
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exempelvis bokforingsbrott, skattebrott och rot- och rutbedrigerier,
ibland med falska identiteter som foretagets huvudmin, anstillda och
kunder. Genom ett féretag kan man bestilla varor pd faktura och man
kan ocks3 ha ritt till olika former av anstillnings- och arbetsgivarstod.
S&dana brott kan begds sd linge foretaget ir aktivt, medan féretaget,
nir det ir forsatt i konkurs, kan utnyttjas for l6negarantibedrige-
rier.” I vissa fall anvinds falska identiteter si att 16negaranti betalas
ut f6r anstillda som inte arbetat pd féretaget och vars identiteter
utnyttjas eller inte ens existerar.”® Det finns ocksi en internationell
dimension. De kriminella aktérerna utnyttjar den fria rorligheten av
personer, varor och tjinster inom EU.

Dessutom ir de som utfér brott mot vilfirden bra pd att utnyttja
svagheterna 1 utbetalningssystemens materiella konstruktion. I den
myndighetsgemensamma ligesbilden om organiserad brottslighet
understryker myndigheterna att svagheter inom lagstiftningen och 1
myndigheternas rutiner utnyttjas av organiserad brottslighet, och att
den organiserade brottsligheten identifierar luckor mellan myndig-
heternas ansvarsomrdden och arbetssitt for att pd s& sitt skapa
brottsuppligg.” Brottsuppliggen gir inte sillan ut pd att utnyttja de
system som kan utnyttjas och som nimnts i avsnitt 3.2.9 saknar ofta
beslutande myndigheter férutsittningar att uppticka brottsligheten.*

Enligt Brd och Ekobrottsmyndigheten férekommer identifiering
och planering av brottuppligg, bl.a. mot vilfirden, som affirsidé.
Merparten av girningspersonerna som planerar och utfér avancerade
uppligg har en god kunskap om lagstiftning och regelverk, logistik
samt organisation.®' Vidare ir de skickliga omvirldsbevakare sitill-
vida att de ligger 1 framkant nir det giller att uppticka nya affirs-
och/eller brottsmojligheter, som exempelvis att utnyttja svagheter i
lagstiftning och myndigheternas arbetssitt.* Direfter hittar man de
kompetenser och ritt personer som behovs f6r att genomfora be-
drigeriet.”

77 Brd (2015), Intyget som dérroppnare till vilfirdssystemen, rapport 2015:8, s. 78-79 och Skatte-
verket (2013), Identitetsrelaterad brottslighet inom folkbokféringen — del I, inkommit till utred-
ningen 2018-10-29.

78 Skatteverket (2013), Identitetsrelaterad brottslighet inom folkbokforingen — del I, inkommit
till utredningen 2018-10-29.

7? Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019, s. 6.
80 Brd (2016), Bedrdgeribrottsligheten i Sverige, rapport 2016:9, s. 124.

81 Ekobrottsmyndigheten (2016), Ekobrottsmyndighetens ligesbild om ekonomisk brottslighet i
Sverige 2016-2018, s. 33.

82 1bid, s. 18.

8 Brd (2016), Bedrdigeribrottsligheten i Sverige, rapport 2106:9, s. 144.
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Det ir inte ovanligt med s.k. bolagskaruseller dir foretag startas,
anvinds for att 4 ut pengar frin vilfirdssystemen och sedan snabbt
liggs ner nir ansvarig myndighet anar ordd. Direfter startas ett nytt
bolag med samma bakomliggande huvudmin och samma uppligg.
Sirskilt lukrativt kan det vara om féretaget dessutom ir verksamt
inom vilfirden och dirigenom fir ytterligare medel, t.ex. statligt
tandvérdsstdd. Detta kan illustreras med nedanstdende snurra.
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Kélla: Skatteverket.

Som figuren visar kan stdd och ersittning, som baseras pd uppgifter
fran foretaget, betalas ut frdn olika vilfirdssystem. Angreppet riktas
dirmed inte bara mot en myndighet utan mot flera.

3.3.3 Identitetsmissbruk vanligare i vilfardsbrottsligheten

Atminstone hilften av bedrigeribrotten 1 Sverige inkluderar identi-
tetsmissbruk.* Identitetsmissbruk benimns med minga namn som
id-fusk, id-kapning, identitetsstold och identitetsbasserad brottslig-

% Bré anvinder begreppet identitetsmissbruk med vilket de menar anvindning av falska eller
stulna (dvs. osanna) identiteter i ett bedrigligt syfte. Identiteten kan tillhéra en privatperson
eller ett féretag, en organisation eller en myndighet. Se vidare Brd (2016), Bedrdgeribrottslig-
heten i Sverige, rapport 201629, s. 148.

143



Felaktiga utbetalningar och myndigheternas kontrollarbete SOU 2020:35

het. Missbruket sker ofta i sammanhang som kreditkortsbedrigerier,
mélvaktsuppligg, vilfirdsbrott, svartarbete eller penningtvitt. Iden-
titetsmissbruk kan innebira ett folkbokfoéringsbrott eller ett fall av
olovlig identitetsanvindning.*

I minga fall dir féretag anvinds som brottsverktyg férekommer

ocks3 identitetsmissbruk. Detta illustreras av exemplet i rutan nedan.

Exempel pd uppligg

Skatteverket sammanfattade 2018 ett typiskt uppligg enligt

foljande:

1. En foretagare betalar en EU/EES-medborgare en mindre
summa pengar samt en resa till Sverige i syfte att anmila flytt-
ning till Sverige (att invandra). Att personen stiller upp pd
detta kan bero pa flera saker, si som behovet av att betala en
skuld, tving, 16fte om jobb etc.

2. Personen reser till Sverige och anmiler flyttning till Sverige pd
ett servicekontor med st6d av sina egna fullt giltiga handlingar.

3. Skatteverket provar medborgarens uppehillsritt och bedomer
att medborgaren har uppehillsritt utifrin det arbetsgivarintyg
som foretagaren har skrivit.

4. Personen inforskaffar legitimation, e-legitimation, bankkonto
och 8ker sedan tillbaka till sitt hemland. Foretagaren tar ¢ver
e-legitimation och kan dirmed utnyttja identiteten.

5. Foretagaren blaser upp siffrornaiarbetsgivardeklarationen for

Foretagaren upprepar sedan detta med ytterligare personer.

att personen ska framstd som en héginkomsttagare. Personen
far tllging till vilfirdssystemen, vilket féretagaren utnyttjar.
Dessutom kan identiteten anvindas for att tillsdtta poster i fére-
tagsledningar, till att inhandla fordon, anséka om krediter m.m.

% Bra (2016), Bedrigeribrottsligheten i Sverige, rapport 2016:9, s. 152-153.
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Identitet och folkbokféring

Begreppet identitet avser i detta sammanhang i huvudsak en persons
namn, personnummer och medborgarskap. Aven andra uppgifter
om en person som fodelsedatum, fédelseort och bostadsadress kan
kopplas till en identitet. Samordningsnummer®® anvinds ocksi som
ett identitetsbegrepp.”

Det finns i dag inte nigon myndighet som har ett &vergripande
ansvar for frigor om identiteter eller utfirdande av identitetshand-
lingar.*”® Varje myndighet har dirfor att, utifrdn sitt regelverk, bedéma
om identiteten kan anses vara styrkt eller inte.

Ett personnummer ir inte en férutsittning for att 3 tillgdng till
det svenska vilfirdssystemet, men ir i1 praktiken en viktig del av
handliggningen fér de flesta forméaner.*” Vidare finns det ett bositt-
ningskrav {or flera ersittningar.” En fysisk person ska bara kunna ha
ett personnummer eller samordningsnummer och bara den som ir
eller har varit folkbokférd 1 Sverige ska kunna ha ett personnummer.
En person ska vara folkbokférd pd den adress dir personen har sin
regelmissiga dygnsvila. For att t.ex. ha ritt till bostadsbidrag ska en
person som huvudregel vara folkbokférd pd adressen. Vissa s.k. bo-
sittningsbaserade formdaner ir beroende av boende- och familje-

8 En person som inte ir eller har varit folkbokférd fir efter begiran frin en myndighet eller
ett annat organ som regeringen bestimmer tilldelas ett sirskilt nummer (samordningsnum-
mer, 18 a § folkbokféringslagen (1991:481).

87 1 Skatteverkets meddelande SKV M 2010:3 limnas information som stéd till den som begir
tilldelning av samordningsnummer, om hur man bedémer identiteten och vilka uppgifter som
méste ingd i en begiran. Nédvindiga uppgifter for att identitet ska anses vara faststilld ir:
namn, fédelsetid, kon, fédelseort och medborgarskap.

882017 &rs ID-kortsutredning hade i uppdrag att utreda och limna forslag till férindringar av
de krav och rutiner som giller fér svenska identitetshandlingar i syfte att minska det 6kande
antalet bedrigerier som begis med anvindning av férfalskade handlingar. Utredningen lim-
nade sitt betinkande Ezt sikert statligt ID-kort — med e-legitimation (SOU 2019:14) under 2019.
Utredningen féreslog bl.a. en ny lag och en ny férordning om statliga identitetshandlingar
med bestimmelser om ett statligt identitetskort och en statlig e-legitimation. I lagen avses
med statliga fysiska identitetshandlingar de fysiska identitetshandlingar som staten utfirdar,
dvs. det nya id-kortet och passet. Betinkandet har varit ute pd remiss och bereds nu inom
Regeringskansliet.

% Socialférsikringsreglerna ir t.ex. inte kopplade till identitetsbeteckningarna. Personnummer
och samordningsnummer identifierar den enskilde och kan ge en férkunskap som underlittar
handliggningen. Oavsett identitetsbeteckning gor dock Férsikringskassan en sjilvstindig utred-
ning av om en person har ritt till socialférsikringsfsrméner. Om det inte 4r méjligt att 3 ett
samordningsnummer for en person som ir berittigad till fSrmé&nen s§ kommer Forsikrings-
kassan att anvinda en annan intern nummerserie fér att gora utbetalningen.

% Bosittningskravet innebir inte att personen mdste vara folkbokférd 1 Sverige. Myndigheten
ska gora en sjilvstindig bedémning av om en person ir bosatt i Sverige. Det faktum att en
person ir folkbokférd hir dr en del av den bedémningen.
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situation som hur minga som ir skrivna pa adressen och hur minga
barn som finns 1 hushéllet.

Felaktiga uppgifter om var personer bor kan siledes leda till fel-
aktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Detta giller inte minst i
irenden med internationell anknytning d& frdgor om i vilket land
personen ska vara forsikrad och om tillimplig lagstiftning aktua-
liseras. Utdver nationell lagstiftning och EU-regler pd omridet finns
dven bilaterala 6verenskommelser med andra linder.

Flera myndigheter registrerar dven alternativa adresser 1 sina
system, exempelvis om en person dnskar sin post till en annan adress
in folkbokforingsadressen. (Detta behover i sig inte innebira att det
ir fel uppgifter hos ndgon av de berérda myndigheterna, men det kan
vara en indikation pa risk for fel.)

Hur anvinds identitetsmissbruk?

Genom att anvinda sig av identitetsmissbruk kan brottslingen:

o skapa forutsittningarna for att begd brott (genom att fi del av fel-
aktiga utbetalningar),

e minska risken fér upptickt av den bakomliggande brottslingen
(genom utnyttjande av andras identitet),

e utvidga sin brottslighet (genom utnyttjande av flera identiteter
och digitala tjinster som mojliggor brottslighet pé distans), samt

e minska mojligheterna till rittsskipning (genom utnyttjandet av
annans identitet).”!

Polisens bild ir att motivet till identitetsmissbruk ofta ir ekonomisk
vinning, men dven att man med hjilp av identitetsmissbruk kan {8 en
anonymitet som kan innebira en frihet frin samhillets férpliktelser.
Till exempel f6r att undvika att betala skatt eller ta ansvar for trafik-
forseelser.”” Det finns ocksd exempel p3 fall dir personer anvint en
identitet for att begd brott och ocksd haft en annan identitet utan

91T flera av varianterna kan det innebira att nigon gér sig skyldig till olovlig identitetsanvind-
ning enligt 4 kap. 6 § brottsbalken, se prop. 2015/16:150, Straffrittsligt skydd mot olovlig iden-
titetsanvindning.

%2 Polismyndigheten (2015), Identitetsbaserad brottslighet — 6ppen version, s. 7-8, inkommit till
utredningen 2018-12-04.
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brottsbelastning och pd s sitt kunnat réra sig relativt obehindrat
mellan det legala och det illegala.”

Identitetsmissbruk finns emellertid i minga varianter och det
finns flera sitt att missbruka identiteter f6r att {3 ut medel frin vil-
firdssystemen. Rorligheten 6ver grinserna inom sivil EU som 6vriga
virlden har 6kat och manga kommer till Sverige, t.ex. for att arbeta.
Vissa branscher skulle troligen ha svirt att klara sig utan en sidan
rorlighet, men 6kad rérlighet innebir ocksd 6kade mojligheter till
identitetsmissbruk. Att skaffa sig en helt falsk identitet ir inte spe-
ciellt svirt, enligt Brd, men det innebir en 6kad risk for uppticke,
dven di de forfalskade identitetshandlingarna hiller hog klass. Skatte-
verket ser 1 dag misstinkt utnyttjade identiteter 1 hdgre utstrickning
in falska/manipulerade identiteter. Skatteverket menar att man med
utnyttjande identiteter inte behéver anvinda falska eller manipule-
rade id-handlingar.”

Varfor anvinds identitetsmissbruk i vilfirdssystemen?

Minga av vilfirdssystemen stiller krav pd bosittning, sysselsittning
och inkomst. Kan nigra av dessa krav kringgds 6ppnas flera méjlig-
heter att f3 ersittning pd oriktiga grunder frin vilfirdssystemen.
Exempelvis forekommer s.k. skenskrivningar, dir minga personer
blivit folkbokférda pd en och samma adress utan att egentligen bo
dir.” Det kan finnas flera syften med en skenskrivning, men ett kan
vara att ansdka om bidrag som baseras pd hushillets sammansitt-
ning, sdsom bostadsbidrag eller underhillsbidrag. Ett annat exempel
ir att missbrukade identiteter anvints for att ansoka om studiemedel
for att studera utomlands, girna vid ett lirosite med hoga termins-
avgifter.”

I ett fall har en grupp personer kapat ett antal personers identi-
teter och fitt dem inskrivna i den svenska socialférsikringen. Nigra
av personerna har man kunnat fastsld dr avlidna sedan flera &r tillbaka

% Brj (2015), Intyget som dorréppnare till vélfirdssystemet, 2015:8, s. 35.

% Brd (2016), Bedrdgeribrottsligheten i Sverige, 2016:9, s. 150; SOU 2017:93, Klarlagd identitet,
s. 136-139. och Skatteverket (2018), Insatsen Begrinsa avsiktliga fel Kunskapsinhimtning
taktiska risker 2017, s. 7, inkommit till utredningen 2018-12-11.

% Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019, s. 11.
% Se exempelvis Géteborgsposten 2019-05-11, ”Jdttehirva med studiemedel — 200 personer
kartlagda”.
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och dven de andra personerna misstinks vara déda. Girningsperso-
nerna har allts8 kommit 6ver identiteterna och sékt pension 1 iden-
titeternas namn.”

3.3.4  Mer avancerade upplagg

Det finns indikationer pd att vissa uppligg frdn mer traditionell
bedrigeriverksamhet fors 6ver till bidragsbrottslighet, sisom anvin-
dandet av olika associationsformer och mer komplicerade organisa-
tionslosningar. Aven Skatteverket menar att myndigheterna i hogre
grad ser bittre férberedda och vil ifyllda underlag som ir svrare in
tidigare att identifiera som felaktiga.”

Generellt sett ir brottslighet och bedrigerier kopplade till identitet
inte sd annorlunda in tidigare, men genom att anvinda flera identiteter
maximeras den ekonomiska vinsten, spirbarheten minskar och det
blir svirare att utreda.

Vid utbetalningar till foretag ir det inte bara foretagets formiga
att uppfylla 16nevillkor och andra utfistelser som miste bedémas,
utan dven foretridarnas limplighet att agera som arbetsgivare. Det
ir nddvindigt for att skaffa sig en fullstindig bild av féretaget.”

En annan svérighet dr drenden dir brottsuppligget dr skapat aven
person som delar med sig eller siljer uppligget till flera personer.
Girningspersonerna som fir bidraget eller férménen kinner inte
varandra utan begir brotten var {6r sig. Det férekommer ocks3 att
framgingsrika brottsuppligg paketeras och siljs till andra aktorer.'®

Brd beskriver 1 en rapport att personer som siljer brottuppligg
bide ser mojligheter till nya uppligg och mojligheter att anvinda
andras olika kompetenser i ett tinkt uppligg. Det forekommer dven
personer som agerar som kriminella bemanningskonsulter. De tar
emot forfrigningar och férmedlar personer med efterfrigad kom-
petens.'”’ Det medfér att det blir svirt fér myndigheterna att se

7 Brd (2015), Intyget som dorréppnare till vilfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 76.

% Enligt uppgift frin Skatteverket 2019-05-15.

9 Skatteverket (2018), Id-missbruk, Sammanfattning, s. 31, inkommit till utredningen 2018-12-11.
1% Ekobrottsmyndigheten (2016), Ekobrottsmyndighetens ligesbild om ekonomisk brottslighet i
Sverige 2016-2018, s. 18 och Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om
organiserad brotislighet 2019, s. 7.

19U Br4 (2016), Bedrdgeribrottsligheten i Sverige, rapport 2106:9, s. 144.
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kopplingar, men om de vil gor det finns stora mojligheter att nysta
upp flera drenden.

Bré framhiller ocks3 att de lite mer kvalificerade brotten ir svira
att uppticka. Till exempel de som rér svarta inkomster eller helt kon-
struerade inkomstuppgifter som kvalificerar for arbetsléshetsersitt-
ning eller hogre bidrag i form av exempelvis sjukpenning eller f6rild-
rapenning.'” Bedrigerierna ir i minga fall organiserade, antingen
genom att man lir sig uppligg och metoder av andra eller genom att
flera personer samarbetar.'®

3.3.5  De brottsliga aktorerna
Anpassningsbara aktorer

De som utfér bedrigerier och bidragsbrott férséker efterlikna en
korrekt transaktion i méjligaste man f6r att undgd upptickt. Dess-
utom dndras tillvigagingssittet ofta dver tid, dd de som vill tillskansa
sig medel pd oriktig grund utvecklar sin verksamhet genom att hitta
bittre metoder eller nya uppligg.'® Nyupptickta svagheter i ett kon-
trollsystem kan nyttjas med férvdnansvird snabbhet och ett stort
antal personer kan snabbt involveras i att utféra ett bedrigeri.'®
Inom vilfirdssektorn kan ny lagstiftning eller en kraftig 6kning av
anslag i samband med nya uppdrag géra att det uppstdr nya mojlig-
heter for kriminella element. Ett exempel idr den snabbt ékande
efterfrigan pd bostider under flyktingkrisen.'*

Mojligheterna att gora kriminella vinster minskar sedan éver tid
allt eftersom myndigheterna identifierar riskerna och utvecklar sina
kontrollrutiner. Aktdrerna ir anpassningsbara och indrar sina
metoder utifrin hur regelverk férindras och utifrdn myndigheters

192 Brd (2016), Bedrigeribrottsligheten i Sverige, rapport 2016:9, s.198. Se dven Baesens, van
Vlasselaer och Verbeke (2015), Fraud Analytics, Fraud Analytics — Using descriptive, predictive and
soctal network techniques, a guide to data science for fraud prediction, s. 3—4.

1% Baesens, van Vlasselaer och Verbeke (2015), Fraud Analytics, Fraud Analytics — Using descriptive,
predictive and social network techniques, a guide to data science for frand prediction, s. 3—4.

1% Tbid.

19 Enligt uppgift frin Nationellt Bedrigericentrum vid Polismyndigheten 2019-03-21.

1% Nilsson, Erik (2018), *Sweden”, Mapping the risk of serious and organized crime infiltration
in Europe, Transcrime, s. 132-140 och Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam liges-
bild om organiserad brottslighet 2019, s. 11.
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och niringslivets dtgirder.'” Exempelvis ir det inte ovanligt att upp-
ligget f6rblir detsamma, men att bolaget byts ut nir myndigheterna
kommer brottsligheten pa sparen.'®

Kombination av legal och illegal verksamhet

Ekobrottsmyndigheten menar att det finns en tendens till att grin-
sen mellan det legala niringslivet och den kriminella virlden suddas
ut. Genom att soka sig till féretagare som redan ir etablerade kan
kriminella personer hitta nya affirsméjligheter och dra nytta av deras
trovirdighet 1 affirssammanhang.'” Genom att blanda vit, grd och
svart verksamhet 1 en niringsverksamhet kan delar av verksamheten
utforas helt lagligt trots att syftet dr att anvinda dven den lagliga
delen som en del av brottsligheten. Sddana uppligg forsvirar upp-
tickt och utredning av brottsligheten."® Kriminella personer séker
dven allt fler kontakter in 1 legala samhillsstrukturer s3som banker,
myndigheter och kommuner. P4 det viset kan de exempelvis skaffa
information som de behéver for att vinna upphandlingar eller pi-
verka beslutsfattare.'"

I de fall girningsmin saknar en viss kompetens kan den infor-
skaffas via servicefunktioner som bolagstérmedlare, rddgivare, for-
falskare, bokférare och revisorer. Servicefunktionerna 3terfinns bide
inom illegala och legala verksamheter. Vissa delar i planeringen av
brotten, inférskaffande av bolag och omhindertagande av brotts-
vinster ir exempel pA moment som kan genomféras inom legala
verksamheter. Det underlittar f6r kriminella att anvinda sig av legala
strukturer, samtidigt som det kan férsvira kontroll och lagféring.'"

Grizonen mellan det legala och det illegala ir vilbekant for
brottsbekimpande myndigheter. Men for utbetalande myndigheter
ir det ett nytt inslag. Det stiller sirskilda krav p4 att de utbetalande
aktorerna har verktyg for att kontrollera foretag nir dessa vill bedriva

197 Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019,
s. 11 och enligt uppgift frin Skatteverket 2019-05-15.

198 Tfr dven Brd (2011), Storskaliga skattebrott, rapport 2011:7.

19 Ekobrottsmyndigheten (2016), Ekobrottsmyndighetens ligesbild om ekonomisk brottslighet i
Sverige 2016-2018, 5. 18.

11° Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019, s. 10.
" Ekobrottsmyndigheten (2016), Ekobrottsmyndighetens ligesbild om ekonomisk brottslighet i
Sverige 2016-2018, 5. 18.

12 Tbid.
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verksamhet med t.ex. personlig assistans eller anstilla personer med
arbetsmarknadspolitiskt stod.'"’

Losare kriminella nitverk

Ytterhgare en svarighet dr att kriminella nitverk har blivit allt 16sare
i sin sammansittning. Aven om vissa relationer i nitverken bestir,
byts andra ut vid behov."* Myndigheterna i den myndighetsgemen-
samma satsningen mot organiserad brottslighet ser en 6kad rorlighet
och specialisering inom de kriminella nitverken. Fler aktorer verkar
1 bakgrunden och bygger upp nitverk for specifika syften. Utifrdn
operativa irenden konstateras att kriminella aktdrer verkar over
stdrre geografiska ytor in tidigare, sdvil inom som utom landet, och
att en betydande andel av aktdrerna bestdr av utlindska personer
eller nitverk."” Det innebir att det ir svrare att identifiera och f6lja
nitverken. Kombineras detta med identitetsmissbruk, t.ex. for att
délja en huvudman, forsviras mojligheten att uppticka brottsliga

uppligg ytterligare.

3.4 Valfardsbrottsligheten skiljer sig fran annan
brottslighet

Den brottslighet som riktas mot vilfirdssystemen skiljer sig frin
ménga andra typer av brottslighet bl.a. genom att det ofta inte finns
ndgot fysiskt brottsoffer i traditionell mening som direkt kan
reagera pa brottsligheten. De inblandade tjanar 1 normalfallet p& upp-
liggen, vilket innebir att det inte finns incitament fér ndgon att
anmila, limna information eller hjilpa till vid en utredning. Om det
finns brottsoffer kan de vara i en s3 utsatt position att de inte anmiler
brott. De kan exempelvis vara beroende av en arbetsgivare for att {3
stanna 1 landet eller utelimnade 4t en oserios assistansanordnare.
Brottsligheten ir dven speciell pa s& sitt att om man lyckas ge
sken av att uppfylla villkoren for utbetalning frin vilfirdssystemen

> SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, upptiicka och beivra, s. 275.
1* Polismyndigheten (2017), Myndighetsgemensam ligesbild om den organiserade brottsligheten
2018-2019,s. 2.

13 1bid, s. 14.
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kan man lita pd att pengar ocksd utbetalas. Det innebir att flera
moment av brottsligheten kan utféras helt 6ppet, medan man endast
1 vissa delar behéver délja sina avsikter, t.ex. genom att manipulera
bokforingen eller uppgifter om l6neutbetalningar.'
Kombinationen av brottslighetens allminna sirdrag, komplicerade
regelverk som inte alltid har en anpassad kontrolldimension och en
brottslighet som férindras i takt med den materiella lagstiftningen,
gor den kvalificerade vilfirdsbrottsligheten sirskilt svarupptickt.'”

Exempel ”Stodet”

Trollet 4r namnet pd ett drende som drevs av den myndighets-
gemensamma satsningen mot organiserad brottslighet. Stédet var
ett av tre underirenden inom ramen for Trollet.

I Stédet ingick fem foretag. De foretriddes av malvakter, men
samtliga foretag kunde kopplas till en specifik adress 1 Stockholm
eller till de tvd huvudminnen. I samtliga fall ansléts ett tandvards-
foretag till Forsikringskassan. Foretagen registrerade inlednings-
vis ett stort antal ansékningar om tandvirdsersittning med mer
tandvard per patient in normen. Dessutom rérde det sig framfor
allt om dyra och komplicerade behandlingar sdsom laboratorie-
framstillda tandkronor, implantat och proteser. Allt eftersom
Forsikringskassan uppmirksammade det nya foretagets rappor-
tering, och utférde kontroller som ledde till dterkrav, minskade
storleken pd begirda belopp. S& sminingom startade huvudminnen
ett nytt féretag som anslots till Forsikringskassans tandvards-
system. Direfter terupprepades monstret.

Under utredningen kunde det konstateras att komplex tand-
vard hade inrapporterats utan initiala grundundersokningar, att
endast ett begrinsat antal betalningar av patientavgifter fanns
dokumenterade och att klinikerna hade svért att styrka den in-
rapporterade tandvirden med underlag. Det framkom 1 férhéren
att kvaliteten pd tandvirden varit 13g.

Dessutom fick en av huvudminnen arbetslshetsersittning
och sjukpenning under vissa perioder samtidigt som han rappor-
terade in utférd tandvdrd tll Forsikringskassan. Den andre
huvudmannen var ocksd anmild som arbetslés och uppbar arbets-

1 SOU 2017:37, Kuvalificerad vélfirdsbrotislighet — forebygga, forhindra, uppticka och bervra,
s. 277.
7 Ibid, s. 278.
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l6shetsersittning periodvis samt fick bostadsbidrag. Bida kunde
dirmed misstinkas for bidragsbrott.

Huvudpersonerna misstinktes fér osant intygande gillande
falska arbetsgivarintyg som l3g till grund f6r bedémning av uppe-
hillsritt f6r EU-medborgare. Bedrigerier mot patienter identi-
fierades ocksd d& patienter i vissa fall hade krivts p hela kostna-
den, medan huvudminnen sedan begirde tandvirdsstéd utan
patientens vetskap.

Utover detta fanns misstankar om skattebrott, bokférings-
brott och forsvirande av skattekontroll. Det fanns dven miss-
tankar om penningtvittbrott, miljébrott och dataintring.

Huvudminnen démdes 2018 till fingelse f6r bl.a. bokférings-
brott, grovt folkbokféringsbrott och grovt bidragsbrott m.m.
Huvudminnen meddelades ocksd niringstérbud. Domen fast-
stilldes i Svea hovritt.'"*

3.4.1 Myndigheterna har olika forutsattningar for kontroll

Vilfirdstirdssystemen dr generellt sett tillitsbaserade och bygger 1
stor utstrickning pd att den sokande limnar korrekta uppgifter. Som
vi tidigare har beskrivit skiljer sig méjligheterna att kontrollera vill-
koren &t beroende pd hur den specifika férménen ir konstruerad. En
féorman som till storsta delen bygger pd den sokandes egna uppgifter
ir generellt sett svdrare att kontrollera dn en férmén dir villkoren
kan intygas av en tredje part iven om det kan finnas svirigheter dven
med sddana intyg, som vi sett tidigare.

FUT-delegationen menade att férutsittningarna for att siker-
stilla att ritt ersittning utgdr frén bérjan ir diliga."” Som nimnts
ovan kan férménssystemens konstruktion, med varierande eller
oklara faktorer innebira ett hinder {6r effektiv kontrollverksamhet.
Faktorer som inkomst, arbete och arbetstid, boende och férmégen-
het kan definieras pd olika sitt 1 olika férméner. Det kan gora dem
svdra att kontrollera mot andra killor. Det gor att vissa férméner till
stor del bygger pd uppgifter som den enskilde sjilv limnar.

"8 Polismyndigheten, Nationellt underrittelsecentrum (2019), Operativa rddsinsatsen Trollet,
2019-06-28.
19 FUT-delegationen (2008), Hur tryggar vi trygghetssystemen, rapport 9, s. 89.
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Utredningen om organiserad och systematisk ekonomisk brotts-
lighet mot vilfirden konstaterade ocksd att de beslutande myndig-
heterna har olika férutsittningar f6r sin kontrollverksamhet. I detta
fall pekade utredningen frimst pd att myndigheternas befogenheter
i regelverken har utvecklats &t olika hdll och att helhetsperspektivet
1 vissa fall har gdtt forlorat och i vissa fall aldrig har funnits. Vissa
myndigheter har férhdllandevis lingtgiende befogenheter, medan
andra har relativt begrinsade sidana.'*®

3.4.2 Myndigheterna prioriterar kontrollfragan olika

Kontrollfrigan prioriteras inte pd samma sitt hos myndigheterna
och prioriteringen varierar éver tid. Myndigheterna har olika mal,
styrsystem, myndighetskultur och kompetens. Detta fr konsekven-
ser for resurstilldelning, synen pd vad som krivs for att starta en
utredning och hur strategiskt myndigheten arbetar f6r att motverka
felaktiga utbetalningar.”' Kontrollverksamheten riskerar dirmed att
bli ryckig.

Dirutéver har myndigheterna kommit olika langt 1 sitt kontroll-
arbete. Hos minga myndigheter ir kontrollen integrerad i f{6rméns-
handliggningen fér att stirka kontrollen redan innan beslut fattas.
Det kan innebira att vissa drenden faller ut f6r extra kontroll eller
att formanshandliggarna har expertstdd i form av specialister, sirskilt
utsedda kontrollutredare eller bidragsbrottsutredare som kopplas in
vid svirare fall eller fér att avgdra om polisanmilan ska goras.
Myndigheterna strivar i stor utstrickning mot att kontroll ska ske
innan utbetalning. I de minsta organisationerna ir det svirt att bygga
upp kompetens i kontrollfrigor. Det giller, enligt Br, sirskilt smi
kommuner och mindre arbetslshetskassor.””” Om en aktér inte i
tillricklig utstrickning kontrollerar ett intyg som har betydelse for
en annan aktdrs beslut eller utbetalningar, har den senare simre moj-
ligheter att bedriva ett effektivt kontrollarbete.'” Kontrollen i vil-
firdssystemen ir bara s& stark som dess svagaste link.

120SOU 2017:37, Kvalificerad vélfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra,
s. 371-373.

121 SOU 2017:37, Kvalificerad vélfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra,
s. 372 och 483.

122 By (2016), Bedrdgeribrottsligheten i Sverige, rapport 2016:9, s. 197-199.

12 SOU 2017:37, Kvalificerad vélfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, uppticka och beivra,
s. 371-372.
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Brd menar att det finns en risk f6r att kontrollen blir reaktiv och
hindelsestyrd, snarare dn strategisk och preventiv 1 organisationer
som ligger sm3 resurser pd kontroll. Dessutom kan skillnaderna i
hur myndigheter och organisationer arbetar med kontroll gora att
samma brottsliga girning kan generera en utbetalning hos en aktor
utan att den uppticks, hos en annan generera utbetalning och upp-
tickas och hos en tredje stoppas redan i handliggningen infér den
forsta utbetalningen.'”*

3.4.3  Grindvakter till valfardssystemen ar inte tillrackligt

Vissa intyg och uppgifter ir grundliggande for att f3 tillging till vil-
firdssystemen, se avsnitt 3.2.8. De myndigheter som ska kontrollera
denna typ av intyg och uppgifter kan dirfor ses som grindvakter till
vilfirdssystemen som helhet.

Folkbokféringsverksamheten inom Skatteverket ir ett exempel
pa en sddan grindvakt. Mot bakgrund av den 6kade forekomsten av
identitetsmissbruk har Skatteverket konstaterat att folkbokférings-
verksamheten pd kort tid dndrat karaktir frin registrering till grind-
vakt for vilfirdssystemen. Folkbokfoéringens kontrollverksamhet
har dirmed fatt ett mycket bredare uppdrag och har haft svirt att
hinna utvecklas i den takt som krivs f6r de nya behoven.'”

Skatteverket har identifierat indikatorer for olika typer av identi-
tetsmissbruk. Trots detta menar myndigheten att de avtryck som de
falska identiteterna sitter 1 folkbokféringsdatabasen ménga génger
inte skiljer sig nimnvirt frin personer som faktiskt lever och verkar
1 Sverige. Det dr dirfér svart att avgora om en identitet dr en miss-
brukad identitet eller ej enbart med information frin folkbokfor-
ingsverksamheten. Det behévs ofta uppgifter dven frin andra myn-
digheter och frin beskattningsverksamheten inom Skatteverket for
att det ska gd att hitta fler drenden, 6ka triffsikerheten och fi en mer
effektiv kontrollverksamhet.'**

Bolagsverket har precis som folkbokforingsverksamheten inom
Skatteverket traditionellt 1 f6rsta hand varit en registrerande myndig-

124 Br (2016), Bedrdgeribrottsligheten i Sverige, 2016:9, s. 198-199. .

12 Enligt uppgift frin Skatteverket 2019-09-06. Se dven Skatteverket (2019), Arsredovisning
for 2018, s. 19.

126 Skatteverket (2018), Insatsen Begrinsa avsiktliga fel Kunskapsinhimtning taktiska risker 2017,
s.23-35, inkommit till utredningen 2018-12-11.
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het. Bolagsverkets roll som grindvakt har dock kommit mer i fokus
under de senaste dren. Bolagsverket har genomfort en rad dtgirder
for att motverka ekobrott. Man har t.ex. inrittat en ekobrottsenhet,
informerat om tryggt foretagande, infért 6kade kontroller, skirpt
handliggningsrutiner och vidtagit dtgirder mot anvindandet av falska
identiteter. Myndigheten konstaterar i en rapport till regeringen att
vidtagna tgirder har gett ett gott resultat men att det krivs utdkat
lagstdd for att dstadkomma mer. Till exempel menar Bolagsverket
att myndighetens instruktion behéver fortydligas, att méjligheterna
att vigra registrering eller att avregistrera uppgifter utifrin en samlad
bedémning behéver inféras, liksom méjligheten att behandla per-
sonuppgifter i kontrollsyfte.'”

3.4.4 Samverkan viktigt for att motverka felaktiga
utbetalningar och brottslighet

Samverkan mellan myndigheter dr, som vi beskrivit ovan, viktigt for
att motverka felaktiga utbetalningar och brottslighet. I avsnitt 2.5
beskriver vi den myndighetsgemensamma satsningen mot organi-
serad brottslighet, Arbetsmiljoverkets uppdrag om att motverka
fusk, regelovertridelser och annan brottslighet 1 arbetslivet samt ett
myndighetsgemensamt arbete startat under 2019 fér att stirka det
myndighetsévergripande arbetet mot bidragsbrott och missbruk av
vilfirdssystemen startat. Emellertid finns det hinder for en dn mer
effektiv samverkan dven 1 dessa vilfungerande samverkansprojekt.

Arbetsmiljoverket lyfter i ligesrapporten for uppdraget fram att
kontrollarbetet hos deltagande myndigheter méste férbittras bl.a.
genom Skade mojligheter att utbyta information och impulser om
misstinkta felaktigheter och genom effektivare rutiner fér efter-
kontroller och skrivbordskontroller.'**

P23 ett mer 6vergripande plan identifierar Arbetsmiljéverket tre
svirigheter. For det forsta menar Arbetsmiljoverket att det innebir
en utmaning for flera av de deltagande myndigheterna att sikerstilla
tillrickliga resurser for uppdraget och sikerstilla prioritering hos
respektive myndighet. Inte minst Polismyndighetens resurser ir

127 Bolagsverket (2018), Slutrapport ekobrottsuppdrag — slutredovisning av Néringsdepartementets
uppdrag till Bolagsverket att utveckla metoder och arbetssitt for dkade kontroller vid registrering av
olika foretagsuppgifter (N2018/01305/SUN), dnr. AD 212/2018.

128 Arbetsmiljoverket (2019), Ligesrapport for det myndighetsgemensamma arbetet mot fusk,
regelovertridelser och annan brotslighet i arbetslivet, s. 3.
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begrinsade och myndigheten stills hela tiden infor prioriteringar. En
del av problematiken 1 évrigt beror, enligt Arbetsmiljoverket, pa att
flera myndigheter har omstrukturerats, omorganiserats, omlokali-
serats geografiskt, lagts ner och dteruppstitt eller fitt andra hogre
prioriterade arbetsuppgifter varfér kontinuiteten har brustit i det
l16pande arbetet.'”

Foér det andra uppger Arbetsmiljoverket nuvarande sekretess-
regler som en svirighet. Detta himmar arbetet inom uppdraget pd
flera sitt, inte minst genom att tolkningen av reglerna skiljer sig &t.
Det innebir ocksd att Skatteverket inte kan presentera nigra tips
eller drenden, samt att endast ett fital av myndigheterna kan vidare-
befordra information som uppticks vid inspektion eller kontroll till
andra myndigheter. Arbetsmiljéverket menar att de nuvarande reg-
lerna hindrar ett fullgott samarbete.®

For det tredje anser Arbetsmiljoverket att en svérighet dr grins-
dragningsproblematik och bristande samordning i styrningen av
frigor med biring pa fusk, felaktiga utbetalningar och annan brotts-
lighet. Myndigheten menar att deltagande myndigheter och departe-
ment miste samordna de olika pigdende myndighetssamarbetena
inom detta omride for att uppnd 6nskad effekt och fér att motverka
mélkonflikter. Som exempel pekar Arbetsmiljéverket pd att den
samverkan som huvudsakligen sker inom ramen {ér satsningen mot
organiserad brottslighet ibland kan vara svir att sirskilja frin reger-
ingsuppdraget for att motverka fusk, regelovertridelser och annan
brottslighet 1 arbetslivet, och att denna grinsdragningsproblematik
finns dven gentemot andra satsningar."!

Riksrevisionen har nyligen granskat den myndighetsgemensamma
satsningen mot organiserad brottslighet, och drar en liknande slutsats
om denna samverkan."”” Riksrevisionens sammanfattande slutsats ir
att varken regeringen eller myndigheterna sikerstillt att verksamheten
bedrivs s att mélen kan nds, framfér allt d& det saknas tillrickliga for-
utsittningar for att de ska kunna uttala sig om den myndighets-
gemensamma verksamhetens maluppfyllnad. Besliktat med detta ir
ocksd att det saknas uppgifter for att kunna félja den totala resurs-
dtgingen, varfor det inte gir att uttala sig om effektiviteten i arbetet.'”

2 1bid, s. 3, 7-11.

130 Tbid.

B! Tbid.

12 Riksrevisionen (2019), Myndighetsgemensamt arbete mot organiserad brottslighet — brister i
styrning och uppfoljning, rapport 2019:11.

13 Tbid, s. 63.
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3.4.5 Privata aktorer i vilfarden stéiller andra krav
pa kompetensen hos myndigheterna

Som konstaterats ovan har antalet privata utférare inom vilfirden
okat. Det gor att det stills nya krav pd de utbetalande myndig-
heterna. Bolagsverket ansvarar f6r att granska och registrera foretag
och féreningar, men villkoren f6r en f6rmédn ska i mdnga fall ocksd
kontrolleras mot andra myndigheter och organisationer sdsom Skatte-
verket, Kronofogdemyndigheten och arbetstagarorganisationer. De
utbetalande myndigheterna behéver kontinuerligt 8 uppgifter om
forindringar 1 foretagen. Handliggarna behdver kunna virdera
uppgifterna och bedoma ett féretags limplighet och, 1 vissa fall, eko-
nomiska situation. Det ir inte alltid litta beddmningar och det med-
for sirskilda kompetenskrav pd handliggarna. Om foérutsittningarna
som stills upp f6r att 8 utbetalningar 1 sig dr svirkontrollerade, ger
detta dven incitament till brott."*

Som vi har konstaterat tidigare ir det vanligt att foretag som leve-
rerar vilfirdstjinster &t staten levererar &t flera olika myndigheter
och att de dven levererar &t kommuner och regioner. Det fore-
kommer ocks3 att féretag byter omrdde. Det finns exempel pd att
foretag som tidigare fatt assistansersittning utbetalad frin staten har
gdtt over till hemtjinst eller kommunal assistans dir kontrollen
beddms vara mindre utvecklad."

3.4.6  Vissa uppgifter ar svara att kontrollera

Risken for felaktiga beslut ékar naturligtvis om uppgifterna som
ligger till grund f6r beslutet inte gir att kontrollera. Som nimnts i
avsnitt 3.2.2 och 3.4.1 kan regelverkens utformning minga génger
gora att uppgifter som ligger till grund foér en ersittning eller en
féorman ir svdra att kontrollera. Det kan handla om bedémning av
arbetsformiga, uppgifter om hushéllssammansittning eller om en
sokande stdr till arbetsmarknadens férfogande eller inte.

% SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, upptiicka och beivra, s. 272.
13 Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019, s. 8.
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Det finns dven vissa brister i méjligheten att kontrollera om arbete
har utférts, dven om kontrollméjligheterna har ¢kat i och med att
uppgifter pd individniva i arbetsgivardeklarationerna har inférts."®

I vissa avseenden kan det ocks? ifrigasittas om myndigheterna
utnyttjar de méjligheter som lagstiftning och teknik faktiskt erbju-
der nir det giller informationsutbyte."’

3.4.7 Fragmenterad bild av foretag

Svérigheterna att kontrollera uppgifter som ligger till grund fér
ersittning tycks sirskilt stora d& det giller féretag. Ibland saknar de
utbetalande aktdrerna méjlighet att genomféra nédvindiga kontroller
pd grund av det regelverk som styr verksamheten.””® Till exempel
finns inte samma mojligheter f6r Forsikringskassan att begira upp-
gifter om ett féretag som om en enskild person.

Flera experter och foretridare f6r myndigheter har lyft till utred-
ningen att det ir svirt att fi en samlad bild av hur féretag verkar
inom vilfirden. Aven om varningssignalerna for att ett féretag miss-
brukas ir samma eller liknande for olika vilfirdssystem, har respek-
tive myndighet endast tillgdng till vissa av de uppgifter som kan vara
viktiga i en riskbedémning. Det ger myndigheterna en fragmenterad
bild att utgd frin i sina bedémningar. Detta ir sirskilt problematiskt
nir ett och samma féretag verkar inom flera verksamhetsomriden
eller 1 flera kommuner. Vid handliggningen av drenden som giller
enskilda kan myndigheter i regel automatiskt via elektroniska system
kontrollera att individen inte samtidigt fir ersittning frin andra vil-
firdssystem, men liknande system saknas nir foretag ir mottagare
av medlen.

En ytterligare komplikation ir att andra associationsformer, si-
som ideella foreningar eller stiftelser, 1 allt stérre utstrickning anvinds
vid sidan av traditionella bolagsformer. Reglerna ir annorlunda fér
sidana organisationsformer. Exempelvis saknas ett foretridarregister
for ideella féreningar. Detta gor att myndigheternas insyn minskar.
Det férekommer att ideella foreningar startats enbart 1 syfte att
begira utbetalningar frin vilfirdssystemen. Féreningen anvinds f6r

13¢ Reformen innebir dock att myndigheterna endast fr tillging till ridata, dvs. uppgifter som
arbetsgivaren rapporterat in, inte de uppgifter som Skatteverket fattat beslut om.

37 SOU 2017:37, Kvalificerad vélfardsbrottslighet — forebygga, forbindra, upptéicka och bervra, s. 274.
8 SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, upptiicka och beivra, s. 275.
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att forsorja anhoriga genom anstillningar med stéd frin Arbets-
féormedlingen, men ndgot arbete utférs inte. Arbetsférmedlingen har
dven sett att oseridsa foreningar med socialt integrerande verksam-
het startats efter flyktingvigen 2015, med syfte att tillskansa sig olika

bidrag."”’

3.4.8 Indikationer pa brott framtrider over tid

Dir féretag anvinds som brottsverktyg eller dir féretag anvinds for
identitetsmissbruk behover det inte alltid finnas indikationer p3 att
det forekommer brottslighet frin bérjan. Monstret kan vixa fram
over tid. Myndigheternas analyser visar att det frimst dr genom att
analysera hindelseférlopp 6ver tid och med uppgifter frin flera olika
aktorer, som det sammantaget gir att fi indikationer pd foretags-
baserad brottslighet riktad mot vilfirdssystemen.'*

3.4.9 Tecken pa att foretag eller identiteter ar kapade

Aven om mer avancerade uppligg kan vara svira att uppticka har
myndigheterna identifierat varningssignaler. Bolagsverket lyfter fram
en rad hindelser som kan vara varningssignaler for att ndgon annan
forsoker f3 kontroll éver en verksamhet pd oriktiga grunder. Det
handlar om meddelanden om férindringar 1 styrelsesammansitt-
ningen eller kreditupplysningar som foretaget inte kinner till, order-
bekriftelser eller fakturor pd varor som inte ir bestillda, utebliven
leverans av bestillda varor, mirkliga telefonsamtal och besok, samt
mindre post dn vanligt eller post som ska till andra m.m. Andra tecken
pa felaktigheter kan vara att anstillda saknar historik av 16neutbetal-
ningar eller att féretagets bokforingsunderlag och lonespecifikationer
inte dr trovirdiga.'"!

Exempel pd indikatorer for att personer ir felaktigt folkbokforda
1 Sverige ir att personen ir gift med nigon som utvandrat, har sir-
skild postadress i utlandet och ir folkbokférd pd smahus i1 Sverige
eller dr gift men fortfarande folkbokford hos férildrar.

13 Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet, s. 10 och 28.
140 Skatteverket (2017), Delrapport ID-missbruk, beskrivning och analys, s. 30, inkommit till
utredningen 2018-12-13.

"1 Bolagsverket,
bolagsverket.se/ff/foretagsformer/skydda/kapning/varningssignaler/varningssignaler-1.15768,
himtat 2020-04-30 och Br (2015), Intyget som dorréppnare till vilfirdssystemet, rapport 2015:8, s. 81.

160



SOU 2020:35 Felaktiga utbetalningar och myndigheternas kontrollarbete

Skatteverket har ocksd identifierat nitverk av identitetsmissbruk.
Exempel pd indikatorer fér detta ir bla. avsaknaden av uppgivna
eller férindrade familjerelationer, att identiteten inte finns pd sin
folkbokféringsadress eller att identiteten ir folkbokférd pd adresser
med c/o-adress. Personerna (identiteterna) har typiskt sett vid
invandringen angett en adress i Stockholmsomridet och de flesta har
bytt adress ett flertal ginger under identitetens tid i Sverige.'*
Utmirkande for identiteterna i dessa nitverk dr ocksd att de 1 stor
utstrickning registreras som foretridare for bolag och som enskilda
niringsidkare. Dessutom ir det vanligt att de har flera olika roller,
t.ex. som bide foretridare och dgare 1 flera aktiebolag. Ofta har de
ocksd mycket lig eller ingen redovisad 16n och dirmed dven en lig
eller ingen skatteinbetalning.'*

3.4.10 Begransningar i mdjligheten att behandla
personuppgifter for kontrollandamal

Mojligheten att behandla personuppgifter for kontrollindamal
regleras 1 myndigheternas registerférfattningar'*. T dessa register-
forfattningar anges bl.a. f6r vilka primira indamdl myndigheten far
behandla personuppgifter. Bland dessa indamél finns handliggning
av drenden. Det innebir att den kontroll som sker inom ramen for
beslutsprocessen ryms inom denna indamélsbestimmelse. Formu-
leringarna i bestimmelserna skapar i vissa fall osikerhet om 1 vilken
utstrickning uppgifter fir behandlas fér kontrollindamal. Aven om
det i dag finns ett visst utrymme att behandla personuppgifter fér
kontrollindamal ir det inte tillrickligt tydligt hur stort detta ut-
rymme ir. Det giller framfér allt vilket utrymme som finns for att
behandla personuppgifter vid kontrollitgirder som inte direkt ingar
1 handliggningen.'” Forsikringskassan har, bl.a. inom ramen {6r den
myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet,
begirt en lagindring som skulle innebira att kontroll skulle vara ett

42 Enligt uppgift frén Skatteverket 2018-10-29.

' Enligt uppgift frin Skatteverket 2018-10-30.

1** De innehéller kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning (Europaparlamentets
och ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avse-
ende p behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphivande
av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning)).

145 SOU 2017:37, Kvalificerad vélfardsbrottslighet — forebygga, forhindra, upptéicka och bervra, s. 378.
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av indamdlen f6r myndighetens personuppgiftsbehandling. En lik-
nande regelindring for Arbetsférmedlingen har lagts i férslaget om
etableringsjobb.'*

Det rader ocks3 rittslig osikerhet gillande forutsittningarna fér
att anvinda dataanalyser f6r riskbaserade kontroller, vilket riskerar
att himma eller hindra utvecklingen pd omrddet. Det férekommer
att myndigheterna gér olika tolkningar av regelverken. Tillimpningen
ir 1 minga fall mycket restriktiv.'

4 Se Polismyndigheten (2016), Sammanstillning av forslag till forandrad lagstifining i den
myndighetsgemensamma satsningen mot grov organiserad brottslighet, dnr A 175.214/2016 och
prop. 2019/20:117, Férutsittningar for etableringsjobb och vissa fragor om kontroll inom den arbets-
marknadspolitiska verksambeten, s. 57-61.

¥ KUT-delegationen (2019), Digitalisering och Al for korrekta utbetalningar i vilfirds-
systemen, rapport 5, s. 59.
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4 Nya problem — nya atgarder

I detta kapitel redogor vi dvergripande for den problembild som
ligger till grund f6r utredningen och vad som behover goras f6r att
komma till ritta med de beskrivna problemen.

4.1 Forandrad problembild fér felaktiga
utbetalningar i valfarden

Problemen med felaktiga utbetalningar i vilfirdssystemen har utretts
dterkommande under den senaste tiodrsperioden. Minga kloka for-
slag har lagts. En del av dessa har genomf{orts. Har vill vi sdrskilt lyfta
att mojligheterna till informationsutbyte mellan myndigheter succes-
sivt har utdkats. Det har gjort att forutsittningarna att uppticka
kolliderande utbetalningar ir betydligt storre 1 dag jaimfort med tidi-
gare. Som nimns 1 kapitel 2 finns ocks3 flera exempel pd samverkan
mellan myndigheterna i dessa frigor.

Till storsta delen har dock forsék till helhetsgrepp 1 frigan om
felaktiga utbetalningar utgjorts av utredningar. Det giller inte minst
insatserna for att férséka uppskatta omfattningen av felaktiga ut-
betalningar. Det har dirfér 1 mdnga fall kommit att bli punktinsatser
snarare dn ett forindrat sitt att se pd arbetet med att motverka
felaktiga utbetalningar. Det krivs en lingsiktighet och kontinuitet i
det samlade kontrollarbetet.

4.1.1 Mer avancerade upplagg bakom felaktiga utbetalningar

Under det dryga decennium som har gitt sedan FUT-delegationen
limnade sitt betinkande 2008 har mycket hint. Samhillet i stort har
digitaliserats och s8 dven vilfirden. Rérligheten av arbetskraft mellan
linder har ¢kat liksom inslaget av privata utférare 1 vilfirdssystemen.
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Dessa forindringar har f6rt med sig en rad konsekvenser. En negativ
konsekvens ir att det har skapat férutsittningar for ett mer sofisti-
kerat och medvetet missbruk av vilfirdssystemen. Dir problem-
bilden tidigare 1 stor utstrickning handlade om enskilda individers
fusk, exempelvis kolliderande utbetalningar, ser vii dag en helt annan
typ av uppligg som drabbar vilfirden. Det stora flertalet foretag i
vilfirden ir seridsa, men svrigheten ir att uppticka de foretag som
anvinds for att missbruka vilfirdssystemen. Digitaliseringen har
skapat stordriftsférdelar for identitetsmissbruk som tidigare inte
fanns.

Vilfirdssystemen dr 1 stor utstrickning tillitsbaserade 1 den
meningen att flera av de uppgifter som ligger till grund f6r ett st6d
eller en f6rmén ir svira att kontrollera. Det dr utifrdn flera aspekter
ett rimligt synsitt, men sett ur ett kontrollperspektiv kan det inne-
bira stora problem. Som vi har visat 1 kapitel 3 ir de som systema-
tiskt utnyttjar vilfirdssystemens svaga punkter experter pd det. De
ror sig mellan vilfirdssystemen, och hittar och utnyttjar snabbt
luckor 1 systemens regelverk och kontroller. Myndigheterna har inte
samma mdjlighet till flexibilitet. Det beror bl.a. pd begrinsningar i
regelverken och pd bristande mojligheter att snabbt kommunicera
information om nya uppligg. Dessutom goér komplexiteten att det
ménga gdnger krivs ett omfattande utredningsarbete hos myndig-
heterna f6r att identifiera och motverka ett brottsligt utnyttjande.

De nya sitten att missbruka systemen stiller dirfor nya krav pd
vilfirdsmyndigheterna. Det ir svirare att uppticka, utreda och 4t-
girda uppligg som omfattar flera personer och dir mer in en myn-
dighet kan vara berord. Sett till vilfirdssystemen som en helhet ir
den samlade beredskapen fér att stivja dessa uppligg inte tillricklig.
Minga ginger finns de uppgifter som skulle behovas f6r att uppticka
felaktigheter hos en annan myndighet. Det kan vara s3 att den be-
slutande myndigheten inte har tillgdng till uppgiften eller inte far
anvinda den for att uppticka och forhindra felaktiga utbetalningar
pd grund av sekretessregler och bestimmelser om behandling av per-
sonuppgifter. Det saknas mojligheter att 1 den utstrickning som
behévs anvinda data frn olika delar av vilfirdssystemen om utbetal-
ningar, intyg och andra kontrolluppgifter, eller uppgifter frn Skatte-
verket, for att effektivt uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar.

Kombinationen av brottslighetens allminna sirdrag, kompli-
cerade regelverk som inte alltid har en anpassad kontrolldimension
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och en brottslighet som férindras i takt med den materiella lagstift-
ningen, gor den kvalificerade vilfirdsbrottsligheten sirskilt svirupp-
tickt.

Myndigheterna har ocks3 olika forutsittningar for att bedriva sin
kontrollverksamhet. Kontrollfrigorna prioriteras olika hos olika
myndigheter och prioriteringen har vixlat éver tid. Det gor att ling-
siktigheten i kontrollfrdgan uteblir och att kontrollinsatserna kan
uppfattas som ryckiga. Myndigheterna ligger ner ett omfattande
arbete pd att motverka felaktiga utbetalningar, men alla myndigheter
utgdr frin den egna verksamheten. Ingen har till uppdrag eller ens
mojlighet att arbeta mot felaktiga utbetalningar utifrdn vilfirds-
systemen som helhet.

Allt detta bidrar till att de som systematiskt vill utnyttja systemen
tenderar att stindigt ligga steget fére medan myndigheterna minga
ginger ligger steget efter 1 sitt kontrollarbete.

4.1.2 Det behovs nagot nytt utover dagens kontrollarbete

Felaktiga utbetalningar frn vilfirdssystemen ir allvarligt och riske-
rar att undergriva tilltron. Vi ser sirskilt allvarligt pd de mer syste-
matiska brottsliga angreppen pé vilfirdssystemen.

For att komma 8t de avancerade uppligg som riktas mot vilfards-
systemen behdvs nya metoder. Genom nya verktyg for kontroll som
tar sikte just pd de mer avancerade uppliggen kan felaktiga utbetal-
ningar férebyggas, férhindras och upptickas. Utskade mojligheter
till informationsutbyte mellan myndigheter har hittills varit ett vik-
tigt verktyg. Reglerna for sekretess och dataskydd sitter dock grinser
for hur ldngtgdende informationsutbytet och samverkan mellan
myndigheterna kan bli.

4.2 Fyra verktyg for att forebygga, forhindra
och uppticka felaktiga utbetalningar

Vi menar att nista steg 1 uppbyggnaden av férsvaret mot de syste-
matiska uppligg som riktas mot vilfirden ir att skapa gemensamma
strukturer som kan beméta dessa. Ibland kommer diskussionen upp
om att sl samman de olika vilfirdssystemen. Det har dock inte varit
en friga for denna utredning. Men vi ser att det finns goda skl till
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att de olika vilfirdssystemen ser ut som de goér — de bygger helt
enkelt pd olika principer. Diremot dr det som vi ser det énskvirt att
till viss del inféra en gemensam struktur f6r att motverka felaktiga
utbetalningar och minska det brottsliga utnyttjandet av vilfirds-
systemen. For att kunna motverka felaktiga utbetalningar behover
vilfirdssystemen ses som ett sammanhingande system. Det krivs
langsiktighet, kontinuitet och ett sammanhéllet kontrollarbete fér
vilfirdssystemen som helhet.

Att skapa en gemensam utbetalningsstruktur innebir att infor-
mation om utbetalningar frin vilfirdssystemen samlas utan att de
olika férminerna inom vilfirden pdverkas. En samlad funktion,
separat frdn andra myndigheter, dr ocks3 ett sitt att skapa 6kad 6ver-
blick over vilfirdssystemens utbetalningar som helhet samtidigt som
riskerna for att uppgifter sprids till fler in nédvindigt begrinsas.

Men att enbart samla information om utbetalningar ir inte till-
rickligt. Det behovs dven en struktur for att hantera informationen
samt arbetsformer f6r samarbete med de beslutande myndigheterna.

Vi foresldr att en ny myndighet ska 3 anvinda fyra olika verktyg
for att motverka felaktiga utbetalningar och dirmed vilfirds-
brottslighet. Myndigheten ska:

1. administrera ett system med transaktionskonto,

2. gora dataanalyser och urval 1 syfte att uppticka och férhindra
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen,

3. hantera och granska urvalstriffar, samt

4. stddja och folja statliga myndigheters och arbetsloshets-
kassors arbete med att motverka felaktiga utbetalningar frin
vilfirdssystemen.

De olika delarna av forslaget presenteras i kapitel 5-8.

Basen 1 forslaget dr tillgdng till data som gor det mojligt att 3 ett
helhetsperspektiv pd vilfirdsutbetalningar. Uppgifter frin systemet
med transaktionskonto som byggs p& med ytterligare information
skapar en potential for ett operativt arbete att identifiera felaktig-
heter 6ver myndighetsgrinserna. De fyra verktygen ger en bittre
precision 1 arbetet med att uppticka felaktigheter. Men de ger ocksd
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mojligheter att snabbt skriva av misstankar om felaktiga utbetal-
ningar i de fall dir de visar sig vara ogrundade. Det giller inte minst
utredningar som involverar féretag, dir utredningarna kan ta stora
resurser 1 ansprdk hos de beslutande myndigheterna. Forslaget 6kar
ocksd forutsittningarna att snabbt kunna sprida information om
felaktigheter som uppstar.

4.2.1 En ny myndighet fér valfardsutbetalningar

En ny myndighet bér, som ett komplement till myndigheternas
befintliga arbete, i 1 uppdrag att se pd vilfirden som en helhet och
motverka missbruk av systemen. Vi féreslir dirfor att en ny myn-
dighet ska inrittas, Myndigheten fér utbetalningskontroll, som
utifrin ett helhetsperspektiv ska verka foér att motverka felaktiga
utbetalningar och missbruk av vilfirdssystemen. Myndighetens
arbete bor huvudsakligen vara inriktat pd sidana fel dir mer dn en
myndighet kan vara berord.

4.2.2 Myndigheten ska komplettera nuvarande kontrollarbete

Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska 1 sitt urvals- och gransk-
ningsarbete identifiera potentiellt felaktiga utbetalningar.
Myndigheten ska uppticka felaktigheter som respektive myndig-
het sjilv har svirt att identifiera samt utreda vilken eller vilka myn-
digheter som kan vara drabbade. Information om utbetalningarna
ska sedan overlimnas till beslutande myndighet fér vidare hand-
ligening. Myndigheten for utbetalningskontroll ska inte ompréva
eller 6verpréva andra myndigheters beslut. En sidan ordning skulle
skapa svira grinsdragningsproblem. Dessutom ir det de beslutande
myndigheterna som har bist foérutsittningar att utreda forméns-

specifika felaktigheter.

4.2.3 Myndigheten ska inte vara brottsutredande

Vi féresldr att myndigheten ska arbeta administrativt med att stodja
och komplettera myndigheternas kontrollarbete. Den ska inte ha ett
brottsutredande uppdrag. Grunden fér bidragsbrott ir en felaktig
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utbetalning av en ekonomisk f6rmén eller ett ekonomiskt st6d. Ett
effektivare kontrollarbete som gor att felaktiga utbetalningar av eko-
nomiska formdner och stod férebyggs, férhindras och uppticks
leder dirfor till att bidragsbrott motverkas. Aven annan brottslighet,
som bedrigerier knutna till vilfirdssystemen, kommer att mot-
verkas nir kontrollarbetet mot felaktiga utbetalningar forstirks.

Genom att férhindra och 8terkriva felaktiga utbetalningar for-
stér man de ekonomiska incitamenten att bedriva vilfirdsbrottslig-
het. I dag leder en ytterst liten del av antalet anmilda bidragsbrott
till tal." Lagforing tar ocksd ofta ldng tid. Vi menar dirfor att ett
brottsbekimpande uppdrag skulle vara mindre effektivt f6r att mot-
verka felaktiga utbetalningar och vilfirdsbrottslighet 1 jimférelse med
de forslag vi limnar.

I de fall brottslighet uppticks kommer det naturligtvis att leda till
anmilan, utredning och &tal dir det ir befogat. Den verksamhet vi
foresldr kommer dock enbart att bidra med ett underlag till brotts-
utredningar.

"Enligt statistik frin Brottsférebyggande ridet anmildes t.ex. 15 124 bidragsbrott 2018.
Under samma 3r fattades 391 beslut om lagféring (dvs. fillande dom i tingsritt eller beslut
frén dklagare om strafféreliggande eller dtalsunderldtelse) dir bidragsbrott var huvudbrottet.
www.bra.se/statistik/statistik-utifran-brottstyper/bedragerier-och-ekobrott.html, himtat
den 16 april 2020.
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5 Ett system med transaktionskonto
for statliga utbetalningar fran
valfardssystemen

I det hir kapitlet foresldr vi att det ska inforas ett system med trans-
aktionskonto som ska hantera utbetalningar frin de statliga vil-
firdsmyndigheterna och Skatteverket. Syftet med systemet med
transaktionskonto dr bl.a. att det ska kunna ge en samlad bild av
utbetalningar till bdde privatpersoner och féretag. Vi foresldr att
systemet med transaktionskonto regleras i en sirskild lag som kom-
pletteras med en férordning.

Hur statliga myndigheter hanterar sina betalningar beskrivs nir-
mare 1 underlagspromemorian De statliga vilfirdssystemens utbetal-
ningar och det svenska betalningssystemet.

5.1 Ett effektivare system for statliga utbetalningar -
ett system med transaktionskonto

5.1.1  Ett transaktionskonto for hantering av utbetalningar
ska inféras

Utredningens forslag: Ett system med transaktionskonto inférs
for hantering av utbetalningar frin de statliga vilfirdssystemen
och Skatteverket.

Transaktionskontosystemet ska administreras av Myndigheten
for utbetalningskontroll.
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Skilen for utredningens forslag

En samlad bild av utbetalningar fran vilfirdssystemen

Ett av de frimsta skilen till ett system med transaktionskonto ir att
fd en samlad bild av utbetalningar till bide privatpersoner och fore-
tag. Dirutover finns dven effektivitets- och sikerhetsférdelar.

V1 har tidigare beskrivit att det saknas en samlad bild av utbetal-
ningar frin de statliga vilfirdssystemen till enskilda (jfr avsnitt 3.2.9,
3.4.7 och 3.4.8). Det gor att det i dag ir svirt att forebygga, férhindra
och uppticka felaktiga utbetalningar pa ett effektivt sitt. Beslutande
myndigheter dr i sina dataanalyser och urval begrinsade till de
utbetalningar de sjilva beslutat om och kan typiskt sett inte gora
analyserna utifrén alla vilfirdssystemens utbetalningar.

Vi bedomer att systemet med transaktionskonto bor administre-
ras av Myndigheten fér utbetalningskontroll. Ett transaktions-
kontosystem mojliggér en samlad bild och pd sikt en mer effektiv
hantering av statliga utbetalningar. En central funktion i forslaget
med transaktionskonto ir ocksi att inhimta, verifiera och admini-
strera kontouppgifter for bankkonton. Med ett samlat kontoregister
bér antalet misslyckade utbetalningar minska betydligt di upp-
dateringar och korrigeringar gors 1 en killa. Betydligt firre enskilda
bér dirmed behdva vinta pd att 3 sina utbetalningar jimfort med
1 dag.

Vi gor ocksd bedomningen att det ir viktigt att Myndigheten for
utbetalningskontroll genom att administrera utbetalningarna sjilv far
mojlighet att garantera kvaliteten pd den data som transaktionskontot
kommer att férse analysfunktionen med. Se dven avsnitt 6.2.2 och
14.17.1. Det minskar riskerna for dverforingsfel och for att betaldata
far olika tillforlitlighet.

Ett gemensamt statligt kontoregister effektiviserar forvaltningen

Aktuella utbetalningar kan hanteras pd ett mer enhetligt sitt inom
transaktionskontosystemet 1 jimférelse med nuvarande ordning.
Anslutna myndigheter kan dra nytta av att s minga som mojligt av
utbetalningarna gors via en for detta ansvarig myndighet.

For att kunna gora utbetalningar behovs information om en-
skildas bankkontouppgifter. Totalkostnaden for att hilla ett statligt
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register hos Myndigheten for utbetalningskontroll bedéms vara
ligre in kostnaden for att varje myndighet sjilv ska administrera ett
register.

Administrationen av utbetalningar via transaktionskontot ger
dven 6kad mojlighet att styra (om) betalningsfléden frin en bank till
en annan, om ndgon av bankerna t.ex. skulle {3 problem med att
formedla betalningarna.

5.1.2  Huvuddragen i systemet med transaktionskonto

Anslutna myndigheter skickar betalningsuppdrag till Myndigheten
fér utbetalningskontroll med information om mottagare, betal-
ningsdatum, belopp och vad utbetalningen avser. P4 transaktions-
kontot registreras ldpande mottagna betalningsuppdrag och genom-
férda utbetalningar till mottagarens bankkonto. Betalningsuppdrag
kan precis som 1 dag skickas nigon eller nigra dagar innan avsedd
dag for utbetalning, ingen extra ledtid tillkommer 1 hanteringen.

Mottagaren av en utbetalning kan pd sitt transaktionskonto se
kommande utbetalningar, genomférda utbetalningar (insittningar)
samt eventuellt innestiende tillgodohavande som inte har kunnat
utbetalas. Det kan pd liknande sitt som i dag ske via en s.k. ”mina
sidor”-funktion. Detta dr funktioner som vi bedémer ir till den
enskildes fordel och leder till en férbittrad service.

Myndigheten for utbetalningskontroll ansvarar f6r att den en-
skilde f&r medel insatta pa sitt bankkonto p4 utbetalningsdagen, f6r-
utsatt att mottagaren har limnat korrekta uppgifter om bankkonto.
Myndigheten {6r utbetalningskontroll behéver administrera uppgifter
om vilket bankkonto den enskilde énskar {4 sina utbetalningar ill.

Myndigheten fér utbetalningskontroll redovisar l6pande till
beslutande myndigheter nir betalningsuppdragen har mottagits och
verkstillts. Aven uppgifter om misslyckade utbetalningar limnas till
beslutande myndighet. Betalningen anses verkstilld den dag som
beslutande myndighet angivit fér utbetalning. Beslutande myndig-
het redovisar utbetalningar pa berért sakanslag pd det betalnings-
datum som anges 1 betalningsuppdraget. Utbetalningen redovisas pd
transaktionskontot s snart det finns underlag och utbetalningen
anses verkstilld f6r den beslutande myndigheten dagen f6r utbetal-
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ning, oavsett om Myndigheten f6r utbetalningskontroll har kunnat
betala ut beloppet till mottagaren eller inte.

Mpyndigheten fér utbetalningskontroll behover avropa betal-
yinster frin de ramavtal som Riksgildskontoret (Riksgilden) upp-
handlar f6r statens rikning. De anslutna myndigheterna behover i
motsvarande mén inte lingre avropa dessa betalningstjinster frin
Riksgildens ramavtal. Se dven avsnitt 14.9.1 1 konsekvensanalysen.

5.1.3  Administrationen av systemet med transaktionskonto
ska regleras i en sarskild lag

Utredningens f6rslag: Administrationen av systemet med trans-
aktionskonto ska regleras 1 en sirskild lag, lagen om transaktions-
konto.
Lagen om transaktionskonto ska kompletteras av en férordning.
En upplysning om att regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer kan meddela kompletterande foreskrifter
ska framg3 av lagen.

Skilen for utredningens forslag

Det ir angeliget att regleringen blir tydlig, bl.a. f6r att tydliggéra
ansvarsférhllandet mellan beslutande myndigheter och Myndig-
heten for utbetalningskontroll. En sirskild ny lag om transaktions-
konto innebir, enligt vir mening, att justeringar i respektive férméns
regelverk undviks. Vi menar att lagen bor gilla de betalningar som
hanteras inom ramen foér systemet med transaktionskonto. For
betalningar som dnnu inte ingdr i systemet bér nuvarande ordning
fortsatt gilla.

Lagen kompletteras av en férordning

Det ir enligt vir mening olimpligt att tynga lagen med alltf6r detalje-
rade bestimmelser. Lagregleringen avseende myndighetens administ-
ration av systemet med transaktionskonto bér dirfor kompletteras
med bestimmelser som meddelas genom férordning. Bestimmelser
om myndighetens administration fir anses falla in under regeringens
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s.k. restkompetens i 8 kap. 7 § regeringsformen. Regeringen eller
den myndighet som regeringen bestimmer kommer alltsd att ha
mojlighet att meddela kompletterande bestimmelser till den fore-
slagna lagen.

For att tydliggora att kompletterande bestimmelser kan finnas 1
forordning eller myndighetsforeskrift féreslir vi att en upplysning
om regeringens normgivningskompetens férs in i lagen.

5.1.4  Forslaget fordandrar en av grunderna for det statliga
betalningssystemet

De myndigheter som ansluts till transaktionskontosystemet kommer
inte att kunna vilja betalningsférmedlare f6r de utbetalningar som ska
ske via Myndigheten {6r utbetalningskontroll.

Riksdagen slog i behandlingen av 1993 &rs budgetproposition fast
att det statliga betalningssystemet ska vara utformat s att det ger
valfrihet f6r allmidnheten och myndigheterna att vilja den betal-
ningsférmedlare som bist passar betalningsavsindarens eller betal-
ningsmottagarens behov. Stillningstagandet ska ses mot bakgrund
av att betalningssystemet dd var uppdelat mellan bankernas betal-
ningar respektive Postgirot. Betalningar kunde inte med enkelhet
ske mellan dessa tvd system och allt fler 6nskade {4 sina utbetalningar
till bankkonto. I dagens betalningsmodell finns fortfarande en viss
begrinsning sdtillvida att de statliga myndigheterna ska anvinda de
tjdnster som finns i de av Riksgilden upphandlade ramavtalen.

Arbetsformedlingen, Centrala studiestédsnimnden (CSN), For-
sikringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket stdr samman-
taget f6r en betydande andel av de statliga in- och utbetalningarna. En
férindring av utbetalningarna f6r dessa myndigheter kommer dirfor
att f4 en stor inverkan pd den statliga betalningsmodellen som helhet.
Ett system med transaktionskonto innebir en férindring av grunderna
for det statliga betalningssystemet. Berérda myndigheter kommer
enligt vart f6rslag, med vissa undantag, inte lingre att ha méjlighet att
vilja betalningsférmedlare for utbetalningar av stéd, férméner, skatter
och avgifter eftersom betalningar kommer att hanteras inom ramen
for systemet med transaktionskonto.
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5.2 Vélfardsutbetalningar och skatteutbetalningar
ska omfattas av transaktionskontot

Utredningens forslag: De myndigheter vars utbetalningar ska
ingd i systemet med transaktionskonto ir:

o Arbetsférmedlingen,

e CSN,

Forsikringskassan,
¢ Pensionsmyndigheten, och

Skatteverket.

Endast férmaner, stod, skatter och avgifter ska utbetalas via
systemet med transaktionskonto.

De myndigheter som ir anslutna till systemet med trans-
aktionskonto ska ha ritt att foreskriva eller fatta beslut om att
vissa utbetalningar kan limnas utanfér systemet med trans-
aktionskonto. Det ska dven gilla f6r Myndigheten fér utbetal-
ningskontroll.

Vilka utbetalningar som omfattas av systemet med trans-
aktionskonto ska framgg av férordningen.

Skilen for utredningens forslag

Sammanhillna utbetalningar fran de statliga vilfirdssystemen

Foér att kunna uppnd samordningsvinster bor transaktionskonto-
systemet byggas upp kring de vilfirdsutbetalningar som ir vanligast
forekommande. De utbetalningar som ska omfattas av systemet ir
formaner och stdd.' Ju fler utbetalningar som gir via transaktions-
kontot desto storre analysunderlag fir Myndigheten fér utbetal-
ningskontroll.

Vir bedémning ir att foljande myndigheters utbetalningar i ett
forsta skede bor ingd i systemet med transaktionskonto: Arbets-
féormedlingen, CSN, Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten.

! Se definitionerna av férmin och st6d 1 avsnitt 2.4.1.
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Dessa myndigheter har vanligt férekommande och till antalet om-
fattande utbetalningar frén vilfirdssystemen. Vidare menar vi att
dven Skatteverkets utbetalningar bor ingd. Dessa fem myndigheters
utbetalningar bedéms ocksd ha foérutsittningar for att med rimliga
insatser anslutas till systemet med transaktionskonto.

Skatteverkets utbetalningar

Skatteverket ir en av de statliga myndigheter som har flest utbetal-
ningar. Flertalet av Skatteverkets utbetalningar kommer frén skatte-
kontosystemet men Skatteverket har ocksd utbetalningar som hante-
ras utanfor skattekontosystemet. Vi menar att statens utbetalningar 1
s& stor utstrickning som mojligt bor hanteras i systemet med trans-
aktionskonto. Savil utbetalningar av skatter och avgifter, som de st6d
som 1 dag utbetalas via skattekontot, boér dirfér omfattas av trans-
aktionskontosystemet.” Vi anvinder genomgiende begreppet utbetal-
ning av skatter och avgifter eftersom det ir via en utbetalning frin
en betalningsférmedlande bank som den enskilde fir del av medlen.’
Ett skl wll att Skatteverket bor anslutas r att det okar mojlig-
heterna att 3stadkomma en s3 fullstindig bild av de samlade utbetal-
ningarna till enskilda som mojligt. Ytterligare ett skil dr att dstad-
komma en effektiv hantering av betalningar {or staten som helhet.
Skatteverket administrerar dven utbetalningar av vissa statliga
stdd via krediteringar pa skattekontot. Statliga stod f6r anstillning
som beslutas av Arbetsférmedlingen betalas ut genom kreditering pd
skattekontot som ett sitt att lita mottagaren ta del av stédet.*

? Skattekontot fungerar s att det sammanstiller skatter och avgifter som ir kopplade till
inkomst av tjinst, kapital och niringsverksamhet oberoende av om kontohavaren ir privat-
person, enskild féretagare eller juridisk person. P4 skattekontot ska Skatteverket registrera
skatter och avgifter, belopp som ska dras ifrin eller liggas till slutlig skatt enligt 56 kap. 9§,
samt inbetalningar och utbetalningar enligt vad som framgir av 61 kap. 1 § skatteférfarande-
lagen (2011:1244). Av 61 kap. 2 § skatteférfarandelagen framgdr att belopp som ska betalas
som huvudregel ska registreras pa skattekontot p3 férfallodagen och belopp som ska tillgodo-
riknas ska registreras s3 snart det finns underlag. Forsta helgen varje minad gérs en avstim-
ning av saldot pd skattekontot om ndgot annat belopp in rinta har registrerats enligt 61 kap.
7 § skatteforfarandelagen. Om en avstimning av skattekontot visar att det finns ett dverskott
pa kontot ska beloppet betalats tillbaka om vissa kriterier 4r uppfyllda och det inte finns ndgot
hinder mot &terbetalning vilket framgir av 64 kap. 2 och 4 §§ skatteforfarandelagen.

3T skatteférfarandelagen (64 kap.) och skatteférfarandeférordningen (2011:1261) (14 kap.)
anvinds uttrycket dterbetalning av skatt och avgift. Det avser att ett Sverskott pd skattekontot
ska betalas tillbaka till den skattskyldige.

* Det finns alltsd vissa statliga stod som administreras genom kreditering p4 skattekontot. Ur
betalningsmottagarnas perspektiv kan utbetalning av statligt stdd genom kreditering pd skatte-
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Krediteringen regleras 1 tvd s.k. krediteringslagar som endast bestar
av en respektive tvd paragrafer.” Regeringen har nu foreslagit att allt
ekonomiskt stéd for anstillning som har beslutats av Arbetsférmed-
lingen ska fi krediteras pd skattekontot.® Det finns inget hinder f6r
att sddana stdd dven fortsatt krediteras pd skattekontot for att sedan
betalas ut via transaktionskontot om avstimningen av skattekontot
visar ett utbetalningsbart éverskott.

Skatteforfarandelagens (2011:1244) och skatteforfarandefoérord-
ningens (2011:1261) bestimmelser om nir det finns ett utbetal-
ningsbart dverskott bér styra nir ett 6verskott ska limnas 6ver till
transaktionskontot for utbetalning. Det gor det ocksd mojligt for
enskilda att, precis som i dag, ligga en s8 kallad utbetalningsspirr for
att ett verskott pd skattekontot ska std kvar for att méta kommande
skatter och avgifter.

Myndigheten bor hantera utlandsbetalningar frin vilfardssystemen

Vi menar att Myndigheten {6r utbetalningskontroll dven ska admi-
nistrera utlandsbetalningar. Det bor ske inom ramen f6r de ramavtal
som Riksgilden upphandlar {6r statens rikning.

Statliga myndigheter, sirskilt Pensionsmyndigheten, gér ménga
betalningar till utlandet. En stor del av dessa utbetalningar goérs inom
EU, men totalt gor staten utbetalningar till éver 170 linder. Detta,

kontot inte jimstillas med en direkt utbetalning. Skattekontot fungerar som ett avriknings-
konto som inte gér skillnad mellan olika typer av debiteringar och krediteringar (jfr 62 kap.
11 § skatteférfarandelagen och prop. 2010/11:165, Skatteférfarandet, s. 524). En kreditering av
ett statligt stdd kommer dirfér att behandlas pi samma sitt som exempelvis en inbetalning till
skattekontot och riknas av frin debiterade skatter och avgifter under samma period, ett even-
tuellt ingdende underskott samt rinta. Utbetalning kan bli aktuellt férst om det efter en
avstimning av skattekontot finns ett éverskott enligt 64 kap. 2 § skatteforfarandelagen. Av
64 kap. 4 § skatteférfarandelagen framgdr att om det finns ett hinder mot terbetalning vigras
utbetalning dven om det finns ett &verskott pa skattekontot. Det giller exempelvis om det
finns en beslutad skatt eller avgift som dnnu inte har férfallit till betalning och dirmed dnnu
inte har debiterats pd skattekontot. I sidana fall spirrar Skatteverket ett belopp fér att i ett
senare skede kunna ta det i ansprik for betalning av skatten eller avgiften. Metoden att betala
ut statligt stdd genom kreditering pd skattekonto ir enligt regeringen inte oproblematisk, men
bor ind4 anvindas for utbetalning av vissa statliga stod. De problem som kan uppstd fér en
stddmottagare — t.ex. att stddet anvinds f6r betalning av skatt i stillet for att betalas ut — ir
ménga gdnger svira att forstd for mottagaren av ett stdd (jfr prop. 2010/11:165 Skatteforfaran-
det s. 519).

> Lagen (1999:591) om kreditering p3 skattekonto av vissa stdd beslutade av den offentliga
arbetsférmedlingen och Trafikverket och lagen (2006:1494) om kreditering pa skattekonto av
stimulans till arbetsgivare for nystartsjobb.

¢ Prop. 2019/20:117, Forutsittningar for etableringsjobb och vissa fragor om kontroll inom den
arbetsmarknadspolitiska verksambeten, s. 56-57.
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sirskilt betalningar till privatpersoner utanfér EU, kriver 1 manga
fall sirskilda rutiner och systemldsningar.

P4 samma sitt som f6ér inhemska utbetalningar ir det viktigt att
staten kan sikerstilla ritt mottagare av betalningar och en effektiv
hantering. Inte minst {or att kunna betala med befriande verkan, for
att undvika att behéva betala ut samma belopp igen till ”ritt” mot-
tagare och forsoka fa den ”felaktiga” utbetalningen dter.

Vibedémer att det finns samordningsférdelar med att Myndigheten
for utbetalningskontroll hanterar utlandsbetalningar. Den frimsta
samordningsfordelen ir att det kan upparbetas en kompetens rérande
utlandsbetalningar baserat pd att en 6vervigande del av statens alla
vilfirdsutbetalningar till utlandet hanteras av en myndighet.

Undantag fran systemet med transaktionskonto

Det kan visa sig att vissa utbetalningar som ir tinkta att ingd i syste-
met med transaktionskonto kan kriva en mer genomgripande 6ver-
syn for att kunna inordnas. Det kan t.ex. handla om utbetalningar
med en speciell karaktir eller om utbetalningar som administreras p3
ett annorlunda sitt in andra utbetalningar. Det gir alltsd inte helt att
utesluta att det kan finnas behov av att undanta vissa utbetalningar
frdn en samordnad reglering.

En avvigning fir goras mellan virdet av att alla tinkta utbetal-
ningar ingdr och de insatser som skulle krivas {6r att inordna sidana
utbetalningar i systemet med transaktionskonto. Aven om undantag
kan innebira att systemet inte blir lika 6verskddligt bedémer vi att
det dr mest indamadlsenligt att vissa utbetalningar kan hillas utanfér
systemet med transaktionskonto om det uppstir ett sidant behov.

Vir bedémning dr att det bara dr en mycket liten andel av anslutna
myndigheters totala antal vilfirdsutbetalningar som kan behéva
undantas (se iven avsnitt 14.9.2).

Bide den beslutande myndigheten och Myndigheten for utbetal-
ningskontroll bér ges mojlighet att foreskriva, eller fatta beslut om
att en sddan utbetalning, tillfilligt eller tillsvidare, ska undantas frén
systemet med transaktionskonto. Sddana foreskrifter eller ett sddant
beslut bor féregds av samrid mellan berdrda myndigheter.
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Migrationsverkets utbetalning av dagersdtining bér inte omfattas
av systemet med transaktionskonto

Migrationsverkets utbetalning av dagersittning till asylsékanden
bér, dtminstone inte inledningsvis, anslutas till systemet med trans-
aktionskonto. Den ersittning som Migrationsverket betalar ut till
enskilda ir forhillandevis 13g varfér det inte borde vara ett sirskilt
attraktivt omride for avsiktligt fusk i stérre skala. Dagersittningen
for en asylsokande ir 1 dag hogst 24 kr per dag for en ensamstiende
vuxen pd boende dir mat ingdr och hdgst 71 kr per dag fér en ensam-
stdende vuxen pd boende dir mat inte ingér.

Avsaknaden av personnummer och samordningsnummer hos
asylsokande ir ett tungt vigande skil till att Migrationsverkets ut-
betalningar av dagersittningar inte bor ansluta till systemet med
transaktionskonto 1 ett forsta skede. Att inkludera utbetalningar dir
det saknas personnummer eller samordningsnummer skulle hogst
troligt f6rsvira administrationen av systemet. Ersittningen till asyl-
sokande betalas 1 regel ut via ett férbetalat kontokort, eftersom det
oftast ir mycket svart att skaffa ett bankkonto utan personnummer
eller samordningsnummer. Sittet for utbetalningen av dagersittningen
ir allts en sirlosning jaimfort med nista alla andra utbetalningar frin
vilfirdssystemen. Den regelmissiga avsaknaden av bankkonto hos
asylsokande skulle ocksd gd emot att forslaget om transaktionskonto
innebir att utbetalningar 1 normalfallet gors med kontoutbetalningar.
Aven detta ir skil som talar mot att Migrationsverkets utbetalningar
av dagersittningar bér omfattas av systemet med transaktionskonto.

Kinslig betalningsinformation

Vissa myndigheters betalningar innehiller kinslig information. For
dessa myndigheter ir det sirskilt viktigt att information hanteras
sikert och att kiinsliga uppgifter skyddas. Det kan exempelvis handla
om betalningar till personer med skyddade personuppgifter. Siker-
hetsaspekter medfér héga krav pd myndigheternas avtal med banker
och innebir extra kostnader. Vi menar att dessa sikerhetsfrigor
kommer att vara viktiga dven fér Myndigheten for utbetalnings-
kontroll och att en férdel med forslaget dr att de kan hanteras pd ett
enhetligt sitt 1 ett system med transaktionskonto.
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Den storsta skillnaden som systemet innebir ir att mer infor-
mation samlas pd ett och samma stille, vilket stiller héga krav pd
informationssikerheten hos Myndigheten fér utbetalningskontroll.
Samtidigt menar vi att en férdel med férslaget dr att kinslig infor-
mation kommer att hanteras av s§ fi aktdérer som mojligt, vilket
borde vara att féredra ur ett sikerhetsperspektiv. Dirutdver blir
betalningar med kinsliga uppgifter svirare att identifiera nir de ir en
del av en stérre massa av betalningar 1 jimférelse med nuvarande
situation, med flera mindre datamingder.

Systemet med transaktionskonto innebir ocksd att staten ir
ansvarig fér den kinsliga informationen och att t.ex. administratio-
nen av ett kontoregister inte liggs ut pd privata aktdrer. Privata
aktorer kan sjilvklart hantera kinslig information pd ett professio-
nellt och sikert sitt men varje ny aktdr som involveras 1 hantering
av kinslig information innebir en ny risk. Denna potentiella risk
minskar med ett transaktionskontosystem.

Det ska anges i forordningen vilka utbetalningar som ska omfattas

Vilka myndigheter och utbetalningar som omfattas av systemet med
transaktionskonto bor regleras 1 férordning. Regeringen kan sedan
avgdra om ytterligare myndigheter under regeringen eller andra
typer av utbetalningar bor anslutas.

5.2.1 Betalningsforordningen behover inte dndras men vissa
andra féljdandringar kravs

Utredningens bedomning: Férordningen om statliga myndig-
heters betalningar och medelstérvaltning behéver inte dndras.

Utredningens forslag: Bestimmelsen om att pension och annan
formén betalas ut genom Forsikringskassan i férordningen om
ansékan och utbetalning av pension m.fl. f6rmaner upphivs.

I bestimmelserna om att dagpenning och familjebidrag betalas
ut genom Forsikringskassan 1 férordningen om férméner till
totalforsvarsforpliktiga fortydligas att betalningen ska ske via
systemet med transaktionskonto.
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I skatteforfarandeférordningens bestimmelse om belopp som
ska betalas tillbaka ska det fortydligas att utbetalningen ska ske
via systemet med transaktionskonto.

Skilen for utredningens bedémning och forslag
Betalningsforordningen

Riksgilden ir statens centrala finansférvaltning” och ansvarar fér den
statliga betalningsmodellen inklusive statens centralkonto.® Férord-
ningen (2017:170) om statliga myndigheters betalningar och medels-
forvaltning, betalningsforordningen, reglerar statliga myndigheters
betalningar och medelsférvaltning.” Férordningen tillimpas om inte
annat féljer av lag eller férordning eller av regeringens beslut 1 ett
enskilt fall."

Forslaget om ett transaktionskonto som administreras av Myn-
digheten for utbetalningskontroll ir ett avsteg frin betalningsférord-
ningen. Genom att 1 férordning ange vilka myndigheter, och vilka av
deras utbetalningar, som ska omfattas av transaktionskontot giller
denna reglering framfér betalningsférordningen. Nigon indring 1
betalningsférordningen behover dirfor inte goras.

Andringar med anledning av att Forsikringskassan administrerar
utbetalningar for andra

Forsikringskassan hanterar 1 dag utbetalningar av vissa pensioner
och férméner som beslutas av Pensionsmyndigheten.'" Nir systemet
med transaktionskonto inférs behover dessa utbetalningar inte gd
via Forsikringskassan utan bor administreras direkt frin Pensions-
myndigheten till Myndigheten {6r utbetalningskontroll. Vi foreslar
dirfor att en bestimmelse upphivs 17 § férordningen (2002:782) om

71 § férordningen (2007:1447) med instruktion f6r Riksgildskontoret.

82 § punkten 2 férordningen med instruktion fér Riksgildskontoret.

? Av 5-6 §§ betalningsférordningen framgdr bl.a. att myndigheter ska anséka hos Riks-
gilden om de vill 5ppna bankkonton och att bankkonton ska vara anslutna till statliga topp-
konton. Betalningar till och frin en myndighet ska, enligt 8 § samma férordning, goras via
myndighetens bankkonton som avses i 5 § férsta stycket, om inte annat har medgetts av
Riksgilden. En myndighet ska enligt 10 § betalningsférordningen avropa betaltjinster enligt
ramavtal som Riksgilden har ingdtt for statens rikning.

102 § férordningen om statliga myndigheters betalningar och medelsférvaltning.

' Se férordningen (2002:782) om ansékan och utbetalning av pension m.fl. férméner.
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ansdkan och utbetalning av pension m.fl. f6rminer om att dessa
pensioner och férmédner ska betalas genom Forsikringskassan.

Forsikringskassan handhar ocksd frigor om dagpenning och
familjebidrag enligt lagen (1991:1488) om handliggning av vissa ersitt-
ningar till den som tjinstgdr inom totalférsvaret, inbegripet utbetal-
ningarna av dessa ersittningar. Hanteringen av dessa ersittningar ska
iven fortsatt goras via Forsikringskassan. For att skapa tydlighet boér
det i bestimmelserna anges att utbetalningarna frdn Forsikrings-
kassan ska gd via systemet med transaktionskonto hos Myndigheten
for utbetalningskontroll. Vi foresldr dirfoér att det 1 11 kap. 1 och
4 §§1f6rordningen (1995:239) om férméner till totalférsvarspliktiga
gors ett sddant fortydligande.

Fortydligande i skatteforfarandeforordningen

I 14 kap. 8 § skatteforfarandeforordningen regleras hur belopp som
ska betalas tillbaka av Skatteverket ska hanteras. Vi foreslar att det 1
bestimmelsen fortydligas att utbetalningen ska administreras via
systemet med transaktionskonto.

5.3 Ett transaktionskonto for den som far statliga
utbetalningar fran valfarden

Utredningens forslag: Myndigheten for utbetalningskontroll
ska registrera ett transaktionskonto f6r den som har fitt beslut
om en sddan utbetalning som ska omfattas av systemet med
transaktionskonto. Ett tillgodohavande ska registreras pa trans-
aktionskontot sd snart Myndigheten {6r utbetalningskontroll far
ett underlag pd en utbetalning frn beslutande myndighet.

Skilen for utredningens forslag

For varje mottagare av en utbetalning som ska ske via systemet med
transaktionskonto ska det skapas ett enskilt transaktionskonto. P4
transaktionskontot foresldr vi att det 16pande registreras mottagna
betalningsuppdrag och genomférda utbetalningar. Registreringen
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bor ske sd snart den beslutande myndigheten har férsett Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll med nédvindigt underlag. Det kan
innebira att ett beslutat stéd eller fé6rmén registreras pd den en-
skildes transaktionskonto flera dagar fére utbetalningsdag.

For enskilda bedomer vi att transaktionskontot innebir en fordel
och sirskilt for privatpersoner. Enskilda kan {8 en &verblick 6ver alla
utbetalningar. Det kan ske genom en funktion, ”mina sidor”, dir
enskilda kan se sitt transaktionskonto. Om en utbetalning till den
enskildes bankkonto inte har skett kan den enskilde enkelt kon-
trollera om kontouppgifterna ir korrekta. Hen kan ocksé kontrollera
om en utbetalning kommer inom kort. Aven om det giller flera ut-
betalningar frdn olika myndigheter kan den enskilde {4 informatio-
nen pd ett och samma stille. Forslaget kan dven innebira viss minskad
administration fér den enskilde eftersom kontouppgifter 1 regel
endast behover limnas till en myndighet 1 stillet for till flera.

Systemet med transaktionskonto bor dven omfatta foretag och andra
juridiska personer

De flesta foretag inom vilfirden ir idrliga och vill gora ritt for sig.
Privata utférare har blivit en viktigare del i vilfirden, men 1 och med
de forindringar som sker okar sdvil méjligheterna som omfatt-
ningen vad giller missbruk. I en rad sammanhang har det beskrivits
att det forekommer medvetet felaktigt utnyttjande och brott av olika
slag som drabbar vilfirden. Vi har 1 kapitel 3 beskrivit att det finns
ménga exempel pd att vilfirdssystemen utnyttjas felaktigt eller att
oriktiga uppgifter rapporteras in pd ett stille for att pa felaktigt sitt
nyttjas i en annan del av vilfirden."” Transaktionskontot ir tinkt att
vara ett led 1 arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar frin
vilfirdssystemen.

For att transaktionskontot ska kunna anvindas for att motverka
felaktiga utbetalningar ir det enligt vir mening av stor vikt att syste-
met ocksd omfattar utbetalningar till juridiska personer.

Vi menar ocks3 att detta ir onskvirt for att uppnd 6nskade effek-
ter om en mer kostnadseffektiv samt siker och robust hantering av
statens utbetalningar.

12 Tfr dven med prop. 2018/19:132, Ett starkare skydd for vélfirdssystemen, s. 20.
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5.3.1  Myndigheter och enskilda ska ha atkomst till uppgifter
i transaktionskontosystemet

Utredningens f6rslag: Beslutande myndigheter far ta del av upp-
gifter som avser myndighetens utbetalning samt uppgifter om
mottagarens kontouppgifter och kontaktuppgifter.

Den registrerade, dennes vdrdnadshavare, forvaltare eller om-
bud, fir ta del av uppgifter om tillgodohavanden, utbetalningar,
kontouppgifter och kontaktuppgifter avseende den registrerade.

Utredningens bedémning: Myndigheten for utbetalningskontroll
far stilla upp behérighets- och sikerhetskrav f6r den som vill ta
del av uppgifter.

Skilen for utredningens forslag och bedomning

Beslutande myndigheter ska fa tillging till uppgifter roérande sina
utbetalningar

Vi bedémer att det dr bdde limpligt och rimligt att beslutande myn-
digheter fir ta del av uppgifter i systemet med transaktionskonto
som ror deras egna utbetalningar. Det handlar om uppgifter om
utbetalningar, kontonummer och kontaktuppgifter fér den som
utbetalningen avser. Detta ir uppgifter som myndigheterna i dag har
tillgdng till avseende sina egna utbetalningar. Det behovs dirfér en
sekretessbrytande bestimmelse 1 forhdllande till uppgifter om en-
skildas kontonummer. Nigot skil till att de inte skulle {8 ta del av
motsvarande uppgifter 1 det foéreslagna systemet har vi inte kunnat
se. Vi gor dven bedomningen att det kommer att avlasta Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll som annars skulle behova hantera ett
stort antal telefonsamtal och andra begiranden om utlimnande av
dessa uppgifter. Som forslaget dr utformat kan den enskilde vinda
sig till beslutande myndighet for att £ uppgifter om vad som har
hint med en utbetalning eftersom beslutande myndighet ska ha
elektronisk tillgdng till uppgifter rérande utbetalningen.

Ett alternativ vi 6vervigt var att ge alla de anslutna myndigheterna
tillgdng tll samtliga betaluppgifter. Vi menar dock att det skulle
innebira ett allt f6r stort integritetsintring. Det skulle bl.a. innebira
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att fler myndigheter in nédvindigt skulle kunna {4 en helhetsbild av
en enskild persons samtliga vilfirdsutbetalningar.

Den enskilde ska fd tillging till uppgifter om sina utbetalningar

Att den registrerade fir medges dtkomst till sina egna uppgifter om
tillgodohavanden, utbetalningar, kontonummer och kontaktupp-
gifter framstdr som sjilvklart. Redan i1 dag har de myndigheter som
foreslds ansluta till systemet med transaktionskonto nigon form av
“mina sidor”, en funktion dir enskilda kan ta del av sddana uppgifter.
Transaktionskontot innebir att den enskilde kan 3 en samlad bild
av alla sina vilfirdsutbetalningar. Avsaknaden av en sddan funktion
1systemet med transaktionskonto skulle vara en omotiverad f6rsim-
ring jimfort med 1 dag. For att det tydligt ska framga att registrerade
ska ha denna mojlighet foresldr vi en upplysningsbestimmelse med
denna innebord. Det giller dven f6r eventuell vdrdnadshavare, for-
valtare eller ombud fér den registrerade.” Sidan dtkomst bér kriva
att den registrerades identitet kontrolleras genom en siker metod
for identifiering.

Den nirmare utformningen av tillgdngen till uppgifter om ut-
betalningar kan 16sas pd olika sitt.

Tillgingen ska vara elektronisk

Tillgdngen till uppgifterna ska ges elektroniskt. Det ankommer pd
myndigheten att bedéma vilken form som ir limplig att anvinda for
informationsutbytet. Vi féresldr 1 avsnitt 10.6.2 att myndigheten ska
kunna anvinda s.k. direktdtkomst. Oavsett form f6ér den elektro-
niska tillgdngen férutsitts Myndigheten for utbetalningskontroll
sikerstilla en hog informationssikerhetsniva. I detta bor ligga att
myndigheten kan uppstilla sikerhetskrav pd de myndigheter som
vill f3 elektronisk tillgdng till uppgifter.

13 Se dven avsnitt 10.6.2.
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5.4 Da ar en utbetalning verkstalld

Utredningens forslag: En utbetalning ska ske den dag som beslu-
tande myndighet har bestimt. En utbetalning ir verkstilld for
den beslutande myndigheten den dag som tillgodohavandet ska
betalas ut.

Skilen for utredningens forslag

Det ir viktig att veta vilken dag en betalning ir fullgjord. Det handlar
bl.a. om nir en myndighet anses ha fullgjort sin skyldighet att gora
en utbetalning. Forslaget bor effektivisera hanteringen av utbetal-
ningar samtidigt som det underlittar f6r enskilda att £ del av sina
beviljade stéd och férmaner. Oavsett grund for utbetalningen av
tillgodohavande p& transaktionskontot dr det f6r den enskilde oftast,
av naturliga skil, av stor betydelse f6r denne att {3 del av utbetal-
ningen. Det ir ocksd viktigt {or den beslutande myndigheten att veta
nir utbetalningen sker. Utbetalningen ir ofta det sista ledet 1 den
beslutande myndighetens drendehantering.

De myndigheter som vi foreslir ska anslutas till systemet med

transaktionskonto har 1 dag olika bestimmelser om hur utbetalning
ska ske."

En betalning anses vara verkstilld den dag betalningen ska betalas ut

Virt forslag innebir att alla anslutna utbetalningar hanteras enhet-
ligt. Utbetalning ska ske p& den dag den beslutande myndigheten
anger. Vi {6rsldr dirfor en bestimmelse som innebir att en utbetal-
ning ska anses verkstilld den dag som beslutande myndighet har
uppgett i betalningsuppdraget. Ett snarlikt resonemang finns nir det
giller inbetalning av skatt. Enligt skatteférfarandelagen' ir skatten

!* Exempelvis finns det bestimmelser om utbetalning i Centrala studiestédsnimndens fére-
skrifter och allminna rdd (CSNFS 2001:1) om beviljning av studiemedel. I 16 kap. 11-12 §§ 1
nimnda férordning regleras bdde utbetalningssitt och returnerad utbetalning. Ett annat
exempel ir att det i 64 kap. skatteférfarandelagen och 14 kap. 5-8 §§ skattefdrfarandeférord-
ningen finns bestimmelser om nir dterbetalning av skatter och avgifter ska ske, skyndsam
betalning av vissa &terbetalningar samt hur betalningar ska géras.

1562 kap. 2 § andra stycket skatteférfarandelagen.
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eller avgiften betald den dag betalningen har bokférts pd det sir-
skilda kontot fér skattebetalningar.'®

Att ha en liknande bestimmelse nir det giller utbetalningar frén
myndigheter innebir en tydlighet gentemot den enskilde, mott-
agaren av betalningarna. Det ger ocksd en foérenklad administration
for beslutande myndigheter, bl.a. genom att en betalning ska betrak-
tas som verkstilld nir den redovisas pd transaktionskontot pd det
betalningsdatum beslutande myndighet uppgivit i betalningsupp-
draget.

Forslaget innebir att beslutande myndigheter inte behéver hantera
de fall nir betalning inte kan genomféras, t.ex. pd grund av att upp-
givet bankkonto inte lingre dr aktivt eller att en utbetalningsavi inte
himtats ut. Beslutande myndighet behéver, med en sddan modell,
inte utreda varfér betalningen inte kunnat genomféras och behover
t.ex. inte backa redovisning och férménsredovisning. Betalningen
anses alltsd utbetald f6r beslutande myndighet iven om den enskilde
inte har lyft betalningen. Detta bor férenkla administrationen och ta
firre resurser 1 ansprik.

Mot bakgrund av det som sagts foreslar vi alltsd att en utbetalning
frin beslutande myndighet ska anses vara verkstilld den dagen nir
tillgodohavandet ska betalas ut. Utbetalningen ir frin och med till-
fillet den registreras pd transaktionskontot en fordran fér den
enskilde och inte lingre tillginglig for den beslutande myndigheten.
Myndigheten f6r utbetalningskontroll ir dirmed ansvarig {ér att en
utbetalning kommer mottagaren tillhanda pd det datum som beslu-
tande myndighet anger. Myndigheten férutsitts ta fram rutiner for
att hantera situationer dir utbetalning pd grund av t.ex. misstag inte
sker pd angiven dag.

' Hogsta domstolen konstaterade i NJA 1988 s. 312 att det bor anses att en betalning som
med befriande verkan kan ske till en borgenirs postgirokonto har fullgjorts den dag d betal-
ningen bokfdrdes av postgirot, om inte annat féljer av sirskilda foreskrifter.
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5.5 Utbetalningar ska ske till mottagarens konto

Utredningens forslag: Utbetalningar av tillgodohavanden pd ett
transaktionskonto ska goras till kontohavarens konto hos kredit-
nstitut.

Myndigheten f6r utbetalningskontroll fir genomféra utbetal-
ningar pd annat sitt om uppgift om konto hos kreditinstitut sak-
nas eller om sirskilda férhillanden foranleder det.

Ett tillgodohavande p ett transaktionskonto far inte dverldtas
innan det ska betalas ut.

Skilen for utredningens forslag

Vi anser att utbetalning till konto 1 kreditinstitut (bankkonto) ska
vara den sjilvklara vigen for utbetalningar frin transaktionskonto.
Med kreditinstitut avses banker och kreditmarknadsféretag.'” De
allra flesta utbetalningarna frin de stérsta myndigheterna sker i dag
till konto hos kreditinstitut och de allra flesta utbetalningarna sker
till svenska konton. I dag verkstills s3 gott som alla betalningar frin
myndigheterna pd 6nskat datum utan nigra stérre problem. Dock
finns det ett stort antal, om in en liten andel av det totala antalet
utbetalningar, som beslutande myndigheter inte kan verkstilla. Ett
skil kan vara att mottagaren inte har meddelat uppgifter om konto
hos bank eller kreditmarknadsféretag. I sddana fall forsoker myndig-
heterna vanligen kontakta mottagaren for att {8 kontouppgifter eller
s& skickar myndigheten en utbetalningsavi eller motsvarande. Det
kan 1 vissa fall vara svért att kontakta mottagaren, exempelvis om det
saknas uppgift om adress. Ibland kan en betalning returneras till
myndigheten. Administrationen av betalningar som inte har kunnat
genomforas tar resurser i ansprdk for myndigheterna. En betalning
som inte genom{orts betyder ocksd att ett myndighetsbeslut inte har
kunnat verkstillas fullt ut. En betalning som inte kan genomféras
betyder dock framfér allt att det finns en enskild som inte fir sin
betalning.

Cirka en miljon utbetalningar sker drligen med utbetalningsavi.
I minga fall gors detta pd grund av att det dr den forsta utbetalningen
frin en myndighet och att personen dnnu inte har limnat uppgift om

17 Jfr lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.
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bankkonto. Det kan exempelvis vara nir ndgon fir sitt férsta barn
och ska {3 barnbidrag eller férildrapenning utbetald eller den forsta
utbetalningen av studiemedel till en nybliven student. En annan
orsak kan vara att personen har bytt bank, men inte meddelat myn-
digheten om bytet av bank.

Utbetalning med avi innebir en betydligt hogre kostnad f6r myn-
digheterna in utbetalning till bankkonto. Det innebir ocks3 ofta en
extra kostnad fér mottagaren som far betala en avgift f6r att 16sa ut
avin. En hel del avier kommer i retur till myndigheterna, ndgot som
skapar on6dig administration och merkostnader f6r myndigheterna
och en utebliven betalning till den enskilde.

Myndigheterna har under ling tid verkat for att 6ka andelen elek-
troniska betalningar eftersom det ir sikrare och billigare samt mer
effektivt. Ett exempel pd det dr att en automatisk 3terbetalning av
overskott pd ett skattekonto numera bara gérs om beloppet dr minst
2 000 kronor eller dterbetalningen kan goras till ett konto hos bank-
eller kreditmarknadsféretag.' Detta ir ett sitt att férsoka forma s3
mdinga som mdojligt att anmila konto tll Skatteverket. Syftet med
bestimmelsen i skatteférfarandelagen ir ekonomisk eftersom bank-
overforingar ir det mest kostnadseffektiva sittet att hantera utbetal-
ningar men det innebir dven mycket firre returer och misslyckade
betalningar jimfort med betalning med avi och check.”

Utbetalning till konto hos kreditinstitut

De allra flesta som bor i Sverige har méjlighet att skaffa konto hos
kreditinstitut. Manga av de utbetalningar som sker via avi ir, som vi
beskrivit ovan, nir ndgon fir en férsta betalning frdn en myndighet.
Vi menar att huvudregeln bér vara att utbetalning ska ske elek-
troniskt till konto hos kreditinstitut. En sidan utbetalning i Sverige
ir effektivare och sikrare dn andra utbetalningssitt. Myndigheten
for utbetalningskontroll har di mojlighet att relativt sikert och
effektivt sikerstilla att utbetalningen gér till ritt mottagare.

Detta kan vara svirare och mer administrativt betungande att
gora for konton utanfér Sverige. Det stiller hogre krav pd mot-
tagaren att visa att kontot faktiskt tillhér mottagaren. Kan det inte

'8 64 kap. 2 § andra stycket skatteférfarandelagen.
' Prop. 2010/11:165, Skatteforfarandet, s. 562-564.
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pa ett tillforlitligt sitt verifieras vem kontot tillhér miste Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll verkstilla utbetalningen p4 annat sitt.
Vi bedémer att det oftast borde handla om utbetalning med check
eller ndgot annat sitt dir myndigheten bedémer att det gir att siker-
stilla vem som dr mottagare av utbetalningen.

Mottagaren bir limna uppgifter om bankkonto

Myndigheternas kontoregister bygger 1 dag huvudsakligen pd att
mottagaren meddelar uppgifter om bankkonto eller begir att utbetal-
ning ska ske pd annat sitt. Ett alternativ skulle kunna vara att myn-
digheter himtar uppgifter frdn banker eller att banker meddelar myn-
digheterna vilket konto som ska anvindas.

Vi menar att det dven fortsittningsvis dr en rimlig ordning att
mottagaren ir ansvarig for att meddela vilket bankkonto som ska
anvindas f6r utbetalning. Antingen direkt till Myndigheten for ut-
betalningskontroll eller till den beslutande myndigheten. Alternativt
kan det goras genom ett medgivande till Myndigheten fér utbetal-
ningskontroll att himta uppgifter om mottagarens konto frin bank-
och kreditmarknadsforetag.

Kontoregister och verifiering av kontouppgifter

Nir en enskild 1 dag limnar uppgifter om bankkonto verifierar myn-
digheterna att uppgifterna ir korrekta och att kontot tillhér mot-
tagaren. Verifiering sker med hjilp av sirskilda elektroniska tjinster
som bankerna siljer till myndigheterna. Verifieringen sker inte 1
samband med registreringen utan i efterhand. Nigra ginger per &r
gor myndigheterna dessutom en kontroll av hela kontoregistret.

Skatteverket gor endast utbetalningar till ett bankkonto som
tillhér mottagaren av en utbetalning. Aven hos Férsikringskassan ir
det huvudregeln att gora utbetalningen till det bankkonto som till-
hér mottagaren av utbetalningen, men Forsikringskassan kan i vissa
fall gora utbetalning till en annan in den faktiska mottagaren, t.ex.
en god man.

For utlandsbetalningar finns inte samma mojlighet att elektro-
niskt verifiera kontouppgifter. I stillet behéver myndigheterna be-
gira in uppgifter (pd papper) for att kunna sikerstilla att kontot
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tillhor ritt mottagare. En del av utbetalningarna tll utlandet maste
ske med check. Det innebir oftast stérre besvir och kostnad for
bide mottagaren och myndigheten.

Det ir viktigt att dven fortsittningsvis sikerstilla att betalningar
gdr till ritt mottagare. Myndigheten fér utbetalningskontroll be-
hover dirfor verifiera att ett konto faktiskt tillhér mottagaren av en
betalning. Vi menar att en effektiv och siker administration innebir
att verifiering av kontouppgifterna bor ske 1 nira samband med att
en mottagare registrerar kontouppgifter. Detta for att kunna siker-
stilla att uppgifterna ir korrekta och att en utbetalning kommer till
ritt mottagare. Vidare bér Myndigheten for utbetalningskontroll s3
som sker idag regelbundet verifiera att alla registrerade konto-
uppgifter fortfarande ir aktuella och korrekta.

Kontot ska tillhéra mottagaren

Skatteverket gor, som vi nimnt ovan, endast utbetalningar till konto
som tillhér innehavaren av skattekontot. Vi menar att detta dven bor
gilla transaktionskontot. Vi kan inte se ndgra skil for varfor trans-
aktionskontosystemet bor tillita betalningar till ett konto som till-
hér ndgon annan in mottagaren.

Sannolikt finns det vissa utbetalningar till andra n fysiska perso-
ner som kan behova ske till andra konton dn mottagarens. Troligen
finns det ocksd situationer dir en viss utbetalning, men inte alla,
behover ske till ett sirskilt konto. Sirskilt nir det giller foretag,
kommuner och andra organisationer ir det inte ovanligt att de har
flera konton. Vir mening ir att detta bist hanteras genom att beslu-
tande myndigheter i betalningsuppdrag sirskilt anger om betalning
ska ske till ett annat konto dn det som eventuellt redan finns registre-
rat hos Myndigheten {6r utbetalningskontroll. Dirmed kan admi-
nistration och uppbyggnad av systemet med transaktionskonto fér-
enklas. For betalningar som sker utanfér systemet med transak-
tionskonto ankommer det pd beslutande myndighet att sikerstilla
att betalning sker till korrekt mottagare.
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Andpra sdtt for utbetalning

Aven om elektroniska betalningar till bankkonto ir det huvudsakliga
sittet for utbetalningar som kommer att administreras av Myndig-
heten for utbetalningskontroll miste det finnas alternativ till det.
Utredningens forslag fir inte innebira att minniskor som, oavsett
anledning, saknar ett konto i ett kreditinstitut utesluts fran vilfird-
systemens utbetalningar. Om det saknas uppgift om konto hos
bank- eller kreditmarknadsforetag maste Myndigheten f6r utbetal-
ningskontroll géra utbetalningen pd annat sitt, det kan exempelvis
ske genom en utbetalningsavi eller ett férbetalt bankkort. Myndig-
heten bér 1 ett forsta steg begira att den enskilde limnar uppgifter
om bankkonto.

Att alternativa utbetalningssitt finns dr viktigt eftersom det finns
personer som av olika anledningar inte kan 6ppna ett konto. Mot-
tagaren bor 1 sidana fall limna andra identifikationsuppgifter som
underlittar f6r Myndigheten for utbetalningskontroll att sikerstilla
att betalning gors till ritt individ. Virt forslag innebir att Myndig-
heten for utbetalningskontroll inte kommer att ha ndgon kontant-
hantering. Kontantbetalning ir dirfér inte ett alternativt sitt for
utbetalning.

Om sirskilda forhéllanden féranleder det bor myndigheten dven
1 andra fall kunna genomféra utbetalningar pd annat sitt. Det kan
exempelvis handla om att betala ut en ersittning via ett forbetalt
bankkort {or att minimera risken att uppgifter om en person i utsatt
stillning rojs. Det bor vara upp till myndigheten att gora en noga
avvigd beddmning om det kan anses foreligga sddana sirskilda for-

hillanden.

Om sdttet for utbetalning kan dverklagas far avgoras med ledning
av allmdnna forvaltningsréttsliga principer

Som vi redogjort ovan féreslar vi att utbetalningar av tillgodohavande
pé transaktionskontot som huvudregel ska ske till den enskildes konto
1 kreditinstitut. Myndigheten fir under vissa angivna férhillanden
genomfora utbetalningar pd annat sitt. Den enskilde har dock inte
ndgon uttrycklig ritt till betalning pd ett specifikt sitt. Huruvida
besluten att utbetalning ska ske pd ena eller andra sittet ir 6verklag-
bara fir avgdras med ledning av 41 § férvaltningslagen (2017:900).
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Tillgodohavande pa transaktionskontot far inte 6verldtas innan
det ska betalas ut

Vimenar att en registrerad utbetalning p3 ett transaktionskonto inte
bér kunna 6verlitas innan det ska betalas ut. Det avser 1 realiteten
tiden mellan registrering och beslutad dag f6r utbetalning. Forslaget
innebir att en enskild inte kan 6verlata eller pantsitta ett tillgodo-
havande forrin det ska vara den enskilde tillhanda. En effekt av detta
ir att en enskild som har skulder hos Kronofogdemyndigheten inte
kan overldta tillgodohavandet till annan fér att hindra utmitning.

5.5.1 Effekten pa statens likviditetshantering ar begransad

Vira forslag innebir att utbetalningar fr8n systemet med trans-
aktionskonto kommer att ingd 1 Riksgildens centrala likviditets-
hantering enligt samma struktur som utbetalningar frin befintliga
myndigheter ingdr 1 dag; den statliga betalningsmodellen. Genom att
infoga utbetalningar som gors frén systemet med transaktionskonto
1 den befintliga statliga betalningsmodellen begrinsas effekten pd
statens likviditetshantering.

Riksgilden ansvarar f6r den centrala likviditetshanteringen 3t
staten, inklusive statens centralkonto i Riksbanken. Enligt Riks-
gildens foreskrifter till betalningstérordningen ska myndigheter kon-
trollera att utbetalningar sker till ritt mottagare, med ritt belopp och
vid ritt tidpunkt. Myndigheterna ir ocksd skyldiga att avropa de
ramavtal som Riksgilden har ingdtt {6r statens rikning.

Det dr ramavtalsbankerna som avvecklar betalningarna 1 Riks-
banken s att den enskilde kan fi beloppet krediterat pd sitt bank-
konto. Det innebir att ramavtalsbanken ser till att den mottagande
banken, dir den enskilde har sitt bankkonto, fir likviditeten efter
avveckling i Riksbanken. Ramavtalsbanken ersitts 1 efterhand av
Riksgilden med motsvarande likviditet frin staten.

I stillet f6r att varje myndighet sjilv ska ha pengar att betala ut-
gifter med och placera de intikter som kommer in, kvittas alla stat-
liga betalningar mot varandra genom att saldona pd myndigheters
bankkonton férs till statens konto inom respektive bank. Over- eller
underskott pd kontot regleras genom att pengar férs till eller frin
statens centralkonto i Riksbanken tre gdnger per dag. Genom att
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kvitta alla statliga betalningar mot varandra blir den totala likvidi-
tetshanteringen effektiv for staten som helhet.

5.6 Ingen rinta pa tiligodohavande pa
transaktionskontot

Utredningens bedomning: Det bor inte utgd rinta pa ett till-
godohavande pd transaktionskontot.

Skilen f6r utredningens bedémning
En enbetlig behandling av alla transaktioner

For att systemet med transaktionskonto ska bli effektivt och enhet-
ligt talar mycket f6r att alla transaktioner ska hanteras lika. I dag
finns det olika bestimmelser nir det giller ritt till rinta f6r de olika
utbetalningarna som ska hanteras inom systemet med transaktions-
konto. Rinta ska beriknas dagligen pd skattekontots saldo®. Rinta
som ska pdféras (kostnadsrinta) ska beriknas nir det finns ett
underskott pi skattekontot och rinta som ska tillgodoriknas (in-
tiktsrinta) ska beriknas nir kontot uppvisar ett dverskott. Vidare
ska rinta paforas eller tillgodoriknas varje manad.

Enhetlighet kan tala f6r att transaktionskontot bér ha samma
reglering som finns for skattekontot, sirskilt som transaktionskonto-
systemet ocksd ska hantera utbetalningar frén skattekontosystemet.
A andra sidan menar vi att man kan ifrgasitta behovet av rinta och
vilken denna rinta ska vara.

Riinta bor inte utgd pa tillgodohavanden pd transaktionskontot

I dag innebir en utbetalning frin skattekontot att Skatteverket
limnar ett betalningsuppdrag till en betalningsférmedlande bank.
Skatteverket gor en rinteberikning fram till dagen for det att betal-
ningsuppdraget limnas. Den tiden som den betalningstérmedlande
banken har hand om utbetalningen priknas ingen ytterligare rinta
for betalningsmottagaren (enligt avtal med den betalningsférmed-

265 kap. 2 § skatteférfarandelagen.
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lande banken fir inte denna anvinda medlen for att sjilv {4 rinta pd
beloppet). Aven checkbetalningar till utlandet fungerar pi mot-
svarande sitt nir det giller rinteberikningen. Dir stdr ocksd mot-
tagaren risken for en eventuell valutakursférlust under tiden frin
utbetalningsdag till inlésendag. For det stora flertalet av 6vriga stat-
liga utbetalningar som ir tinkta att ingd 1 systemet med transaktions-
konto, exempelvis studieldn, pensionsutbetalningar och sjukersitt-
ning, saknas i dag ritt till intdktsrinta.

Med hinsyn till denna bakgrund gor vi beddmningen att ett
system utan rinta pd transaktionskontot inte skulle innebira ndgon
férsimring f6r de enskilda. De flesta betalningar bedéms dessutom
betalas vidare till betalningsmottagaren utan ngon onddig f6rdré;-
ning. Den frimsta anledningen till att en enskild inte fir utbetalning
till bankkonto ir att denne av ndgon anledning inte har anmailt upp-
gift om bankkonto till en myndighet. Men det kan ocks3 rora sig om
en person som inte har ndgot bankkonto. Den enskilde kan alltsg 1
de flesta fall minimera tiden som tillgodohavandet str pd det rinte-
fria transaktionskontot genom att anmila bankkonto.

Mot denna bakgrund menar vi att rinta inte bor utgd pé tillgodo-
havanden pd ett transaktionskonto. Detta giller sdvil positiv som
negativ ranta.

Liten risk for arbitragemdojligheter

Risken for att det ska uppstd arbitrageméjligheter som kan utnyttjas
beddms vara mycket liten.”' Risken for att ett storre foretag skulle
hemlighdlla konto i1 bank- eller kreditmarknadsféretag for att ut-
nyttja ett potentiellt arbitrage mellan sig skattekontot och trans-
aktionskontot bedéms som ringa. Tanken med transaktionskontot
ir att tillgodohavandet 1 princip ska betalas ut omgiende. Om det
inte finns ett anmilt konto kommer Myndigheten {6r utbetalnings-
kontroll att férsoka gora utbetalningen pd annat sitt, exempelvis
genom en aviutbetalning. Det framstir som lingsoke att ett foretag
skulle underldta att registrera ett bank- eller kreditmarknadskonto
hos myndigheten f6r att kunna utnyttja en potentiell framtida arbi-
tragemdjlighet. Det skulle forsvéra for foretaget att fi andra utbetal-
ningar frin myndigheten.

2! Arbitrage dr en term som beskriver utnyttjandet av obalanser mellan tv4 eller fler marknader.
Hir ir de aktuella ”’marknaderna” transaktionskontot, skattekontot och konton hos bank- och
kreditmarknadsforetag.
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5.7 Tillgodohavande som inte kan betalas ut ska
fortsatt vara registrerat pa transaktionskontot

Utredningens forslag: Ett tillgodohavande pd ett transaktions-
konto som inte kan betalas ut ska std kvar p3 transaktionskontot.
Ett tillgodohavande som inte har kunnat betalas ut inom tio &r
fran det att det registrerades pd kontot tillfaller staten.

Skilen for utredningens forslag
Utbetalning som inte kan genomforas

Om nédvindiga betalningsuppgifter saknas si kan det hinda att en
utbetalning av tillgodohavande pd transaktionskontot inte kan
genomforas. Det kan exempelvis vara s3 att den enskilde inte har
limnat uppgift om bankkonto och hens adress inte ir kind. D3 ska
tillgodohavandet fortsatt st kvar pd transaktionskontot.

Som vi redogjort fér 1 avsnitt 5.4 kommer utbetalningen anses
verkstilld fér den beslutande myndighetens del nir angivet utbetal-
ningsdatum passerats, oavsett om utbetalningen har kunnat genom-
foras till den enskilde av Myndigheten {6r utbetalningskontroll eller
inte. Detta betyder ocksd att i1 de fall utbetalningen frin besluts-
myndigheten har inneburit att ett fordringstérhillande uppkommit
mellan staten och den enskilde, t.ex. utbetalning av studieldn, kvar-
stdr detta fordringstorhillande dven om Myndigheten f6r utbetal-
ningskontroll inte kan genomféra utbetalningen till den enskilde.
Med andra ord kvarstdr skyldigheten att dterbetala en studieskuld
dven om den enskilde inte har mottagit sjilva utbetalningen av
studieldnet.

Innebérden av preskription

Vir beddmning ir att systemet med transaktionskonto kommer att
leda till att fler utbetalningar dn i dag kan genomféras, frimst efter-
som Myndigheten {or utbetalningskontroll ska ha ett centralt regis-
ter over bankkonton. Det kommer dock fortfarande att finnas
utbetalningar som inte gir att genomféra. Transaktionskontoregist-
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ret kommer dirmed att innefatta en sammanstillning éver dnnu inte
genomférda utbetalningar till enskilda. Over tid kommer minga av
dessa utbetalningar att kunna genomféras, men sannolikt kommer
det att finnas ett mindre antal utbetalningar som édven efter ling tid
inte gér att verkstilla.

Preskriptionslagen (1981:130) giller 1 friga om preskription av
fordringar i allminhet om inget annat ir sirskilt féreskrivet. Huvud-
regeln dr att en fordran preskriberas tio &r efter tillkomsten, om inte
preskriptionen avbryts desstérinnan. Preskriptionstiden dr dock 1 vissa
fall tre &r nir det giller fordringar mot en konsument. For fordran pd
pension riknas preskriptionstiden frn den dag fordringen tidigast kan
goras gillande.”

Preskription innebir att fordringshavaren efter en viss given tid
forlorar sin ritt att vidta dtgirder for att 8 betalt for sin fordran, s.k.
indrivningspreskription. Fordringsférhdllandet kvarstdr efter att
preskription har intritt men, i det hir fallet, s3 skulle Myndigheten
for utbetalningskontroll inte lingre vara skyldig att betala fordrings-
dgaren. Om en enskild inte har gjort ansprdk pd ett tillgodohavande
pd transaktionskontot under preskriptionstiden och myndigheten
har gjort utbetalningsférsék som har misslyckats kan hen alltsg inte
med framging kriva att fi det utbetalt. Fordringsigaren kan dock
avbryta preskriptionstiden, s.k. preskriptionsavbrott, genom att héra
av sig och gora klart f6r motparten att hen gor ansprik pi den
aktuella fordran. Preskriptionsavbrott innebir att en ny preskrip-
tionstid, riknat frin dagen for preskriptionsavbrottet, bérjar 16pa.”

Det dir skillnad pa regler om forverkande och regler om preskription

Flera av de lagar och férordningar som reglerar de utbetalningar som
Myndigheten fér utbetalningskontroll ska administrera har bestim-
melser som reglerar den enskildes mojlighet att géra ansprik pd
ritten till en f6rmén eller ett bidrag. Exempelvis ir ritten till studie-
medel i princip férverkad om den studerande inte fére utgingen av
den tidsperiod som studiemedlen avser har styrkt att hen bedriver
studier.”* Ett annat exempel ir bestimmelser som anger att en an-

222 § forsta - tredje stycket preskriptionslagen.
22 § preskriptionslagen.
243 kap. 30 § tredje stycket studiestddslagen (1999:1395).
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sokan eller anmilan méste ske inom en viss tid for att rite till ersitt-
ning ska kunna géras gillande.” Dessa bestimmelser pverkas inte
av inférandet av ett transaktionskonto. P4 transaktionskontot ska det
registreras beslutade forméner och stod, dvs. tillgodohavanden frin
féormaner och stéd som beslutande myndigheter har bedémt att den
enskilde har ritt till. Det som behéver klargéras gillande transaktions-
kontot dr nir den enskildes fordran pd ett inte utbetalt tillgodo-
havande preskriberas. Vi foreslar alltsd inte att bestimmelserna f6r nir
en enskild senast ska anstka om en f6rmén eller ett st6d ska dndras.
Forslaget ror bara beslutade utbetalningar som éverlimnats till Myn-
digheten for utbetalningskontroll.

Socialforsikringsbalkens bestimmelser om preskription pdverkas inte. ..

I socialforsikringsbalken finns en rad regler om preskription med
olika preskriptionstider fér olika férmaner.”® Reglerna ir formu-
lerade pa ett sidant sitt att preskription intrider om ersittning inte
lyfts inom en viss tid frdn det att beloppet blev tillgingligt for lyft-
ning. Efter att en beviljad ersittning éverlimnats till Myndigheten
for utbetalningskontroll f6r utbetalning och angiven utbetalnings-
dag har passerat ir utbetalningen verkstilld f6r den beslutande
myndigheten och fir dirmed anses ha lyfts.

Det ir efter denna tidpunkt som vir féreslagna bestimmelse om
preskription for transaktionskontot intrider. Som framgdr ovan ir
det alltsd inte tiden {6r nir en f6rmén eller stod senast ska sokas som
avses utan forslaget ror bara beslutade utbetalningar som 6ver-
limnats till Myndigheten f6r utbetalningskontroll.

 Se t.ex. 42 kap. 6 § socialférsikringsbalken angiende arbetsskadeersittning och 27 kap. 17 §
socialférsikringsbalken angdende sjukpenning.

26 Huvudregeln enligt 107 kap. 12 § socialférsikringsbalken ir att om en ersittning inte har
lyfts fore utgdngen av andra dret efter det di beloppet blev tillgingligt for lyftning, ir fordran
pd beloppet preskriberad. For barnbidrag giller, enligt 13 §, att om barnbidrag inte har lyfts
fore utgingen av dret efter det d4 bidraget blev tillgingligt fér lyftning ir fordran preskriberad.
For underhdllsstod giller, enligt 14 §, att om underhillsstdd inte har lyfts inom sju mé&nader
efter utgdngen av den manad d4 beloppet blev til Igingligt for lyftnmg, ir fordran preskriberad.
Vidare giller for bilstdd, enligt 15 §, att om bilstdd inte har anvints inom sex minader frin det
att den som beviljats bilstd fitt besked om att stédet kan betalas ut ir fordran preskriberad.
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... och inte beller skatteforfarandelagens preskriptionsbestimmelser

I bérjan av 2009 fanns det cirka 167 200 skattekonton pa vilka inga
transaktioner hade férekommit sedan den 1 januari 2005, men dir
det fanns ett 6verskott. 91 procent av dverskotten pa dessa passiva
skattekonton var mindre in 100 kronor.”” Enligt skatteférfarande-
lagen ska ett 6verskott std kvar pd skattekontot i tio 4r.” Precis som
for ersittningar enligt socialforsikringsbalken ska de utbetalningar
av 6verskott som overlimnas till Myndigheten for utbetalnings-
kontroll fér Skatteverkets del anses vara betalda i och med att
angiven betaldag intritt.

Av skatteforfarandelagen framgir att belopp understigande
100 kronor inte ska terbetalas.” Det innebir att sidana smibelopp
som huvudregel inte kommer att dverlimnas till transaktionskontot
utan std kvar pd skattekontot och omfattas dirmed av preskriptions-
reglerna i skatteforfarandelagen.

Skiélen for tiodrig preskriptionsfrist pd skattekontot

Tiodrsfristen 1 bestimmelsen om belopp som inte har kunnat 3ter-
betalas frin skattekontot valdes med tanke pd att de allminna
reglerna om preskription 1 preskriptionslagen tillimpades vid 3ter-
betalning av skatt enligt uppbordslagen (1953:272).% Regeringen
bedémde vid inférandet av skattekontot att det var rimligt med
samma tid for preskription av den enskildes fordran p4 skatt som om
den enskilde hade haft en fordran mot ett exempelvis ett foretag. Kort
sagt ansig regeringen den allminna preskriptionstiden skulle gilla dven
for en fordran pd skatt. Att statens fordran pd skatter och avgifter mot
den enskilde preskriberas fem ar efter utgingen av det kalenderdr den

¥ Prop. 2010/11:165, Skatteforfarande, s. 523.

2 Enligt 64 kap 9 § skatteférfarandelagen ska ett dverskott std kvar pd ett skattekonto om det
inte har kunnat betalas tillbaka p4 grund av att kontohavarens adress inte ir kind for Skatte-
verket eller pd grund av nigon annan omstindighet som beror pd kontohavaren.

Enligt 64 kap. 10 § samma lag ska ett $verskott som inte har kunnat betalas tillbaka inom tio &r
tillfalla staten. Om det under denna tid registreras en transaktion pi kontot, t.ex. en ny inbetal-
ning, startar en ny tiodrsperiod efter detta datum. Om &verskottet, utan hinsyn till intikes-
rinta, understiger 100 kronor, ska det dock tillfalla staten efter tre 4&r om inga andra registrer-
ingar 4n rinta har gjorts pa skattekontot under den tiden och ett forsék att betala tillbaka
beloppet har misslyckats. Om ett 6verskott ska tillfalla staten, giller det dven intiktsrintan.
? 64 kap. 4 § punkten 1 skatteférfarandelagen.

3% Prop. 1996/97:100 Ett nytt system for skattebetalningar, m.m. s. 620.
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limnades till Kronofogdemyndigheten fér indrivning® ansig reger-
ingen inte skulle féranleda en kortare preskriptionstid.

En tiodrig preskriptionsfrist framstdr ocksd som rimlig eftersom
en fordran pd skatt eller avgift som den enskilde har p3 Skatteverket
grundar sig pd att den enskilde har betalat fér mycket 1 skatt eller
avgift eller pd att tidigare inbetald skatt eller avgift har tagits ut i strid
med gillande lagstiftning. Det skulle kunna strida mot egendoms-
skyddet 1 2 kap. 15 § regeringsformen om den enskilde inte hade
mojlighet att gora en fordran pd skatt eller avgift gillande under
minst lika ling tid som om det hade rért sig om en civilrittslig
fordran. Det skulle dven kunna komma i strid med egendomsskyddet
i Europakonventionen artikel 1 férsta tilliggsprotokollet.”

Ett tillgodohavande pd transaktionskontot som inte har kunnat
utbetalas pd tio dr ska tillfalla staten

Det ir viktigt att det ir enkelt f6r den enskilde att forstd vilka
bestimmelser som giller for tillgodohavande p3 transaktionskontot.
Dirfér bor samma preskriptionsbestimmelser gilla f6r alla tillgodo-
havanden pd ett transaktionskonto, detta oavsett vilken som ir
beslutande myndighet. Detta underlittar iven administrationen fér
myndigheten.

Reglerna i socialforsikringsbalken vad giller preskription ir inte
enhetliga.” Fér &vriga vilfirdssystem finns inte heller nigon tydlig
enhetlighet. Vi menar att en utgdngspunkt for att 8stadkomma ett
effektivt system med transaktionskonton bor vara enhetlighet.

Vi foresldr att ett tillgodohavande pa transaktionskontot som inte
har kunnat betalas ut inom tio &r frin det att tillgodohavandet skulle
betalats ut tillfaller staten. Den tiodriga fristen ir vald med hinsyn
till bestimmelserna om allminna preskriptionstider i preskriptions-
lagen. Vi menar att de avvigningar som gjorts om preskription fér
skatteforfarandelagen, och som motsvarar preskriptionslagens regler-
ing, ocksd dr applicerbara vad giller ett system for transaktionskonto.
Vimenar att det inte finns nigra tungt vigande skil till att ha en annan
preskriptionstid for tillgodohavanden pé transaktionskontot jimfort

313 § lagen (1982:188) om preskription av skattefordringar m.m.

32 Europeiska konventionen om skydd fér de minskliga rittigheterna och de grundliggande fri-
heterna. For ett mer utférligt resonemang om egendomsskyddet i regeringsformen och Europa-
konventionen se SOU 2018:13 Finansiering av infrastruktur med skatt eller avgift? s. 53-74.

% Se fotnot 26.
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med vad som 1 stort giller f6r andra fordringar. Det kommer vara
ytterst f4 utbetalningar som inte kommer att kunna genomféras. Ett
system med olika preskriptionsregler inom samma utbetalnings-
system skulle vara svirhanterligt f6r myndigheten och svirt for den
enskilde att férstd. Detta i kombination med de {8 utbetalningar som
det giller anser vi starkt talar f6r en enhetlig preskriptionstid inom
ramen f6r transaktionskontot.

Inférandet av transaktionskontot pverkar inte de regler som styr
enskildas mojlighet att gora gillande en ritt till en viss ersittning
eller férmén. Det kommer alltsd inte innebira att en enskilds mojlig-
het 1 detta avseende forbittras eller férsimras. Inférandet av trans-
aktionskontot paverkar inte heller de preskriptionsregler som giller
mellan den enskilde och beslutande myndighet fram till betalningen
verkstillts av beslutande myndighet. Inférandet av transaktions-
kontot innebir att ett dverlimnade av en utbetalning av beslutande
myndighet till Myndigheten {6r utbetalningskontroll motsvarar det
steg 1 handliggningen som i dag sker hos beslutande myndighet nir
ett betalningsuppdrag éverlimnas till utbetalande bank.

Skulle det 1 framtiden visa sig att stora mingder utbetalningar som
ir avsedda att vid en viss aktuell tidpunkt underlitta ekonomiskt fér
den enskilde inte kan verkstillas utan ligger kvar 1 tio &r kan det finnas
anledning att se 6ver om det ska inféras en kortare preskriptionstid
for sddana bidrag. Sidana 6verviganden kan ocksd behévas om andra
utbetalningar, t.ex. ekonomiskt bistind, 1 framtiden ska ingd i trans-
aktionskontot.

Forslaget innebir en balans mellan myndighetens skyldighet att
forsoka betala ut tillgodohavandet och den enskildes egna ansvar att
ta till vara sin ritt. Myndigheten ska forsoka att gora utbetalningar i
enlighet med myndighetens uppdrag fram tll dess att preskription
intrider. Myndigheten for utbetalningskontroll ska, utifrdn myndig-
heters allminna dokumentationsskyldighet, kunna styrka vilka for-
sok till utbetalning som har gjorts.

Om den enskilde anser att en fordran har preskriberats felaktigt
far det hanteras 1 enlighet med vad som féljer av allminna férvalt-
ningsrittsliga principer och férvaltningslagen.
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Preskriptionstiden ska beriknas frin dagen for beslutad betalning

Genom att vilja dagen for beslutad utbetalning som utgingspunkt
for preskription behover varken Myndigheten f6ér utbetalningskon-
troll eller den enskilde fundera pd nir fordran uppkom. Fordrans
uppkomst dr annars bland det vanligaste sittet att berikna preskrip-
tion enligt preskriptionslagen. Med dagen for beslutad utbetalning
som utgdngspunkt kommer inte heller ndgon konflikt att uppstd med
beslutsmyndigheternas preskriptionstider, eftersom deras regelverk
upphor att gilla i samband med dagen f6r beslutad betalning eftersom
betalningen d& ir verkstilld f6r deras del.

Med utgingspunkt frin dagen fér beslutad utbetalning blir det
litt ate forstd och berikna nir preskription intrider. Detta borde vara

det sitt som dr enklast att administrera och samtidigt dr litt att forstd
for den enskilde.

Majlighet till preskriptionsavbrott

P& samma sitt som att det enligt preskriptionslagen finns mojlighet
till preskriptionsavbrott i andra fordringsférhillanden bér det dven
kunna goras avseende tillgodohavanden p4 transaktionskontot. Pre-
skriptionsavbrott gérs for att en fordran inte ska preskriberas. Att
ndgon enskild skulle behéva gora preskriptionsavbrott avseende en
fordran p4 transaktionskonto framstir som osannolikt. Det dr svért
att pd forhand se ndgot skil till att nigon enskild skulle hora av sig
for att gora en preskriptionsinvindning i stillet fér att limna upp-
gifter sd att tillgodohavandet kan betalas ut.

5.8 Utmatning av fordran pa transaktionskonto

Utredningens férslag: Utsdkningsbalkens bestimmelser ir till-
limpliga vid utmitning av tillgodohavande pd ett transaktions-
konto. En upplysningsbestimmelse om detta infors i den fore-
slagna lagen.

Ett tillgodohavande fir utmitas nir det finns registrerat pd ett
transaktionskonto dven om det inte fir dverldtas.
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Skilen for utredningens forslag: Den som har ett beslut eller en
dom som ger ritt till betalning kan begira verkstillighet av betal-
ningen hos Kronofogdemyndigheten.*

Myndigheten for utbetalningskontroll kommer att vara av intresse
for Kronofogdemyndighetens verkstillighetsarbete eftersom det kan
finnas tillgodohavanden pd transaktionskonton som myndlgheten
vill utmita. Aven nir systemet med transaktionskonto ir i drift bor
Kronofogdemyndigheten i férsta hand friga varje enskild myndig-
het frén vilken en gildenir kan tinkas i en f6rman eller ett bidrag
beviljat om det finns ett tillgodohavande dir. Kronofogdemyndig-
heten far dven gora férfrigningar hos Myndigheten fér utbetalnings-
kontroll.”” Om gildeniren har en fordran hos Myndigheten fér ut-
betalningskontroll kan Kronofogdemyndigheten besluta att hela eller
delar av fordran ska utmitas. Utmitning av mdnatliga utbetalningar
som pension och sjukpenning m.m. bér dven i fortsittningen gdras
genom att Kronofogdemyndigheten 8ligger beslutande myndighet
att innehilla och betala ut en viss del av ersittningen till Krono-
fogdemyndigheten. Det kan gilla beslutad men dnnu inte utbetald
ersittning men dven framtida utbetalningar.*

Vi foresldr inte nigon sirskild bestimmelse om att tillgodo-
havanden pid transaktionskontot ska vara undantagna frin utmit-
ning. Dessa tillgodohavanden kan alltsd vara mojliga att utmita. En
sidan situation kan t.ex. vara att det finns ett tillgodohavande som
inte har kunnat utbetalas till mottagaren och dir det till Krono-
fogdemyndigheten inkommer en begiran om verkstillighet. Vid den
tillgdngsundersékning som ska ske, ska Kronofogdemyndigheten
utreda samtliga utmitningsbara tillgingar vilket innebir att forfrig-
ningar kan stillas bdde till den beslutande myndigheten och till

Myndigheten fér utbetalningskontroll.””

3* Det innebir att Kronofogdemyndigheten tvdngsvis genomfér den betalning som fsljer av
beslutet eller domen. Nir Kronofogdemyndigheten verkstiller ett beslut eller en dom tillimpas
bestimmelserna i utsdkningsbalken. Utmitning fir enligt 4 kap. 1 § utsékningsbalken dga rum
nir verkstillighet avser betalningsskyldighet som dr medgiven enligt 3 kap. Kronofogdemyn-
dlgheten fdr genom utmitning ta egendom i ansprdk om den inte ir undantagen frén utmit-
ning pd grund av bestimmelser i utsékningsbalken eller p& grund av sirskild foreskrift, 4 kap.
2 § utsékningsbalken.

% Jmf. 4 kap. 15 § utsdkningsbalken.

3¢ 7 kap. 1-3 §§ utsékningsbalken.

%7 Vid tillgdngsutredningen miste Kronofogdemyndigheten naturligtvis ta hinsyn till om fordran
pd transaktionskontot hirrér frin vad som férbehallits gildeniren vid 16neutmitning eller
annan verkstillighet och dirmed ska vara fredad frin utmitning.

202



SOU 2020:35 Ett system med transaktionskonto fér statliga utbetalningar fran vilfirdssystemen

Vi goér sammantaget bedémningen att utsékningsbalkens bestim-
melser kommer att vara tillimpliga avseende utmitning av en fordran
pd transaktionskontot. En upplysningsbestimmelse om detta bor
dirfor inforas. Vi foresldr ocksd att ett tillgodohavande far utmitas nir
det finns registrerat pd ett transaktionskonto iven om det inte fir
dverldtas (jfr med avsnitt 5.5).

Fo6r den enskilde kommer situationen 1 princip att vara oférind-
rad. En fordran som skulle kunna utmitas hos den beslutande myn-
digheten kan i stillet utmitas hos Myndigheten foér utbetalnings-
kontroll.

Det finns en del administrativa frigor om hur en utmitning ska
redovisas f6r gildeniren. Utsékningsbalken och utsékningsférord-
ningen reglerar hur detta ska ske.

5.9 Uppgiftslamnande som behdvs for
administration av transaktionskontosystemet

5.9.1  Uppgifter fran beslutande myndigheter
till Myndigheten for utbetalningskontroll

Utredningens forslag: De myndigheter vars utbetalningar ska
administreras via systemet med transaktionskonto ska limna de
uppgifter som behdvs for att utbetalningen ska kunna admi-
nistreras av Myndigheten for utbetalningskontroll.

Skilen for utredningens forslag: For att sikerstilla att utbetal-
ningarna hanteras pi ett indamdlsenligt sitt behdver den beslutande
myndigheten limna uppgifter till Myndigheten f6r utbetalningskon-
troll. Det bor avse uppgifter om namn, person-, samordnings- eller
organisationsnummer, postadress, belopp som ska betalas ut, datum
for utbetalning, vad utbetalningen avser och vilken period som
utbetalningen avser. Aven uppgifter om konto hos kreditinstitut,
telefonnummer och e-postadress kan behdéva limnas till myndig-
heten.

Vi foreslar att det infors en bestimmelse om att de myndigheter
vars utbetalningar ingir i systemet med transaktionskonto ska limna
de uppgifter som behévs for att Myndigheten for utbetalnings-
kontroll ska kunna administrera utbetalningarna. Bestimmelsen bér
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foras in 1 lagen om transaktionskonto. En sddan uppgiftsskyldighet
tydliggor att de beslutande myndigheterna kan limna uppgifter som
omfattas av sekretess till Myndigheten f6r utbetalningskontroll. Be-
stimmelsen gor det ocksd tydligt att myndigheterna kan utféra nod-
vindig personuppgiftsbehandling i samband med 6verférandet av
information till Myndigheten {6r utbetalningskontroll.

5.9.2  Uppgifter fran Myndigheten for utbetalningskontroll
till betalningsformedlande banker

Utredningens bedomning: Myndigheten for utbetalningskontroll
kan med stod av 10 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen limna
sddana uppgifter som behévs for att betalningsférmedlande kredit-
institut ska kunna genomfora utbetalningar. Det behévs dirfor inte
inféras ndgon sekretessbrytande bestimmelse.

Skilen f6r utredningens bedomning: Myndigheten f6r utbetalnings-
kontroll behéver i sin tur limna uppgifter till den betalningsférmed-
lande banken. Det bor minst avse identifikationsuppgifter for den
enskilde, uppgift om konto hos kreditinstitut, dag fér utbetalning
och belopp.

Uppgifterna omfattas av sekretess hos Myndigheten for utbetal-
ningskontroll. Vi gér bedémningen att Myndigheten for utbetal-
ningskontroll kan limna dessa uppgifter med stod av en bestimmelse
i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).”® Av bestimmelsen
framgar att sekretess inte hindrar att en uppgift limnas till en enskild
eller till en annan myndighet, om det ir nédvindigt f6r att den ut-
limnande myndigheten ska kunna fullgéra sin verksamhet. Bestim-
melsen innebir en mojlighet f6r myndigheter att utan hinder av
sekretess limna uppgifter till andra under sirskilda férutsittningar.
Bestimmelsen kan vara tillimplig dir det inte finns ngon annan
sekretessbrytande regel. Bestimmelsen ir tinkt att tillimpas restrik-
tivt, myndigheter fir inte av rena effektivitetsskil tillimpa bestim-
melsen.”

%8 10 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen.
3% Lundgren, Lars, Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) 10 kap. 2 §, Karnov 2020-04-24

(Juno).
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Skatteverket limnar i dag sekretessbelagda uppgifter frin skatte-
kontot till betalningsférmedlande bank med stéd av samma bestim-
melse. Det ir ett led 1 Skatteverkets fullgérande av sin verksamhet
eftersom uppgifterna maste limnas for att betala ut ett 6verskott
fran skattekontot. Nigot som Skatteverket ska gora enligt lag.*® Det
finns inte skil att resonera pa ett annat sitt vad giller de uppgifts-
limnande som krivs foér att administrera utbetalningar via trans-
aktionskontot.

5.10 Krav pa myndigheter som ansluts till systemet
med transaktionskonto

Utredningens f6rslag: Myndigheten for utbetalningskontroll far
foreskriva krav pd teknik och sikerhet f6r anslutning till systemet
med transaktionskonto.

Skilen f6r utredningens forslag: Transaktionskontot kommer att
vara en samhillsviktig funktion som hanterar en stor del av statens
utbetalningar frdn vilfirdssystemen. Detta gor att kraven pd siker-
het enligt vdr mening behdver ha hogsta prioritet. En bristande
sikerhet hos en av de anslutna myndigheterna skulle kunna pdverka
sikerheten 1 hela systemet. Vi anser dirfér att krav ska kunna stillas
pd anslutande myndigheters sikerhet.

For att verksamheten ska kunna bli effektiv menar vi att systemet
behéver vara enhetligt och 1 méjligaste man bygga pa standarder.

Riksgildens foreskrifter stiller i dag krav pd de statliga myndig-
heter f6r vilka betalningsférordningen giller. Foreskrifterna giller
bl.a. frigor som ror effektiv och siker hantering av betalningar. Vir
bedémning ir att frigor om sikerhet och effektivitet i de statliga
betalningarna framéver kommer att vara nira forknippade med ut-
formningen av systemet med transaktionskonto. Dirfér menar vi att
Myndigheten foér utbetalningskontroll bor {4 regeringens bemyn-
digande att meddela foreskrifter om kraven pd de myndigheter som
ansluts till systemet, exempelvis krav pa tekniska standarder. Det ir
viktigt att myndigheten har ett teknikneutralt f6rhillningssitt och
tillimpar internationella standarder. Denna foreskriftsrict bor inte

0 Se 64 kap. skatteforfarandelagen.
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inkrikta pd Riksgildens foéreskriftsritt gillande statliga myndigheter
vad gillerbetalningsférordningen.

5.11 Transaktionskontot och den personliga
integriteten

Utredningens bedémning: Intringet 1 den personliga integri-
teten som systemet med transaktionskonto innebir ir motiverat.

Skilen {6r utredningens beddmning
Personuppgifisbehandling och integritet

Den personliga integriteten skyddas bl.a. genom bestimmelser 1
regeringsformen, Europakonventionen och EU:s rittighetsstadga*
samt dataskyddsférordningen®, se avsnitt 10.1.2. Utredningens {6r-
slag innebir att en stor del av de statliga vilfirdsutbetalningarna samt
utbetalningar av skatter och avgifter ska administreras av Myndig-
heten {6r utbetalningskontroll. Myndigheten kommer att ha en sam-
lad bild av alla utbetalningar till enskilda som myndigheten admini-
strerar. Myndigheten ska ocksd behandla de enskildas kontouppgifter.
Denna sammanstillning av personuppgifter medfér ett intréng i en-
skildas personliga integritet. Inrittandet av Myndigheten {6r utbetal-
ningskontroll innebir & andra sidan att enskildas egna kontouppgifter
behover behandlas av firre myndigheter 4n om respektive myndig-
het ska administrera sina utbetalningar.

Behov av hig informationssikerbet

Den samling av kontouppgifter som myndigheten ska hantera utgor
en risk f6r den personliga integriteten eftersom uppgifterna kan vara
av intresse f6r utomstiende. Uppgifterna riskerar dirfor att bli fore-
mal f6r otillbérlig spridning. Denna risk kan begrinsas genom olika
skyddsdtgirder. Vi har dven identifierat att det kan innebira en risk

! Europeiska unionens stadga om de grundliggande rittigheterna (2010/C 83/02).

2 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
s&dana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning).
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for den personliga integriteten vid &verféring av uppgifter om ut-
betalningar till Myndigheten f6r utbetalningskontroll och vid &ver-
féring av uppgifter om utbetalningar frdn myndigheten till betal-
ningsférmedlande bank. Det dr dirfor av vikt att det utvecklas sikra
och robusta it-16sningar. Vi foresldr att Myndigheten fér utbetal-
ningskontroll fir mojlighet att meddela foreskrifter om olika krav pa
teknik och sikerhet vid anslutning, se avsnitt 5.10.

Anvéindning av uppgifter i dataanalyser och urval

I avsnitt 6.2.2 foresldr vi att uppgifter frin transaktionskontot ska
ligga till grund fér de dataanalyser och urval myndigheten ska
genomfora i syfte att uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar.
Det innebir att uppgifter frén transaktionskontot ska anvindas 1
verksamheten med dataanalyser och urval och dir sambearbetas med
andra uppgifter, vilket utgor ett intring 1 den personliga integriteten
(integritetsanalysen av denna del av f6rslaget redovisas 1 avsnitt 6.2.2
och 6.2.15).

Proportionalitetsbedomning

Sammantaget har vi alltsd identifierat ett antal omriden dir person-
uppgiftsbehandlingen i transaktionskontoregistret paverkar den per-
sonliga integriteten. Hanteringen inom ramen {or transaktionskontot
innebir enligt vir beddmning dock inte ett sddant omfattande integ-
ritetsintring som den enskilde enligt grundlag och internationella
rittsakter dr skyddad mot, se dven 10.1.2. De integritetsintrdng som
sker 1 verksamheten dr motiverade mot bakgrund av den effektivi-
sering av hanteringen av statliga utbetalningar som férslaget innebir.
Vi menar dirfor att forslaget stir i proportion till behovet.
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5.12 Ekonomistyrningsverket kan behéva anpassa
statens redovisning

Utredningens f6rslag: Ekonomistyrningsverket far i uppdrag att
analysera och genomféra dtgirder vad giller statens redovisning.

Skilen for utredningens forslag: Forslaget om ett transaktions-
konto innebir att vissa anpassningar behover goras av statens redo-
visning.

Att betalningar ska anses verkstillda den dag nir de ska utbetalas
frin transaktionskontot innebir en viss forindring for hur berérda
myndigheter redovisar utbetalningar. I dag riknas en betalning av
frin ett budgetanslag forst nir banken har bekriftat att den ir ut-
betald till bankkonto eller nir utbetalningsavi har skickats. Med trans-
aktionskontosystemet kommer en betalning som har redovisats pd
ett transaktionskonto, men inte betalats ut till bankkonto, att riknas
av frin anslag och 1 stillet bli en skuld i statens redovisning.

Ekonomistyrningsverket bor f 1 uppdrag att, utifrdn sina ansvars-
omriden, stotta de myndigheter som ska ansluta till transaktions-
kontosystemet. Det kan handla om konsekvenser for statsredovis-
ningen avseende:

e Statens budget

o Nationalrikenskaperna

¢ Resultat- och balansrikning

For att forindringarna ska hinna férberedas pd ett bra sitt foreslar
vi att regeringen ger 1 uppdrag till Ekonomistyrningsverket att ana-

lysera och férbereda genomférandet av de eventuella konsekvenser
som féljer av forslagen.
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5.13 Transaktionskontosystemet bor pa sikt kunna
omfatta fler statliga utbetalningar

Utredningens forslag: Riksgildskontoret fir i uppdrag att gora
en analys av férutsittningar for ytterligare myndigheter att ansluta
till systemet med transaktionskonto.

Skilen f6r utredningens forslag: Vi menar att det kan finnas be-
tydande férdelar och synergier med att alla, eller de flesta av, statens
utbetalningar pa sikt kan hanteras 1 ett gemensamt system med trans-
aktionskonto. Dessa fordelar giller sivil enskilda som staten som
helhet.

Det kan dock f6r vissa typer av betalningar behova goras sirskilda
overviganden. Innan en ny myndighet kan ansluta till systemet med
transaktionskonto kommer det att behdva goras noggranna 6ver-
viganden bl.a. ur integritetssynpunkt.

Vi gor beddmningen att Riksgilden tillsammans med de myndig-
heter som regeringen anser ir nirmast berérda bér ha goda mojlig-
heter att gora den analys och utredning av de férutsittningar som
kan vara aktuella f6r olika myndigheters anslutning till systemet med
transaktionskonto. Vi féreslar dirfor att regeringen ger Riksgilden 1
uppdrag att analysera férutsittningarna f6r och uppritta en plan fér
vad som krivs for att pd sikt ansluta fler statliga myndigheter till
systemet med transaktionskonto.

5.14 Betalningar i kris och krig

Utredningen har tillsammans med Riksbankskommittén utarbetat
forslag om betalningar i kris och krig. Riksbankskommittén limnade
den 29 november 2019 sitt slutbetinkande, En ny riksbankslag
(SOU 2019:46), och vi ansluter oss till de 6verviganden och férslag
som ror betalningar i kris och krig och som presenteras i betinkan-
dets avsnitt 35.7.9 Statliga konton for allménbeten och statliga krediter
som alternativ till elektroniska pengar, 35.7.11 Statliga utbetalningskort
och 35.7.12 Fullmaktslagstifiningen i ovrigt.?

# SOU 2019:46, En ny riksbankslag, s. 1650 och 1653-1656.
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I detta kapitel limnar vi férslag om att Myndigheten for utbetalnings-
kontroll ska ha 1 uppdrag att gora dataanalyser och urval f6r att upp-
ticka och férhindra felaktiga utbetalningar. Vi redovisar ocksd de upp-
gifter som bér kunna ligga till grund {6r myndighetens dataanalyser
och urval.

I kapitlet gor vi beddmningen att den behandling av personupp-
gifter som ska ske vid myndighetens dataanalyser och urval utgér ett
intrdng 1 enskildas personliga integritet. Vi menar att integritets-
intringet stdr 1 proportion till syftet att kunna uppticka och fér-
hindra felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

6.1 Myndigheten ska gora dataanalyser och urval

Utredningens forslag: Myndigheten for utbetalningskontroll
ska gora dataanalyser och urval 1 syfte att uppticka och férhindra
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Skilen f6r utredningens f6rslag

Vi foreslir att Myndigheten for utbetalningskontroll ska gora
dataanalyser och urval for att uppticka felaktiga utbetalningar frin
vilfirdssystemen.! Genom tillgéng till uppgifter om alla utbetalningar
1 transaktionskontosystemet blir det méjligt att uppticka felaktiga
utbetalningar mer triffsikert. Tack vare stérre mojligheter att sam-
koéra uppgifter kan myndigheten uppticka felaktiga utbetalningar
som beslutande myndigheter har svért att, eller inte kan, uppticka

' Tavsnitt 2.4.5 och 2.4.6 definieras vad vi avser med dataanalyser, urval respektive urvalstriffar.
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idag. En f6ljd av forslaget dr att mojligheterna forbittras att for-
hindra felaktiga [pande utbetalningar.

Sambebandling av uppgifter frin flera myndigheter dr effektivt
for att uppticka och forbindra felaktiga utbetalningar

Felaktiga utbetalningar uppgir till stora belopp, men utgor bara en
liten andel av det totala antalet utbetalningar. Det dr viktigt att kunna
identifiera de utbetalningar som kan antas vara felaktiga och att de
viljs ut fér nirmare kontroll.

Vihariavsnitt 3.4.10 konstaterat att det finns begrinsningar i hur
beslutande myndigheter kan behandla personuppgifter f6r kontroll-
indamail. Beslutande myndigheters dataanalyser och urval baseras pd
de uppgifter som myndigheterna har i sina egna register och drenden.
Myndigheter har emellertid ett omfattande informationsutbyte.
Detta sker dock oftast inom ramen for handliggningen av enskilda
irenden. Arendeuppgifter frin en myndighet ligger i regel inte till
grund for en annan myndighets dataanalyser och urval for att upp-
ticka och férhindra felaktiga utbetalningar. Det beror bl.a. pd ut-
formningen av bestimmelser om sekretess och personuppgifts-
behandling.?

Vira forslag innebir mojligheter att uppticka felaktiga utbetal-
ningar som beslutande myndigheter inte kan uppticka i dag. Vi be-
domer att ménster, samband och avvikelser kan upptickas mer effek-
tivt nir uppgifter frn systemet med transaktionskonto tillsammans
med uppgifter frdn andra vilfirdssystem kan ligga till grund for
dataanalyser och urval. P4 s3 sitt kan uppgifter som har limnats till
olika myndigheter jimféras. Det gor det mojligt att uppticka av-
vikelser. Vidare gir det att identifiera ménster utifrdn alla vilfirds-
systemens utbetalningar. Att kunna samkéra uppgifter frin de stat-
liga vilfirdssystemen ger iven mojlighet att uppticka samband mellan

2 Ett exempel ir Forsikringskassans méjlighet att ta del av uppgifter frén Skatteverkets beskatt-
ningsdatabas dir direktdtkomst dr knuten till om uppgifterna behovs i ett drende om betal-
ningsskyldighet fér en bidragsskyldig férilder, bestimmande av sjukpenninggrundande inkomst,
SGI, eller berikning av bostadsbidrag, se 2 kap. 8 ¢ § lagen (2001:181) om behandling av upp-
gifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet. Férsikringskassan fir endast fér berdkning och
kontroll av SGI, sjukpenning, bostadsbidrag, underhillsstdd, bostadstilligg och dldreférsorinings-
stdd limna personnummer eller samordningsnummer pd medium fér automatiserad behandling
till Skatteverket, se 4 ¢ § férordningen (2003:766) om behandling av personuppgifter inom
socialférsikringens administration. Vilket 1 sin tur pdverkar det elektroniska utlimnandet av upp-
gifterna.
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olika personer. Till exempel om en person dterkommer som kontakt-
person for eller som féretridare for foretag 1 de fall foretag fir utbetal-
ningar frdn olika vilfirdsmyndigheter. Myndigheten f6r utbetalnings-
kontroll kan pd s& sitt uppticka felaktigheter som inte kan upptickas
av enskilda myndigheter.

Alternativet att i stillet 1ata respektive myndighet {3 del av och
behandla de aktuella uppgifterna frdn andra myndigheter i sina data-
analyser och urval skulle innebira ett betydligt stérre integritets-
intring d& uppgifterna skulle spridas till och behandlas av flera myn-
digheter och ett relativt stort antal personer. Det kan dock vara
motiverat att ge beslutande myndigheter tillgdng till vissa av de upp-
gifter som vi foresldr att Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska
f4 anvinda vid sina dataanalyser och urval.’ Det har dock inte legat
inom ramen for vart uppdrag att analysera detta.

Ett annat alternativ skulle kunna vara att beslutande myndigheter
utfér nirmare kontroller av en mycket storre andel drenden dn vad
som gors 1 dag, vilket dock varken ir effektivt eller praktiskt méjligt.
Vi bedémer att dven detta sannolikt skulle innebira ett stérre integri-
tetsintrng dn véra forslag.

Dataanalyser och urval dr effektiva for att uppticka felaktiga
utbetalningar

Erfarenheter frin myndigheter i Danmark, Norge och Storbritannien
ir att dataanalyser och urval ir effektiva for att uppticka felaktiga
utbetalningar, och i minga fall den mest effektiva metoden.* En sam-
manstillning av Department of Work and Pensions 1 Storbritannien
visar hur effektiva dataanalyser och urval ir 1 deras verksamhet jim-
fort med andra sitt att uppticka felaktiga utbetalningar. Tips frin
allminheten leder i cirka 15 procent av fallen till nigon form av
tgird. For tips frin myndigheter ir motsvarande siffra 20 procent.

’ Exempelvis gor Delegationen fér korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen, KUT-dele-
gationen, bedémningen att utékade méjligheter att elektroniskt kunna inhimta uppgifter frin
arbetsgivardeklarationerna skulle forbittra mojligheterna att uppticka felaktiga utbetalningar,
se SOU 2019:59, Samlade dtgirder for korrekta utbetalningar fran vilfardssystemen, s. 219-224.
*Se bilaga 2, Internationell utblick, for en nirmare beskrivning av hur myndigheter i Danmark,
Norge och Storbritannien anvinder data for att uppticka felaktiga utbetalningar. Se dven t.ex.
OECD (2019), Analytics for Integrity Data-driven approaches for enbancing corruption and
fraud risk assessments, s. 27-42.
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Databaserade urval leder till nigon form av 3tgird i 35-40 procent
av fallen.”

Forsikringskassans riskbaserade kontroller har en betydligt hégre
triffsikerhet in &vriga kontrollalternativ.® Under de senaste dren har
Forsikringskassan 1 allt stoérre utstrickning bérjat anvinda data-
analyser och urval f6r att vilja ut irenden for férdjupad handligg-
ning och kontrollutredning. Urvalen bygger bl.a. pd dataanalyser av
monster och samband avseende hur férménerna anvinds. Forsikrings-
kassan anvinder sig av en férmdnsévergripande urvalsmodell som
anvinds for att identifiera irenden dir det finns stor risk for felaktigt
utnyttjande vilken omfattar dels bosittning, dvs. personens forsik-
ringstillhdrighet, dels anstillnings- och inkomstuppgifter.” Forsik-
ringskassan anvinder sig dven av forménsspecifika urvalsmodeller.
For exempelvis tillfillig forildrapenning finns en urvalsmodell som
genererar en relativt stor del av kontrollutredningarna {6r férméanen.
De riskbaserade kontrollerna har enligt Férsikringskassan inneburit
att ett betydande antal felaktiga utbetalningar av tillfillig forildra-
penning har stoppats.®

Aven Arbetsformedlingen, Centrala studiestédsnimnden (CSN)
och Pensionsmyndigheten anvinder 1 viss mdn denna typ av verktyg
for att uppticka felaktiga utbetalningar. Manga typer av verksamheter,
frin banker och forsikringsbolag till myndigheter, anvinder data-
analyser och urval som ett av de viktigaste verktygen fér att komma
3t fel och bedrigerier. Vid sidana analyser anvinds stora mingder
data om transaktioner, tidigare kinda fel och andra relevanta upp-
gifter f6r att kunna se monster, avvikelser och samband.

Var beddmning ir att dataanalyser och urval ir effektiva for att
uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar.

> Enligt uppgift frin Department of Work and Pensions, Storbritannien, 2019-12-16.

¢ Inspektionen for socialférsikringen (2018), Profilering som urvalsmetod for riktade kontroller
— En granskning av triffsikerbeten, effektiviteten och rittssikerheten i Forsikringskassans modeller
for riskbaserade kontroller, rapport 2018:5, s. 119.

7 Forsikringskassan (2018), Forsikringskassans kontrollarbete, PM 2018:3, dnr 000789-2018, s. 32.
8 Forsikringskassan (2018), Felaktiga utbetalningar av tillfillig forildrapenning, Socialforsik-
ringsrapport 2018:1, s. 41-42 och 50.
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Organiserade angrepp ror ofta mer dn en myndighet och kan vara
svdra att uppticka

Felaktiga utbetalningar dir flera personer ir involverade i uppliggen
ror, som vi har beskrivit i kapitel 3, minga génger fler 4n en myn-
dighet. Det kan handla om allt frin enklare samarbete till mer syste-
matiska angrepp. S8dana angrepp innebir ofta inte bara felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott utan kan ocksd innebira avsiktliga
och allvarliga fel med skatt och folkbokféring, osanna anstillnings-
avtal, felaktiga registeruppgifter kring ett bolag och penningtvitt.
Dessa uppligg ir ofta svira att uppticka och utreda.

Som vi tidigare har beskrivit saknar en enskild myndighet ofta
den information som behovs for att uppticka denna form av an-
grepp. Aven om en myndighet har fattat misstankar ser den inte,
som vi beskrivit i kapitel 3, nédvindigtvis hela bilden, angreppet kan
mycket vil vara riktat mot en annan myndighet. En myndighet har
ménga ginger inte tillgdng till andra myndigheters uppgifter som
skulle kunna visa pd samband med utbetalningar till andra individer
eller foretag. Vi har ocksd beskrivit att det dr f6rst 6ver tid som ett
monster kan trida fram som gor det mojligt att uppticka felaktig-
heter. Dirfor dr det viktigt att dataanalyser och urval kan utgd frin
uppgifter som visar sidana monster over tid.

Brottsférebyggande rddet framhailler, som nimns i avsnitt 3.3.4,
att de lite mer kvalificerade uppliggen ir svira att uppticka. Till
exempel de som rér svarta inkomster eller helt konstruerade inkomst-
uppgifter som kvalificerar fér arbetsloshetsersittning eller hogre
ersittning 1 form av exempelvis sjukpenning eller férildrapenning.

Identitetsmissbruk anvinds for att forsvdra upptickt

Minga organiserade uppligg innehdller ocksd, som beskrivits 1 av-
snitt 3.3.3, identitetsmissbruk for att délja en huvudman eller f6r att
oka omfattningen av intikten frin angreppet, vilket férsvirar upp-
tickt och utredning. Vid dataanalyser kan Myndigheten for utbetal-
ningskontroll se ménster av olika slag. Det kan dirigenom bli moj-
ligt att identifiera identiteter som inte motsvarar faktiska personer. Se
en beskrivning av detta i avsnitt 14.4.2. Genom upptickten av en
sddan identitet kommer det ocksd att vara littare f6r myndigheten
att uppticka andra identitetsmissbruk om de férekommer 1 ett nitverk.
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Sammanfattningsvis anser vi att det behdvs mer effektiva meto-
der for att uppticka och férhindra de mer systematiska angreppen.
Den tillgdng till data som transaktionskontot genererar i kombina-
tion med mojligheter att samkoéra och gora dataanalyser pd annan
relevant data fran vilfirdsmyndigheterna blir ett kraftfullt verktyg i
arbetet mot felaktiga utbetalningar. Sambearbetningen av olika upp-
gifter frin vilfirdssystemen mojliggér ocksd att identitetsmissbruk
kan upptickas. Dirigenom kan dven brott mot vilfirdssystemen
minska.

6.1.1 Narmare om uppdraget att géra dataanalyser och urval

Uppdraget syftar till att uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar fran vilfirdssystemen

Myndigheten ska anvinda dataanalyser for att analysera samband,
monster och avvikelser. Analyserna kan ocksd anvindas for att forstd
omfattningen av fel och orsakerna till fel. Syftet dr att uppticka och
forhindra felaktiga utbetalningar.

Urvalsmodeller ska anvindas for att uppticka utbetalningar som
det kan finnas anledning att anta ir felaktiga, vilket resulterar i ur-
valstriffar. Urvalsmodellen kan utformas utifrdn ménster, samband,
avvikelser och andra indikatorer som identifieras med hjilp av data-
analyserna. Aven andra uppgifter kan ligga till grund for utform-
ningen av en urvalsmodell, t.ex. riskindikatorer som anvinds av
beslutande myndigheter i deras kontrollarbete.

Urvalen gérs pd redan genomférda utbetalningar. Grunden for
urvalen ir information om utbetalningar frin systemet med transak-
tionskonto.”

I vissa fall sker en utbetalning l6pande. Identifieras en felaktig
utbetalning i ett sddant fall kan dven fortsatta felaktiga utbetalningar
forhindras. Risken for felaktiga utbetalningar 1 flera férmaner kan
forhindras genom att en felaktig registrering rittas. Vi dterkommer
1 avsnitt 11.5 med forslag om underrittelseskyldigheter som gor
detta mojligt.

°Som framgdr i kapitel 5 foresldr vi inte att arbetsldshetskassornas utbetalningar ska ing3 i
systemet med transaktionskonto. For att arbetsldshetskassorna ska kunna omfattas av myn-
dighetens verksamhet f6reslar vi i stillet en uppgiftsskyldighet f6r arbetslgshetskassorna som
bl.a. omfattar beslut om férmaner vilket innefattar sdvil grundbeslut som utbetalningsbesked,
se avsnitt 11.3.4.
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Urval kommer att kunna ske 1 flera steg, for att urvalstriffar ska
kunna forfinas. Myndigheten kan dven komma att behova prioritera
vilka slags felaktiga utbetalningar som ir mest angeligna att analy-
sera och uppticka si att urvalstriffarna blir hanterbara.

Olika analysmetoder fyller olika funktioner

Flera olika typer av analysmetoder kan bli aktuella att anvinda for
Myndigheten fér utbetalningskontroll. S kallade prediktiva ana-
lyser, deskriptiva analyser och nitverksanalyser kan med fordel
tillimpas pa den data vi féreslar att myndigheten ska ha tillgdng till."

Prediktiva analyser kan anvindas for att se ménster och samband,
som sedan kan ligga till grund for urvalsmodeller. Prediktiva analyser
utgdr frén tidigare konstaterade fel. Utifrén tidigare fall kan pre-
diktiva analyser uppticka ménster eller andra typer av indikatorer
som kan indikera vad som kan vara en korrekt respektive en felaktig
utbetalning. Prediktiva analyser kan ocks anvindas for att uppskatta
omfattningen av fel och bedrigerier.

Deskriptiva analyser kan anvindas for att uppticka avvikelser,
vad som ibland kallas anomalier. Ett enkelt exempel pa en deskriptiv
analys ir att alla utbetalningar som ir pd stora belopp analyseras.
Deskriptiva analyser av avvikelser kan ocksd anvindas for att upp-
ticka nya eller mer ovanliga typer av bedrigerier, eller for att nirmare
forstd en viss typ av fel eller foreteelse.

Nitverksanalyser utgdr frin samband, exempelvis mellan bolags-
foretridare, telefonnummer, familjeférhdllanden, adresser, tidpunkter,
fastigheter, fordon, m.m. Denna typ av analyser kan vara mycket
effektiva for att uppticka felaktigheter som rér manga utbetalningar
eller organiserade uppligg, dir flera personer samarbetar eller pd
olika sitt delar med sig av uppligg for att missbruka systemen."
Nitverksanalyser kan bide ge en hég precision och bidra till att fel
uppticks tidigt. Det finns stdd i forskning f6r att nitverksanalyser
ir ett effektivt sitt att uppticka féretag som anvinds som brotts-
verktyg for vilfirdsbedrigerier. Med nitverksanalyser kan det i vissa

10 Baesens, van Vlasselaer och Verbeke (2015), Fraud Analytics — Using descriptive, predictive and
soctal network techniques, a guide to data science for fraud prediction, s. 19-22.

! Baesens, van Vlasselaer och Verbeke (2015), Fraud Analytics — Using descriptive, predictive and
soctal network techniques, a guide to data science for fraud prediction, s. 208-214.
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fall vara mojligt att uppticka indikationer i ett mycket tidigt stadium,
till och med innan sjilva bedrigeriet faktiskt genomférs.'

Inriktningen pd myndighetens dataanalyser och urval

Som vi har nimnt tidigare dr huvudsyftet med hanteringen att upp-
ticka felaktiga utbetalningar och dirmed ocksi minska brottsligt
utnyttjande av vilfirden. Myndigheten for utbetalningskontroll ska
med hjilp av uppgifter frdn flera myndigheter och vilfirdssystem
uppticka indikationer p4 felaktigheter. Indikationen p4 fel kan finnas
hos en annan in den beslutande myndigheten eller si kan det vara
mer idn en myndighet som berérs av en felaktighet. Till skillnad frén
de urval som gors i beslutande myndigheters kontrollarbete ska
urvalstriffar vid Myndigheten f6r utbetalningskontroll limnas éver
till de beslutande myndigheterna och utgéra underlag for respektive
myndighets kontrollarbete. For att en urvalstriff ska kunna utgora
underlag f6r en beslutande myndighets handliggning behéver om-
stindigheterna till varfér det kan antas att en utbetalning ir felaktig
framg3.”

Inledningsvis kan sannolikt myndighetens urvalsmodeller utgd
frén berorda myndigheters kunskap om kinda riskindikatorer. Myn-
digheten for utbetalningskontroll behover direfter stegvis utveckla
och ta fram nya urvalsmodeller genom resultatet av de egna data-
analyserna.

Riskfaktorer, urvalsmodeller och liknande som myndigheten kom-
mer att ta fram kan dven ha betydelse for beslutande myndigheters
eget kontrollarbete. I myndighetens uppdrag att stédja och folja
ingdr bl.a. att vara en plattform for kunskapsutbyte dir sddan infor-
mation kan formedlas till de beslutande myndigheterna, se kapitel 8.

2Van Vlasselaer, Eliassi-Rad, Akoglu, Snoeck och Baesens (2017), Gotcha! Network-based
Fraud Detection for Social Security Frand, Management Science volym 63, nr 9, s. 2773-3145.
BT lagen (2008:206) om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar frin vilfirds-
systemen finns bestimmelser om underrittelseskyldighet mellan vissa myndigheter om det
finns anledning att anta att en ekonomisk férméin eller ekonomiskt std beslutats, betalats ut
eller tillgodoriknats felaktigt eller med ett f6r hogt belopp. Denna lag kommer att tillimpas
av Myndigheten fér utbetalningskontroll nir urvalstriffar limnas vidare till beslutande myn-
digheter, se avsnitt 11.4. Enligt 4 § ska det av en sidan underrittelsen framg2 vilka omstindig-
heter som ligger till grund for antagandet att en ekonomisk f6rméan eller ett ekonomiskt stod
har beslutats, betalats ut eller tillgodoriknats felaktigt eller med ett {6r hégt belopp.
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Hur Myndigheten f6r utbetalningskontroll kan anvinda
dataanalyser och urval for att uppticka felaktiga utbetalningar

I urvalsmodeller gors ofta en sammanvigning av en rad risk-
indikatorer. Riskindikatorerna kan i en modell ges olika tyngd.
Nedan foljer ndgra mojliga riskindikatorer som Myndigheten for
utbetalningskontroll kan anvinda i sin verksamhet.

e Adress: Hur minga som bor pd en adress kan paverka ritten
till bostadstilligg. Ett exempel ir om ndgon har en inneboende
som stir fér en del av bostadens kostnader, men inte har
uppgivit detta vid ansékan om bostadstilligg. En riskindikator
kan d3 vara att nigon limnat adressen som postadress till
andra myndigheter och alltsd inte vill {3 sin post till folkbok-
foringsadressen.

o Utbetalningar: Kolliderande utbetalningar, alltsi att nigon
samtidigt fir utbetalningar frin tvd vilfirdssystem som inte
ska kunna kombineras, ir ovanliga men férekommer. I detta
fall ar riskindikatorn helt enkelt utbetalningar frin tvd olika
vilfirdssystem f6r samma period.

o Intyg: Det forekommer férfalskade intyg och fall diir en slike-
ing eller vin hjilper till att utfirda intyget. Det kan vara intyg
som grund fér sjukpenninggrundande inkomst, SGI, eller
arbetstillstind. Riskindikatorer kan vara en sliktrelation med
intygsgivaren, att de har bott pd samma adress eller att intygs-
givaren varken fir 16n frin eller ir foretridare for det bolag
som har utfirdat intyget, eller att hen har limnat olika upp-
gifter 1 intyg till olika myndigheter.

o Utbetalningar till féretag och andra juridiska personer: En
riskindikator kan vara att utbetalningar till ett foretag fran vil-
firdssystemen inte stimmer &verens med uppgifter som fore-
taget har limnat till Skatteverket, som arbetsgivaravgifter, mer-
virdesskatt eller omsittning Detta kan indikera att féretaget
far utbetalningar p4 felaktiga grunder eller att foretaget limnat

felaktiga uppgifter till Skatteverket.
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e Utbetalningar: En riskindikator kan vara att ovanligt ménga
anstilldaiett bolag fr utbetalningar frin olika vilfirdssystem.

e Bolagsforetridare: En foretridare som férekommer 1 minga
bolag kan vara indikation p8 att en milvakt anvinds 1 bolaget.
Detta ir exempel pd en riskindikator som behéver kombineras
med andra riskindikatorer f6r att {3 en bra triffsikerhet.

o Foretagsadress: Minga foretag registrerade pd samma adress
kan vara en riskindikator for féretag som fir vilfardsutbetal-
ningar, sirskilt om fastigheten inte ir anpassad f6r verksam-
heten. En annan riskindikator kan vara att det pd samma adress
tidigare férekommit bolag som fatt felaktiga utbetalningar eller
gtt 1 konkurs.

o Kontaktuppgifter: Nir milvakter anvinds i féretag forekom-
mer det att telefonnumret som anges 1 en registrering eller
anmilan gir till den faktiske foretridaren. P4 liknande sitt kan
telefonnumret som uppges g2 till arbetsgivaren 1 stillet g3 till
den s6kande om intyget ir forfalskat. En riskindikator ir dirfor
om telefonnumret férekommer i andra ansékningar och di
kanske till andra personer.

6.1.2  Profilering, likabehandling och diskriminering
Profilering
Riskvirden for enskilda ska inte tas fram

Myndigheten {6r utbetalningskontroll ska identifiera felaktiga utbetal-
ningar. Vi har av integritetsskil valt bort en konstruktion dir myn-
dighetens dataanalyser och urval anvinds f6r riskprofilering av enskilda
1 syfte att utgéra underlag f6r beslutande myndigheters grundbeslut.
Myndighetens verksamhet ir alltsd inte tinkt att leda till att risk-
virden for enskilda individer tas fram eller att enskilda kategoriseras
1 riskklasser som sedan kan ligga till grund for beslutsfattande hos
andra myndigheter. En sidan ordning skulle vara problematisk ur
sdvil integritets- som rittssikerhetsperspektiv. Sddana riskprofiler
skulle vara svra for enskilda att beméta och det dr dven oklart hur
dessa skulle kunna anvindas 1 beslutande myndigheters verksamhet.
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Vi foresldr dirfor inte ndgon mojlighet f6r beslutande myndigheter
att vinda sig till dataanalys- och urvalsverksamheten vid Myndig-
heten for utbetalningskontroll for att stilla frigor gillande enskilda
individer.

Viss profilering dr ofrdnkomlig

Aven om syftet med verksamheten med dataanalyser och urval inte
ir att ta fram riskvirden for enskilda idr det sannolikt att verksam-
heten kommer att ha inslag av profilering. Profilering definieras i
dataskyddsférordningen'

varje form av automatisk behandling av personuppgifter som bestir i att
dessa personuppgifter anvinds {or att beddma vissa personliga egen-
skaper hos en fysisk person, i synnerhet {6r att analysera eller férutsiga
denna fysiska persons arbetsprestationer, ekonomiska situation, hilsa,
personliga preferenser, intressen, pilitlighet, beteende, vistelseort eller
forflyttningar.”

Dataskyddsférordningen férbjuder inte profilering men uppstiller
vissa krav pd profilering som inbegrips 1 automatiserat individuellt
beslutsfattande. Vi bedémer att myndighetens verksamhet med
dataanalyser och urval inte kommer att innebira ett sidant auto-
matiserat beslutsfattande, se vidare nedan.

Aven om profilering inte ir otilliten enligt dataskyddsférord-
ningen anser vi att forsiktighet bor vara pdkallad di det finns ett
flertal integritetsrisker med en sidan behandling."”

Urvalen kommer att goras utifrdn riskindikatorer for felaktiga
utbetalningar framtagna bl.a. utifrén en population i dess helhet. Det
ir dirmed sannolikt att det kommer att finnas inslag av profilering i
verksamheten med dataanalyser och urval. Profilering baserat pd
motiv, virderingar eller egenskaper ska dock undvikas vid myndig-
heten. Verksamheten syftar som sagt inte till att identifiera och
klassificera enskilda individer utan till att identifiera utbetalningar

'* Europaparlamentets och ridets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende p3 behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sidana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning).

15 Artikel 4.4 dataskyddsforordningen.

'¢ Artikel 22 dataskyddsférordningen.

17 Jfr Europarddet (2010), The protection of individuals with regard to automatic processing of
personal data in the context of profiling, rekommendation CM/Rec(2010)13.
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som kan antas vara felaktiga och myndigheten ska noga éverviga hur
bl.a. urvalsmodeller utformas f6r att minimera inslagen av profilering.

Inget automatiserat individuellt beslutsfattande

Enligt dataskyddsférordningen ska registrerade ha ritt att inte bli
foremal for ett beslut som enbart grundas p8 automatiserad behand-
ling, inbegripet profilering, som har rittsliga fé6ljder eller pd liknande
sitt i betydande grad pdverka hen." Vi bedémer att myndighetens
verksamhet med dataanalyser och urval i kombination med verksam-
heten med granskning (se kapitel 7) inte kommer att innebira ett
sddant automatiserat beslutsfattande. Myndighetens granskning av
urvalstriffar inbegriper manuell hantering och det dr dirmed inte
friga om en enbart automatiserad behandling. Denna bedémning
baserar vi dven pd den omstindighet att myndighetens verksamhet
med dataanalyser och urval samt granskningar syftar till att utgora
ett stod f6r beslutande myndigheter och arbetsléshetskassors kon-
trollverksamhet. Myndigheten f6r utbetalningskontroll kommer inte
att fatta beslut som fir direkt effekt fér enskilda mottagare av
granskade utbetalningar, se avsnitt 7.4.1. Det ir de beslutande myn-
digheterna och arbetsléshetskassorna som beslutar vilka, om nigra,
dtgirder som ska vidtas med anledning av det underlag som Myndig-
heten for utbetalningskontroll tar fram i sin verksamhet (se vidare
avsnitt 7.3.8). Liknande giller vid brottsanmilan. Myndigheten
kommer dirmed inte inom verksamheten med att férebygga, for-
hindra och uppticka felaktiga utbetalningar att fatta beslut som far
rittsliga foljder for de registrerade eller som p3 liknande sitt i betyd-
ande grad paverkar hen.

Likabehandling och diskriminering

Oaktat férekomsten av profilering finns det risker med den typen av
dataanalyser och urval som vi féreslr ur likabehandlings- och diskri-
mineringsperspektiv.

Myndigheter ska i sin verksamhet vara sakliga och opartiska."” Det
allminna ska motverka diskriminering av minniskor p& grund av

'8 Artikel 22.1 dataskyddsférordningen.
1% 5 § andra stycket férvaltningslagen (2017:900).
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koén, hudfirg, nationellt eller etniskt ursprung, spriklig eller religios
tillhorighet, funktionshinder, sexuell liggning, dlder eller andra om-
stindigheter som giller den enskilde som person.” Det 8ligger alltsd
detallminna att motverka diskriminering p& grund av angivna diskri-
mineringsgrunder och andra, liknande, osakliga omstindigheter som
giller den enskilde som person.?' Aven i Europakonventionen® upp-
stills ett férbud mot diskriminering pd grund av kén, ras, hudfirg,
sprik, religion, politisk eller annan dskddning, nationellt eller socialt
ursprung, tillhorighet till nationell minoritet, f{érmégenhet, bord eller
stillning i 6vrigt.”’

Myndigheten fér utbetalningskontroll har alltsd en skyldighet att
uppritthdlla kravet pd likabehandling och miste genomféra data-
analyser pd ett sddant sitt att sdvil direkt som indirekt diskriminering
inte sker.

De diskrimineringsgrunder som uppriknas 1 regeringsformen och
Europakonventionen bér dirfér undvikas som grund for urval, om
det inte tydligt kan motiveras, for att analyserna inte ska leda till en
direkt diskriminering av vissa grupper.

Vi ser framfér allt att det finns en risk att verksamheten skulle
kunna leda till urval som ir indirekt diskriminerande. Vid indirekt
diskriminering bestdr missgynnandet i ett agerande som 1 och fér sig
framstdr som neutralt men likvil medfér att en viss grupp eller en
person tillhérande denna grupp missgynnas eller sitts 1 ett simre
lige 1 forhdllande till en annan grupp.** Inspektionen fér socialfor-
sikringen har i en rapport pekat pd sidana risker vid anvindandet av
modeller fér riskbaserade kontroller.” For att motverka denna risk
krivs att myndigheten kontinuerligt arbetar med att kvalitetssikra
sina dataanalyser och urvalsmodeller f6r att dirmed minimera risken
for diskriminering. Risken f6r indirekt diskriminering har uppmairk-

2 Se malsittningsstadgandet i 1 kap. 2 § femte stycket andra meningen regeringsformen.
I 2 kap. 12 och 13 §§ regeringsformen uppstills ocks3 ett férbud mot att lag eller annan fére-
skrift dr diskriminerande, fér vissa uppriknande diskrimineringsgrunder (etniskt ursprung,
hudfirg eller annat liknande férhillande, sexuell liggning och kén).

2! Prop. 2001/02:72, Andringar i regeringsformen — samarbete i EU m.m., s. 19-20.

22 Den europeiska konventionen om skydd fér de minskliga rittigheterna och de grundligg-
ande friheterna.

2 Artikel 14 Europakonventionen.

2 Se Persson Hirneskog, Gudrun, Diskrimineringslag (2008:567), 1 kap. 4 §, Karnov (JUNO)
(himtad 2020-03-05).

» Inspektionen fér socialférsikringen (2018), Profilering som urvalsmetod for riktade kontroller
— En granskning av triffsikerbeten, effektiviteten och rittssikerbeten i Férsikringskassans modeller
for riskbaserade kontroller, rapport 2018:5.
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sammats i forskningen och 1 en rad sammanhang pigir arbete med
att utarbeta metoder f6r att minska risken for indirekt diskrimi-
nering.**

Att helt utesluta diskrimineringsgrunderna som grund for urval
kan riskera att leda till skeva urval och indirekt diskriminering varfor
det kan vara motiverat att inkludera diskrimineringsgrunderna som
urvalsgrunder 1 vissa analyser. Att utesluta t.ex. kon 1 ett urval kan
innebira att skensamband uppkommer som riskerar att leda till att
flera kvinnor d4n min faller ut i ett urval trots att kon egentligen inte
ir relevant for risken att gora fel. Genom att inkludera kén som ur-
valsgrund kan sidana skensamband synliggéras och hanteras.”

Vi foresldr 1 avsnitt 10.5.2 en sdkbegrinsning for s.k. kinsliga
personuppgifter.”® Den ir utformad p3 ett sitt som férhindrar sok-
ningar 1 syfte att ta fram ett urval av personer grundat pd kinsliga
personuppgifter. Det kommer dock vara mojligt att anvinda sidana
sokbegrepp t.ex. vid sékningar 1 syfte att utdva tillsyn eller f6r att ta
fram verksamhetsstatistik.

6.1.3  Nara samverkan med beslutande myndigheter
ar nodvandigt

Uppdraget forutsitter en nira samverkan med berérda myndigheter.
For ett framgdngsrikt arbete behdvs kunskap om férméners regel-
verk och handliggning, samt kunskap om olika typer av felaktiga
utbetalningar och riskindikatorer. Vidare behévs samverkan om hur
felaktiga utbetalningar ska hanteras eftersom arbetet férutsitter att
beslutande myndigheter har mojlighet att hantera de felaktiga ut-
betalningar som Myndigheten f6r utbetalningskontroll uppticker.

20 Se t.ex. Lindholm, Mathias, Richman, Ronald, Tsanakas, Andreas och Wuthrich, Mario V.,
(2020) Discrimination-Free Insurance Pricing, https://ssrn.com/abstract=3520676 (himtad 2020-
04-27), Kusner, Matt J, Loftus, Joshua, Russell, Chris och Silva, Ricardo, (2017), Counterfactual
Fairness, 1 Advances in Neural Information Processing Systems nr 30, s. 4066—4076 och Bartlett,
Robert, Morse, Adair, Stanton, Richard och Wallace, Nancy (2020), Algorithmic Accountability:
A Legal and Economic Framework.
http://faculty.haas.berkeley.edu/morse/research/papers/AlgorithmicAccountability_Bartlett
MorseStantonWallace.pdf (himtad 2020-04-27).

%7 Se Inspektionen for socialférsikringen (2018), Riskbaserade urvalsprofiler och likabeband-
ling, Arbetsrapport 2018:1, s. 8 och dir redovisat exempel.

2 Med kinsliga personuppgifter avses personuppgifter som avsléjar ras eller etniskt ursprung,
politiska dsikter, religios eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackférening och be-
handling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter f6r att entydigt identifiera en fysisk
person, uppgifter om hilsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella ligg-
ning, artikel 9.1 dataskyddsforordningen.
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Myndigheten behéver dirfér samarbeta med berérda myndig-
heters experter vid framtagandet av analysmetoder och med att ut-
forma urvalsmodeller. Myndigheterna kan behéva gora en prioriter-
ing tillsammans av vilka slags felaktiga utbetalningar som ir mest
angeligna att analysera och uppticka. Prioritering kan behova ske
utifrin omfattning, allvarlighet, forutsittningar {6r utredning, resur-
ser, m.m.

6.2 Uppgifter som behovs for dataanalyser och urval

6.2.1  Utgangspunkter for bedomningen av vilka uppgifter
som ska anvandas

For att Myndigheten for utbetalningskontroll ska kunna utféra data-
analyser och urval miste myndigheten ha tillgdng till uppgifter att
basera dessa pd. Samtidigt finns det, med hinsyn till den personliga
integriteten, skil att begrinsa méjligheten att himta in och samman-
stilla uppgifter eftersom tillgdng till en stor miangd data ger omfatt-
ande mojligheter till kartliggning av enskildas personliga forhillan-
den. En central utgdngspunkt bér dirfoér vara att myndigheten endast
ska 3 behandla sidana uppgifter som ir av vikt f6r att utfora dessa
dataanalyser och urval, vilket ocksd ir i linje med dataskyddsférord-
ningens reglering.

En grundliggande forutsittning for att en personuppgift ska fa
behandlas ir att den behovs {or att kunna uppfylla det indamal for
vilken den behandlas, dvs. i detta fall indamaélet dataanalyser och
urval 1 syfte att uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar av
vilfirdsmedel. Personuppgifter som behandlas ska vara adekvata, rele-
vanta och inte f6r omfattande 1 forhillande till de indamal for vilka
de behandlas (principen om uppgiftsminimering).”

Andra viktiga utgdngspunkter ir att uppgifterna ska vara effek-
tiva 1 forhdllande tll syftet med behandlingen och att integritets-
intrdnget ska minimeras. Om det finns andra uppgifter som 1 stillet
skulle kunna anvindas vid analysen och som ger ett bittre utfall eller
mindre integritetsintring bor dessa uppgifter viljas i stillet. De upp-
gifter som ska ligga till grund for dataanalyserna och urvalen bor 1
forsta hand bestd av sddana uppgifter som myndigheten redan be-

? Artikel 5.1 ¢ dataskyddsférordningen.
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handlar eller uppgifter som behandlas hos beslutande myndigheter
eftersom sidana uppgifter bor innebira ett mindre integritetsintring
in om uppgifter skulle himtas in frdn andra aktorer.

I f6ljande avsnitt presenteras de uppgifter som enligt vir bedém-
ning bér kunna ligga till grund f6r myndighetens dataanalyser och
urval. Dessa uppgifter ska samlas hos myndigheten i uppgiftssam-
lingen f6r dataanalyser och urval. Vi bedémer att dessa uppgifter ir
nodvindiga f6r att utfora effektiva dataanalyser och urval 1 syfte att
uppticka och forhindra felaktiga utbetalningar. Uppgifterna ska
himtas in frdn olika myndigheter och det ir uppgifter som till stor
del anvinds vid kontroll och handliggning i enskilda drenden hos
respektive vilfirdsmyndighet eller Skatteverket i dag. Vissa uppgifter
finns 1 offentliga register, t.ex. Bolagsverkets aktiebolagsregister.
Vira forslag innebir att uppgifterna samlas och dirmed kan samkéras.
For en del av uppgifterna kommer behandlingen att utgéra ett in-
trdng 1 den personliga integriteten. Vi menar att intrdnget dr motiverat
utifrin vad som nirmare redogérs f6r under respektive uppgift.

Ett omfattande kartliggnings- och analysarbete ligger till grund
for vra 6verviganden och férslag om vilka uppgifter som bér an-
vindas for myndighetens dataanalyser och urval. Se avsnitt 2.2.2 om
detta kartliggnings- och analysarbete.

Bedémningen i féljande avsnitt dr utgdngspunkten for de forslag
vi limnar om reglering av vilka uppgifter som ska ingd 1 uppgifts-
samlingen for dataanalyser och urval vilket begrinsar vilka uppgifter
om fysiska och juridiska personer som myndigheten kan anvinda vid
sina dataanalyser och urval, se avsnitt 10.7.2. En stor del av uppgif-
terna kommer att behdva limnas till Myndigheten {6r utbetalnings-
kontroll frin andra myndigheter. I avsnitt 11.3 finns vira forslag om
uppgiftsskyldigheter som méjliggdr detta uppgiftslimnande.

6.2.2 Utbetalningar

Utredningens bedomning: Uppgifter frin myndighetens transak-
tionskontoregister behévs som grund fér dataanalyserna och ur-
valen.
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Skilen f6r utredningens bedémning

Uppgifter om beslutande myndigheters utbetalningar ir nodvindigt
for att Myndigheten for utbetalningskontroll ska kunna gora data-
analyser och urval f6r att uppticka felaktiga utbetalningar. Uppgifter
om utbetalningar ska utgéra basen f6r myndighetens dataanalyser
och urval.

Beslutande myndigheter ir begrinsade till uppgifter om de egna
utbetalningarna i sina riskbaserade urval. Genom att uppgifter om
utbetalningar frin flera vilfirdssystem samlas i transaktionskonto-
systemet kan Myndigheten foér utbetalningskontroll 1 sina analyser
bl.a. ta hinsyn till om ett foretag fir utbetalningar frin mer dn en
myndighet, om det férekommer ovanliga och ldnga utbetalnings-
perioder frin flera myndigheter till specifika personer eller om ovan-
ligt m&nga anstillda 1 ett féretag far utbetalningar frén vilfirden. Det
gor att identifiering av monster, samband och avvikelser kan goéras
med ett stdrre underlag in vad som ir méjligt i dag.

Integritetsavvigning

Dataanalyserna av utbetalningar frin de statliga vilfirdssystemen inne-
bir en kartliggning av enskilda och vissa typer av utbetalningar kan
innehélla kinslig information. Samtidigt ir det nédvindigt med upp-
gifter om utbetalningar, nir de ir gjorda och tll vem de har gjorts
for att kunna uppticka felaktiga utbetalningar. Det finns inga alter-
nativa uppgifter in utbetalningsuppgifter som myndigheten 1 stillet
skulle kunna anvinda for dataanalyser och urval av felaktiga utbetal-
ningar. Ett beslut kan exempelvis ligga till grund fér flera utbetal-
ningar, varfor enbart beslutsinformationen inte ir tillricklig.

Sammantaget menar vi att behandlingen av uppgifter om utbetal-
ningar fr@n transaktionskontoregistret ir nédvindig f6r myndig-
hetens dataanalyser och urval i syfte att uppticka och férhindra fel-
aktiga utbetalningar frén vilfirdssystemen samt att integritetsintringet
ir proportionerligt.
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6.2.3 Beslutsinformation

Utredningens bedomning: Uppgifter om beslut som rér ekono-
miska formaner och ekonomiska stéd frin Arbetsférmedlingen,
CSN, Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten och arbetsloshets-
kassorna bér kunna ligga till grund f6r dataanalyserna och urvalen.

Skilen for utredningens beddmning

Uppgifter om utbetalningar frin systemet med transaktionskonto
behéver kompletteras med uppgifter om de bakomliggande besluten.
Detta for att informationen fullt ut ska kunna anvindas vid analy-
serna. Exempelvis behévs uppgifter om vem brukaren ir vid utbetal-
ning till ett assistansbolag eller vem behandlingen utférs pd vid ut-
betalning av tandvardsstéd. Det kan dven vara uppgifter om vilken
arbetstagare ett anstillningsstdd avser. I ménga fall fattar inte myn-
digheten beslut vid varje utbetalning utan fattar ett beslut om att
bevilja ersittning f6r en viss period eller tills vidare. Beslut om studie-
stdd dr ett sidant exempel.*® Myndigheten behover dirfér kunna be-
handla dven sidana bakomliggande beslut dir stod eller férmén
beviljats.

Det ir endast sjilva innebdrden av besluten (beslutsmeningen),
sd som att férmén har beviljats, f6r vilken period, etc. och inte skilen
for beslutet som kommer att behandlas.

Utover uppgifter om sjilva grundbesluten behéver beslut om
indring, omprovning eller dterkrav utgéra underlag f6r myndig-
hetens dataanalyser och urval. Det ir nddvindigt att myndigheten
far ta del av dndringar av tidigare beslut f6r att underlaget f6r ana-
lyserna ska vara korrekta. For att identifiera riskindikatorer, behévs
ocksd uppgifter om konstaterade fel. Dessa behovs dven for att
utvirdera riskfaktorer och fér att utforma urvalsmodeller.

Aven andra beslut som inte ir direkt kopplade till en utbetalning
men som ror ekonomiska férmdner och stéd kan vara en viktig
faktor vid dataanalyserna och urvalen och bér kunna ligga till grund
for behandlingen. Ett exempel pd detta ir SGI som ligger till grund

% Av beslutet om studiestdd framgar bl.a. utbildning, studietid och studietakt vilket kan ha
betydelse f6r dataanalyserna och urvalen vid Myndigheten fér utbetalningskontroll.
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for berikning av en rad socialférsikringsférmaner.’’ KUT-delega-
tionen lyfter fram SGI-beslut som en central uppgift som har bety-
delse i ett stort antal beslut och anvinds i flera ersittningssystem.*
Ett annat exempel dr de beslut Forsikringskassan och Pensions-
myndigheten fattar under handliggningen av férméner angdende om
den enskilde ir forsikrad for bosittning eller arbete vilket 1 sin tur
har betydelse f6r om férmén kan beviljas.

Aven uppgifter om beslut frin arbetsloshetskassorna behéver
ingd 1 underlaget f6r dataanalyser och urval. Det gér att information
om sidana beviljade f6rméner behéver kunna behandlas. Det giller
bide grundbeslut och utbetalningsbesked.

Sammantaget bor uppgifter om beslut om ekonomiska forméner
och stdd, dndringsbeslut och omprévningsbeslut, beslut om dterkrav
samt beslut under handliggning som har betydelse for beslut om
ekonomiska férméner och stéd sdsom beslut om SGI och forsik-
ringstillhérighet kunna ligga till grund f6r myndighetens dataana-
lyser och urval. Det ir i regel endast sjilva beslutsmeningen som
behover ligga till grund for analyserna och urvalen och inte skilen
for besluten.

Integritetsavvdgning

Att myndigheten fir ta del av och behandla beslut avseende vilfirds-
férméaner utgdr — tillsammans med utbetalningsinformation — sjilva
basen for att kunna utféra dataanalyser och urval 1 syfte att identi-
fiera risker for felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen. Det
finns inte nigon alternativ information som myndigheten 1 stillet
skulle kunna ta del av och behandla. Vi bedémer att integritets-
intringet ir begrinsat. Det ir endast sjilva inneborden av besluten,
s& som att f6rmdn har beviljats, f6r vilken period, etc. och inte skilen
for beslutet som kommer att behandlas.

Nir det giller beslutande myndigheters omprévningsbeslut eller
terkrav kan dock viss ytterligare information utéver sjilva besluts-

’! De stdrsta ersittningssystemen, 1 termer av mottagare och utgifter, dir SGI anvinds for att
bestimma nivan pd ersittningen ir férildrapenning, sjukpenning och tillfillig forildrapenning.
280U 2019:59, Samlade dtgirder for korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen, s. 92 och
KUT-delegationen (2019), Léickaget i vélfirdssystemen, del 2 — Omfattningen av felaktiga ut-
betalningar frin vilfirdssystemen, Rapport 6, s. 68—69. Delegationens analys visar att felaktig
SGI 4r ganska vanligt fsSrekommande men att felen orsakar relativt sma felaktiga utbetalningar,
se Rapport 6, s. 78-85.
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meningen behdvas for att denna typ av beslut fullt ut ska kunna an-
vindas vid myndighetens dataanalyser och urval. Sidana beslut kan
ske pd initiativ av den enskilde eller av myndigheten. Exempelvis kan
informationen om att beslut skett pd initiativ av den enskilde vara en
indikation p3 ligre risk. Denna information ir alltsd av betydelse for
de dataanalyser och urval Myndigheten f6r utbetalningskontroll sanno-
likt kommer att géra och myndigheten behéver dirfér kunna be-
handla sidan information.

De uppgifter som skulle kunna vara kinsliga, t.ex. att sjukpenning
har beviljats, bor 1 regel kunna utlisas redan av uppgifterna om
utbetalning. De ir siledes redan kinda for, och behandlas av, Myn-
digheten fér utbetalningskontroll. Integritetsintringet begrinsas
dven av att det endast kommer att vara en myndighet, Myndigheten
for utbetalningskontroll, och det begrinsade antalet anstillda vid
myndigheten, som kommer att £ “hela bilden”. Vir slutsats ir att
det dr nédvindigt att uppgifterna behandlas samtidigt som integritets-
intrdnget ir begrinsat varfér behandlingen av personuppgifterna ir
proportionerlig.

6.2.4  Folkbokféring

Utredningens beddmning: Uppgifter ur folkbokféringsdatabasen
bér kunna ligga till grund f6r dataanalyserna och urvalen.

Skilen for utredningens beddmning

Uppgifter ur folkbokféringsdatabasen bor kunna ligga till grund fér
myndighetens dataanalyser och urval di det ror sig om uppgifter
som ménga ginger ligger till grund for flera olika férméner. Vi ser
att myndigheten har behov av att kunna behandla folkbokférings-
uppgifter i sin helhet. Detta giller dven historiska uppgifter. Folk-
bokféringsuppgifter kan bide ha direkt betydelse for ett drende och
vara en indikator pa risk for felaktigheter. Uppgifter om en individ i
folkbokfoéringsdatabasen kan anvindas fér att identifiera samband
mellan personer, och mellan personer och féretag. Genom att folk-
bokforingsuppgifter behandlas tillsammans med andra uppgifter
skapas mojligheter for Myndigheten f6r utbetalningskontroll att se

230



SOU 2020:35 Dataanalyser och urval

samband och monster av olika slag. Uppgifter ur folkbokférings-
databasen, sisom adress och familj (relationsperson), ir en nédvin-
dig forutsittning for att kunna utféra nitverksanalyser. Aven upp-
gifter om medborgarskap och uppehéllsritt kan behdva behandlas i
olika analyser.

Integritetsavvigning

Uppgifter i folkbokféringsdatabasen dr som huvudregel offentliga
och kan generellt sett inte anses vara integritetskinsliga. Detta med
undantag fér personer med s.k. skyddade personuppgifter.” I av-
snitt 11.1.1 f6reslar vi att det ska gilla absolut sekretess for uppgifter
om enskildas personliga forhillanden och vi féreslar dven att myn-
digheten internt ska begrinsa tillgdngen till personuppgifter (se
avsnitt 10.5.4). Myndigheten {6r utbetalningskontroll behéver dven
ha rutiner for hanteringen av skyddade personuppgifter. Vi anser att
dessa skyddsitgirder begrinsar de risker som uppkommer nir myn-
digheten behandlar skyddade personuppgifter.

Aven om uppgifter i folkbokforingsdatabasen i regel inte ir 1ntegr1—
tetskinsliga kommer behandlingen av folkbokféringsuppgifterna i
kombination med andra uppgifter till viss del att kunna vara integri-
tetskinslig. Folkbokforingsuppgifterna dr en férutsittning for att
effektiva nitverksanalyser ska kunna goéras. Dessa kan upplevas som
integritetskinsliga eftersom man kartligger t.ex. en persons familje-
forhdllanden. Mot detta ska dock vigas att folkbokféringsuppgif-
terna 1 kombination med uppgifter om utbetalningar och beslut ir
sjilva navet i myndighetens dataanalyser och urval. Uppgifterna ir
nodvindiga f6r att kunna se monster och sammanhang som har
direkt betydelse for att analysera utbetalningar frdn vilfirdssystemen.
Det finns inte ndgra alternativa uppgifter som skulle kunna anvindas
istillet. En effekt av behandlingen dr ocksd att uppgifterna 1 folk-

3 *Skyddade personuppgifter” ir en samlingsrubrik f6r de olika skyddsitgirderna skyddad
folkbokféring, fingerade personuppgifter och sekretessmarkering. Skyddad folkbokforing ir
ett beslut som medger att en person ir folkbokférd pd annan ort dn dir personen ir bosatt.
Vid sirskilt allvarliga hot kan en person av Polismyndigheten medges att bli registrerad i folk-
bokféringen med andra personuppgifter dn de verkliga. Detta kallas fingerade personuppgifter.
En sekretessmarkering i folkbokforingsdatabasen ir inte nirmare lagreglerad utan grundar sig
pd en administrativ bestimmelse 1 5 kap. 5 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) som
gor det mojligt att gora en sirskild anteckning om att det kan antas att en uppgift inte fir
limnas ut pd grund av sekretess. Skyddet bestdr i att Skatteverket registrerar en sekretessmarker-
ing som aviseras tillsammans med personuppgifterna till de myndigheter som fir grund-
liggande personuppgifter frén Skatteverkets folkbokféringsverksamhet.
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bokféringsdatabasen kontrolleras och uppdateras s4 att felaktiga folk-
bokforingsuppgifter kan dtgirdas, se avsnitt 11.5.2. Vir slutsats ir att
det dr nodvindigt att uppgifterna behandlas samtidigt som integri-
tetsintrdnget ir begrinsat varfor behandlingen av personuppgifterna
ir proportionerlig.

6.2.5  Kontaktuppgifter som har lamnats till myndigheter

Utredningens bedomning: Kontaktuppgifter samt uppgifter om
kontaktpersoner och ombud som har limnats till Arbetstérmed-
lingen, CSN, Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten, Skatte-
verket och arbetsloshetskassorna bor kunna ligga tll grund for
dataanalyserna och urvalen.

Skilen for utredningens bedomning

Kontaktuppgifter som en enskild individ, ett féretag eller annan
juridisk person anmiler till de myndigheter som ir anslutna ill
systemet med transaktionskonto och till arbetsléshetskassorna bor
kunna ligga till grund for dataanalyser och urval. Sddana uppgifter
kan vara viktiga riskindikatorer och kan dven anvindas for att identi-
fiera samband mellan individer och mellan féretag och individer.
Foretag och andra juridiska personer ska ofta i sin kontakt med
myndigheter ange ombud eller kontaktperson samt kontaktupp-
gifter. Bland annat Arbetsformedlingen menar att sidana uppgifter
kan vara virdefulla som indikatorer och fér att se samband mellan
foretag som annars inte kan upptickas.* Nir milvakter anvinds i
foretag dr det inte ovanligt att kontaktuppgifterna gér ull den fak-
tiska huvudmannen eller foretridaren. Aven vad giller fysiska per-
soner kan olika kontaktuppgifter vara av betydelse f6r analyserna.
Om en person uppgivit olika adresser till olika myndigheter kan det
vara en indikation pd felaktigheter. Kontaktuppgifter som adresser
och telefonnummer ir virdefulla dven for att uppticka andra typer
av identitetsmissbruk dn mélvakter i foretag. Det kan ocksé vara en
riskindikator om ménga personer uppgivit samma alternativa adress.
Pensionsmyndigheten menar exempelvis att uppgifter om att flera

** Enligt uppgift frén expert som arbetar vid Arbetsférmedlingen 2019-11-07.
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personer uppger samma adress kan vara en riskindikator vad giller
berikning av bostadstilligg.’”® Aven uppgifter om ombud kan vara av
betydelse vid vissa dataanalyser och urval.

Integritetsavvigning

Uppgifterna om kontaktuppgifter ir nddvindiga f6r att uppticka
olika former av uppligg dir t.ex. felaktig folkbokféringsadress eller
identitetsmissbruk anvinds fér att felaktigt £ utbetalning frdn vil-
firdssystemen. Vi anser dirfor att de bér kunna ligga till grund for
myndighetens dataanalyser och urval.

I vissa fall kan kontaktuppgifter vara kinsliga t.ex. om det avslojar
adressen till en person som ir hotad. D4 blir samma 6verviganden
som vid skyddade personuppgifter i1 folkbokféringsdatabasen aktuella.
Vi bedémer dock att uppgifterna generellt sett inte dr av kinslig
karaktir.

6.2.6  Uppehallistillstand, arbetstillstand och uppehallskort

Utredningens bedomning: Uppgifter om beslut om uppehills-
tillstdnd, arbetstillstdnd och uppehillskort samt ansékan om for-
lingning av uppehills- och arbetstillstdnd bor kunna ligga till
grund fér dataanalyserna och urvalen.

Skilen for utredningens bedéomning

Uppgifter om uppehills- och arbetstillstdnd och grunden for till-
stdnden, utfirdande av uppehillskort,’® ansékan om férlingning av
tillstdnd, samt beslut om &terkallelse av tillstdnd bér kunna ligga till
grund f6r myndighetens dataanalyser och urval. Uppgift om att uppe-

% Enligt uppgift frin expert som arbetar vid Pensionsmyndigheten 2019-11-05.

’¢ Uppehalls- och arbetstillstind innebir en ritt f6r utlinningar att vistas och arbeta i Sverige,
2 kap. 4 § och 7 § utlinningslagen (2005:716). EES-medborgare och deras familjemedlemmar har
ritt att vistas i Sverige dven utan uppehillstillstind om de har s.k. uppehllsritt t.ex. pd grund av
arbete i Sverige. En EES-medborgares familjemedlem som inte sjilv ir EES-medborgare och som
har uppehallsritt ska anséka om uppehdllskort hos Migrationsverket, 3 a kap. 1 och 10 §§ ut-

linningslagen.
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hillstillstdnd har beviljats, eller dterkallats, ir en sidan uppgift som
kan pdverka ritten till en rad olika f6rminer.” En grund fér uppe-
hillstillstdnd som ir av sirskild betydelse fé6r myndighetens analyser
ir arbetstillstdind. Som nidmnts 1 avsnitt 3.2.8 férekommer det att
kriminella aktérer anvinder sig av osanna arbetserbjudanden till grund
for arbetstillstdnd. Uppgift om grunden for tillstdndet ir sdledes
ocks3 av vikt for myndighetens analyser. Aven férlingning av till-
stdnd idr av betydelse eftersom ansékan om férlingning ofta ger ritt
att vistas 1 Sverige under tiden ansdkan provas.

Aven uppgift om utfirdande av uppehillskort bér kunna ligga till
grund fér myndighetens dataanalyser och urval.”® Uppgiften ir av
betydelse fér dataanalyserna och urvalen, framfér allt som ett komple-
ment till uppgifter om personer frin tredje land som mottar vil-
firdsféormaner utan att ha uppehillstillstdnd.

Integritetsavvigning

Att myndigheten 1 sina dataanalyser och urval ska i behandla upp-
gifter om uppehills- och arbetstillstdnd samt uppehillskort medfor
visst integritetsintrdng. Vi bedémer att uppgifter om grunden for
tillstdnd och uppgifter om att uppehillstillstind dterkallats kan vara
integritetskinsliga. Mot detta ska dock vigas att det dr beslutsupp-
gifter som vilfirdsmyndigheterna redan 1 dag 1 stor utstrickning
behandlar, dock 1 enskilda drenden. Det ir inte heller s3 att myndig-
heten ska behandla uppgifter i besluten om varfér en person ansokt
om eller beviljats tillstdnd eller varfor ett tillstdnd aterkallats. Upp-
gifterna har direkt betydelse f6r en rad férmaner. Sammantaget anser

37 Det giller t.ex. bosittningsbaserade socialférsikringsfsrmaner. For den som enligt utlinnings-
lagen behdver ha uppehéllstillstind i Sverige fir bosittningsbaserade formaner limnas tidigast
fr.o.m. den dag di ett sidant tillstind borjar gilla (5 kap. 12 § socialférsikringsbalken). Foér
att en studerande som inte ir svensk medborgare ska kunna beviljas t.ex. studiebidrag frén
CSN giller som huvudregel att den studerande ska vara bosatt 1 Sverige, ha permanent uppe-
héllstillst&nd och ha bosatt sig i Sverige huvudsakligen i annat syfte in att genomga utbildning
hir (2 kap. 4 § andra stycket studiestddslagen (1999:395)). Ett annat exempel dir uppehills-
tillstdnd dr en forutsittning for att beviljas en f6rmén ir stdd for nystartsjobb om stdd limnas
till en arbetsgivare som anstiller en person som vid beslutstillfillet ir nyanlind invandrare.
I detta fall giller det att uppeh&llstillstind ska ha beviljats enligt vissa grunder for att en person
ska kunna omfattas av insatsen (jfr 6 § férordning (2018:43) om stéd fér nystartsjobb).

%% Sadana kort utfirdas till familjemedlemmar till EES-medborgare som vistas i Sverige med
uppehallsritt (3 a kap. 10-12 a §§ utlinningslagen). Uppehillskortet ger inte ndgon ritt att vistas
1 Sverige utan ritten att vistas i Sverige ir beroende av att familjemedlemmen har uppehillsritt.
Kortet dr dock en indikation pd att en person har ritt att vistas 1 Sverige baserat pi EU:s regler
om fri rérlighet.
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viatt integritetsintringet stdr 1 proportion till behovet av att behandla
uppgifterna i syfte att uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar
frén vilfirdssystemen.

6.2.7  Fastigheter

Utredningens beddmning: Uppgifter frin fastighetsregistret
om fastigheter, byggnader och lagfarter bér kunna ligga till grund
for dataanalyserna och urvalen.

Skilen for utredningens bedomning: Uppgifter om en fastighets
adress, en byggnads yta eller indam3l samt uppgift om dgare kan be-
hévas f6r att analysera hur manga som rimligen kan bo 1 en fastighet
eller f6r att analysera om fastigheten ir limplig for ett féretags verk-
samhet. Detta kan anvindas for att uppticka fall dir uppgifter 1 folk-
bokféringsdatabasen inte stimmer, vilket 1 sin tur kan generera fel-
aktiga utbetalningar, eller for att uppticka foretag som inte bedriver
nigon egentlig verksamhet och ind3 f&r utbetalningar frén vilfirds-
systemen.

Vi menar att uppgifterna dr anvindbara fér dataanalyser och urval
och att det inte finns ndgra alternativa uppgifter att anvinda. Vi be-
démer att uppgifterna i sig inte bor betraktas som integritetskinsliga.

6.2.8 Foretag

Utredningens beddmning: Dataanalyser och urval 1 syfte att
uppticka och forhindra felaktiga utbetalningar till féretag och
andra juridiska personer behéver kunna ske baserat pd sirskild
information som ror féretagen eller de juridiska personerna och
deras foretridare. Uppgifterna behovs ocksd for att identifiera
nir féretag och andra juridiska personer anvinds som ett verktyg
for att 8 ut felaktiga utbetalningar till individer. Foljande upp-
gifter bor kunna ligga till grund f6r sddana dataanalyser och urval.
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e Bolagsverkets registeruppgifter och uppgifter om ingivare av
uppgifter till Bolagsverket och hens kontaktuppgifter, upp-
gifter om vem som har gjort inbetalning till Bolagsverket samt
uppgifter om férseningsavgifter.

e Uppgifter om skulder hos Kronofogdemyndigheten rérande
foretag och andra juridiska personer samt deras foretridare.

e Uppgifter om f6retag och andra juridiska personer frin Skatte-
verket avseende registrering till arbetsgivaravgifter och mer-
virdesskatt samt godkinnande fér F-skatt, redovisad omsitt-
ning 1 inkomstdeklaration, redovisning av skatter och avgifter
1 skattedeklaration, betalning av skatter och avgifter samt beslut
om debiterad preliminirskatt. Aven uppgifter om omprov-
ningsbeslut rérande skatter och avgifter till nackdel for fore-
tag och andra juridiska personer, beslut om 4terkallelse av
godkinnande f6r F-skatt, féretridaransvar och ansvar f6r del-
igare 1 svenskt handelsbolag.

Skilen {6r utredningens beddmning

Som nimnts 1 kapitel 3 anvinds féretag som brottsverktyg inom
vilfirden pd olika sitt. For att uppticka felaktiga utbetalningar till
foretag eller andra juridiska personer eller situationer dir foretag
anvinds som verktyg for att {3 ut felaktiga utbetalningar till individer
behovs ofta uppgifter frin flera myndigheter. Nir foretag anvinds
som brottsverktyg dr det ibland 1 mindre omfattning med enstaka
personer involverade. I andra fall kan utbetalningarna uppga till stora
belopp, komma frn flera myndigheter och involvera ett stort antal
personer. Vi menar att det ir angeliget att alla typer av felaktiga ut-
betalningar som involverar féretag och andra juridiska personer
uppticks 1 storre utstrickning.

Sirskilda uppgifter om foretag och andra juridiska personer be-
hovs for att identifiera varningssignaler vad giller felaktiga utbetal-
ningar.” Sidana varningssignaler kan vara orimligheter av olika slag,

% Ekobrottsmyndigheten (2019), Varningssignaler Checklista, Kronofogdemyndigheten (2014),
Missbruk av statlig lénegaranti, s. 3-10, 14 och 18-23, inkommit till utredningen 2019-11-21.
Van Vlasselaer, Eliassi-Rad, Akoglu, Snoeck och Baesens (2017), Gotcha! Network-based Fraud
Detection for Social Security Frand, Management Science, volym 63, nr 9 s. 2773-3145, Stora
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som att omsittningen inte stimmer dverens med antalet anstillda,
snabba férindringar av omsittning eller vinster, oerfarna féretridare,
att foretridare dven ir foretridare for minga andra foretag eller
juridiska personer, att foretridare har skulder hos Kronofogdemyn-
digheten, att flera anstillda har samma adress, att uppgifter limnade
till olika myndigheter inte stimmer Sverens, att flera anstillda har andra
l6neinkomster eller utbetalningar fran vilfirdssystemen, eller att f6re-
taget ovanligt ofta férekommer som intygsgivare. Andra varnings-
signaler kan vara att relaterade foretag eller andra juridiska personer
har fitt felaktiga utbetalningar eller gitt i konkurs. Relaterade fore-
tag kan vara foretag 1 samma koncern, pd samma adress eller med
samma foretridare. Det kan ocks8 vara foretag dir det finns sliktskap
mellan féretridare f6r de olika foretagen eller dir samma anstillda
dterfinns 1 flera foretag. Tillging till denna typ av varningssignaler
behovs for att uppticka felaktiga utbetalningar till ett féretag eller
annan juridisk person. Det dr ocks8 viktigt fér att uppticka felaktiga
utbetalningar till individer dir foretag eller en annan juridisk person
har anvints som ett verktyg, t.ex. genom att limna felaktiga intyg
eller andra uppgifter till myndigheter.

Dataanalyser och urval behdver goras utifrdn uppgifter om fore-
tag och andra juridiska personer, deras féretridare och anstillda. For
detta behovs f6ljande uppgifter frin Bolagsverket, Kronofogdemyn-
digheten och Skatteverket.

Bolagsverkets aktuella och historiska registeruppgifter

Bolagsverkets aktuella och historiska registeruppgifter ir visentliga
for att kunna gora dataanalyser och urval avseende foretag och andra
juridiska personer.* Utéver registeruppgifter anser vi det motiverat
att myndigheten fir ta del av och behandla uppgifter om ingivare av
uppgifter till Bolagsverket och dennes kontaktuppgifter samt upp-
gifter om vem som har gjort inbetalning till Bolagsverket. Dessa
uppgifter ir viktiga for att kunna uppticka mélvakter och andra fall

branschgruppen, Stora branschgruppen presenterar — Riskfaktorer — en véigledning for schysst kon-
kurrens (Stora branschgruppen innehaller representanter frén arbetstagar- och arbetsgivare-
organisationer, bransch- och intresseorganisationer samt myndigheter och arbetar for 16s-
ningar som ska leda till 6kad konkurrensneutralitet mellan foéretag i Sverige). Vidare bygger
bedémningarna pd inhimtning av kunskap frén tjinstemin hos Arbetsférmedlingen, Forsik-
ringskassan och Skatteverket med sakkunskap inom omrédet.

0 Tbid.
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nir flera personer samarbetar for att pa felaktiga grunder {3 utbetal-
ningar frin vilfirdssystemen. Vidare bér myndigheten {3 behandla
uppgifter om att Bolagsverket beslutat om foérseningsavgift om ett
aktiebolag inte limnat in drsredovisning i1 tid. Detta kan vara en
intressant varningssignal, inte minst vid flera férseningsavgifter.

Kronofogdemyndighetens uppgifter om skulder

Foretags, andra juridiska personers och deras foretridares skulder
hos Kronofogdemyndigheten kan vara betydelsefulla varningssignaler.
Myndigheten for utbetalningskontroll har som regel bara behov av
att behandla uppgifter om en skulds storlek, nir skulden registrerades
och om det ir ett enskilt eller allmint mal. Myndigheten bér {8 be-
handla sddana uppgifter. Dessa uppgifter ir viktiga vid dataanalyser
och urval. Att en person har stora eller minga skulder hos Krono-
fogdemyndigheten kan vara en varningssignal om att personen anvinds
som mailvakt i ett féretag.”

Skatteverkets uppgifter om foretag

Flera uppgifter som Skatteverket har ir effektiva som riskindikator
fér om en verksamhet drivs 1 linje med vad som uppgivits till olika
myndigheter. Uppgifter om hur féretag och andra juridiska personer
skoter redovisning av uppgifter och betalningar till Skatteverket kan
vara en virdefull riskindikator.*

e Mervirdesskatt: Redovisning av mervirdesskatt kan vara indika-
tion pd en verksamhets omfattning, iven om uppgifterna inte be-
héver ha samma virde nir det giller verksamhet som fir betalt av
det offentliga eftersom sddan verksamhet kan vara undantagen frdn
skatteplikten. Aven uppgift om registrering fér mervirdesskatt ir
av betydelse.

e Registrering for arbetsgivaravgifter och godkinnande for F-skatt:
S3dana uppgifter dr intressanta dd utbetalningar sker till féretag
och andra juridiska personer frin vilfirdssystemen for att se att
utbetalningar inte sker till féretag som saknar arbetsgivar-
registrering eller godkinnande for F-skatt.

“ Tbid.
“ Ibid.
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e Redovisad uppgift om omsittning 1 inkomstdeklaration: Dessa
uppgifter kan anvindas for att se om t.ex. ett bolags omsittning
stimmer 6verens med andra uppgifter om verksamhetens storlek,
exempelvis antalet anstillda eller utbetalningar frén det offentliga
till bolaget.

e Redovisning och betalningar av skatter och avgifter: Denna typ
av uppgifter kan visa om féretag och andra juridiska personer
skoter redovisning och betalning av skatter och avgifter. Detta
inkluderar uppgifter om skatte- och avgiftsskulder, alltsi bide
skattekontounderskott som har éverlimnats f6r indrivning av
Kronofogdemyndigheten och skattekontounderskott som inte
har éverlimnats f6r indrivning.

e Debiterad preliminir skatt: Uppgiften kan ge en indikation pd
om det bedrivs nigon verksamhet eller inte.

o Foretridaransvar och beslut om ansvar for deligare i handels-
bolag: Det faktum att en féretridare tidigare har fitt ett fore-
tridaransvar utdémt kan vara en riskindikator.

e Uppgifter om omprovningsbeslut till nackdel f6r foretag och
andra juridiska personer samt beslut om &terkallelse av godkinn-
ande f6r F-skatt: Detta for att kunna f en korrekt bild. Uppgift-
erna kan ocksd utgora riskindikatorer.

Vi har gjort en bedémning av vilka av Skatteverkets uppgifter ror-
ande foretag och andra juridiska personer som bor vara till stérst nytta
1 arbetet med dataanalyser och urval hos Myndigheten {or utbetal-
ningskontroll. T det valet ligger ocksd att vi har valt bort minga
uppgifter som finns hos Skatteverket. Exempelvis har vi inte med
grundbeslut om &rlig beskattning i de uppgifter som vi foresldr att
Skatteverket ska limna till myndigheten. Vi bedémer att uppgifter
om omsittning, uppgifter pd individnivd i arbetsgivardeklarationen,
se nedan, samt redovisning och betalning av skatter och avgifter ir
tillrickliga och ger tydligare signaler {6r myndighetens arbete dn vad
ett grundbeslut om inkomstskatt skulle gora.
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Integritetsavvigning

Uppgifter om féretag och andra juridiska personer och idven upp-
gifter om deras foretridare anser vi generellt sett ir mindre integri-
tetskinsliga. Kronofogdemyndighetens uppgifter om féretridares
skulder ir av ett mer integritetskinsligt slag. Detsamma giller for
uppgifter om foretridaransvar och uppgifter om ansvar f6r deligare
1 handelsbolag. Dessa uppgifter ir dock viktiga riskindikatorer. Det
ir 1 huvudsak uppgift om att foretridaransvar eller ansvar for del-
idgare 1 handelsbolag beslutats och storleken pd det utdémda beloppet
som ir av betydelse fér myndighetens dataanalyser och urval. Aven
vad giller skulder frin Kronofogdemyndigheten rér det sig om be-
grinsade uppgifter. Det finns inte heller ndgra alternativa uppgifter
som lika effektivt kan anvindas f6r myndighetens dataanalyser och
urval. Sammantaget anser vi att integritetsintrdnget stir i proportion
till behovet av att behandla uppgifterna 1 syfte att uppticka och
forhindra felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

6.2.9 Foretagsengagemang, kompletterande aktoérer och IVO-
tillstand

Utredningens bedomning: Foljande uppgifter bor kunna ligga
till grund f6r dataanalyserna och urvalen:

e uppgifter om dgande, ledningsuppdrag och annat engagemang
1 niringsverksamhet som har limnats till arbetsléshetskassor
samt identifikations- och kontaktuppgifter f6r niringsverk-
samheten,

e uppgifter om kompletterande aktodrer upphandlade av Arbets-
férmedlingen och uppgifter om foretridare och kontaktper-
soner for dessa samt kontaktuppgifter, och

e uppgifter om tillstdnd frin Inspektionen f6r vdrd och omsorg,
IVO, att yrkesmissigt bedriva verksamhet med personlig assi-
stans och uppgifter om idgare och ledning fér sddan verksam-
het samt uppgifter om anmilan till IVO att bedriva sddan
verksambhet.
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Skilen f6r utredningens bedémning

Vissa ytterligare uppgifter som giller féretag bér kunna ligga till grund
fér myndighetens dataanalyser och urval.

Uppgifter om enskildas engagemang i féretag som har limnas till
arbetsloshetskassor vid anmilan om arbetsloshet kan vara betydelse-
fulla f6r myndighetens dataanalyser och urval. Uppgifterna kan visa
att uppgifter 1 offentliga register inte ir korrekta eller uppdaterade.
Vid jimférelse med andra uppgifter 1 uppgiftssamlingen kan det
framgs att en enskild limnat felaktiga uppgifter om omfattningen av
sitt engagemang i ett féretag. Uppgifterna bor ingd som underlag for
myndighetens dataanalyser och urval.

Uppgift om kompletterande aktirer fran Arbetsformedlingen

Uppgifter om vilka féretag som Arbetsférmedlingen upphandlat i
syfte att komplettera Arbetsformedlingens tinsteutbud (komplet-
terande aktdrer)® samt uppgifter om féretridare for dessa, kontakt-
personer och kontaktuppgifter bér ingd 1 uppgiftssamlingen. Kom-
pletterande aktdrer utfor bl.a. introduktion till arbete, samt stéd och
matchning. Ersittningen som utgdr till den kompletterande aktoren
avser pa si sitt en enskild. Uppgifterna ir av betydelse for att {4 en
mer heltickande bild av utbetalningar frin vilfirdssystemen. Upp-
gifterna har begrinsad integritetspdverkan.

Uppgifter om tillstind fran IVO att bedriva personlig assistans

Uppgifter om tillstind att bedriva personlig assistans frin IVO bér
ligga till grund for dataanalyser och urval. Tillstdnd till personlig
assistans dr direkt kopplat till mojligheten fér t.ex. ett assistansbolag
att erhdlla utbetalning fér personlig assistans.” Uppgifter om bevil-

# 4 § 2 férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsformedlingen.

* Enligt 51 kap. 19 § socialférsikringsbalken fir Forsikringskassan pa begiran av den for-
sikrade besluta att assistansersittning ska betalas ut till en kommun eller nigon annan som
har tillstdnd enligt 23 § lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS,
att bedriva verksamhet med personlig assistans. Om utbetalning gors till ett assistansbolag dr
frigan om tillstdnd allts3 en férutsittning for att utbetalningen ska f& goras. En utbetalning av
assistansersittning direkt till den férsikrade fir dock inte avslds p& den grunden att anord-
naren inte har tillstind att bedriva verksamhet med personlig assistans (jfr Hogsta forvalt-
ningsdomstolens dom HFD 2019 not. 4). Forsikringskassan har i en framstillan till reger-
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jat tillstdnd har dirmed direkt betydelse for vissa analyser. Det
handlar 4ven om att kunna se ménster. Exempelvis om ett bolag som
har tillstdnd att bedriva personlig assistans och som mottar stéd fér
nystartsjobb inte redovisat korrekta uppgifter till Skatteverket.

I stillet for tillstindskrav giller krav p& anmilan d3 det ir kom-
muner eller regioner som bedriver personlig assistans. Detsamma
giller om det dr den enskilde brukaren som har anstillt ndgon for
personlig assistans.” Aven uppgifter om anmilan ir av vikt for data-
analyser och urval vid Myndigheten {6r utbetalningskontroll. Utéver
uppgifter om tillstdnd och anmilan bedémer vi att det ir nédvindigt
att myndigheten 1 sina analyser far behandla uppgifter om uppgivna
igare och ledning, om verksamhetsutévaren ir en juridisk person.*
Detta dr viktigt f6r att {3 en samlad bild av ett foretags foretridare.

Integritetsavvigning

Vi bedémer att uppgifter om kompletterande aktérer, tillstind och
anmilan att bedriva verksamhet med personlig assistans samt upp-
gifter om assistansforetagens ledning och dgare har en mycket be-
grinsad integritetspdverkan. Forvisso ir det till viss del uppgifter om
enskilda personer men uppgifterna avser endast deras roll i verksam-
heten. Inte heller uppgifter om arbetslésas foretagsengagemang anser
vi har nigon storre integritetspiverkan. Det begrinsade integri-
tetsintringet som behandlingen kan medféra stir 1 proportion till
behovet av att behandla uppgifterna i syfte att uppticka och for-
hindra felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

ingen foreslagit att assistansersittning inte ska betalas ut om den férsikrade anlitar en enskild
person som bedriver yrkesmissig verksamhet med personlig assistans utan tillstdnd. (Forsik-
ringskassan, Framstillning om dndring i 51 kap. 16 § socialforsikringsbalken, Skrivelse till reger-
ingen den 25 oktober 2019, dnr 010885-2019).

23 § fjirde och femte stycket LSS.

# Jaimfor 23 § andra stycket LSS. I bestimmelserna anges att i friga om en juridisk person ska
provningen sammantaget avse den verkstillande direktdren och andra som genom en ledande
stillning eller pd annat sitt har ett bestimmande inflytande &ver verksamheten, styrelse-
ledaméter och styrelsesuppleanter, bolagsminnen i kommanditbolag eller andra handelsbolag,
och personer som genom ett direkt eller indirekt dgande har ett visentligt inflytande 6ver
verksamheten.
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6.2.10 Arbetsgivardeklarationer

Utredningens bedémning: Uppgifter pd individniv i arbets-
givardeklarationer bér kunna ligga till grund fér dataanalyserna
och urvalen.

Skilen f6r utredningens bedémning

Myndigheten behéver kunna anvinda uppgifter pd individnivd i
arbetsgivardeklarationer f6r dataanalyser och urval. Uppgifter om
anstillda och anstilldas inkomster ir viktiga for att uppticka fel-
aktiga utbetalningar som ror féretag. I dag ska vissa uppgifter, som
nimnts 1 avsnitt 3.2.8, limnas manadsvis pd individnivd i en arbets-
givardeklaration 1 stillet f6r som tidigare 1 en arlig kontrolluppgift.
En arbetsgivardeklaration innehiller uppgifter om ersittning till en
viss betalningsmottagare. Syftet med att uppgifterna ska limnas
ménadsvis, 1 stillet f6r som tidigare i en &rlig kontrolluppgift, ir att
minska skattefusk och skatteundandragande samt att forbittra myn-
digheternas kontrollmégjligheter och effektivisera deras arbete. Arbets-
formedlingen, Forsikringskassan och Migrationsverket kan for vissa
indamil medges direktitkomst till beskattningsdatabasen i friga om
uppgifter per betalningsmottagare och vissa andra uppgifter i en
arbetsgivardeklaration.”” Tillgdngen till uppgifter giller dock bara i
enskilda drenden och beslutande myndigheter kan allts inte anvinda
uppgifterna 1 sina dataanalyser och urval for att uppticka felaktiga
utbetalningar.

Vi instimmer 1 KUT-delegationens bedémning att uppgifterna i
arbetsgivardeklarationen ir av stort virde for att uppticka felaktiga
utbetalningar.” I Danmark, Norge och Storbritannien ir liknande

¥ Prop. 2016/17:58, Uppgifier pd individnivd i arbetsgivardeklarationen, s. 1-2 och 2 kap. 8 b—
8 d §§ lagen om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet. Regeringen
har framhillit att de uppgifter pd individniva, dvs. per betalningsmottagare, som ska limnas 1
en arbetsgivardeklaration kan vara till stor nytta 1 drendehanteringen hos andra aktdrer in
Skatteverket, se prop. 2016/17:58 s. 101. Arbetsloshetskassorna har inte direktdtkomst men
har méjlighet att begira ut individuppgifterna i limnade arbetsgivardeklarationer frin Skatte-
verket om uppgifterna behdvs {6r berikning eller kontroll av arbetsldshetsersittning, jfr 8 d §
forordningen (2001:588) om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet.
# KUT-delegationen har limnat flera f6rslag om hur arbetsgivardeklarationer bér kunna an-
vindas 1 stérre utstrickning fér kontroller. Se SOU 2019:59, Samlade dtgirder for korrekta
utbetalningar frin vilfirdssystemen, s. 219-229.
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system med manatliga individuppgifter betydelsefulla for vilfirds-
systemens kontrollarbete.

Vi menar dirfor att myndigheten bor kunna anvinda uppgifter 1
samtliga arbetsgivardeklarationer som underlag {or sina dataanalyser
och urval. Ett alternativ vore att endast anvinda uppgifter for de
irenden som ir aktuella eller att anvinda aggregerade uppgifter pd
foretagsnivd, men dd skulle det inte vara méjligt att analysera avvik-
elser, samband eller relationer pd individniva. Det skulle inte heller
vara mojligt att ta fram triffsikra riskindikatorer enligt vir bedom-
ning. Vi ser inte heller att det finns andra uppgifter som kunde an-
vindas for att £ fram information om anstillda och deras inkomster.

Integritetsavvigning

Attanvinda uppgifter i arbetsgivardeklarationerna i dataanalyser och
urval medfér integritetsintrdng. Vi menar att integritetsintringet ir
rimligt eftersom uppgifter 1 arbetsgivardeklarationen ir nédvindigt
for att £ uppgifter om inkomst och anstillning. Det finns inga
alternativa uppgifter att anvinda i stillet. Regeringen har framfort att
uppgifter om inkomster for en viss betalningsmottagare i en arbets-
givardeklaration inte dr utan integritetskinslighet, men de ir inte av
det sirskilt kinsliga slaget.” Det ska dven beaktas att syftet med att
ge beslutande myndigheter direktdtkomst till uppgifterna har varit
att forbittra myndigheternas kontrollméjligheter.”® Dataanalyser av
avvikelser, samband, monster och relationer utifrdn uppgifterna i
arbetsgivardeklarationer innebir ett integritetsintring. Sirskilt efter-
som uppgifterna ocksd ska sambehandlas med 6vriga uppgifter som
finns hos den nya myndigheten. Uppgifter om inkomst och anstill-
ning har dock, som framgir ovan, en stor betydelse f6r minga av
vilfirdssystemen och vi anser dirfor att integritetsintringet ir moti-
verat och behandlingen proportionerlig.

* Prop. 2016/17:58, Uppgifier pd individnivd i arbetsgivardeklarationen, s. 125.
>0 Prop. 2016/17:58, Uppgifter pd individnivd i arbetsgivardeklarationen, s. 2.
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6.2.11 Intyg avseende arbete

Utredningens bedomning: Uppgifter i intyg avseende arbete om
arbetsgivare, intygsgivare, kontaktperson, kontaktuppgifter, s6k-
ande och vad intyget giller bor kunna ligga till grund f6r data-
analyserna och urvalen.

Skilen f6r utredningens bedémning

Uppgifter om arbetsgivare, sékande, intygsgivare och kontaktupp-
gifter till arbetsgivare kan vara effektiva for att uppticka felaktiga
utbetalningar. Riskindikatorer kan vara att en intygsgivare ir ofta
forekommande, att intygsgivaren dyker upp i andra fall av felaktiga
utbetalningar, att intygsgivaren varken ir anstilld eller foretridare
for ett foretag eller att kontaktuppgifterna ocksd férekommer i intyg
frdn andra arbetsgivare. Intygen kan alltsd anvindas fér att uppticka
felaktiga utbetalningar genom att visa pd monster och samband
mellan utbetalningar och avvikelser. For att gora analyser och urval
behovs ocksd uppgifter om vad intygen giller.

Som nimnts 1 avsnitt 3.2.8 dr arbetsgivarintyg centrala inom vil-
firden eftersom intyg ir en grund for beslut 1 minga vilfirdssystem
bide direkt och indirekt. Sddana intyg kan ha betydelse f6r ritten till
bosittningsbaserade och arbetsbaserade férméaner. S& kallade anstill-
ningserbjudanden har dven stor betydelse vid frigor om arbetstill-
stind. Arbetsgivarintyg kan dven ha betydelse for folkbokféringen
vid frdgor om uppehdllsritt.”’

Vi har i avsnitt 3.2.8 beskrivit att intyg missbrukas for att fa
utbetalningar frin vilfirdssystemen pa felaktig grund. Missbruket
kan ske genom férfalskning eller att den sokande samarbetar med
arbetsgivaren. En stor del av den kvalificerade brottsligheten som
riktas mot vilfirden bir inslag av oriktiga handlingar. Samtidigt
anvinder myndigheter inte alls, eller bara i begrinsad omfattning,
1 dag intygen vid dataanalyser och urval for att uppticka felaktiga
utbetalningar. Myndigheters mojligheter att soka 1 dessa uppgifter
kan vara begrinsade och de har i regel inte tillging till uppgifter om
intyg limnade till andra myndigheter.

3! Skatteverkets folkbokforingsverksamhet fick 2018 in intyg i drygt 5 000 drenden, vilket
motsvarar ungefir 4-5 procent av alla drenden (enligt uppgift frén Skatteverket 2020-04-28).
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Integritetsavvigning

Integritetsintringet bedémer vi som begrinsat for denna typ av
arbetsrelaterade intyg. Endast en begrinsad del av uppgifterna i in-
tyget ska utgora grunden f6r myndighetens dataanalyser och urval.
Uppgifter ror generellt sett sjilva intygsgivaren och innehiller inte
ndgra mer personliga uppgifter om arbetstagaren. Vi ser inte att det
finns ndgra alternativa uppgifter som skulle kunna anvindas 1 stillet
for intygen. Sammantaget bedomer vi att det begrinsade integritets-
intringet behandlingen kan medféra stdr 1 proportion till behovet av
att anvinda uppgifterna for dataanalyser och urval i syfte att upp-
ticka och forhindra felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

6.2.12 Urvalstraffar och resultatet av granskning

Utredningens beddmning: Uppgifter om vilka urvalstriffar som
har limnats vidare till inledande granskning, resultatet av denna
granskning och resultatet av férdjupad granskning bér kunna
ligga till grund f6r dataanalyserna och urvalen.

Skilen for utredningens bedomning: Uppgifter om vilka urvals-
triffar som har limnats vidare till inledande granskning (se kapitel 7)
ir nodvindigt att anvinda 1 dataanalyser och urval f6r att inte samma
utbetalningar dterkommande ska falla ut som urvalstriaff. For att
kunna férbittra dataanalyserna och triffsikerheten i urvalsmodellerna
behéver uppgifter om resultatet av inledande och férdjupade gransk-
ningar (se kapitel 7) behandlas. Vi bedémer att integritetsintringet
ir begrinsat.

6.2.13 Overviganden kring vissa andra uppgifter

Vi har i kartliggningen och analysen av vilka uppgifter myndigheten
bér kunna behandla vigt integritetsintrdnget mot det behov vi kan
se av behandlingen av respektive uppgift. Vi har dvervigt en rad andra
uppgifter som vi tror skulle kunna vara effektiva att anvinda vid
dataanalyser och urval f6r att uppticka felaktiga utbetalningar frin
vilfirdssystemen. Vissa av dessa uppgifter anvinder myndigheter 1
andra linder 1 sina riskbaserade analyser och urval.
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I Danmark anvinds bl.a. uppgifter om i vilken kommun likar-
besok gors som en indikator. I Storbritannien anvinds t.ex. upp-
gifter frdn kreditupplysningsforetag fér att uppticka felaktiga uppgifter
om sammanboende och identitetsmissbruk. I Storbritannien gors
ocksd vartannat dr en omfattande samkorning av utbetalningar frin
4 000 statliga, regionala och kommunala organisationer for att upp-
ticka dubbelutbetalningar och andra felaktiga utbetalningar. I Norge
anvinds uppgifter frin banker om utlandsbetalningar fér att upp-
ticka vissa typer av felaktiga utbetalningar.

Vi har 6vervigt om Myndigheten f6r utbetalningskontroll skulle
fa behandla liknande uppgifter 1 sina dataanalyser och urval. Bedom-
ningen ir dock att myndigheten inte bor {8 behandla sddana upp-
gifter d behovet av att behandla uppgifterna i detta skede inte kan
anses std 1 proportion till det integritetsintrdng som behandlingen
skulle innebdra. Om det skulle visa sig att myndigheten inte effektivt
kan uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar utan tillging till
dessa uppgifter kan intresseavvigningen behdva omprovas.

Onlineidentifikatorer

I Norge har anvindningen av ip-nummer varit en effektiv metod for
att uppticka fel vad giller bostadsbaserade ersittningar. Ip-nummer
och andra onlineidentifikatorer anvinds i arbetet med att motverka
felaktiga utbetalningar hos minga andra typer av verksambheter,
speciellt inom den finansiella sektorn.

Vi anser att onlineidentifikatorer kan vara effektiva att anvinda
vid dataanalyser och urval f6r att uppticka felaktiga utbetalningar.
Detta giller savil 1 beslutande myndigheters verksamheter som den
vid Myndigheten {6r utbetalningskontroll. Dessa uppgifter kan dock
vara extra integritetskinsliga och det behdver noga analyseras vilka
av dessa uppgifter som bor kunna ligga till grund f6r dataanalyser
och urval.

Det skiljer sig it mellan de beslutande myndigheterna om synen
pd mojligheten att anvinda denna typ av uppgifter i kontrollverksam-
heten. For att beslutande myndigheter ska kunna limna uppgifterna
vidare till Myndigheten for utbetalningskontroll miste uppgifterna
forst samlas in 1 syfte att anvindas i den beslutande myndighetens
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verksamhet.”® Vi ser dirfér att det forst bor analyseras och tas fram
riktlinjer f6r anvindandet av onlineidentifikatorer i de beslutande myn-
digheternas kontrollarbete. Vi tror att det finns stora samordnings-
vinster med liknande rutiner f6r behandling av sidana uppgifter hos
de olika myndigheterna. Myndigheten fér utbetalningskontroll kan
spela en viktig roll i detta arbete inom ramen f6r uppdraget att stédja
och folja. Forst direfter bér man ta stillning till om, och 1 s3 fall vilka,
onlineidentifikatorer, som ska kunna ligga till grund f6r dataanalyser
och urval vid Myndigheten f6r utbetalningskontroll.

6.2.14 Den stora mangden information medfdor hoga krav
pa informationssakerhet

Verksamheten med dataanalyser och urval innebir att stora mingder
information samlas hos Myndigheten for utbetalningskontroll. Det
finns ett flertal risker ur informationssikerhetsperspektiv med detta.
Uppgifterna kan vara av intresse fér frimmande makt eller krimi-
nella aktdrer. Det finns alltsd en risk f6r att utomstiende forsoker ta
del av uppgifterna. Vidare finns risk fér att uppgifterna sprids oull-
bérligen pd grund av misstag eller slarv hos myndigheten. Verksam-
heten forutsitter dven ett omfattande informationsutbyte, vilket 1
sig innebir en risk for att uppgifter sprids pd ett sitt som inte ir
avsett. Detta innebir 1 sin tur integritetsrisker eftersom en spridning
av personuppgifterna till personer som inte har ritt att ta del av dem
skulle innebira intring i den personliga integriteten f6r de som
drabbas. For att motverka dessa risker kommer myndigheten behova
iaktta en hog sikerhetsnivd vad giller hanteringen av informationen.

521 de beslutande myndigheternas registerforfattningar finns bestimmelser med s.k. sekundira
indamal som medfor att det ir tillitet att behandla personuppgifter f6r att fullgéra ett utlim-
nande av uppgifter som sker i &verstimmelse med lag eller férordning (4 § andra stycket
studiestddsdatalagen (2009:287), 1 kap. 5 § 3 lagen om behandling av uppgifter i Skatteverkets
beskattningsverksamhet, 5 § andra stycket lagen (2002:546) om behandling av personuppgifter i
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och 114 kap. 9 § socialférsikringsbalken. De sekun-
ddra indaméilsbestimmelserna giller endast sddana personuppgifter som myndigheten har
samlat in och behandlat {6r myndighetens egen verksamhet (primira indamél). Denna kon-
struktion méjliggdr inte att personuppgifter samlas in av en myndighet med enda syfte att
uppgifterna ska limnas till en annan myndighet.
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6.2.15 En samlad bedémning av effekten pa den personliga
integriteten

Utredningens bedomning: Sambearbetningen av uppgifter vid
dataanalyserna och urvalen kommer att utgora ett intrdng i en-
skildas personliga integritet. Intringet ir proportionerligt 1 for-
hillande till syftet att kunna uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Skilen for beddmningen
Integritetsrisker vid sambearbetning av uppgifterna

Den sambearbetning av personuppgifter som kommer att ske vid
myndighetens dataanalyser och urval utgér ett intrdng 1 det skydd
for den personliga integriteten som var och en ir tillférsikrad genom
det rittighetsskydd som finns 1 regeringsformen, Europakonven-
tionen och EU:s rittighetsstadga™. Vi anser dock att integritets-
intringet ir proportionerligt. Dataskyddsférordningen innehéller
bestimmelser om skydd for fysiska personer vad giller behandlingen
av personuppgifter och dessa bestimmelser giller f6r Myndigheten
for utbetalningskontroll. T kapitel 10 finns véra dverviganden och
forslag vad giller myndighetens personuppgiftsbehandling.

De uppgifter som vi bedémer bér ingd i myndighetens uppgifts-
samling for dataanalyser och urval ir i regel inte av kinslig karaktir
ur integritetssynvinkel. Det dr framfér allt uppgifter om beslut, upp-
gifter ur offentliga register och uppgifter insamlade av myndigheter
i kontrollsyfte. Uppgifterna innehdller begrinsat med personlig infor-
mation om de registrerade. Myndigheten kommer inte att behandla
uppgifter om sjukdomar, skilen till att en person har blivit arbetslos
eller varfér en forman eller ett stdd har beviljats. Som underlag for
dataanalyser och urval kommer dock vissa s.k. kinsliga personupp-
gifter’* att behandlas. Det rér sig framfér allt om uppgifter om vissa
férmaner sisom sjukpenning. Men dven andra kinsliga personupp-
gifter kan komma att utlisas av exempelvis namnet p4 ett foretag eller
genom samkdrning av uppgifter.

%3 Europeiska unionens stadga om de grundliggande rittigheterna (2010/C 83/02).
** Beskrivning och 6vervigande om behandling av kiinsliga personuppgifter finns i avsnitt 10.4.1.
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Vad giller foretridare for féretag och andra juridiska personer
kommer en nigot mer omfattande uppgiftsinsamling ske dir bl.a.
uppgifter om skulder hos Kronofogdemyndigheten och uppgifter
om foretridaransvar kan ligga till grund {6r analyserna och urvalen.
Det ir uppgifter som kan upplevas som kinsligare. Samtidigt ir det
personer som har valt att foretrida foretag och andra juridiska
personer som mottar utbetalningar frin vilfirdssystemen och dir-
med bor kunna férvintas tdla att denna typ av uppgifter behandlas.

Enligt vir beddmning uppstar det huvudsakliga integritetsintringet
genom att myndigheten kommer att sambearbeta uppgifterna som
overlimnats frén ett flertal olika myndigheter. Att uppgifterna kom-
mer att samkoras medfér att det kan skapas en bild av en minniskas
forhéllanden som innebir en kartliggning. Sddan behandling innebir
ett integritetsintrdng. Kartliggningen kommer att goras knutet till
vissa identifierade riskindikatorer. Detta ir sjilva syftet med myn-
dighetens dataanalyser och urval. Samtidigt ska det beaktas att kart-
liggningen kommer att omfatta begrinsat med uppgifter av mer
personlig karaktir. Vi bedémer dirfér sammantaget att behand-
lingen kommer att medféra integritetsintring foér de registrerade
men att intrdnget inte ir allt f6r omfattande.

Ett proportionerligt ingrepp

Vi foresldr 1 de foljande kapitlen en rad olika skydds- och siker-
hetsdtgirder for att begrinsa integritetsintrdnget till {6ljd av myn-
dighetens verksamhet. I detta kapitel gor vi dirfor inte ndgon nirmare
proportionalitetsbedémning.” Vi bedémer dock att det intring i den
personliga integriteten som verksamheten medfér uppvigs av de
positiva effekter som myndighetens uppdrag innebir f6r mojlig-
heterna att uppticka och foérhindra felaktiga utbetalningar frin vil-
firdssystemen och dirigenom motverka brottslighet som riktas mot
vilfirdssystemen. Vira forslag om myndighetens dataanalyser och
urval bedéms dirfor utgora ett proportionerligt ingrepp i den en-
skildes personliga integritet.

> Se avsnitt 10.1.2 och 14.5.1 {6r utvecklade proportionalitetsbedomningar.
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/ Inledande och fordjupade
granskningar av felaktiga
utbetalningar

I detta kapitel foresldr vi att myndigheten ska hantera och granska
urvalstriffar frin verksamheten med dataanalyser och urval. Detta
ska ske genom inledande och férdjupad granskning. Myndighetens
granskningar av urvalstriffar foresldr vi ska regleras i en sirskild lag.

7.1 Myndigheten ska granska urvalstraffar for att
upptacka och férhindra felaktiga utbetalningar

Utredningens forslag: Myndigheten for utbetalningskontroll
ska granska urvalstriffar for att uppticka och férhindra felaktiga
utbetalningar. Granskningen ska ske genom inledande och for-
djupad granskning.

Myndighetens granskningar av urvalstriffar ska regleras i en
sirskild lag om granskningar f6r att uppticka och férhindra fel-
aktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Med urvalstriffar avses utbetalningar som har valts ut i myndig-
hetens verksamhet med dataanalyser och urval i syfte att uppticka
och forhindra felaktiga utbetalningar. Med felaktig utbetalning
avses forman, stdd eller skatt och avgift som har beslutats, betalats
ut eller tillgodoriknats felaktigt eller med ett for hogt eller for ligt
belopp.
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Skilen for utredningens forslag

Myndigheten fér utbetalningskontroll ska vara ett stéd till beslu-
tande myndigheters och arbetsloshetskassors kontrollverksamheter.
For att kunna skapa ett effektivt underlag f6r myndigheternas arbete
med att uppticka och forhindra felaktiga utbetalningar frin vilfirds-
systemen behdver Myndigheten for utbetalningskontroll granska
urvalstriffarna frin myndighetens dataanalyser och urval, se kapitel 6.
Med urvalstriffar menar vi utbetalningar som har valts ut 1 myndig-
hetens dataanalyser och urval i syfte att uppticka och férhindra
felaktiga utbetalningar.'

For vissa urvalstriffar kan myndigheten direkt bedéma att det
kan antas vara en felaktig utbetalning medan det fér andra urvals-
triffar kan vara motiverat att myndigheten vidtar en kompletterande
utredning. Vid en sddan utredning kan myndigheten behova begira
in ytterligare underlag, vilket utgor ett storre integritetsintrdng for
berérda enskilda 4n om granskningen endast gors utifrdn uppgif-
terna frin uppgiftssamlingen f6r dataanalyser och urval. Denna
mojlighet till kompletterande utredning bor dirfér endast finnas 1 de
fall det ir befogat. Granskningen bor dirfor utgdras av tvd delar,
inledande och férdjupad granskning.

I den inledande granskningen kan myndigheten kontrollera att
urvalen hiller hog kvalitet och tillférlitlighet genom att granska
urvalstriffarna. Urvalstriffarna bor bedémas for ate sikerstilla att
endast de urvalstriffar dir ytterligare dtgirder ir motiverade gir
vidare 1 hanteringen till en férdjupad granskning.

For att myndighetens verksamhet med granskning ska fungera pd
ett bra sitt krivs att det utarbetas gemensamma rutiner med beslu-
tande myndigheter och arbetsloshetskassor s8 att det finns kontakt-
ingdngar hos myndigheterna och dven en struktur fér att ta emot
underrittelser frin sdvil de inledande som de férdjupade gransk-
ningar som Myndigheten f6r utbetalningskontroll gor. Det ir upp
till myndigheten att 1 samverkan med beslutande myndigheter och
arbetsloshetskassor utarbeta rutiner f6r detta.

'T kapitel 2 definieras vad vi avser med urvalstriffar, felaktiga utbetalningar, samt férmaner
och stod.
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Myndighetens granskning ska regleras i lag

Granskningen utgér ett intrdng 1 den personliga integriteten och
myndigheten kan 1 verksamheten med granskningar ha behov av att
ta del av kompletterande information. Ramarna fér myndighetens
granskning bor dirfor regleras 1 en sirskild lag.

Fokus fér granskningen bor vara felaktiga utbetalningar, dvs.
forman, stod eller skatt och avgift som har beslutats, betalats ut eller
tillgodoriknats felaktigt eller med ett f6r hogt eller 13gt belopp. Med
formin avses detsamma som 1 lagen (2008:206) om underrittelse-
skyldighet vid felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Som
framgdr 1 avsnitt 2.4.1 anvinder vi en bredare definition av stéd dn
den som anges i lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga ut-
betalningar. Denna bredare definition av stod innebir att gransk-
ningarna omfattar en stdrre del av utbetalningarna av vilfirdsmedel®
och ger en mer heltickande bild av utbetalningar av vilfirdsmedel
till féretag och andra juridiska personer 1 jimforelse med den snivare
definitionen 1 lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetal-
ningar. Det innebir t.ex. att kompensation frin Férsikringskassan
for den del av sjuklonekostnaden som dverstiger en viss andel av den
totala lonekostnaden omfattas av vart forslag.

7.2 Inledande granskning

7.2.1 Inledande granskning behovs for att hantera
och granska myndighetens urvalstraffar

Utredningens forslag: Inledande granskning innebir hantering
och sortering av de urvalstriffar som har limnats 6ver frin
myndighetens verksamhet med dataanalyser och urval.

Skilen for utredningens forslag: Vi gér beddmningen att Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll behéver granska urvalstriffarna.
Dataanalyser och urval ir en bra och effektiv arbetsmetod for att
identifiera felaktiga utbetalningar och andra misstinkta fel men

?Lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen giller
endast ekonomiskt stdd som avser en enskild person (men betalas ut till eller tillgodoriknas
nigon annan in den enskilde) (1 § andra stycket). Vir definition av st6d ir inte begrinsad till
att stddet ska avse en enskild person.
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urvalstriffarna bor hanteras och sorteras. Detta for att sikerstilla
kvaliteten i urvalstriffarna och silla bort triffar som inte ir relevanta
eller av annan orsak inte bor limnas vidare. En sidan behandling
innebir dven att utfallet av de urvalstriffar som hanteras inom
verksamheten med granskning inte kan anses vara resultatet av ett
rent automatiserat beslutsfattande.’

En sidan inledande granskning utgor enligt vir bedémning inget
storre intrdng 1 den personliga integriteten. De uppgifter som behand-
las ir uppgifter som redan behandlas i myndighetens verksamhet
med dataanalyser och urval. Granskningen ska sikerstilla att den
personliga integriteten virnas och att myndighetens uppgiftslim-
nande till andra myndigheter och arbetslgshetskassor hela tiden
priglas av en proportionalitetstanke. Den inledande granskningen
ska vara ett led i att férhindra att uppgifter limnas vidare till de
beslutande myndigheterna i onédan. Vi anser det dirfér motiverat
att samtliga urvalstriffar som limnas éver frin myndighetens data-
analyser och urval blir fé6remél {6r inledande granskning.

7.2.2 Tre mojliga utfall av en inledande granskning

Utredningens forslag: En inledande granskning ska vidtas innan
myndigheten inleder en férdjupad granskning, underrittar en
annan myndighet eller arbetsléshetskassa om urvalstriffen eller
avlutar en urvalstriff utan tgird.

Skilen {6r utredningens forslag

Den inledande granskningen syftar till att utifrin arbetet med data-
analyser och urval vid Myndigheten f6r utbetalningskontroll ta
stillning till om ytterligare dtgirder bér vidtas. Detta kommer att ha
inslag av manuell hantering. Aven om den inledande granskningen

31 artikel 22 .1 i Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april
2016 om skydd for fysiska personer med avseende p& behandling av personuppgifter och om
det fria flédet av sidana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin data-
skyddsforordning) finns ett skydd for registrerade frin att bli féremadl f6r ett beslut som
enbart grundas pi automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering, vilket har rittsliga
foljder f6r hen eller pd liknande sitt i betydande grad paverkar hen. Se avsnitt 6.1.2 for véra
resonemang om varfér myndighetens verksamhet inte innebir ett sidant automatiserat
beslutsfattande.
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innefattar individualiserad bedémning férutsitter inte detta nigon
nirmare analys 1 det enskilda fallet utan det kan vara en mer gene-
raliserad bedémning av en lista med urvalstriffar. Det ir upp till
myndigheten att hitta formerna for detta arbete. Hanteringen av
urvalstriffarna ska avgéra om det finns skil att g8 vidare eller om
ndgon dtgird inte ska vidtas.

Vi menar att den inledande granskningen av urval kan resultera 1
tre olika bedémningar.

Urvalstréffen avslutas utan dtgird

Om det vid den inledande granskningen framstdr som troligt att
nigon felaktig utbetalning inte foreligger gdr myndigheten inte
vidare med urvalstriffen. Urvalstriffen avslutas di utan 4tgird.
Under tiden myndighetens urvalsmodeller utvecklas ir det troligt att
fler urvalstriffar avslutas utan 8tgird. I takt med att modellerna for-
finas kommer triffsikerheten att bli hégre och andelen urvalstriffar
som felaktigt faller ut minskar.

Urvalstréffen dverldmnas till berérd myndighet eller
arbetsloshetskassa

Den inledande granskningen kan ménga ginger resultera i att infor-
mation om urvalstriffarna, utan ytterligare dtgirder, dverlimnas till
beslutande myndigheter eller arbetsléshetskassor for utredning.

Myndigheten foér utbetalningskontroll kan behéva genomféra
kompletterande kontroller, inom ramen f6r den inledande gransk-
ningen. Detta for att kunna bedéma om det finns anledning att anta
att det finns felaktigheter eller fér att sikert kunna identifiera
berérda myndigheter. Det kan i s3 fall ske genom sékningar 1 upp-
giftssamlingen for dataanalyser och urval.

I de fall det direkt, eller efter skningar 1 uppgiftssamlingen, finns
anledning att anta att det finns en felaktighet ska information om
det limnas over till beslutande myndighet eller arbetsléshetskassa.
Det kan exempelvis handla om kolliderande ersittningar eller om
misstinkt identitetsmissbruk. Myndigheten avslutar di den in-
ledande granskningen genom att éverlimna information om urvals-
triffen till beslutande myndigheter och arbetsloshetskassor for
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vidare utredning. Var uppfattning ir att detta kommer vara det van-
ligaste utfallet vid inledande granskning.

Underrittelsen till andra myndigheter och arbetsléshetskassor
kan 1 regel ske med stod av lagen om underrittelseskyldighet vid
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen, eller med st6d av de
foreslagna bestimmelserna om underrittelseskyldighet f6r Myndig-
heten fér utbetalningskontroll (se avsnitt 11.4 och 11.5). Under-
rittelse till andra myndigheter kan 1 enskilda fall iven komma ske
med stdd av annan grund, t.ex. den s.k. generalklausulen i offentlig-
hets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.*

Vid underrittelse om felaktig utbetalning eller vid underrittelse
enligt de féreslagna bestimmelserna ska det framga vilka omstindig-
heter som ligger till grund {6r antagandet. En viktig uppgift vid den
inledande granskningen kommer att vara att omvandla de kriterier
som anvints vid urvalen till omstindigheter som ligger till grund f6r
antagandet om felaktighet. Detta f6r att underrittelsen ska kunna
ligga till grund fér mottagande myndigheters och arbetsléshets-
kassors utredningar och utgéra underlag till eventuella beslut.

Urvalstriffen limnas vidare internt for fordjupad granskning

Myndigheten {6r utbetalningskontroll kan i den inledande gransk-
ningen identifiera utbetalningar som myndigheten bér utreda nir-
mare, en si kallad férdjupad granskning. Det kan exempelvis goras
om det idr oklart vilken myndighet som ir berérd av felaktigheten,
om den bakomliggande orsaken till felaktigheten dr komplicerad
eller om det ir flera olika myndigheter eller arbetsléshetskassor som
berors. Ett annat skil kan vara att myndigheten behover analysera en
ny foreteelse. Urvalstriffen viljs d& ut for férdjupad granskning i
samband med att Myndigheten for utbetalningskontroll informerar
en eller flera myndigheter eller arbetsléshetskassor om att det finns
anledning att anta att det har skett en felaktig utbetalning. En nir-
mare beskrivning av férdjupad granskning féljer nedan.

* Generalklausulen regleras i 10 kap. 27 § OSL. Enligt bestimmelsen far sekretessbelagd uppgift,
med vissa nu inte tillimpliga undantag, limnas till en myndighet, om det ir uppenbart att intresset
av att uppgiften limnas har foretride framfér det intresse som sekretessen ska skydda.
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Aterrapportering av resultatet internt

Myndigheten bér kunna ta tillvara den kunskap som genomférda
granskningar ger. Kunskap frin den inledande granskningen kan
dirfor dterrapporteras till verksamheten med dataanalyser och urval
for att t.ex. forbittra existerande urvalsmodeller (se avsnitt 6.2.12).

7.3 Fordjupad granskning

7.3.1  Fordjupad granskning kommer att vara ett viktigt stéd
i myndigheters och arbetsléshetskassors kontrollarbete

Utredningens forslag: Fordjupad granskning innebir en nir-
mare analys av urvalstriffar.
Fordjupad granskning ska vara ett stod f6r beslutande myn-
digheters och arbetsléshetskassors kontroll av utbetalningar.
Med beslutande myndighet eller arbetsléshetskassa avses den
myndighet eller arbetsloshetskassa som har fattat beslut om
utbetalning som har valts ut fér fordjupad granskning.

Skilen for utredningens forslag: For vissa urvalstriffar kommer
det att finnas behov av en nirmare analys for att sikerstilla vilka
myndigheter eller arbetsloshetskassor som ir berérda eller for att
kunna gora en mer samlad utredning av en felaktighet som rér flera
myndigheter. En férdjupad granskning ir 1 detta fall en férutsittning
for att myndighetens arbete ska kunna utgora ett effektivt stod for
de beslutande myndigheterna och arbetsloshetskassorna 1 deras
kontrollarbete.

Syftet med de férdjupade granskningarna bér vara att pa ett mer
effektivt sitt dn 1 dag utreda och analysera felaktigheter som rér mer
in en myndighet eller arbetsloshetskassa.

Den fordjupade granskningen ska inte ses som en éverprovning
av de beslutande myndigheternas beslut och inte heller som tillsyns-
verksamhet. Granskningen syftar primirt till att skapa beslutsunder-
lag for de beslutande myndigheterna och arbetsldshetskassorna och
didrmed utgora ett stdd i deras kontrollverksamhet. Beslutande myn-
digheter och arbetsloshetskassor ansvarar fér eventuella dtgirder nir
myndigheten uppticker felaktigheter. Beslutsbefogenheterna bor fort-
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farande ligga kvar hos beslutande myndigheter och arbetsloshets-
kassor, en annan ordning vore varken ¢nskvird eller limplig.

I den férdjupade granskningen kan dven andra typer av fel in fel-
aktiga utbetalningar upptickas, exempelvis en felregistrering i folk-
bokforingsdatabasen eller 1 Bolagsverkets register. Information om
felaktigheten bor dven 1 dessa fall limnas till berérd myndighet och
det bor vara upp till den myndigheten att dtgirda felet.

7.3.2  Fordjupad granskning far inledas om det finns
anledning att anta att det skett en felaktig utbetalning

Utredningens f6rslag: En fordjupad granskning fir inledas om
det finns anledning att anta att det har skett en felaktig utbetal-
ning.

Vid bedémning av vilka urvalstriffar som ska viljas ut for for-
djupad granskning ska det sirskilt beaktas om det finns anledning
att anta att fler in en myndighet eller arbetslshetskassa berérs
av det forhillande som ligger till grund f6r antagandet att det har
skett en felaktig utbetalning och effektivitetsskil talar for att
granskningen genomfors av Myndigheten for utbetalningskontroll
i stillet f6r av berérda myndigheter eller arbetslshetskassor.

Skilen for utredningens forslag

Fordjupad granskning kan inledas ndr det finns anledning att anta
att det skett en felaktig utbetalning

En férdjupad granskning fir inledas om det finns anledning att anta
att en felaktig utbetalning har skett. Att det ska finnas anledning att
anta innebir att troskeln for att kunna inleda en férdjupad gransk-
ning ir relativt ldg. Det ska dock finnas konkreta omstindigheter
som pekar pd att det har skett en felaktig utbetalning. Det kan handla
om olika indikatorer pd att ett bolag anvinder sig av malvakt, t.ex.
att bolaget anvinder olika kontaktuppgifter i férhdllande till vil-
firdsmyndigheter samtidigt som foretridaren férekommer i ett
stort antal bolagsledningar och ir hirt skuldsatt. Detta kan 1 sin tur
ge anledning att anta att det har skett en felaktig utbetalning.
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Det ir allts samma krav som uppstills som {6r att myndigheten
vid den inledande granskningen ska kunna underritta en beslutande
myndighet med stéd av lagen om underrittelseskyldighet vid fel-
aktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Vi bedémer att samma
kriterier ska gilla 1 bida situationerna. Myndigheten fér utbetal-
ningskontroll ska informera beslutande myndighet 1 samband med
att en férdjupad granskning inleds om att det kan antas ha skett en
felaktig utbetalning samt att myndigheten har paborjat en férdjupad
granskning.

Vigledande principer for myndighetens prioritering

Som nimnts ovan ir tanken att endast vissa urvalstriffar ska foras
vidare till férdjupad granskning. Vi anser dirfor att det 4r motiverat
att 1 lagen nirmare ange kriterier till stod {6r vilka urvalstriffar som
framfor allt ska limnas 6ver till férdjupad granskning.

Myndigheten for utbetalningskontroll kommer 1 sina dataanaly-
ser och urval att ha en bittre méjlighet att uppticka felaktigheter
som beror flera myndigheter dn vad de enskilda vilfirdsmyndig-
heterna har i dag. Vi anser dirfor att urvalstriffar som indikerar
denna typ av felaktigheter ska prioriteras for fordjupad granskning.

Vianser ocksd att frigan om effektivitet i anvindningen av resur-
ser bor vara vigledande for sdvil om en fordjupad granskning ska
inledas som hur omfattande utredningen blir. Myndigheten for ut-
betalningskontroll bér endast granska drenden si lingt som myndig-
heten bedémer att det ur resurssynvinkel ir effektivt att det ir
myndigheten som gér det. Detta kan anses f6lja av de allminna
principerna om att myndigheters verksamhet ska bedrivas effektivt
och att myndigheter ska hushilla vil med statens medel.”

En annan aspekt av detta dr att myndigheternas specifika kom-
petens bor tas till vara. Med effektivitet menar vi dirfoér 1 detta
avseende effektivt anvindande av resurser dir respektive myndighets
sirskilda kompetens tas till vara. Myndigheten fér utbetalnings-
kontroll bér enligt vir bedémning kunna arbeta upp sirskild kom-
petens vad giller myndighetsévergripande felaktigheter och sirskilt
sddana som har koppling till féretag och id-missbruk. Myndigheten
for utbetalningskontroll bér i regel inte gi in och bedéma de for-

* Jfr. 3 § myndighetsférordningen (2007:515).
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ménsspecifika forutsittningarna for att beviljas en f6rmin. Som
exempel bor inte myndigheten bedéma om en person genom likar-
intyg visat att hen uppfyller kriterierna for att beviljas sjukpenning.
Denna bedémning ir Forsikringskassan bist limpad att utfora. For
en sidan form av analys skulle det krivas omfattande férmaéns-
specifik kompetens hos myndigheten. Vi bedémer ocksi att en
sddan ordning skulle skapa svira grinsdragningsproblem och dven
innebira omotiverat stora integritetsintrang.

Myndighetens méjlighet att inleda férdjupad granskning bor
enligt vdr bedémning inte uteslutande begrinsas till de situationer
som vi har redogjort f6r ovan. Det kommer finnas urvalstriffar som
inte omfattas av dessa kriterier men dir det 4nd3 ir motiverat att
genomféra en fordjupad granskning. For att myndigheten ska kunna
f6lja med 1 utvecklingen av nya féreteelser och sitt att angripa vil-
firdssystemen ir det viktigt att detta kan utredas inom ramen for
fordjupad granskning. Urvalstriffar bor dirfor kunna viljas ut for
granskning om myndigheten behdver bygga upp sin kunskap, t.ex.
nir nya féreteelser uppstdr. En sddan kunskap ir viktig f6r att myn-
digheten ska kunna forebygga fel. Kunskapen kan sedan inforlivas 1
verksamheten med dataanalyser och urval {6r att kunna finga upp
nya foreteelser. Kunskapen ir ocks3 viktig 1 uppdraget med att stodja
och félja andra myndigheters arbete (jfr avsnitt 8.1).

Exempel pa situationer dir fordjupad granskning ir motiverad

o For att identifiera vilken myndighet som dr den drabbade. Det
kan vara ett stidbolag som fir omfattande anstillningsstod
men 1 stort sett inte redovisar nigon omsittning enligt mer-
virdesskattedeklarationer. Det ir d troligt att Arbetsférmed-
lingen eller Skatteverket (eller bdda) har fattat ett felaktigt
beslut, ett beslut pa felaktiga grunder eller att forindringar
inte anmilts till myndigheterna. Diremot gir det kanske inte
att vid en forsta anblick siga vari felet ligger och dirmed vilken
myndighet som kan antas ha fattat ett felaktigt beslut. For att
undvika dubbelarbete hos respektive myndighet ir det moti-
verat med fordjupad granskning hos Myndigheten {6r utbetal-
ningskontroll. Granskningen syftar till att analysera vilken
myndighet som har fattat det felaktiga beslutet. Niar Myndig-
heten for utbetalningskontroll har identifierat vilken myndig-
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het som kan antas ha fattat ett felaktigt beslut ir det férmod-
ligen mer effektivt att avsluta den férdjupade granskningen
och underritta den berérda myndigheten.

o Komplexa uppligg som beror flera myndigheter. Det kan finnas
misstanke om att ett bolag som mottar utbetalningar fran flera
vilfirdsmyndigheter, t.ex. tandvirdsstéd och anstillnings-
stdd, inte bedriver ndgon faktisk verksamhet. Detta exempel
ror Forsikringskassan, Arbetsférmedlingen och Skatteverket.
Det ir inte effektivt att alla tre myndigheter ska utreda om
bolaget bedriver nigon faktisk verksamhet. Myndigheten for
utbetalningskontroll bér kunna utreda om det faktiskt bedrivs
nigon verksamhet 1 det identifierade bolaget, och utredningen
kan sedan utgéra underlag for respektive myndighets kontroll-
verksamhet.

7.3.3  Hur en fordjupad granskning ska genomfdras

Utredningens beddmning: Myndigheten bér vid férdjupad gransk-
ning kunna himta in kompletterande underlag.

Skilen for utredningens bedéomning

I f6rsta hand bor den férdjupade granskningen baseras pd den infor-
mation myndigheten redan har tillging till i form av uppgifter frin
uppgiftssamlingen f6r dataanalyser och urval. Myndigheten kan
behéva himta in kompletterande upplysningar frin berérda myndig-
heter och arbetsléshetskassor samt vissa andra aktorer. Beroende pd
vilken utbetalning som ir foremdl f6r fordjupad granskning kan
behovet av kompletterande uppgifter se olika ut. Vid granskningar
kopplade till assistansbolag som mottar stéd frin Arbetsférmed-
lingen kan t.ex. tidrapporter foér personliga assistenter behova
begiras in frin Forsikringskassan. Vid granskningar kopplade till
vilfirdsbolag kan olika former av intyg, t.ex. bankintyg, behéva
begiras in frdn Bolagsverket for att bedoma bolagets seriositet. Det
kan dven vara av betydelse att 3 ta del av bevis 6ver verkstillighet
fran bevissikringar genomforda av Skatteverket for att f3 uppgifter
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om vilka som féretritt bolaget eller befunnit sig i bolagets lokaler
vid forrittningen. Detta dr bara nigra exempel pd information som
kan behéva begiras in vid férdjupad granskning. Aven konto-
uppgifter avseende en enskild fysisk eller juridisk person anser vi bér
kunna begiras in frdn kreditinstitut vid férdjupad granskning.

Vidterkommer med nirmare 6verviganden och férslag om sekre-
tessbrytande bestimmelser angdende detta 1 avsnitt 11.3.9. De kom-
pletterande personuppgifterna som himtas in ska inte kunna féras
over till uppgiftssamlingen fér dataanalyser och urval.

Vi bedémer att myndigheten inte ska ges ndgra sirskilda utred-
ningsbefogenheter utéver detta. De beslutande myndigheterna har
ett eget utredningsansvar och Myndigheten {6r utbetalningskontroll
ska inte trida in i myndigheternas stille 1 detta avseende. Som nimnts
ovan ska Myndigheten for utbetalningskontroll endast arbeta med
urvalstriffarna s 18ngt det ir effektivt att det sker hos myndigheten 1
stillet for hos beslutande myndigheter och arbetsléshetskassor.

Fordjupad granskning ska kunna avse mer in endast utbetalningen

Nir vil en fordjupad granskning har inletts anser vi att myndigheten
inte ska vara bunden till att endast granska den eller de urvalstriffar
dir det finns anledning att anta att en felaktig utbetalning frin vil-
firdssystemen har skett. Granskningen ska kunna omfatta uppgifter
om andra utbetalningar eller personer som har koppling till den
aktuella urvalstriffen. Vid fordjupad granskning av utbetalningar till
ett foretag kan det t.ex. finnas skil att utreda om ndgon nirstiende
till foretagets foretridare dr registrerad som foretridare for andra
bolag som mottar utbetalningar av vilfirdsmedel. Ett annat exempel
ir om orimligt manga personer ir skrivna pd samma adress. Om ut-
betalningar till nigra av dessa personer ir foremdl f6r fordjupad
granskning kan det finnas skil att dven kontrollera utbetalningar
eller uppgifter som roér de andra personerna skrivna pd adressen.
Leder granskningen till att det kan antas finnas felaktigheter kopplade
till andra utbetalningar kan myndigheten besluta att inleda fordjupade
granskningar dven rérande dessa. Vid fordjupad granskning kan det
dven finnas skil f6r myndigheten att ta in uppgifter om ett granskat
bolags tilldelade uppdrag efter upphandling, t.ex. utbetalningar som
sker till en kompletterande aktor hos Arbetsférmedlingen.
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7.3.4  Situationer nar en férdjupad granskning ska avslutas

Utredningens forslag: En férdjupad granskning ska avslutas nir
det inte lingre finns anledning att anta att en felaktig utbetalning
har skett eller det dr mer effektivt att granskningen fortsitter vid
berérda myndigheter eller arbetsléshetskassor.

En fordjupad granskning fir ocksé avslutas om det finns annat
liknande skil att avsluta granskningen.

Skilen f6r utredningens forslag: Eftersom frigan om effektivitet
enligt vir uppfattning ska vara vigledande f6r genomférandet av den
férdjupade granskningen ska den avslutas nir det inte lingre finns
anledning att anta att en felaktig utbetalning har skett eller det ir
mer effektivt att de beslutande myndigheterna eller arbetsléshets-
kassorna tar éver utredningen. I dessa situationer r det inte effektivt
att Myndigheten {or utbetalningskontroll fortsitter granskningen.
I de fall det inte lingre finns anledning att anta att en felaktig ut-
betalning har skett ir det inte heller, ur integritetssynpunkt, moti-
verat att myndigheten fortsitter med den personuppgiftsbehandling
som granskningen innebir. I dessa situationer ska det dirfor finnas
en skyldighet fé6r myndigheten att avsluta granskningen, for att
minimera risken f6r omotiverad personuppgiftsbehandling och fér
att syftet med granskningarna ska uppritthéllas.

Det kan iven finnas andra skil som innebir att det dr limpligt att
avsluta en fordjupad granskning. Vi foresldr dirfor att fordjupad
granskning ocks8 fir avslutas om det finns annat liknande skil att
avsluta granskningen. Med ”annat liknande skil” avser vi skil som
ligger nira de obligatoriska skilen for att avsluta en granskning. Ett
sddant skil kan t.ex. vara att en utredning redan har piborjats
rorande utbetalningen vid den berérda myndigheten. Ett annat
exempel ir att det inte lingre dr motiverat att fortsitta utredningen
samtidigt som det inte finns skil att granskningen fortsitter vid en
annan myndighet eller arbetsloshetskassa eftersom det inte finns
skil att tro att granskningen kommer att leda till ndgot resultat. I de
fall det verkar utsiktslost att granskningen ska leda till ndgot resultat
kan det dven av integritetsskil argumenteras for att det inte ir
limpligt att fortsitta granskningen.

Det ir nir ndgon av dessa tre omstindigheter foreligger som en
fordjupad granskning ska eller fir avslutas. Som vi redogér f6r nedan
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kan féljderna av att en férdjupad granskning avslutas bli flera. Féljden
kan bla. bli att Myndigheten for utbetalningskontroll underrittar
andra myndigheter och arbetsléshetskassor om att eventuella fel-
aktigheter har identifierats. Féljden kan ocks8 bli att Myndigheten for
utbetalningskontroll gor en brottsanmilan med anledning av vad man
hittat i den férdjupade granskningen.

7.3.5  Stédllningstaganden att inleda och avsluta férdjupad
granskning ska dokumenteras

Utredningens forslag: Stillningstaganden om att inleda och
avsluta en fordjupad granskning samt resultatet av granskningen
ska dokumenteras.

Skilen f6r utredningens forslag: Det bor goras ett tydligt still-
ningstagande nir en férdjupad granskning inleds. Ett skil ull detta
ir att den foérdjupade granskningen ger myndigheten utdkade utred-
ningsmdjligheter och tillging till ytterligare information. Detsamma
bér gilla vid avslutande av en férdjupad granskning eftersom bl.a.
mdjligheten att begira in kompletterande information di upphor. Vi
foresldr att stillningstagandet att inleda och avsluta en férdjupad
granskning ska dokumenteras. Dokumentationen av stillnings-
tagandet att avsluta fordjupad granskning ska dven innehdlla upp-
gifter om resultatet av granskningen. Den féreslagna dokumentation
underlittar ocksd tillsyn och gor det mojligt att knyta sirskilda
gallringsregler till den kompletterande information som har in-
himtats vid den férdjupade granskningen. I myndighetens arbets-
ordning bor det regleras vilka pd myndigheten som idr behoriga att
gora detta stillningstagande.

I forvaltningslagen (2017:900) finns bestimmelser med mer
detaljerade krav pd dokumentation av skriftliga beslut.® Vi bedémer
att dessa regler ir tillimpliga pd myndighetens stillningstagande.

631 § forvaltningslagen.
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7.3.6  Utfallet av fordjupad granskning

Utredningens bedomning: Fordjupad granskning kan resultera
1 att Myndigheten for utbetalningskontroll underrittar en annan
myndighet eller arbetsloshetskassa om att det kan antas finnas en
felaktighet eller att granskningen avslutas utan dtgird. Férdjupad
granskning kan ocksd resultera i att Myndigheten for utbetal-
ningskontroll gor en polisanmilan.

Skilen for utredningens bedomning: Information om de urvals-
triffar dir det finns anledning att anta att det har skett en felaktig
utbetalning ska limnas till beslutande myndigheter och arbetslos-
hetskassor. Det ir en férutsittning f6r att myndighetens férdjupade
granskning ska leda till en minskning av antalet felaktiga utbetal-
ningar.

I de fall misstanke om felaktig utbetalning kvarstar efter den for-
djupade granskningen bor de myndigheter och arbetsléshetskassor
som fattat de aktuella besluten informeras 1 samband med att gransk-
ningen avslutas. Det idr sannolikt att myndigheten ocksd kommer
identifiera andra typer av misstinkta felaktigheter sdsom att ett
bolag kan antas foretridas av en milvakt och att giltigheten i ett till-
stind dirfor kan ifrigasittas. Myndigheten kommer sannolikt ocksd
att kunna identifiera felaktiga registreringar i folkbokforingsdata-
basen och Bolagsverkets register. Aven denna typ av felaktigheter,
som hinger samman med felaktiga utbetalningar, bér myndigheten
kunna underritta berérd myndighet om.

Ett resultat av férdjupad granskning kan vara att myndigheten
gor en brottsanmilan. Vi féresldr inte ndgon skyldighet f6r myndig-
heten att anmila brott, men myndigheten har méjlighet att gora en
brottsanmilan nir det ir limpligt (se avsnitt 7.3.9). Om myndig-
heten gor en sddan anmilan ir det en uppgift som mdste limnas till
den berérda myndigheten fér att férhindra dubbla anmilningar
avseende samma misstanke.

For att Myndigheten for utbetalningskontroll ska kunna éverlimna
relevant information foresldr vi underrittelse- och uppgiftsskyldig-
heter f6r myndigheten, se avsnitt 7.3.8 nedan och avsnitt 11.5. For att
myndighetens arbete ska kunna leda till att felaktiga utbetalningar
frén vilfirdssystemen forhindras och att upptickta felaktiga utbetal-
ningar dtgirdas ir det viktigt att de beslutande myndigheterna och
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arbetsloshetskassorna agerar nir de fir information om misstinkta
felaktigheter (se vidare avsnitt 7.3.8 nedan) frdn Myndigheten fér
utbetalningskontroll.

7.3.7 De fordjupade granskningarna utgor ett proportionerligt
intrang i den personliga integriteten

Utredningens beddmning: Verksamheten med f6érdjupad gransk-
ning utgor ett motiverat och proportionerligt intrdng i den person-
liga integriteten.

Skilen for utredningens bedomning: Vid en férdjupad granskning
har myndigheten mojlighet att behandla ytterligare uppgifter utéver
uppgifterna frén uppgiftssamlingen f6r dataanalyser och urval. De
kompletterande uppgifter som fir himtas in kan vara av kinsligare
art in uppgifterna 1 uppgiftssamlingen, t.ex. uppgifter frin en en-
skilds kontoutdrag (se avsnitt 11.3.9). Den férdjupade granskningen
mojliggdr en mer detaljerad kartliggning och kan foér den enskilde
innebira ett storre integritetsintrdng dn behandlingen vid dataanaly-
ser och urval samt inledande granskning.

I samband med férdjupad granskning kan myndigheten identifiera
angrepp mot vilfirdssystemen som hade varit svéra eller omgjliga for
de enskilda myndigheterna att uppticka. Myndighetens fordjupade
granskningar utgor ett verktyg som kan anvindas mot den grova
brottslighetens férsok att finansiera sin brottsliga verksamhet med
vilfirdsmedel. Detta dr nigot som ska liggas i vigskdlen nir frigan
om det ir ett proportionerligt intrdng i den personliga integriteten
provas.

Det ir ett begrinsat antal urvalstriffar som kommer att bli fére-
mal f6r en fordjupad granskning. Fordjupad granskning fir bara
inledas om det finns anledning att anta att det har skett en felaktig
utbetalning och om effektivitetsskil talar for att granskningen
genomfoérs av Myndigheten for utbetalningskontroll 1 stillet for av
berérda myndigheter eller arbetsloshetskassor. De kompletterande
personuppgifterna som himtas in ska inte kunna féras éver till upp-
giftssamlingen f6r dataanalyser och urval. Personuppgifterna ska
alltsd behandlas 1 en begrinsad del av myndighetens verksamhet.
Uppgifterna ska omfattas av olika skyddsitgirder och ska dessutom
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gallras ett &r efter att den fordjupade granskningen avslutats (se
avsnitt 10.5 och 10.8.4).

Verksamheten med granskningar ir en viktig del 1 myndighetens
uppdrag att uppticka och férhindra felaktiga utbetalningar. Den
fordjupade granskningen ska framfor allt vara inriktad mot antagligt
felaktiga utbetalningar som riktar sig mot flera vilfirdssystem och
som ir del av ett systematiskt utnyttjande av vilfirdssystemen. Dessa
felaktigheter dr svira att uppticka i dag och riskerar att férsvaga
legitimiteten 1 systemen.

Mot bakgrund av syftet med granskningarna och vikten av att
uppritthdlla legitimiteten for vilfirdssystemen anser vi att det in-
trdng som granskningarna innebir ir motiverat. Med de skydds-
dtgirder vi foresldr anser vi ocksd att intringet ir proportionerligt.

7.3.8 Beslutande myndigheter och arbetsloshetskassor
ska underrattas om den fordjupade granskningen
och dess resultat

Utredningens forslag: Myndighet och arbetsloshetskassa som
beslutat om utbetalning som ir féreméil f6r fordjupad granskning
ska underrittas om att en férdjupad granskning inleds och avslutas
samt om resultatet av granskningen. De uppgifter som ir av bety-
delse for respektive beslutande myndighets eller arbetsloshets-
kassas handliggning ska éverlimnas i samband med underrittelsen.

Skilen for utredningens forslag
Behovet av en underrittelse- och uppgiftsskyldighet

Nir Myndigheten f6r utbetalningskontroll beslutar att inleda en f6r-
djupad granskning ir det limpligt att den myndighet eller arbets-
loshetskassa som har beslutat om utbetalningen underrittas om
detta.

Det ir inte effektivt att bAde Myndigheten f6r utbetalningskontroll
och beslutande myndighet eller arbetsloshetskassa utreder samma
utbetalning. Om den berérda myndigheten eller arbetsloshetskassan
har ett pdgdende irende angdende den felaktiga utbetalningen bor
Myndigheten for utbetalningskontroll informeras. Myndigheten for
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utbetalningskontroll kan di avsluta sin férdjupade granskning av
utbetalningen.

Det ir enligt vir mening limpligt att de myndigheter och arbets-
l6shetskassor som har informerats om att granskningen inletts ocksd
informeras om att den avslutats oavsett resultatet av granskningen.
Myndigheterna och arbetsldshetskassorna bor dven informeras om
resultatet av den férdjupade granskningen. Om misstanken om fel-
aktighet kvarstdr bor de dven underrittas om de skil som ligger till
grund for denna bedémning. For att férdjupad granskning ska
kunna utgéra ett stod for mottagande myndigheter och arbetslés-
hetskassor behéver de uppgifter som ir av betydelse for deras fort-
satta handliggning 6verlimnas. Detta innebir att utdver omstindig-
heterna om felaktigheten kan dven andra underlag behova over-
limnas. Myndigheten f6r utbetalningskontroll bér 1 det enskilda
fallet beddma vilket underlag som kan vara av betydelse f6r den mot-
tagande myndigheten eller arbetsloshetskassan s3 att inte onodig
information dverlimnas.

Vi anser att underrittelse- och uppgiftsskyldigheten till beslu-
tande myndigheter och arbetsloshetskassor bor regleras i den nya
lagen om myndighetens granskningar. Forslaget innebir en utdkad
underrittelseskyldighet 1 férhillande till lagen om underrittelse-
skyldighet vid felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. For-
slaget utgor en sidan sekretessbrytande uppgiftsskyldighet som
avses 1 OSL.

Forslaget tar sikte pd underrittelse till de myndigheter och arbets-
loshetskassor som har fattat beslut om den aktuella utbetalningen.
Myndigheten kan dven komma att identifiera andra typer av felaktig-
heter och underrittelse kan di ske med stéd av bestimmelserna om
underrittelseskyldighet 1 den foreslagna lagen om granskningar for
att uppticka och forhindrafelaktiga utbetalningar fran vilfirdssyste-
men (se avsnitt 11.5). Underrittelse kan i enskilda fall dven komma
att ske med stod av annan grund, t.ex. generalklausulen 1 OSL.* Detta
kan t.ex. bli aktuellt om uppgifter framkommer rérande komplette-
rande aktdrer som har upphandlats av Arbetsférmedlingen dir Arbets-
formedlingen kan behéva informeras. I granskningarna kan det dven
framkomma information som innebir att kommuner och regioner kan
behova underrittas.

710 kap. 28 § OSL.
810 kap. 27 § OSL.
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Beslutsunderlag hos mottagande myndigheter och arbetslishetskassor

Det ir viktigt att de beslutande myndigheterna och arbetsléshets-
kassorna agerar nir de fir underrittelser om mojliga felaktigheter.
Resultatet av en férdjupad granskning utgér endast ett underlag som
den beslutande myndigheten eller arbetsloshetskassan kan vilja att
anvinda. Beslutsbefogenheterna om vilka dtgirder som ska vidtas
ligger fortfarande kvar hos de berérda myndigheterna och arbetslés-
hetskassorna. Enligt regeringsformen’ fir ingen myndighet bestim-
ma hur en férvaltningsmyndighet i ett sirskilt fall ska besluta i ett
irende som ror myndighetsutévning mot en enskild eller mot en
kommun eller som rér tillimpningen av lag. Det ir alltsd den beslu-
tande myndigheten eller arbetslshetskassan sjilv som viljer hur den
vill agera pd informationen fr&n Myndigheten for utbetalnings-
kontroll.

Om beslutande myndighet eller arbetsloshetskassa viljer att
inleda ett drende om t.ex. dterkrav kan informationen frin Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll utgéra ett underlag i utredningen. En
myndighet ska, enligt férvaltningslagen, se till att ett drende blir
utrett i den omfattning som dess beskaffenhet kriver.'® Det ir alltsd
den beslutande myndigheten som ansvarar fér att drendet blir till-
rickligt utrett och som ocksd beddmer om underlaget frain Myndig-
heten fér utbetalningskontroll behéver kompletteras. Innan en
myndighet fattar ett beslut i ett drende ska den som ir part under-
rittas om allt material som ir av betydelse for beslutet om det inte
ir uppenbart obehovligt. Parten ska dven fi mojlighet att yttra sig
dver materialet.'" Om underrittelsen frin Myndigheten fér utbetal-
ningskontroll har betydelse f6r ett beslut hos berérd myndighet har
den enskilde alltsd ritt att ta del av och yttra sig 6ver det innan den
berérda myndighetens beslut fattas.

Arbetsloshetskassorna dr inte myndigheter och dirmed inte
bundna av férvaltningslagen. Enligt Sveriges A-kassors handliggar-
stdd ska forvaltningslagen vigleda arbetsloshetskassorna 1 deras
verksamhet eftersom kassorna har en offentlig férvaltningsuppgift.'

%12 kap. 2 § regeringsformen.

1023 § forvaltningslagen.

125 § férvaltningslagen.

12 Sveriges a-kassor (2019), Att handligga ritt — Ett handliggarstod for arbetsloshetskassorna,
version 5.0, 17 april 2019, s. 6 och s. 13-14.
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Aven JO har uttalat att forvaltningslagens regler bor vara vigledande
for arbetsloshetskassorna och att det ir sjilvklart att kassorna, som
genom lagstiftning dlagts myndighetsutévning, ska kommunicera de
uppgifter som har tillférts ett drende innan det avgérs.” Arbetslds-
hetskassorna behover siledes behandla uppgifter som limnas av
Myndigheten f{or utbetalningskontroll pd samma sitt som myndig-
heter som mottar underrittelser frin Myndigheten for utbetalnings-
kontroll.

Utfallet hos beslutande myndigheter och arbetsldshetskassor av
de underrittelser de far ir viktigt for att Myndigheten for utbetal-
ningskontroll ska kunna utveckla sin verksamhet. Vi férutsitter att
myndigheterna gemensamt utarbetar rutiner for hur utfallet kan
dterkopplas till Myndigheten f6r utbetalningskontroll.

Underlaget fran Myndigheten for utbetalningskontroll paverkar
utredningstiden hos de beslutande aktorerna

Eftersom underrittelsen frin Myndigheten f6r utbetalningskontroll
ska innehilla de uppgifter som ir av betydelse for den eventuella
fortsatta handliggningen kommer de beslutande myndigheterna och
arbetsloshetskassorna i ett tidigare skede in i dag 13 tillgdng till ett
mer samlat beslutsunderlag. I dag miste myndigheterna i det en-
skilda drendet begira in uppgifter frdn andra myndigheter och andra
aktorer. Det kan gd viss tid innan myndigheterna far svar pa dessa for-
fragningar vilket pdverkar utredningstiden. I de fall en myndighet fir
en underrittelse frin Myndigheten {6r utbetalningskontroll kommer
den redan 1 samband med underrittelsen {4 tillgdng till dessa typer av
uppgifter och tiden fér utredningens genomférande kan dirfor
kortas.

Personuppgifisbehandling och integritet

Information som kommer att 6verlimnas med stéd av den fore-
slagna underrittelse- och uppgiftsskyldigheten ir till storsta delen
sddan information som mottagande myndigheter har méjlighet att
sjilva himta in i det enskilda fallet i sin kontrollverksamhet. Det ror
sig om information i ett enskilt fall som 6verlimnas och dir det dven

B JO, beslut med dnr 3820-2003, meddelat den 25 februari 2004.
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efter en fordjupad granskning kvarstir misstanke om felaktig ut-
betalning. Det dr som vi redogjort f6r ovan endast uppgifter som ir
av betydelse fér den mottagande myndighetens handliggning som
ska dverlimnas. Mot denna bakgrund goér vi bedémningen att for-
slaget har en begrinsad integritetspiverkan och ir proportionerligt.

I kapitel 10 redogdr vi for personuppgiftsbehandlingen vid Myn-
digheten for utbetalningskontroll. Den féreslagna underrittelse- och
uppgiftsskyldigheten innebir dven personuppgiftsbehandling hos de
mottagande myndigheterna. Uppgifterna ska hos dessa behandlas i
myndigheternas irendehandliggning och behandlingen méste anses
vara nédvindig for att utféra en uppgift av allmint intresse eller som
ett led i mottagande myndighets myndighetsutévning.'* Se dven lik-
nande resonemang 1 avsnitt 11.5.4. Vi bedomer att myndigheterna och
arbetsloshetskassorna genom befintliga regler har de rittsliga forut-
sittningarna som krivs for att géra den behandling som féljer av vrt
forslag.

7.3.9 Ingen skyldighet att anmadla bidragsbrott

Utredningens bedomning: Myndigheten bér anmila brott nir det
ar limpligt.

Skilen f6r utredningens bedémning

Vi bedémer att Myndigheten for utbetalningskontroll ska anmaila
brott nir det ir limpligt att myndigheten gor det. Vianser dock inte
att det ska inforas en skyldighet {6r myndigheten att anmila bidrags-
brott motsvarande den skyldighet som finns 1 bidragsbrottslagen
(2007:612).1°

" Jfr. artikel 6.1 e dataskyddsférordningen. Fér en nirmare redogorelse for dataskydds-
forordningen och personuppgiftsbehandling, se kapitel 10.
' 6 § bidragsbrottslagen.
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Bidragsbrott ska i forsta hand anmdilas av de beslutande
myndigheterna och arbetsloshetskassorna

En lagreglerad skyldighet att gora brottsanmilan skulle skapa
onddiga grinsdragningsproblem. Det skulle riskera att bli oklart hur
ansvaret for Myndigheten fér utbetalningskontroll férhéller sig till
de andra myndigheternas ansvar for att géra brottsanmilan.'® Det
skulle dirmed riskera att leda till dubbelarbete, att drenden faller
mellan stolarna eller till onédig administration kring brottsanmil-
ningar. Det dr vidare de beslutande myndigheterna och arbetslés-
hetskassorna som generellt sett har bist férutsittningar for att 1
enskilda fall faststilla om en felaktig utbetalning faktiskt har skett
och bedéma vilka dtgirder som ska vidtas.

De beslutande myndigheterna och arbetsloshetskassorna har den
frimsta materiella kunskapen om de specifika férménsslagen och har
ocks4 tillgdng till mer information 1 de enskilda fallen. Beslutande
myndigheter och arbetsloshetskassor kan dirfér gora en mer vil-
grundad bedémning. I forarbetena till bidragsbrottslagen uttalas
dven att anmilande myndigheter bor géra en preliminir bedémning
dven av subjektiva omstindigheter i syfte att silla bort helt klara fall
dir brott inte har begdtts. En sddan bedémning inkluderar frigan om
en girning som 1 och f6r sig omfattas av bestimmelsen om vérdslost
bidragsbrott har varit mindre allvarlig och dirfor inte kan férvintas
foranleda straffansvar. Anmailan bér ske nir det finns en vilgrundad
anledning att anta att brott har begtts."” I de flesta fall kommer det
endast att vara den beslutande myndigheten eller arbetsloshets-
kassan som har tillrickligt med information f6r att kunna géra denna
bedémning.

Myndigheten for utbetalningskontroll kan ocksd anmdla brott

Det ir av stor vikt att misstinkta brott som uppticks anmils. Detta
ir dven en forutsittning for att straffbestimmelserna ska {3 avsedd
effekt pd efterlevnaden av reglerna om férméner inom vilfirdssyste-
men. I de fall Myndigheten for utbetalningskontroll har en vil-

' Enligt 6 § bidragsbrottslagen ir Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten, Centrala studie-
stédsnimnden, Migrationsverket, Arbetsférmedlingen, kommuner och arbetsléshetskassor
skyldiga att gora en anmilan till Polismyndigheten om det kan misstinkas att bidragsbrott
begitts.

17 Prop. 2006/07:80, Bidragsbrottslag, s. 90.
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grundad anledning att anta att brott har begdtts bor myndigheten
sjilv kunna gora sidana anmilningar nir det framstdr som limpligt.
Det vill siga nir beslutande myndighet eller myndigheter innu inte
har gjort ngon brottsanmilan och det framstdr som mest effektivt
att Myndigheten f6r utbetalningskontroll sjilv gér en anmalan.

S4 kan vara fallet vid mer komplexa angrepp mot vilfirdssystemen
som ror flera myndigheter dir Myndigheten for utbetalningskontroll
kan fi ett bredare perspektiv in vad beslutande myndigheter kan. I de
fall det blir aktuellt f6r myndigheten att goéra brottsanmilan bér
myndigheten kunna samordna detta med de myndigheter som enligt
bidragsbrottslagen dr skyldiga att géra en brottsanmilan si att inte
onddigt dubbelarbete uppstir. En brottsanmilan av myndigheten kan
dven komma att omfatta andra brott in bidragsbrott, t.ex. olika
former av bedrigerier, penningtvitt, skattebrott, folkbokféringsbrott
eller minniskohandel.

Detta behover inte regleras sirskilt utan kan félja av interna
rutiner 1 arbetsordning eller 1 riktlinjer framtagna av myndigheten.
Det behover inte heller inféras ndgra sirskilda sekretessbrytande
bestimmelser f6r att myndigheten ska kunna gora brottsanmil-
ningar. Den generella sekretessbrytande bestimmelsen fér uppgift
som angdr misstanke om ett begdnget brott 1 OSL bér vara tillimplig
pad myndighetens anmilningar."

7.4 Férhallandet till férvaltningslagen
och till polisiar verksamhet

7.4.1 Delar av forvaltningslagen ar tillamplig
vid myndighetens granskningar

Fordjupad granskning ir att anse som handliggning av irende

Myndigheten for utbetalningskontroll ska varken utféra tillsyn eller
dverprdva andra myndigheters beslut. Verksamheten ska vara ett stod
till andra myndigheters kontrollarbete. Frigan ir d hur gransknings-
verksamheten forhéller sig till forvaltningslagens bestimmelser.

Med undantag for bestimmelser om grunderna foér god forvalt-
ning ir férvaltningslagen endast tillimplig vid myndigheters hand-

1910 kap. 24 § OSL.
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liggning av drenden.” Vad som avses med drenden ir inte nirmare
definierat. Fér att veta om ett drende har inletts vid en myndighet ir
det, enligt forarbetena till férvaltningslagen, av betydelse att kunna
avgora om myndigheten mdste avsluta handliggningen genom ett
beslut. Ett beslut innefattar regelmissigt ett uttalande frén en myn-
dighet som ir avsett att ha vissa verkningar fér en mottagare i det
enskilda fallet. Det ir uttalandets syfte och innehdll som avgor
uttalandets karaktir av beslut, inte dess yttre form. Uttalandet syftar
ofta till att piverka mottagarens handlande i en given situation.”

Den del av myndighetens verksamhet i foérhéllande till enskilda
som inte dr irendehandliggning brukar benimnas faktiskt hand-
lande.”' Den leder inte till ett beslut utan innebir endast att viss
verksamhet bedrivs eller att praktiska dtgirder vidtas.”

Mpyndighetens inledande granskning ska utgéra en kontroll-
funktion av myndigheternas dataanalyser och urval och ir en fort-
sittning pd den verksamheten. Samtliga urvalstriffar som limnas
over fr8n dataanalyserna ska genomgd inledande granskning och
syftet med granskningen 1 denna del ir att sikerstilla kvaliteten 1
urvalstriffarna. Vi anser mot denna bakgrund att den inledande
granskningen nirmast ir att betrakta som faktiskt handlande.

Den férdjupade granskningen har till syfte att skapa ett underlag
for beslutande myndigheters och arbetsldshetskassors kontrollverk-
samhet. Den férdjupade granskningen avslutas med att Myndig-
heten for utbetalningskontroll ska ta stillning till vad som ska bli
resultatet av granskningen. Ett sidant stillningstagande ska doku-
menteras. Myndigheten behover under handliggningen ocksi ta
stillning till férfarandefrgor, t.ex. ska myndigheten ha mojlighet att
begira in kompletterande information fr&n myndigheter, arbetslés-
hetskassor och kreditinstitut. Hanteringen i den férdjupade gransk-
ningen avslutas alltsd med en form av stillningstagande som ska
kommuniceras med andra aktorer. Foljden av detta beslut eller still-
ningstagande ir att beslutande myndigheter och arbetsléshetskassor
underrittas om resultatet av den férdjupade granskningen och i fore-
kommande fall att det kan antas ha skett en felaktig utbetalning
(eller annan felaktighet). Myndigheten for utbetalningskontroll ska

191 § férvaltningslagen.

*® Prop. 2016/17:180, En modern och rittssiker forvaltning — ny forvaltningslag, s. 24 och 286
samt RA 2004 ref. 8.

2 Tfr prop. 2016/17:180, En modern och rittssiker forvaltning — ny forvaltningslag, s. 24.

2 Hogsta forvaltningsdomstolens dom den 6 mars 2020 i mal nr 5893-18.
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dels avgora vilka myndigheter eller arbetsloshetskassor som ska
underrittas, dels ska myndigheten goéra en bedomning av vilket
underlag som ska éverlimnas. Detta gors 1 syfte att den beslutande
myndigheten eller arbetsloshetskassan, om den finner det befogat,
kan vidta nédvindiga dtgirder for att férhindra fortsatta utbetal-
ningar och terkriva felaktigt utbetalda fé6rméner eller st6d. Under-
rittelsen kan alltsd ses som ett uttalande som syftar till att piverka
mottagarens handlande i en given situation. Hanteringen vid fér-
djupad granskning har dirfér enligt vir uppfattning inslag av drende-
handliggning.

Som framgir av redogorelsen ovan ir det inte helt tydligt var
grinsen gir mellan drendehandliggning och faktiskt handlande hos
myndigheter. Det kan inte uteslutas att Myndigheten f6r utbetal-
ningskontroll, nir den ir 1 drift och utfér verksamheten, gér en
annan beddmning av 1 vilken min férvaltningslagens bestimmelser
om irendehandliggning blir tillimplig pd myndighetens verksamhet.
Som vi utvecklar i nista avsnitt anser vi att det inte finns ndgra parter
och att myndighetens stillningstaganden inte dr 6verklagbara beslut.
Detta innebir att endast en begrinsad del av foérvaltningslagens
bestimmelser om drendehandliggning blir tillimpliga. Vi anser dir-
for att frigan om myndighetens granskningar utgér faktisk verksam-
het eller irendehandliggning har begrinsad betydelse 1 férhéllande
till enskilda och andra myndigheter.

Det finns inte nigra parter

Vi gér bedémningen att det inte kommer att finnas nigra parter i
férvaltningslagens mening vid myndighetens handliggning av dren-
den om férdjupad granskning. Myndigheten kommer inte att fatta
sidana beslut som innebir att ndgon enskild kan anses vara part vid
fordjupad granskning.

Av forvaltningslagen framgir att den som ér part i ett drende har
ritt till insyn 1 drendet, ritten till partsinsyn anses till och med vara
en allmin rittsgrundsats. Denna ritt till insyn ir av central betydelse
for enskildas rittssikerhet.”” Vem som ir part i ett drende ir alltsd av
storsta vikt. Flera av férvaltningslagens bestimmelser anger att den

3 Prop. 2016/17:180, En modern och rittssiker forvaltningslag — ny férvaltningslag, s. 78.
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som har stillning som part 1 ett drende ges vissa rittigheter. Det ir
exempelvis ritten till partsinsyn™, ritten att begira avgérande av ett
drende®, ritten att anlita ombud eller bitride®® eller ritten att bli
kommunicerad.” Det finns trots detta inte nigon legaldefinition av
uttrycket part i férvaltningslagen. Regeringen har i1 férarbeten till
forvaltningslagen ansett att praxis visar att avsaknaden av en legal-
definition inte har medfért att rittssikerheten har eftersatts.”

Uttrycket part avser enligt forarbetena sékande, klagande och
annan part.”

Med sékande avses den som hos en myndighet anséker om en 4tgird
som ir reglerad 1 den offentligrittsliga lagstiftningen. En klagande ir
den som 6verklagar ett forvaltningsbeslut. Det kan vara en s6kande som
fatt avslag pd sin framstillning eller ndgon som drabbats av ett in-
gripande och vill att beslutet ska upphivas eller indras. Uttrycket annan
part inbegriper bl.a. den som ir féremdl for ett tillsynsirende och dir-
med intar stillning som s.k. férklarande part.*

Det bor poingteras att myndigheten inte pa eget initiativ ir skyldig
att utreda om det utéver den som ir s6kande, klagande eller motpart
1 ett drende kan finnas nigon annan som kan ha ett berittigat
Intresse.

Sokande, klagande och annan part antyder att det inte ir till-
rickligt att saken pd ett eller annat sitt angdr den enskilde eller en
myndighet, det mste finnas en starkare anknytning in s {6r att falla
in under begreppet part. Denna starkare anknytning kommer inte
att finnas f6r enskild eller myndighet vid drendehandliggning under
fordjupad granskning hos Myndigheten fér utbetalningskontroll.
Myndighetens stillningstagande vid en férdjupad granskning kom-
mer inte att vara bindande foér en beslutande myndighet. Myndig-
hetens stillningstagande att underritta beslutande myndigheter
syftar till att de beslutande myndigheterna ska fi kinnedom om
antagliga felaktigheter f6r att, om de bedémer det limpligt, kunna
vidta dtgirder. Det dr forst nir en beslutande myndighet inleder ett
drende om t.ex. omprévning eller dterkrav som partsstillning upp-

2410 § férvaltningslagen.

2 12 § forsta stycket forvaltningslagen.

%014 § férvaltningslagen.

%725 § forvaltningslagen.

28 Prop. 2016/17:180 En modern och vittssiker forvaltningslag — ny forvaltningslag, s. 79, jfr. iven
SOU 2010:29, En ny forvaliningslag, s. 246-247.

¥ Prop. 2016/17:180, En modern och rittssiker forvaltningslag — ny forvaltningslag, s. 295.

° Prop. 2016/17:180, En modern och vittssiker forvaltningslag — ny forvaltningslag, s. 79.
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stdr for enskilda. Granskningarna kommer inte i sig ha nigon direkt
effekt for en enskild (jfr avsnittet nedan om 6verklagbarhet) eller f6r
myndigheter. Utifrin detta har vi kommit till slutsatsen att det inte
kommer att finnas nigra parter i férvaltningslagens mening vid den
aktuella drendehandliggningen.

Besluten ir inte 6verklagbara

Myndigheten ska avsluta den férdjupade granskningen med att ta
stillning till vad som ska bli resultatet av granskningen. Myndigheten
behéver under handliggningen ocks3 ta stillning till férfarandefrigor.
Frigan om ett besluts overklagbarhet avgérs av rittstillimpningen.
Enligt vir bedémning bér myndighetens stillningstaganden dock inte
anses utgora dverklagbara beslut 1 férvaltningslagens mening.

Enligt forvaltningslagen far ett beslut 6verklagas om beslutet kan
antas piverka nigons situation pi ett inte obetydligt sitt.’’ Av-
gorande for bedomningen av ett besluts dverklagbarhet dr beslutets
faktiska verkningar. Beslutet ska f3 eller kunna antas {4 faktiska konse-
kvenser. Det méste vidare vara friga om pdverkan av ndgorlunda kvali-
ficerat slag.”” Regleringen innebir att dven beslut som saknar egentliga
rittsverkningar, dvs. som det ir frivilligt f6r adressaten att folja eller
bortse fran, ir 6verklagbara om de har utformats p3 ett sitt som kan
leda till att de far faktiska konsekvenser.”

Myndighetens slutliga stillningstaganden vid granskningar kan
resultera 1 att myndigheten inte vidtar nigra ytterligare dtgirder att
urvalstriffar overlimnas fér fortsatt intern granskning eller att
information 6éverlimnas till beslutande myndigheter eller arbetslos-
hetskassor. I vissa fall kan dven en brottsanmilan goras. Ett still-
ningstagande att information limnas vidare ir inte handlings-
dirigerande f6r mottagande part utan ger endast uttryck for att
myndigheten 1 sin granskning funnit omstindigheter som innebir
att det kan antas att det finns en felaktig utbetalning. Vid over-
limnande till en annan myndighet avgér den mottagande myndig-
heten sjilv om och i si fall hur den ska agera med anledning av
mottagen information. Fér att éverlimnad information i ett senare
skede ska utgora underlag for beslut som far faktiska konsekvenser

31 41 § férvaltningslagen.
32 Prop. 2016/17:180, En modern och rittssiker forvaltningslag — ny forvaltningslag, s. 252-253.
33 Prop. 2016/17:180, En modern och rittssiker forvaltningslag — ny forvaltningslag, s. 253.
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for en enskild krivs ett agerande frin en annan myndighet. De
faktiska verkningarna hirrér siledes frdn att en annan myndighet
beslutar att agera utifrdn 6verlimnad information. Den enskildes
behov av rittsskydd kommer di att tillgodoses inom ramen for
handliggningen hos den beslutande myndigheten.

Beslut att himta in yttranden eller annan utredning frén utom-
stdende part har i praxis inte ansetts dverklagbara.’* Framstillningar
hos andra myndigheter frinkinns i praxis ocksd vanligen ¢verklag-
barhet, vare sig de avser att initiera ett helt nytt drende eller sker som
ett led i en verkstillighetsprocess.” Myndighetens stillningstagande
att 1 férekommande fall himta in kompletterande utredning inom en
fordjupad granskning eller att gora en brottsanmilan kan mot denna
bakgrund inte anses utgora dverklagbara beslut.

Myndighetens stillningstagande berér inte heller nigon sidan
rittighet att en ritt till domstolsprévning féreligger enligt artikel 6 1
Europakonventionen.”

7.4.2 Myndighetens verksamhet utgor inte polisiar
underrattelseverksamhet

Vi bedémer att myndighetens verksamhet inte ir att likstilla med
polisidr underrittelseverksamhet.

Till Polismyndighetens uppgifter hor att forebygga, forhindra och
uppticka brottslig verksamhet.”” Denna uppgift innefattar att bedriva
underrittelseverksamhet, dvs. arbete med insamling, bearbetning och
analys av information for att forhindra eller uppticka brottslig verk-
samhet nir det dnnu inte finns konkreta misstankar om att ett visst
brott har begtts.”® I vid bemirkelse kan underrittelseverksamhet
alltsd sdgas syfta till act klarligga om brottslig verksamhet har fore-
kommit, pigir eller kan forutses.”

Myndigheten fér utbetalningskontroll ska samla in och analysera
uppgifter for att skapa underlag f6r myndigheters kontroll av fel-

**Se SOU 2010:29, En ny forvaltningslag, s. 627 och dir redovisad rittspraxis.

3 SOU 2010:29, En ny forvaltningslag, s. 627.

* Den europeiska konventionen om skydd fér de minskliga rittigheterna och de grund-
liggande friheterna. Jfr. Danelius, Hans (2015), Mdnskliga rittigheter i europeisk praxis, 5 u,
s. 162-163 och dir redovisad rittspraxis.

72 § 1 polislagen (1984:387).

%% Se prop. 2009/10:85, Integritet och effektivitet i polisens brottsbekimpande verksambet, s. 318.
3 Jfr prop. 1997/98:10, Skattemyndigheternas medverkan i brottsutredningar m.m., s. 52.
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aktiga utbetalningar. Syftet med myndighetens verksamhet dr att mot-
verka felaktiga utbetalningar och dirigenom minska vilfirdsbrotts-
ligheten. Verksamheten ir siledes inte inriktad pd eller har till syfte
att direkt motverka brottslig verksamhet och utgér inte underrittelse-
verksamhet.”” Myndighetens verksamhet bedéms kunna komma att
leda till ett okat antal brottsanmilningar som rér brott mot vil-
firdssystemen, men ocksd att sidan brottslighet motverkas. Detta
medfor dock inte att det utgdr brottsbekimpande verksamhet utan
far ses som en indirekt effekt av myndighetens uppdrag.

0 Jfr prop. 1997/98:10, Skattemyndigheternas medverkan i brottsutredningar m.m., s. 52 och dir
redovisat resonemang om skattekontrollens férhdllande till underrittelseverksamhet.
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3 Stddja och fdlja arbetet mot
felaktiga utbetalningar

I detta kapitel limnar vi forslag om att Myndigheten f6r utbetal-
ningskontroll ska stddja och f6lja arbetet med att motverka felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen. P& si sitt kan myndigheten
utgora en plattform f6r myndighetsgemensamt arbete med att mot-
verka felaktiga utbetalningar.

Vi foresldr att myndigheten ska ha i uppdrag att vart tredje ar
limna en samlad redogérelse till regeringen. Vi menar ocks3 att det
behévs ett dvergripande mél om att felaktiga utbetalningar ska
minska.

8.1 Myndigheten ska stddja och félja arbetet
med att motverka felaktiga utbetalningar
fran valfardssystemen

Utredningens forslag: Myndigheten for utbetalningskontroll
ska stodja och folja statliga myndigheters och arbetsléshets-
kassors arbete med att motverka felaktiga utbetalningar frin

vilfirdssystemen.

Skilen for utredningens forslag: Kontinuiteten och ldngsiktig-
heten i arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar bér stirkas.
Myndigheten f6r utbetalningskontroll bér dirfor ha 1 uppdrag att
stddja och folja statliga myndigheters och arbetsléshetskassors
arbete med att motverka felaktiga utbetalningar frin vilfirdssyste-
men. Ett sddant uppdrag ger férutsittningar for att utvecklingen av
felaktiga utbetalningar inom vilfirden och dtgirder for att stivja
dessa kan foljas l6pande. Vilfirdssystemen har olika utformning och
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drabbas av felaktiga utbetalningar pd olika sitt, men samtidigt finns
det mycket att vinna pd att dela erfarenheter, utféra gemensamma
problemanalyser och verka fér kunskapsutveckling fér att motverka
felaktiga utbetalningar. Kunskapen om svagheter i1 systemen sprids
snabbt mellan de som p oriktiga grunder vill nyttja systemen. Delega-
tionen for felaktiga utbetalningar, FUT-delegationen, menade f6r mer
in tio &r sedan att det behovs en plattform f6r samverkan och infor-
mation mellan myndigheter som administrerar vilfirdssystem.' Vi
menar att detta behov kvarstdr och att Myndigheten f6r utbetal-
ningskontroll kan vara denna plattform.

Uppdraget svarar mot svirigheterna att skapa en 6verblick éver
de felaktiga utbetalningarna och arbetet mot dem, se avsnitt 3.4 och
kapitel 4. Vi menar att uppdraget utvecklar méjligheterna att snabbt
sprida information om nya typer av felaktigheter och brottslighet
och forbittrar férutsittningarna f6r samverkan inom omrédet.

Uppdraget boér omfatta de centrala delarna av de statliga vilfirds-
systemen dir det dr viktigt att felaktiga utbetalningar uppticks och for-
hindras. Det giller utbetalningar frdn Arbetsférmedlingen, Centrala
studiestddsnimnden (CSN), Foérsikringskassan och Pensionsmyndig-
heten. Aven arbetsloshetskassorna, Migrationsverket och Skatte-
verket boér kunna omfattas av detta uppdrag. Vi har i avsnitt 2.5 och
3.4.4 beskrivit att det finns olika former av samverkan fér att mot-
verka felaktiga utbetalningar. Myndigheten for utbetalningskontroll
behover forhilla sig till denna samverkan i genomférandet av sitt
uppdrag. Det bor dirfér vara upp till myndigheten att nirmare
utforma uppdraget med att stédja och f6lja myndigheternas arbete
med att motverka utbetalningar.

Myndigheten kan utgora en padrivande kraft f6r samverkan pd
omrddet. En fungerande samverkan mellan Myndigheten for ut-
betalningskontroll och de beslutande myndigheterna ir ocksd viktig
for att den nya myndigheten effektivt ska kunna uppticka och
forhindra felaktiga utbetalningar. Samsyn p& uppdrag och roller, lik-
som vilfungerande kommunikation, ir férutsittningar for att effek-
tivt motverka felaktiga utbetalningar.

''SOU 2008:74, Rdtt och riktigt, s. 209-220.
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8.1.1 Den niarmare utformningen av uppdraget bér lamnas
till myndigheten

Det bér, som vi skriver ovan, i stor utstrickning vara upp till Myndig-
heten f6r utbetalningskontroll sjilv att bestimma den nirmare
inriktningen och prioriteringen av vad myndigheten ska géra inom
ramen for uppdraget. Balansen mellan de olika delarna i uppdraget
kan styras utifrin behovet av samordning, vilka kompetenser myn-
digheten knyter till sig och den kunskap som myndigheten bygger
upp 1 verksamheten med dataanalyser, urval och granskningar.

Nedan beskriver vi en rad omriden som kan rymmas inom ramen
for uppdraget att stédja och f6lja arbetet med att motverka felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen.

Plattform f6r kunskapsutbyte

Myndigheten foér utbetalningskontroll bor vara en plattform fér
kunskapsutbyte. Vilfirdssystemen har olika syften, regelverk och
utformning, men som vi konstaterat i kapitel 3 finns likheter nir det
giller felaktiga utbetalningar. Kunskapen om svagheter i kontroll-
systemen sprids snabbt mellan de som vill missbruka vilfirdssyste-
men. Detta giller f6r organiserade uppligg sivil som for avsiktliga,
mindre fel. Kompetensen hos myndigheterna méste svara mot detta.
Det krivs god kunskap om svaga punkter i vilfirdssystemen och om
nya foreteelser. Myndigheten for utbetalningskontroll ska kunna
frimja kunskapsutveckling inom detta omrade.

Kunskapsutbytet kan ocksd gilla metoder fér kontroll eller
frigor om regelverk. En sddan friga kan vara sekretess som ofta
identifieras som ett hinder f6r utvecklat samarbete mellan myndig-
heterna. Alla myndigheter har att sjilvstindigt tolka sekretess-
reglerna. Det kan dock finnas fordelar med att identifiera och f6rstd
likheter och skillnader. Ett exempel pd hur detta skulle kunna
fungera ir norska A-krims arbete pd omridet. Myndigheterna i
Norge har inom ramen foér det samarbetet gjort en gemensam kart-
liggning av de olika myndigheternas sekretessregler for att i en
bittre férstielse for myndigheters olika férutsittningar och for att
fullt ut kunna anvinda sig av de sekretessbrytande bestimmelser
som finns.
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Verka f6r metodutveckling

Myndigheten f6r utbetalningskontroll kan ocks3 bidra genom att ge
stdd till metodutveckling. Kontrollen i vilfirdssystemen ir inte
starkare dn dess svagaste link. Vilfirdssystemen behover i storre
utstrickning ses som ett sammanhingande system. Vi menar att det
talar f6r en 6kad enhetlighet mellan myndigheterna i kontrollarbetet
dven om myndigheternas olika verksamheter ocksd kriver myndig-
hetsspecifika strategier. Gemensam metodutveckling dir s3 ir mojligt
kan vara ett sitt att uppnd hogre kvalitet och effektivitet.

Kompetensutveckling

Nirbesliktat bdde med att utgora en plattform for kunskapsutbyte
och med att verka for metodutveckling ir frigan om kompetens-
utveckling. Myndigheten {6r utbetalningskontroll kommer i sin
verksamhet med dataanalyser, urval och granskningar att pd sikt
bygga upp sirskild kompetens kring felaktiga utbetalningar och
kontrollfrdgor. Denna kompetens kan vara virdefull f{6r andra myn-
digheter. Myndigheten {6r utbetalningskontroll kan stétta kompe-
tensutveckling pi omrddet. Sddan kompetensutveckling kan ocksd
bidra till att skapa en stérre enhetlighet mellan myndigheterna 1
kontrollfrigor.

Samordnade insatser inom identifierade omriden

Myndigheten fér utbetalningskontroll kan ocks& samordna kontroll-
insatser. Utdver den faktiska kontrollen kan samordnade kontroll-
insatser fylla flera funktioner, som erfarenhetsutbyte och att ny
information och kunskap samlas in.

Insatserna bér vara inriktade pd omriden eller mot foreteelser
som roér mer dn en myndighet. Med samordnade insatser menar vi
att flera myndigheter gemensamt granskar ett visst omrdde vid en
given tidpunkt utifrdn en gemensam kontrollplan. Utifrdn uppgifts-
samlingen for dataanalyser och urval kan utbetalningar viljas ut fér
samordnade kontrollinsatser. Kontrollerna fir sedan beslutande
myndigheter gora, antingen enskilt eller, 1 fall dir flera myndigheter
ir berorda, 1 samverkan.
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En jimforelse kan goéras med Arbetsmiljéverkets uppdrag, som
nirmare beskrivs 1 avsnitt 2.5, om att i samverkan med sju myndig-
heter, motverka fusk, regeldvertridelser och brottslighet i arbetslivet.
Myndigheterna har inom ramen fér uppdraget utarbetat metoder,
samlat gemensam kunskap och genomfért ett stort antal samordnade
kontroller.?

Kunskap om felens omfattning, orsak och karaktir ir virdefullt
for att styra arbetet mot felaktiga utbetalningar

Myndigheten for utbetalningskontroll kan, inom ramen fér upp-
draget att stodja och f6lja arbetet med att motverka felaktiga utbetal-
ningar, stédja vilfirdsmyndigheternas arbete med risk- och omfatt-
ningsstudier. En dvergripande bild av felens omfattning, orsaker och
karaktir kan vara virdefullt for att kunna prioritera dtgirder och
folja utvecklingen pd omridet. Detta giller sdvil {6r vilfirdsmyndig-
heterna som fér Myndigheten for utbetalningskontroll.

Omfattningsstudier har hittills inte gjorts regelbundet. Delega-
tionen for korrekta utbetalningar, KUT-delegationen, samordnade
inom ramen for sitt uppdrag en rad omfattningsstudier. Studiernas
resultat och metoder har varit omdiskuterade. Eftersom vi anser att
risk- och omfattningsstudier kan vara virdefulla fér att gora priori-
teringar mellan olika dtgirder finns det goda skil att kontinuerligt
utveckla och forbittra metoderna pd omridet.

Delegationen limnade férslag pd en modell for dterkommande
omfattningsstudier av felaktiga utbetalningar och deras orsaker.
Inom ramen f6r modellen ska riskanalyser, identifiering av sirskilt
riskfyllda vilfirdssystem, omfattningsstudier av felaktiga utbetal-
ningar och kartliggning av orsakerna goras. Delegationen menade
att jimforbarhet mellan studier av olika vilfirdssystem ir viktigt.

KUT-delegationen konstaterade att omfattningsstudier ofta
kriver tillgdng till stora datamingder och ibland frin flera datakillor.
Vi limnar férslag som innebir att Myndigheten f6r utbetalnings-
kontroll ska ha tillgdng till data for flera vilfirdssystem samt mojlig-
heter att genomféra dataanalyser pd denna data. Det gor att det
kommer att finnas mojlighet till synergier i arbetet med att géra om-

? Se Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet 2019
och Arbetsmiljoverket (2019), Ligesrapport 2019 — For det myndighetsgemensamma arbetet mot
fusk, regelovertridelser och annan brotslighet i arbetslivet.
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fattningsstudier. Det kommer att byggas upp en bred kunskap hos
myndigheten om uppligg, foreteelser och risker for felaktiga ut-
betalningar. Myndigheten fér utbetalningskontroll kommer dirfor
att ha goda forutsittningar for att bidra till att metoderna och for-
merna for omfattningsstudier utvecklas.

Exempel pd omfattningsstudier

Ett exempel pd regelbundna omfattningsstudier ir de studier av
risker och omfattning som Department of Work and Pensions 1
Storbritannien (DWP) gor for att styra sitt arbete med att mot-
verka felaktiga utbetalningar.

DWP goér varje ir empiriska studier av de sex storsta for-
ménerna.’ I studierna kategoriseras felen i drygt 20 orsakskoder.
Kategoriseringen ir en viktig del 1 styrningen av arbetet med att
forebygga och uppticka felaktiga utbetalningar och bedrigerier.
Genom kategoriseringen kan arbetet mot felaktiga utbetalningar
inriktas pd omriden dir det kan ge storst effekt. Se vidare bilaga 2.

Sikra kontrollperspektivet vid regelindringar

Myndigheten f6r utbetalningskontroll kan ocksd bli en viktig remiss-
instans vid férindringar av regelverk eller vid utformning av nya vil-
firdssystem. I dag kan bristande kunskap om hur system kan miss-
brukas, eller bradska vid reformer, leda till svagheter i hur systemen
utformas. FUT-delegationen foreslog en instans som skulle ha en
rddgivande del i reformer som roér vilfirdssystem utifrin perspek-
tivet att forhindra felaktiga utbetalningar.” Detta behov kvarstir. Vid
reformer och férindringar av regelverk 1 vilfirden kan Myndigheten
for utbetalningskontroll bli en viktig kunskapskilla och remiss-
instans. Aven vid andra reformer dir kontrollfrigor ir av sirskild
vikt kan myndighetens kunskap bli virdefull.

3 Felaktiga utbetalningar och bedrigerier som drabbar DWP:s sex stdrsta forméner beriknas
till 10,1 miljarder pund, cirka 5,5 procent av utbetalningarna {6r dessa férméner, enligt uppg1ft
frén Cabinet Office, Storbritannien 2019-12-17. Detta omfattar inte pensioner for vilka nivén
pé felaktigheter beriknas vara 13g. Se ocksd Department for Work & Pensions, Storbritannien
(2019), Fraud and Error in the Benefit Systems. P www.gov.uk/government/statistics/fraud-
and-error-in-the-benefit-system-financial-year-2018-t0-2019-estimates finns nirmare att lisa om
resultaten och metoden f6r mitningarna.

*SOU 2008:74, Rdtt och riktigt, s. 209-220.
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8.2 En samlad redogorelse till regeringen vart tredje ar

Utredningens forslag: Myndigheten foér utbetalningskontroll
ska vart tredje ir limna en samlad redogorelse till regeringen om
myndigheternas arbete med att motverka felaktiga utbetalningar
fran vilfirdssystemen. Arbetsloshetskassornas arbete pd omridet
ska ingd i redogérelsen i den mén det gdr. Omfattningen av fel-
aktiga utbetalningar, de allvarligaste riskerna och en uppféljning
av de viktigaste dtgirderna ska ingd i redogorelsen.

Skilen for utredningens forslag

For att kunna ge regeringen ytterligare underlag for prioritering och
uppféljning av dtgirder bér Myndigheten for utbetalningskontroll
haiuppdragatt limna en samlad redogérelse av arbetet med att mot-
verka felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Redogorelsen
bér i férsta hand bygga pd beslutande myndigheters egna risk- och
omfattningsstudier samt vid behov egna kartliggningar och analy-
ser. Redogorelsen bor limnas regelbundet, men vi ser inte att den
behéver limnas varje dr. Myndigheterna genomfor inte egna studier
av risker och omfattningen av fel varje &r, varfor ett lingre intervall
for rapporteringen ir limpligt. Vart tredje dr bor vara tillrickligt for
att kunna folja utvecklingen och f6lja upp dtgirder.

Svdrt att fd en helbetsbild av arbetet med att motverka felaktiga
utbetalningar

Vi delar KUT-delegationens bedémning att det dr svirt att {3 en
helhetsbild av arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar frin
vilfirdssystemen. Styrningen och uppféljningen sker utifrdn olika
forminer och myndigheter men det saknas en samlad bild och en
mojlighet till jimforelse. Styrningen och uppféljningen dr dirmed
varken samlad eller tllrickligt jimférbar. Arbetet berér méinga
departement, utgiftsomriden, myndigheter och ménga olika delar av
myndigheternas verksamheter. Utdver utbetalande myndigheter
berérs andra myndigheter sisom rittsvirdande myndigheter och
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tillsynsmyndigheter.” Styrningen och uppféljningen av det samlade
arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar har hittills till stor
del skett genom olika tillfilliga uppdrag till delegationer och
myndigheter.® Avsaknaden av en samlad uppféljning av omridet
innebir att regeringen inte har tillrickliga forutsittningar for en
samlad styrning. Det férsvarar prioriteringen av dtgirder och kan
gora att styrningen blir otydlig.

En samlad redogorelse

Redogorelsen bor omfatta de statliga vilfirdssystemen och limnas
till regeringen vart tredje &r. Redogorelsen bor innehélla en beskriv-
ning av omfattningen och de allvarligaste riskerna for felaktiga
utbetalningar, en beskrivning av de statliga myndigheternas arbete
med att motverka felaktiga utbetalningar samt en uppféljning av de
viktigaste dtgirderna pd omrddet. Underlaget f6r en sddan redo-
gorelse bor baseras pd underlag frén de beslutande myndigheterna’
och pd underlag som Myndigheten {6r utbetalningskontroll tar fram.
I den min det ir mojligt bor arbetsloshetskassornas arbete med att
motverka felaktiga utbetalningar ingd i underlaget fér redogorelsen.®

Behovet av denna typ av redogérelser framfoérdes redan av FUT -
delegationen, och behovet kvarstdr.” En dterkommande samlad redo-
gorelse till regeringen kan stirka styrningen pd omridet och leda till
att arbetet fir hogre prioritet genom att det synliggors. En samlad
oversyn av de olika myndigheternas kontrollsystem kan ge mojlighet

> SOU 2019:59, Samlade dtgirder for korrekta utbetalningar fran vélfirdssystemen, s. 105-114.
¢ I berdrda myndigheters instruktioner framgir att de ska sikerstilla att felaktiga utbetalningar
inte gdrs och motverka bidragsbrott samt 1 detta arbete samverka med berérda parter. Sedan
mars 2020 framgdr ocksd i instruktionerna att myndigheterna ska delta i det myndighets-
gemensamma arbetet mot den grova och organiserade brottsligheten.

7 Av forordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll framgdr att myndigheterna ir
skyldiga att ha en process fér intern styrning och kontroll, vilken ska sikerstilla att myndig-
heten med rimlig sikerhet fullgdr sina uppgifter, uppndr verksamhetens mal och uppfyller
kraven i 3 § myndighetsférordningen (2007:515). I processen ingir bl.a. att géra riskanalyser,
vidta nédvindiga &tgirder samt systematiskt och regelbundet f8lja upp och bedéma den
interna styrning och kontrollen.

8 Arbetsloshetskassorna ir inte myndigheter och omfattas dirfér inte av férordningsreglerade
krav p3 att arbeta systematiskt med att férebygga felaktigheter genom att t.ex. utféra risk-
analyser och uppféljning m.m.

?SOU 2008:74, Ritt och riktigt, s. 209-220.
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till jimforelser mellan deras olika arbetssitt och strukturer samt en
mojlighet att se pd kontrollsystemen ur ett systemperspektiv.™

En parallell kan dras till Polismyndigheten som, tillsammans med
ovriga myndigheter i samarbetet mot organiserad brottslighet, dter-
kommande tar fram en myndighetsgemensam ligesbild av organi-
serad brottslighet."" Syftet med ligesbilden ir att presentera ett
beslutsunderlag fé6r myndighetsgemensamma strategiska dtgirder.

Ett liknande exempel finns ocksd i Storbritannien, dir Cabinet
office &rligen publicerar en rapport om arbetet med att motverka
felaktiga utbetalningar.'” Ett syfte med rapporten ir att synliggdra
frigan och pa sd sitt dstadkomma att arbetet prioriteras av myndig-
heterna. Ett annat syfte dr att regeringen ska kunna prioritera dtgir-
der utifrén en helhetsbild samt félja upp effekter av genomférda
dtgirder. Rapporten redovisar bl.a. en sammanstillning av departe-
ments och myndigheters omfattningsstudier, hur styrningen utveck-
lats samt trender vad giller felaktiga utbetalningar och bidrags-
brottslighet.

8.3 Styrningen stirks med ett mal om att felaktiga
utbetalningar ska minska

Utredningens forslag: Ett mal slis fast om att de felaktiga utbetal-
ningarna frin vilfirdsystemen ska minska. Milet ska foljas upp i
budgetpropositionen.

Skilen for utredningens bedomning

KUT-delegationen menade att det behévs ett vergripande mal for
arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar som giller alla
berérda utgiftsomriden. Milet bor enligt KUT-delegationen vara att
de felaktiga utbetalningarna frin wvilfirdssystemen ska minska. Vi

©SOU 2017:37, Kvalificerad vélfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra,
s. 369.

" Se t.ex. Polismyndigheten (2019), Myndighetsgemensam ligesbild om organiserad brottslighet
2019.

12 Se Cabinet Office, Storbritannien (2019), The Government Counter Fraud Function — Four
Year Strategy 2019-2023; The Cross-Government Fraud Landscape Annual Report 2018 och The
Cross-Government Fraud Landscape Annual Report 2019.
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instimmer 1 KUT-delegationens forslag om att ett sdant mél bor
slas fast och féljas upp i budgetpropositionen.” Utifrén ett tydligt
formulerat mil kan styrningen av och arbetet med att motverka
felaktiga utbetalningar stirkas. Ansvar f6r samordning och styrning
inom omridet kan pd si sitt bli tydligare inom regeringen och
Regeringskansliet. Milet kan ocksd ge frigan ett storre fokus.

Inom andra omriden som ror flera departement, utgiftsomrdden
och myndigheter finns gemensamma mal. Milen binds 1 vissa fall av
riksdagen och f6ljs upp 1 budgetpropositionen. Genom ett sidant
mal kan ett omrdde 1 hdgre grad samordnas och styras.

8.4 Integritetsbedéomning

Uppdraget att stédja och f6lja statliga myndigheters och arbetslds-
hetskassor arbete med att motverka felaktiga utbetalningar frin vil-
firdssystemen kan innebira att Myndigheten for utbetalningskontroll
behover behandla personuppgifter. Det kan réra samordnade kon-
trollinsatser samt omfattningsstudier och riskanalyser. Nir det giller
t.ex. omfattningsstudier och riskanalyser rér det sig om att samman-
stilla uppgifter f6r att sedan 6verlimna en sammanstillning dir upp-
gifter presenteras pd en aggregerad nivi. Sammanstillningarna kommer
alltsd inte att innehélla personuppgifter.

Samordnande av kontrollinsatser kan t.ex. innebira att en sam-
manstillning av vissa utbetalningar, och mottagarna av dessa, delas
med de myndigheter som ingdr 1 kontrollinsatsen. De uppgifter som
delas dr 1 detta fall endast utbetalningen och identifikationsuppgifter
fér mottagarna, dvs. inte mer kinsliga uppgifter och dessutom upp-
gifter som redan ir kinda f6r den mottagande myndigheten. Vi
menar dirfér att denna behandling inte utgor ett stérre intring 1 den
personliga integriteten.

Uppgifterna som myndigheten kan komma att éverlimna inom
ramen for uppdraget att stddja och félja arbetet med att motverka
felaktiga utbetalningar dr inte av sidan karaktir att de omfattas av
det sekretesskydd for uppgifter om enskildas personliga eller eko-
nomiska férhdllande som ska finnas hos myndigheten (se dven
avsnitt 11.1). Det finns dirfor inget behov av en sekretessbrytande
bestimmelse.

> SOU 2019:59, Samlade dtgirder for korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen, s. 138-143.
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9 En ny myndighet for
utbetalningskontroll

I det hir kapitlet foreslar vi att det ska inrittas en ny myndighet,
Myndigheten f6r utbetalningskontroll. Myndighetens uppgift ska vara
att férebygga, férhindra och uppticka felaktiga utbetalningar och att
dirigenom minska brottsligt utnyttjande av vilfirdssystemen. Myn-
digheten ska fi de uppdrag som vi limnar f6rslag om 1 kapitel 5-8.

9.1 En ny myndighet som ser valfardssystemen
som en helhet

Utredningens forslag: En ny myndighet {6r utbetalningskontroll
inrittas med uppgift att forebygga, férhindra och uppticka fel-
aktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Myndigheten ska dven
ha ansvar {or att administrera systemet med transaktionskonto.
Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska ha i uppgift att:

1. administrera systemet med transaktionskonto,

2. gora dataanalyser och urval 1 syfte att uppticka och férhindra
felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen,

3. genom inledande och férdjupad granskning hantera, sortera
och analysera urvalstriffar, och

4. stddja och folja statliga myndigheters och arbetsloshets-
kassors arbete med att motverka felaktiga utbetalningar frdn
vilfirdssystemen.
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Skilen for utredningens forslag
Samlat forsvar mot systematiska angrepp

De som vill missbruka systemen utnyttjar den eller de delar av syste-
men som ir som svagast. For att kunna motverka felaktiga utbetal-
ningar behover vilfirdssystemen ses som ett sammanhingande system.
Av det skilet behdvs det en ny myndighet som har till uppgift att
med ett helhetsperspektiv verka foér att minska felaktiga utbetal-
ningar och missbruk av vilfirden. Detta kommer 1 sin tur leda till
minskad brottslighet och stirkt tilltro till vilfirden.

Vir beddmning ir att en sidan myndighet betydligt mer effektivt
in 1dag kan uppticka avsiktliga fel och organiserat, systematiskt
missbruk. Tillgdng till data frén alla de olika vilfirdssystemen be-
hévs for att kunna se helheten. Det finns dock ingen myndighet som
har tillgdng till samlade data frin alla delar av vilfirdssystemen 1 den
utstrickning som vi menar behovs for att effektivt uppticka och
forhindra felaktiga utbetalningar, sirskilt inte de mer avancerade
uppligg som drabbar vilfirdssystemen. Vir bedémning dr att det, ur
integritetssynpunkt, inte ir rimligt sprida en sddan omfattande
mingd uppgifter till flera olika myndigheter. Dock kan det alldeles
oavsett vira forslag finnas goda skil for att myndigheterna ska f&
okade mojligheter att dela information med varandra, t.ex. vissa av
de uppgifter vi limnar férslag om. Det har dock inte varit en del av
vért uppdrag att limna sidana f6rslag.

I kapitel 3 och 4 har vi konstaterat att det finns ett behov av ett
samlat férsvar mot de systematiska angrepp som sker mot vilfirds-
systemen. For att kunna motverka felaktiga utbetalningar ytter-
ligare, sirskilt den kvalificerade vilfirdsbrottsligheten, ir det enligt
utredningen nddvindigt att kontrollarbetet vid de beslutande myn-
digheterna kompletteras med ett helhetsperspektiv. Att dstadkomma
ett effektivt sddant forsvar har varit vigledande f6r de vigval vi har
gjort vad giller organisatorisk 16sning.

Mycket som talar for en belbetslisning

Vir uppfattning ir att det finns starka skil fér att en och samma
myndighet ansvarar {6r alla fyra uppdrag som vi limnar férslag om

(se kapitel 5, 6, 7 och 8). De olika delarna hinger ihop, kan dra nytta
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av varandra och ir delvis beroende av varandra. Utéver synergier och
minskad administration, ser vi bdde verksamhets- och reglerings-
missiga fordelar.

Att samla alla utbetalningar till individer och féretag pd ett stille
ger grunden till den datatillgdng som krivs for att kunna gora data-
analyser och urval. Dessa analyser och urval utgér i sin tur utgdngs-
punkten f6r myndighetens granskningar av drenden. Den kunskap
som byggs upp tack vare myndighetens dataanalyser, urval och
granskningar blir stommen i uppdraget att stédja och félja andra
myndigheters arbete.

Vi har 6vervigt ett antal méjliga alternativ till en ny myndighet
(se nirmare avsnitt 14.16.2). Vi menar att det utifrin flera olika
aspekter saknas en limplig befintlig myndighet {6r de uppdrag som
vi foreslar. Ska uppdragen trots detta liggas pd en befintlig myndig-
het férordar vi Statens servicecenter (SSC). Utifran de resonemang
vi f6r menar vi att SSC, 1 jimforelse med andra myndigheter, fram-
stdr som den mest limpliga myndigheten att {8 uppdragen. Detta
giller emellertid endast om en ny myndighet enligt vra forslag av
nigon anledning inte kan inrittas.

De synergieffekter som finns mellan de olika deluppdragen ir s3
betydande att det inte heller dr limpligt att verviga en uppdelning
pa flera myndigheter. Att exempelvis dela upp det sd att en myndig-
het far i uppdrag att administrera ett system med transaktionskonto
och en annan fir de 6vriga tre deluppdragen menar vi skulle innebira
en mindre indamdlsenlig 16sning. Uppgifter skulle ocksd behova
delas mellan fler myndigheter in nédvindigt. Vi menar dirfor att det
ir angelidget att det forslag vi ligger ska ses som en helhet, dir en och
samma myndighet fir i uppdrag att utféra alla fyra deluppdragen. Vi
foreslar dirfor att det ska inrittas en ny myndighet, Myndigheten
for utbetalningskontroll.

Fordelar med en ny myndighet

Det finns ett antal férdelar med att inritta en ny myndighet f6r att
motverka felaktiga utbetalningar:

e Det ger bittre forutsittningar for en stirkt kontroll och effek-
tivitet samt en 6kad tilltro till vilfirdssystemen.

e Det ger bist férutsittningar att virna enskildas integritet.
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e Det skapar bist forutsittningar for en effektiv, siker och robust
hantering av statliga utbetalningar frin vilfirdssystemen.

e Det ger goda forutsittningar att bygga upp en verksamhet dir
ansvarsférhllanden och grinsdragningar regleras tydligt.

e Det ger bist férutsittningar for en effektiv och indamailsenlig
styrning och uppféljning av verksamheten.

¢ En ny myndighet har bittre forutsittningar att ge stod till andra
myndigheter jimfért med om en befintlig myndighet fir upp-
dragen som en mindre del av sitt kirnuppdrag.

En ny myndighet kan ge bittre forutsittningar for en stirkt kontroll
och effektivitet

Den verksamhet vi foreslar att Myndigheten f6r utbetalningskon-
troll ska ha ansvar for finns inte 1 dag hos nigon annan myndighet.
Det ror sig om ett nytt uppdrag i och med att det handlar om ett
overgripande ansvar for arbetet mot felaktiga utbetalningar. Upp-
draget innebir dven en mojlighet att samkéra information p ett sitt
som inte later sig goras i dag. Bida dessa aspekter innebir avsevirda
forbittringar vad giller att férebygga, férhindra och uppticka fel-
aktiga utbetalningar av systemévergripande karaktir. Se dven kapi-
tel 4 och 6.

En ny myndighet ger bést forutsittningar att virna enskildas integritet

Att genomféra dataanalyser, urval och granskningar tvirs dver vil-
firdssystemen innebir ett behov av att behandla personuppgifter
frdn minga olika datakillor. Att begrinsa ingreppet 1 den personliga
integriteten sd mycket som mojligt dr ett viktigt kriterium for vart
val av organisatorisk 1sning.

Vi menar att en separat organisation ger bist férutsittningar for
att gora ingreppen i enskildas integritet si begrinsade som mojligt.
Enligt virt forslag ska myndigheten ha tillgdng till uppgifter om en
stor del av befolkningen. Detta menar vi talar starkt for att det
skapas en egen myndighet dir de aktuella integritetsfrigorna ir med
redan frin start nir myndigheten byggs upp. Respekten for enskildas
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integritet och balansgingen mellan den och allminhetens intresse av
kontroll ir ndgot som mdste genomsyra hela verksamheten.

Det finns, som vi ser det, betydande utmaningar med att dstad-
komma en bra balans mellan kontroll och integritet med en placering
1 en befintlig myndighet, dir arbetsformer kring uppgiftshantering
och integritet redan ir etablerade utifrin det befintliga uppdraget
och den reglering som giller f6r denna.

Om uppdragen ges till en befintlig myndighet kan det ocksd
uppstd oklarheter om var grinsen gir mellan det nya uppdraget och
den 6vriga myndighetens verksamhet nir det giller ritten att {3 till-
ging till data.

Aven nir det giller en samlad utbetalningsfunktion ser vi férdelar
med en egen myndighet ur ett integritets- och sikerhetsperspektiv.
Individers kontouppgifter kommer med vart f6rslag att behandlas av
firre myndigheter dn vad som ir fallet 1 dag. Risken for olimplig
spridning av uppgifter minskas dirigenom. Det ir ocksd en fordel att
det redan i planeringen och uppstarten av myndigheten gir att ta
héjd f6r och anpassa utformningen av verksamheten till sikerhets-
frigor. Ett exempel pd en sddan friga ir siker hantering av skyddade
identiteter.

En ny myndighet skapar bést forutsittningar for en effektiv, siker
och robust hantering av statliga utbetalningar fran vélfirdssystemen

Vir bedémning ir att en ny myndighet ger bittre férutsittningar for
en effektiv, siker och robust hantering av statliga utbetalningar frin
vilfirdssystemen jimfért med om verksamheten infogas 1 en etablerad
struktur. Det saknas 1 dag, hos de aktuella myndigheterna, befintlig
teknisk infrastruktur som ir limplig att anvinda fér att bygga upp
en samlad utbetalningsfunktion med transaktionskonto.' Det skulle
ocksd vara komplicerat att i en befintlig myndighet bygga upp en
separat it-16sning for den funktion vi féresldr. Var slutsats ir dirfor
att det i det avseendet inte gir att dra foérdel av en placering vid en

befintlig myndighet.

! Gartner (2019), Gartner: Analys av it for en gemensam funktion for statliga utbetalningar inom
vdlférdssystemen, en analys gjord pd uppdrag av utredningen.
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En okad tilltro till vilfirdssystemen

Det finns en risk fér att trovirdigheten undergrivs om det uppdrag
vi foresldr knyts allt for organisatoriskt nira till ndgon av de befint-
liga myndigheterna. Vid en placering av verksamheten pd en av de
beslutande myndigheterna skulle det kunna uppstd oklarheter kring
ansvarsfrigorna. Det skulle di finnas en risk for att myndigheten
skulle prioritera frigor som rér den egna myndigheten framfér det
systemovergripande perspektivet.

En ny myndighet ger forutsittningar for en verksambet
ddir ansvarsforbdllanden och grinsdragningar dr tydliga

For att en verksamhet ska fungera effektivt behover det vara tydligt
vem som ansvarar f6r vad. Vir uppfattning ir att ansvarsfordelning

och grinsdragningar blir tydligare om uppdraget ges till en ny myn-
dighet.

En ny myndighet ger bist forutsétiningar for en effektiv
och dndamadlsenlig styrning och uppfélining av verksambeten

En ny myndighet kan fokusera helt pd det uppdrag vi féreslar. Det
ger en sammanhillen verksamhet dir det finns en sammanhingande
verksamhetslogik och goda méjligheter att bygga upp en vil fungerande
styrning. En ny myndighet innebir ocksd att specialiserad kompe-
tens kan byggas upp hela vigen frin ledningen och ut i den operativa
verksamheten.

Kontrollverksamheten vid olika myndigheter har 6ver tid priori-
terats upp och ner relativt andra frigor som de olika myndigheterna
har att hantera utifrdn givna resurser (se avsnitt 3.4.2). En sirskild
myndighet med huvuduppdrag att motverka felaktiga utbetalningar
dstadkommer kontinuitet och ldngsiktighet.

Det finns dven ett signalvirde med en ny myndighet. Det visar att
regeringen prioriterar arbetet med att motverka felaktiga utbetal-
ningar och har ett 18ngsiktigt perspektiv pa arbetet.
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En egen myndighet har béttre forutsittningar att ge stod till andra
myndigheter

En viktig del av den foreslagna myndighetens uppdrag ir att stédja
och folja vilfirdsmyndigheternas kontrollarbete. Vi menar att det ir
en kompetens som skiljer sig frin allmint kontrollarbete 1 vilfirds-
systemen. Alla de stora vilfirdsmyndigheterna bedriver verksamheter
som ir viktiga for att samhillet ska fungera. En stor del av olika
politiska forslag genomférs genom férindringar 1 regelverk pd vil-
firdsomridet och genom reformer av dessa myndigheter. Det stiller
sirskilda krav pd att vid behov kunna prioritera om verksamheten.
Att stédja andra myndigheters kontrollarbete skulle sannolikt inte
bli prioriterat i en sidan situation. Samtidigt kan det vara extra ange-
liget med stod 1 kontrollarbetet just f6r en myndighet som genom-
gdr stora férindringar eller i samband med stora hindelser och kriser
1 samhillet. Vi menar att detta talar f6r att det behdvs en egen
myndighet f6r de uppdrag vi foreslar.

Risker och nackdelar med en ny myndighet

Som vi har nimnt tidigare ir det angeliget att de forslag vi ligger ska
ses som en helhet. Vi foresldr dirfor att Myndigheten for utbetal-
ningskontroll ska {3 alla fyra deluppdrag. Ett antal risker bér han-
teras vid inrittandet av en ny myndighet f6r utbetalningskontroll
och 1 myndighetens verksamhet.

Flera av riskerna som vi lyfter nedan finns dven om verksamheten
skulle placeras vid en befintlig myndighet. I vissa fall ir vr bedém-
ning att riskerna dessutom kunde vara storre. Detta giller risken for
otydlighet om vilken myndighet som har ansvaret fér kontroll-
arbetet, risker for dubbelarbete och risken for otydlighet gentemot
enskilda om vart de ska vinda sig.

Risk for otydlighet om vilken myndighet som har ansvaret
for kontrollarbetet

Om ansvarsférdelningen 1 kontrollarbetet blir otydlig finns det risk
for att de beslutande myndigheterna prioriterar ner sitt eget kon-
trollarbete. Det behover dirfor vara tydligt att verksamheten hos
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Myndigheten for utbetalningskontroll inte ska ersitta de beslutande
myndigheternas ansvar {ér och arbete med kontroll. Se bl.a. kapitel 7
dér vi skriver mer om hur grinsdragningen mellan de beslutande myn-
digheterna och Myndigheten {6r utbetalningskontroll ska fungera.

Risk for dubbelarbete

Myndigheten for utbetalningskontroll ska i s& stor utstrickning som
mojligt limna 6ver underlag till de beslutande myndigheterna s3 att
de kan vidta de dtgirder som behévs (se kapitel 7). Det finns en risk
for att de myndigheter som tar emot underlag frin Myndigheten for
utbetalningskontroll behéver gora om en del av det utredningsarbete
som redan ir gjort. Dels skulle det kunna bero pd att underlaget inte
ir anpassat efter den mottagande myndighetens behov, dels att det
finnas sekretesskil for att Myndigheten for utbetalningskontroll
inte kan limna 6ver hela sitt utredningsunderlag till den mottagande
myndigheten.

Dubbelarbete ir naturligtvis inte dnskvirt och myndigheterna
bor dirfor striva efter att 1 samverkan utarbeta effektiva rutiner.
Risken f6r dubbelarbete behéver dock vigas mot risken for att frigor
faller mellan stolarna. I kapitel 7 limnar vi f6rslag om att inféra en
uppgiftsskyldighet vid férdjupade granskningar. Ett av skilen till
forslaget dr att undvika onddigt dubbelarbete.

Risk for otydlighet gentemot enskilda om vart de ska vinda sig

En potentiell nackdel med en egen myndighet ir risken for att en-
skilda inte vet vart de ska vinda sig. For de flesta dr det sannolikt
inte alldeles sjilvklart var grinsen gir mellan handliggning och verk-
stillande av utbetalningar. Enskilda ska inte bollas runt mellan olika
myndigheter. Vira férslag innebir att frigor frin enskilda kring
betalningar huvudsakligen ska besvaras av de beslutande myndig-
heterna. Det dr dir man har kunskap om beslutets innebérd. Vid
behov kan beslutande myndighet ta hjilp av Myndigheten f6r utbetal-
ningskontroll.

En strategisk frdga ir i vilken utstrickning allminheten och fére-
tag ska kunna vinda sig direkt till Myndigheten f6r utbetalnings-
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kontroll. (Se ocksd avsnitt 9.3 om dimensioneringen av verksam-
heten med administration av transaktionskontosystemet).

En ny myndighet ger sannolikt hogre O H-kostnader

Det ir 1 regel billigare att vissa uppgifter utférs pd en och samma
myndighet jimfért med om de delas upp pa flera. Det beror pd att
det finns fasta kostnader férknippade med de funktioner en myndig-
het behover ha. Det giller allt frin kostnader f6r lokaler och it-drift
med hog sikerhet till kostnaden for en generaldirektdr. Att starta en
ny myndighet kan dirfér kosta mer idn att ge en befintlig myndighet
ett utdkat uppdrag.

En ny myndighet kan leda till en ndgot lingre uppstartsperiod

Det finns en uppstartsperiod innan en ny verksamhet ir 1 full drift.
En ny myndighet kan innebira en lingre inkorningsperiod for att
hitta arbetsformer i jimférelse med om uppdraget liggs 1 en befintlig
verksamhet. Aven samverkan med andra myndigheter kan ta lingre
tid att bygga upp. A andra sidan finns det en vana i statsférvaltningen
att starta nya myndigheter och det finns dven forutsittningar att f3
stdd frén andra myndigheter. Det finns bl.a. firdiga strukturer for
administrativt stdd hos SSC.

Alternativ till ny myndighet

Vi har évervigt ett antal olika alternativ till att f6resld en ny myn-
dighet. Ett alternativ ir att 6ka myndigheternas mojligheter att dela
information med varandra. Ett annat alternativ dr att forstirka
myndigheternas samverkansarbete. Ett tredje alternativ till en ny
myndighet ir att ge en befintlig myndighet de fyra deluppdrag vi
menar behovs for ett forstirkt arbete mot felaktiga utbetalningar.
Hir behandlar vi kort vira éverviganden. I konsekvensanalysen i
avsnitt 14.16 redovisas dvervigandena kring de olika alternativen mer
ingdende.
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Ett generellt utokat informationsutbyte

Det informationsutbyte som finns mellan myndigheternai dag ir ett
av de viktigaste verktygen for att férhindra felaktiga utbetalningar.
Informationsutbytet behover fortgd och fortsitta att utvecklas.
Troligen finns behov av att i vissa fall utveckla informationsutbyte,
men som vi nimnt ovan ingdr den frigan inte i virt uppdrag. Dock
menar vi att det inte ir limpligt att ge samtliga beslutande myndig-
heter samma tillgdng till uppgifter som vi foéreslir att Myndigheten
for utbetalningskontroll ska 4 tillgdng till f6r att utféra dataanalyser
och urval. Den huvudsakliga invindningen ir att det skulle innebira
ett omotiverat stort intrdng 1 den personliga integriteten. Tillging
till uppgifter och en méjlighet att samkora uppgifter som bl.a. gor
det mojligt att pd individnivd skapa en helhetsbild av vilfirds-
systemens utbetalningar bér inte ges till fler in nédvindigt.

Forstirkt samverkansstruktur mellan beslutande myndigheter

Ett alternativ som utredningen har vervigt ir om en samverkans-
struktur mellan de beslutande myndigheterna skulle kunna fungera
for att dstadkomma den verksamhet vi menar behovs.

Det ir svirt att se hur ett system med transaktionskonto ska
kunna drivas 1 en samverkansform. For hanteringen av utbetalningar
frdn vilfirdssystemen behover frigor om ansvar och operativ verk-
samhet vara tydliga. En samverkansstruktur skulle ocksd, som vi
konstaterat ovan, medféra ett omotiverat stort integritetsintring om
alla berérda myndigheter ska ingd i samverkan och dela alla uppgifter
med varandra.

Vi menar dirfor att det inte dr limpligt att motverka felaktiga
utbetalningar 1 vilfirdssystemen som helhet enbart genom att ut-
veckla samverkansstrukturen mellan beslutande myndigheter. Dire-
mot vill vi betona att samverkan 1 sig dr viktig och den behover fort-
sitta att utvecklas och férbittras. Se dven kapitel 2, 3 och 8.

Samverkan mellan myndigheterna pd vilfirdsomridet har under
ling tid setts som ett problemomride, dir regeringen har efterfrigat
titare samverkan om olika frgor, inklusive felaktiga utbetalningar.
Myndigheterna har pétalat att sekretessreglerna ir ett hinder f6r en
nira samverkan. Virt f6rslag innebir en mojlighet att 16sa ut en del
av problematiken 1 denna friga.
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Forindrat uppdrag till befintlig myndighet

Vi har prévat méjligheten att genom ett utdkat uppdrag till en be-
fintlig myndighet 8stadkomma den verksamhet vi féresldr. Ndgra av
de myndigheter vi har 6vervigt ir Forsikringskassan, Skatteverket,
Ekonomistyrningsverket (ESV) och SSC. Slutsatsen ir att det saknas
en limplig myndighet att placera verksamheten p&. Ett huvudsakligt
skil till detta dr att vi ser ett behov av sjilvstindighet gentemot
annan verksamhet f6r att sikerstilla att det ir det vergripande hel-
hetsperspektivet som ir 1 fokus. En placering hos ESV, som i och for
sig skulle vara sjilvstindig gentemot vilfirdsmyndigheterna, skulle
innebira att en stor del av statens utbetalningar skulle g8 via den
myndighet som har till uppgift att bl.a. utveckla och férvalta prin-
ciper, regelverk och metoder for en effektiv ekonomisk styrning i
staten. ESV ska ocksd utveckla och férvalta den interna styrningen
och kontrollen i staten. ESV ska vidare utféra revision av Sveriges
hantering av EU-medel och frimja en effektiv och korrekt hantering
av dessa medel. Myndigheten fér utbetalningskontroll kan pd sikt
dven komma att hantera utbetalningar av s3dana medel. Dirfér vore
det inte limpligt att ESV ocks3 skulle ansvara t6r administrationen
av dessa utbetalningar.

En placering hos SSC skulle innebira en sammanblandning av
serviceuppdrag och kontrolluppdrag som vi menar skulle vara mindre
limplig. En placering vid Férsikringskassan eller Skatteverket skulle,
som nimnts tidigare, kunna innebira en risk for att den myndig-
hetens frigor prioriteras pd bekostnad av helhetsperspektivet. Dess-
utom innebir det en risk for att det blir oklart f6r allmidnheten vilket
som ir myndighetens kirnuppdrag. Det finns dirmed svérigheter
med en placering pd en befintlig myndighet, bide vad giller den
praktiska och principiella myndighetsstyrningen och férutsitt-
ningarna att bedriva verksamheten p3 ett bra sitt.
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9.2 Myndighetens ledning och organisation

9.2.1 Myndighetens ledning

Utredningens forslag: Myndigheten ska ledas av en styrelse.
Det l6pande arbetet 1 myndigheten ska ledas av en general-
direktor.

Skilen for utredningens forslag: Ledningsformen styrelsemyndig-
het anvinds for verksamheter med ett omfattande finansiellt ansvar
1 form av budgetomslutning eller tillgdngar, verksamheter med en
stor paverkan pd andra samhillssektorer, tvirsektoriella och kom-
plexa verksamheter som ror flera verksamhetsomriden eller affirs-
liknande verksamheter.?

Verksamheten hos Myndigheten f6r utbetalningskontroll kommer
att berora en stor del av befolkningen. Allminhetens tilltro till att
kontrollen av vilfirdssystemen gors pd ett sitt som virnar systemen
samtidigt som resurserna anvinds pd bista sitt dr viktigt for att
myndigheten och dess verksamhet ska {3 6nskat genomslag. En stor
del av statens utbetalningar ska passera myndigheten. Myndigheten
ska behandla omfattande mingder personuppgifter och absolut sekre-
tess ska gilla for uppgifter om enskildas personliga och ekonomiska
forhillanden. Det finns dirmed ett stort behov av att sikerstilla
insyn och transparens 1 myndigheten och dess verksamhet.

De ledningsformer som finns att vilja mellan f6r statliga myndig-
heter ir nimndmyndighet, enrddighetsmyndighet och styrelsemyn-
dighet. Vi foreslar styrelsemyndighet eftersom det ir den lednings-
form som ger storst mojlighet till en bred insyn 1 verksamheten.

Vibedémer inte att nimndmyndighet dr en limplig ledningsform
eftersom formen tar sikte pd en annan typ av verksamhet dn den vi
foresldr.’ Regeringen har ocks3 tidigare uttalat att ledningsformen
nimndmyndighet bér anvindas sparsamt.*

Det lopande arbetet i myndigheten féresldr vi ska ledas av en
generaldirektor.

2 Regeringskansliet (2016), Vigledning for statliga myndighetsstyrelser, s. 14.

? Ledningsformen nimndmyndighet kan férekomma fér myndigheter som har ett vil avgrinsat
ansvarsomride, dir organisationen ir liten och drendena kriver ett kollektivt beslutsfattande.
Regeringskansliet (2016), Vigledning for statliga myndighetsstyrelser, s. 15.

* Prop. 2009/10:175, Offentlig forvaltning for demokrati, delaktighet och tillvixt, s. 110.
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9.2.2  Styrelsens sammansattning bor spegla myndighetens
uppdrag

Utredningens forslag: Styrelsen ska bestd av hogst sju ledamoter.

Skilen for utredningens forslag: For att det ska finnas en bred
representation samtidigt som styrelsen ska kunna féra konstruktiva
diskussioner och arbeta effektivt bor antalet ledaméter 1 styrelsen
uppgd till hogst sju. Ledamoterna utses enligt myndighetsférord-
ningen av regeringen.’

Utredningen har évervigt om det 1 styrelsen bor finnas represen-
tation frén de nirmast berodrda vilfirdsmyndigheterna. Vi menar att
det inte dr limpligt, eftersom styrelsens fokus d& riskerar att bli mer av
ett samverkansforum in en styrelse for insyn och ansvarsutkrivande.
Styrelsens ledaméoter bér ha kunskap om myndighetens verksam-
hetsomrade.

9.2.3  Ett integritetsskyddsrad knyts till myndigheten

Utredningens forslag: Vid myndigheten ska det finnas ett rad,
integritetsskyddsridet, med uppgift att utva fortldpande insyn 1
de dtgirder som myndigheten vidtar for att sikerstilla integri-
tetsskyddet 1 verksamheten.

Integritetsskyddsridet ska bestd av tre ledamoter. R3dets leda-
moter utses av regeringen for viss tid. Radet ska rapportera sina
iakttagelser till myndighetens ledning och, om ridet finner att det
finns skil for det, till Datainspektionen eller regeringen.

Skilen for utredningens forslag: Det finns behov av att sikerstilla
insynen 1, och uppféljningen av, de rutiner inom Myndigheten f6r
utbetalningskontroll som syftar till att trygga integritetsskyddet. Vi
foresldr dirfor att det inom myndigheten ska inrittas ett integritets-
skyddsrdd. Radet ska ha ett sirskilt ansvar for att sikerstilla att
personuppgiftsbehandling sker pd ett sitt som ir forenligt med de
lagar och férordningar som styr myndighetens verksamhet. Radet
ska ocksd ha ett sirskilt ansvar att férhindra personuppgiftsbehand-

® 22 § myndighetsférordningen (2007:515).
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ling vars syfte inte kan anses std i rimlig proportion till det integri-
tetsintring som den medfér.

Vi menar att rddet ska vara ett kontrollorgan som bl.a. ska siker-
stilla insyn 1 myndighetens verksamhet. Forslaget innebir att myn-
dighetens arbete kontrolleras och kan ifrigasittas. Syftet dr bl.a. att
uppviga den begrinsning i insyn som den absoluta sekretessen
innebir. R3det ska iven ha en rddgivande funktion gentemot myn-
dighetens ledning.

Integritetsskyddsrddet ska utéva insyn 1 hur myndighetens verk-
samhet styrs genom interna foreskrifter och rutiner. Ridet ska
vidare dra slutsatser om verksamhetens férenlighet med lagar och
annan re