PM Rotel VIl (Dnr KS 2020/1319)

Socialstyrelsens forfattningsforslag i rapporten Att gora
anmalningar som galler barn sokbara

Remiss fran Socialstyrelsen
Remisstid den 21 januari 2021

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande.
1. Remissen besvaras med hianvisning till vad som ségs i stadens promemoria.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Jan Jonsson anfor foljande.
Arendet

Socialstyrelsen har i regleringsbrevet for 2018 fatt féljande uppdrag:

e att analysera de réttsliga forutsiattningarna for socialtjdnstens behandling av
personuppgifter vid anmélningar om misstanke om att barn far illa som inte
leder till utredning,

e att ldmna forslag pa de forfattningsandringar som ar nodvéndiga for att hélla
sddana anmélningar sdkbara.

Socialstyrelsen foreslar att anmélningar som inte leder till utredning avseende barn
ska kunna sparas pa ett sokbart sétt. Socialstyrelsens bedomning dr ocksa att utover
anmalan behover socialndmnden spara forhandsbedomningen som gors for att ta
stillning till om utredning ska inledas eller inte. Att identifiera och uppmarksamma
barn sé tidigt som mojligt for att forebygga att de inte far illa medfor att kostnader
kan forhindras i samhéllet, men framfor allt att lidande for barnet kan minskas och ge
forutséttningar for en trygg och séker uppvixt.

Utifrén den juridiska analysen och den inhdmtade kunskapen om socialtjdnstens
behov har Socialstyrelsen utarbetat ett forslag om de forfattningséndringar som
behovs for att halla anmélningar sdkbara. I tva lagar och en forordning foreslas
forandringar, lag (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten,
socialtjdnstlagen (2001:453) och férordningen (2001:637) om behandling av
personuppgifter inom socialtjinsten.

Alla barn har ratt till goda uppvaxtvillkor och inget barn ska behdva uppleva vald
eller fortryck. I nira samarbete med barn och fordldrar ska socialtjansten sékerstilla
att barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stéd som de
behover.

Socialstyrelsen har skickat drendet pé remiss till Stockholms stad for yttrande.



Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialndmnden, Farsta
stadsdelsndmnd, Hasselby-Villingby stadsdelsndimnd och Norrmalms
stadsdelsndmnd. Norrmalms stadsdelsndmnd har inte inkommit med svar.
Stadsledningskontoret ser positivt pa foreslagna fordndringar och haller med
Socialstyrelsen om att nuvarande regelverk ar svértolkat och inkonsekvent.
Socialndmnden stéller sig bakom Socialstyrelsens forfattningsforslag i rapporten
”Att gbra anmélningar som géller barn sdkbara”.
Farsta stadsdelsndmnd stiller sig positiv till ett béttre system for att hantera
anmélningar som inte lett till ndgon utredning och inte tillhor nagot pagaende drende.
Hiisselby-Villingby stadsdelsndmnd anser att Socialstyrelsens forslag pa
forédndringar av de regler som styr hanteringen av orosanmaélningar som inte leder till
utredning dr mycket bra.

Mina synpunkter

Jag vilkomnar Socialstyrelsens forslag att gora anmélningar som géller barn sdkbara,
dven i de fall det inte leder till utredning eller forhandsbeddmning. Forslaget okar
mojligheterna for socialtjénsten att fa en helhetsbild av barnets situation och darmed
gora rattssdkra och kvalitativa bedomningar i barndrenden, liksom att kunna sitta in
insatser i ett tidigare skede.

Som socialndmnden papekar i sitt remissvar finns det idag risk att barndrenden
handlaggs annorlunda beroende pa om barnet har ett ovanligt eller speciellt namn
eller inte, vilket kan paverka huruvida handldggaren kommer ihdg om barnet tidigare
har varit aktuellt, och ddrmed kan ga tillbaka och leta i de kronologiskt ordnade
parmar dir anmélningar som inte leder till utredning idag forvaras. Att gora
anmalningar s6kbara bidrar till att 6ka likstédlligheten i handldggningen.

Det ligger ocksa i linje med forslaget till ny socialtjanstlag dar det foreslas battre
mdjligheter till uppfoljning av barndrenden. Det gor ocksa att de kénsliga uppgifter
som en orosanmélan innebdr sannolikt kommer att forvaras sikrare &n idag och
endast ses av de handldggare som arbetar med barnet ifraga.

Jag vill till slut anfora att regeringen, i samband med att Socialstyrelsens forslag
genomfors, bor uppdra at Socialstyrelsen att ta fram riktlinjer for hur kommunerna
ska forhalla sig till informationen i tidigare orosanmélningar som inte foranlett
utredning. Det géller bland annat att socialtjansten vid féorhandsbedomning och
utredning alltid ska soka fram eventuella tidigare orosanmalningar, liksom att
upprepade fall av konstaterad oro bor tala for att utredning inleds, &ven om tidigare
anmaélningar inte foranlett utredning eller slutat med att insatser avbdjts.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Remissen besvaras med hanvisning till vad som ségs i stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 20 januari 2021

JAN JONSSON



Bilaga
Att gora anmélningar som géller barn sokbara — Réttsliga forutséttningar for
personuppgiftsbehandling

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Kommunstyrelsen

Sarskilt uttalande gjordes av Peter Wallmark (SD) enligt foljande.

Sverigedemokraternas vilkomnar forfattningsforslaget om att géra anmélningar som inte lett
till en utredning gillande barn dér det finns misstanke om att barnet far illa, sokbara. Det dr
av vikt att inget barn ska behdva fara illa endast pa grund av det inte upptécks trots att det
finns en anmaélan.

I sammanhanget borde det ocksa utredas om det &r mdjligt med ett centralt sokbart
register med hénsyn taget till bland annat den personliga integriteten. Som det &r idag kan
familjer flytta runt mellan olika kommuner for att pa sa sétt undga socialtjanstens utredningar
med efterfoljande insatser.



Remissammanstallning
Arendet

Socialstyrelsen har i regleringsbrevet for 2018 fatt f6ljande uppdrag:

e att analysera de rattsliga forutsittningarna for socialtjdnstens behandling av
personuppgifter vid anmélningar om misstanke om att barn far illa som inte
leder till utredning,

e att ldmna forslag pa de forfattningsandringar som ar nddvéndiga for att hélla
sddana anmélningar sdkbara.

Socialstyrelsen foresléar att anmélningar som inte leder till utredning, avseende barn
ska kunna sparas pa ett sokbart sétt. Socialstyrelsens bedomning dr ocksa att utover
anmalan behover socialndmnden spara forhandsbedomningen som gors for att ta
stdllning till om utredning ska inledas eller inte. Att identifiera och uppmérksamma
barn sa tidigt som mojligt for att férebygga att de inte far illa medfor att kostnader
kan forhindras i samhéllet, men framfor allt att lidande for barnet kan minskas och ge
forutsattningar for en trygg och séker uppvixt.

Utifrén den juridiska analysen och den inhdmtade kunskapen om socialtjanstens
behov har Socialstyrelsen utarbetat ett forslag om de forfattningsédndringar som
behovs for att halla anmélningar sdkbara. I tva lagar och en forordning foreslas
forandringar, lag (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten,
socialtjdnstlagen (2001:453) och forordningen (2001:637) om behandling av
personuppgifter inom socialtjinsten.

Alla barn har ratt till goda uppvaxtvillkor och inget barn ska behdva uppleva vald
eller fortryck. I nira samarbete med barn och fordldrar ska socialtjansten sékerstélla
att barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stéd som de
behover.

Socialstyrelsen har skickat drendet pa remiss till Stockholms stad for yttrande.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialndmnden, Farsta
stadsdelsnamnd, Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd och Norrmalms
stadsdelsndmnd. Norrmalms stadsdelsndmnd har inte inkommit med svar.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 28 oktober 2020 har i huvudsak
foljande lydelse.

Socialtjansten ska sta stark for att mota ménniskor som ar i behov av stod och hjélp. Alla barn
har ritt till goda uppvéxtvillkor och inget barn ska behdva uppleva véld eller fortryck. I néra
samarbete med barn och fordldrar ska socialtjédnsten sékerstilla att barn och unga som riskerar
att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stéd som de behdver.

Stadsledningskontoret ser positivt pé foreslagna forédndringar och haller med
Socialstyrelsen om att nuvarande regelverk &r svartolkat och inkonsekvent. Det dr av stor vikt



att kommunerna har en likstélld hantering av anmilningar och det sikerstélls att viktig
information kan anvéndas.

Stadsledningskontoret anser att foreslagna forandringar ger en 6kad mojlighet for
socialsekreterarna att soka efter anmédlningar som inte lett till utredning, och darmed
identifiera och uppmarksamma barn sa tidigt som mojligt for att forebygga att de inte far illa.
D4 en orosanmélan inkommer ér det nddvéndigt att kunna ta i beaktande tidigare inkomna
anmélningar om oro, for att f en helhetsbild av barnets situation och det ska da inte vara
avhingigt om det finns en personakt eller inte. Att ha en sokbar metod minskar ocksa risken
for att handliggare tar del av dverflddig integritetskiinslig information. Aven
gallringsforslagen ér bra och kommer att bidra till 6kad sdkerhet.

Stadsledningskontoret anser vidare att det &r av stor vikt att socialndmnden utéver
anmaélan ocksa sparar forhandsbedomningen pé sokbart sitt, da det ar viktigt att kunna se hur
en anméilan har bedomts i forhandsbedomningen. Tidigare anmélningar och
forhandsbeddomningar gor att socialsekreterarna far en battre helhetsbild av barnets kontakter
med socialtjansten. Eftersom det ar 1ag troskel for anmélningsskyldigheten sa dr det ocksa
viktigt att kunna se anmélan i sitt ssmmanhang s langt det dr mojligt.

Stadsledningskontoret kan inte se nigra negativa ekonomiska konsekvenser av foreslagna
forandringar.

Socialnamnden

Socialndmnden beslutade vid sitt sammantride den 16 december 2020 foljande.
1. Socialndmnden godkédnner forvaltningens tjansteutldtande som svar till
kommunstyrelsen pa remiss om Socialstyrelsens forfattningsforslag i
rapporten ”Att géra anmélningar som géller barn sdkbara”.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Socialférvaltningens tjdnsteutlatande daterat den 23 november 2020 har i huvudsak
foljande lydelse.

Forvaltningen delar Socialstyrelsens uppfattning om att anmélningar som géller oro for barn
bor goras s6kbara dven i de fall anmélan inte leder till utredning och det inte finns ett
pagaende drende hos socialtjansten. Forvaltningen stéller sig bakom Socialstyrelsens
forfattningsforslag i rapporten ”Att géra anmélningar som géller barn sokbara”.

Idag har lagstiftaren overlatit till varje enskild ndmnd att pa egen hand 16sa det dilemma
som uppstar nér en uppgift som bor beaktas inte far goras sokbar. Detta dilemma hanteras pa
olika sdtt inom olika stadsdelsforvaltningar i dagslédget. Det finns en uppenbar risk for att
uppgifter som forvaras hos den egna nimnden och som é&r relevanta for bedomningen av ett
barns behov av skydd och stod inte aterfinns. Det kan exempelvis bero pa att ingen hinner
eftersoka uppgiften eller att verksamheten forlitar sig p4 medarbetarnas goda minne vilket
skapar ett sarbart system.

Forvaltningens anser att en myndighet som arbetar med barnskydd méste ges
forutséttningar att skapa arbetsmetoder som sékerstéller att relevant information dterfinns pa
ett traffsdkert satt. Utifran likstéllighet mellan individer och stadsdelsforvaltningar &r det
angelédget att forvaltningarna ges forutséttningar att organisera sitt arbete pa ett sddant sétt att
ett ovanligt namn, en vardnadshavares kédndisskap, en arbetsgrupp med lag
personalomséttning eller liknande, i sammanhanget ovidkommande, faktorer paverkar
sannolikheten att uppgifter om tidigare oro for ett barn blir ihdgkomna och aterfinns.



Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantride den 17 december 2020
foljande.
Stadsdelsndmnden dverldmnar forvaltningens tjénsteutlatande som svar pé
remissen av Socialstyrelsens forfattningsforslag i rapporten Att géra anmélningar
som géller barn sokbara.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 10 november 2020 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen bedomer att Socialstyrelsens rapport dr utforlig och ger en heltackande bild av
arbetet med anmaélningar och férhandsbedomning inom socialtjdnstens myndighetsutdévning
som géller barn och ungdom, i relation till svarigheterna med den kronologiska parmen.
Forvaltningen anser att ett battre system for att hantera anmélningar som inte leder till
utredning &r efterldngtat. Forslaget ligger dven i linje med stadens digitala utveckling.

Forvaltningen ser positivt pa de nya forfattningsforslagen eftersom de pé olika sitt
forstarker barnskyddet. Risken att socialtjdnsten missar viktig information minskar om det
finns en mojlighet att sdka pa ett specifikt barn. Stockholms stad generellt och Farsta
stadsdelsforvaltning specifikt tar emot relativt ménga orosanmailningar och gér méanga
forhandsbedomningar som inte leder till utredning. I dagsliget ar det darfor tidskrdvande for
medarbetarna att pa daglig basis soka igenom de kronologiska parmarna for att hitta
eventuella tidigare forhandsbedomningar. Om denna arbetstid frigdrs kan medarbetarna dgna
mer tid at att géra mer grundliga forhandsbedomningar och samverka med berdrda parter for
att sdkerstilla stod och skydd till barn.

Néar medarbetare i dagsldget bladdrar och sdker igenom parmarna far de samtidigt
oundvikligen ta del av uppgifter om manga andra barn och ungdomar. Detta &r inte i linje
med den inre sekretess som rader inom socialtjansten. I enlighet med denna ska medarbetare
inte ta del av uppgifter de inte behdver for sitt arbete. Socialstyrelsens forslag forstarker
dérmed den inre sekretessen.

Forvaltningen bedomer vidare att den foreslagna tidsfristen for gallring pé tre ar &r rimlig
for att kunna skydda barn. Forvaltningen ser dven positivt pa att forslaget fortydligar att nya
anmaélningar inte forlanger gallringsfristen for befintliga personakter. Nuvarande reglering
ger utrymme for olika tolkningar, vilket 4ven tas upp i rapporten.

Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantride den 26
november 2020 foljande.
Haisselby Villingby stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens svar pa remissen
och overldmnar det till kommunstyrelsen.

Hiisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 28 oktober
2020 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen anser att Socialstyrelsens forslag pa fordndringar av de regler som styr
hanteringen av orosanmélningar som inte leder till utredning, ar mycket bra. Férvaltningen
haller med Socialstyrelsen om att nuvarande regelverk ar svartolkat och inkonsekvent. Da en
orosanméilan inkommer &r det nddvéndigt att kunna ta i beaktande tidigare inkomna



anmalningar om oro, for att fa en helhetsbild av barnets situation. Att se tidigare anmélningar
som inte lett till utredning ska inte vara avhingigt om det finns en personakt eller inte.

Forvaltningen héller &ven med Socialstyrelsen om att det kan finnas skl till att en
anmdilan, som ej lett till utredning, dokumenteras i en befintlig akt och inte endast i en
sammanstéllning, trots att det kan innebéra att gallringsfristen forldngs. Skélet kan vara att
anmdlan tillsammans med tidigare uppgifter i personakten kan visa pa att ett barn &r i behov
av stdd och hjdlp. Forvaltningen anser slutligen att de férslag som ldmnas i rapporten ar bra
och utgér fran barns behov av skydd med hénsyn till sekretess och den personliga
integriteten.
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