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1 Kommunfullmaktiges inriktningsmal

I kommunstyrelsens Underlag for budget 2022 med inriktning 2023 och 2024 analyseras
strategiskt viktiga frdgor som paverkar verksamhetens utveckling och ekonomi under
perioden 2022-2024. Inledningsvis sammanfattas strategiska satsningar och prioriteringar
som bidrar till kommunfullmiktiges mal under tredrsperioden, varav manga redan ar igang.
Det dr inom omraden som erbjuder sarskilda mdjligheter till utveckling eller dér det finns
behov av forflyttning som analyseras ndrmare i efterfoljande avsnitt. Arbetet med att bidra till
stadens aterhdmtning efter pandemin gar igenom flera av dessa omraden. Redovisningen
tacker inte in samtliga ansvarsomrdden och uppgifter for kommunstyrelsen/stadslednings-
kontoret, utan har avgransats till sérskilt prioriterade fragor.

I pandemins spar méter staden en ny samhéllssituation med manga insikter och lairdomar som
ska forvaltas pd bésta sitt. Hanteringen av pandemin har ocksé drivit pa arbetet att finna nya
och innovativa arbetssitt genom digitalisering och anvindandet av it-tjdnster vilket kommer
att underldtta arbetet dven nér pandemin klingat av.

Pandemins fortsatta inverkan medfor osédkra planeringsforutsittningar. Det krévs en fortsatt
hog grad av flexibilitet.

1.1 En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla

e Frimja kostnadseffektiva vélfardstjidnster av hog kvalitet genom tydligt resultatfokus
och stdd till nimnder 1 samordning, styrning och uppfo6ljning av stadens verksamheter

e Omhénderta erfarenheter och lardomar fran pandemin samt strategiskt arbeta med
kompetensforsorjning inom dldreomsorgen

e Leda arbetet med utvecklingen av Aldrevinlig stad

e Bidra till effektiva insatser for att fler ska vara sjalvforsdrjande bland annat genom att
strategiskt driva pa arbetet fOr integration och att stadens service och verksamheter
kommer alla till del pa ett inkluderande sétt

e Mota de langsiktiga effekterna av pandemin genom att bidra till att staden strategiskt
nyttjar mojligheter till EU-finansiering avseende sysselsittning och tillvéxt

e Leda stadens trygghets- och sidkerhetsarbete baserat pd samordning, kommunikation,
forebyggande insatser och lokala behov samt internationellt erfarenhetsutbyte och
utvecklad samverkan med polisen, néringslivet och andra aktorer

e Verka for att omraden som polisen klassat som sdrskilt utsatta eller utsatta dkar i
trygghet och attraktivitet sa att de lamnar polisens lista pa utsatta omraden

e Bidra till en vilskétt och tillginglig stadsmilj6 1 hela staden bland annat genom att
verka for hoga krav pa bade skotsel och investeringar och att dessa foljs upp

e Vidareutveckla arbetet for en sammanhallen beredskapsplanering inom krisberedskap
och civilt forsvar

1.2 En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

e Utveckla stadens strategiska niringslivsarbete och samordna stadens insatser inom
ndringslivsuppdraget

e Vixla upp och anpassa det niringslivsframjande arbetet for att motverka pandemins
negativa effekter pa Stockholms néringsliv
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e Fordjupa erfarenhetsutbytet mellan stader med sérskilt fokus pa de nordiska
huvudstdderna, bade bilateralt och genom samverkan pa internationell niva, for att
stodja stadens arbete med att aterstarta Stockholm

e Verka for en mer effektiv organisation for etableringsforfragningar for att bidra till fler
etableringar i Stockholm och 6ka externa aktorers deltagande 1 att tillhandahalla
samhéllsfastigheter for stadens behov

e Fortsitta den proaktiva satsningen for att hélla uppe takten i bostadsbyggandet och 6ka
antalet hyresrétter 1 nyproduktion

e Vidareutveckla styrning och uppfdljning av de storre stadsutvecklingsprojekten for att
sakerstilla beslutsunderlagens kvalitet och dka den koncerndvergripande
samordningen

e Folja och stodja arbetet med befintliga statliga infrastrukturforhandlingar sa att
projektens ekonomi och framdrift f6ljer avtalens intentioner

e Samordna och driva stadens intressen sa att regional infrastruktur och kollektivtrafik
kan byggas ut i takt med stadsutvecklingen

e Utveckla organisation, strategisk planering och uppfoljning i syfte att &stadkomma en
langsiktigt hallbar energi- och elforsérjning

e Samordna stadens miljo- och klimatarbete samt stddja och f6lja upp implementeringen
av stadens Miljoprogram 2020-2023 och Klimathandlingsplan 2020-2023

e Verka for att organisation och forutsattningar for klimat- och miljoarbetet priaglas av
utvecklade arbetssétt inom innovation, inkdp och kommunikation

e [ klimatfrigan leda arbetet med kommunikation och samverkan i regionen, samarbetet
med strategiskt utvalda internationella miljo- och klimatorganisationer for stdder samt
paverkansarbetet gentemot regering och EU

e Samordna stadens klimatanpassningsarbete och i det stddja och folja upp
implementeringen av handlingsplanen for klimatanpassning med fokus pé skyfall och
virmebolja

e Leda arbetet kring Agenda 2030 {or ett hédllbart Stockholm

e Verka for mgjligheten till stérre evenemang i1 Stockholm som ger mervérden till
besdksndringen, stockholmarna och Stockholms stad och som bidrar till dterstarten
efter pandemin

e Stadshuset ska spela en viktig roll i aterstarten av Stockholms evenemangsbransch och
mdota kundernas behov och efterfragan

e Forbereda och genomfGra firandet av Stadshusets 100-arsjubileum 2023

1.3 En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

e Vidareutveckla stadens deltagande i europeiska och internationella organisationer,
nétverk och samverkansytor i syfte att utbyta erfarenhet och kunskap samt dka stadens
delaktighet, bevakning och arbete med forslag pd EU-niva och internationell niva

e Bidra till att staden aktivt soker EU-medel inklusive sérskilda aterstartsmedel efter
pandemin i syfte att mojliggora strategiska utvecklingssatsningar

o For att stirka ekonomistyrningen fortsétta arbetet med projekt GPS (gemensamt
planeringsverktyg 1 Stockholms stad)

e Fortsatt fokusera pé att stirka och utveckla det strategiska inkOpsarbetet

e Leverera kostnadseffektiv lanefinansiering
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Tillsammans med Stockholms stadshus AB 6ka den egna finansieringsgraden for
kommunkoncernens investeringar samt ta fram metodstod for att berdkna den
langsiktiga ekonomiska péverkan av stadens investeringar

Utveckla investerings- och projektstyrningen i syfte att framja en langsiktigt héllbar
ekonomisk utveckling och koncerndvergripande synergieffekter genom forum for
samordning och erfarenhetsaterforing samt prioriteringar pa bade portfoljniva for
ndmnd/bolagsstyrelse och koncerndvergripande niva

Fortsétta arbetet med stirkt styrning och kostnadseffektivitet avseende stadens
lokalforsorjning, bland annat genom att utveckla stadens dvergripande lokalresursplan
och forbittra stadens formaga géllande lokalhyresfragor

Stodja ndmnderna 1 att mdta demografiska fordndringar och utmaningar inom
vélfarden genom bland annat forbéttrade styr- och arbetsformer, innovationer och
systematiska jamfOrelser for att stadens verksamheter ska hitta
verksamhetsforbattringar och effektiviseringar

Sékerstilla att det kommande kvalitetsprogrammet implementeras i stadens styrning
och bidra till att stadens styrdokument och styrprocesser dr samordnade och framjar
kostnadseffektivitet och hog kvalitet

Stodja stadens utveckling som en innovativ och ldrande organisation genom att
kontinuerligt vidareutveckla samarbetet med akademin och néringslivet

Stirka styrning, forvaltning och utveckling av it-leveransen for att sdkerstélla att den
fortsatt 4r &ndamalsenlig, sidker och kostnadseffektiv

Sédkerstilla en balans mellan verksamheternas behov av it och digitalisering och en
foljsamhet gentemot EU och samverkan med nationella myndigheter

Utveckla och forbattra stadens formaga att hantera 6kade krav pa it- och
informationssdkerhet

Vixla upp arbetet med den smarta staden i och med inférandet av kvalitetsprogrammet
Fortsitta vidareutvecklingen av stadens sociala system utifran ny inriktning och ge
stod till utvecklingen av nya arbetssitt inom berdrda verksamhetsomraden

Stodja ett systematiskt arbete med kompetensforsorjning och chefsutveckling, bland
annat genom att sékerstélla kvaliteten 1 rekryteringsprocessen och inleda en process
for att infora ett digitalt kompetenssystem

Stirka staden som en forebild som arbetsgivare genom en tydlig plattform for
ledarskap och genom implementering av en ny chefsprofil att anvéndas vid rekrytering
och utveckling

Stirka stadens arbetsgivarerbjudande genom att inleda ett arbete for att inféra en
formansportal for stadens medarbetare

Samordna utvecklingen av stadens webb, e-tjanster, kontaktcenter och telefoni sa den
starker stadens formaga att snabbt och effektivt tillhandahélla service, tjanster och
information till olika malgrupper

Samordna kommunikationsinsatser i1 stadsdvergripande fragor sasom stadsutveckling,
trygghet, néringsliv, miljé och klimat och stadens arbetsgivarvarumérke
Vidareutveckla strukturen for samverkan med Region Stockholm
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2 Namndens verksamhetsomrade

2.1 Utbildning, omsorg och andra valfardstjanster

Staden star infor stora demografiska fordndringar de ndrmaste aren. Andelen barn i1 skolaldern
och dldre kommer att 6ka, vilket innebér att andelen invéanare i forvarvsaktiv alder minskar.
Detta innebar att skatteintidkterna inte forvéntas 6ka i samma takt som kostnaderna. Inom
flera, for staden viktiga, yrkesgrupper rader ocksé rekryteringssvérigheter. Detta i
kombination med hoga forvantningar fran stockholmarna stiller krav pa staden att anvénda
teknik och nya arbetssétt for att pa sikt kunna erbjuda vilfardstjénster sdsom forskola, skola
och socialtjinst pa ett effektivare sitt till alla som behdver det.

For att staden dven i framtiden ska kunna erbjuda en vilfard av hog kvalitet krévs en
strategisk samhéllsplanering och finansiering, exempelvis genom en digital omstéllning,
effektiv administration och forbéttrad samverkan mellan kommuner och regionen, dvriga
samhaéllsaktorer och fristdende leverantorer.

Under perioden behdvs fortsatt fokus pa att uppna goda resultat i skolan for samtliga elever.
Satsningar pa att skapa en likvérdig skola ska foljas upp. Genom atgérder for att stirka barns
och ungas skolresultat ges de bittre framtida mojligheter pa arbetsmarknaden. Aven
forutsittningarna for en god hélsa 6kar och risken for ekonomisk, social och politisk
marginalisering och utanférskap minskas. For att nd framgéng pa lang sikt prioriterar staden
resurser for samverkan mellan skola, forskola och socialtjinst, polisen och andra
myndigheter.

Arbetet med att erbjuda stadens medborgare en rittsséker, likstillig och tillgdnglig socialtjinst
vid ett sé tidigt skede som mojligt ska utvecklas. I enlighet med stadens program for
tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning ska staden sédkerstélla
tillgdngligheten och delaktigheten i socialtjanstens handlaggning, insatser och skyddsatgérder
sa att alla, oavsett funktionsforméga, kan tillgodogora sig hjélpen. Stadsledningskontoret
foljer upp stadens arbete 1 enlighet med programmet och stodjer nimnderna i arbetet for en
okad tillgénglighet och delaktighet. Arbetet med att utveckla barnperspektivet utifrén
barnkonventionen fortsétter. Det géller badde barn med olika funktionsnedséttningar och barn
till vuxna som ansoker om stod.

Aldreomsorgen har paverkats mycket under pandemin. Slutsatserna fran
coronakommissionens delbetdnkande visar pé strukturella brister bland annat pa grund av
regelverk, organisatoriska ansvarsgrianser statligt/regionalt/kommunalt, kompetensutmaningar
och bristande medicinsk kompetens. Staden och dvriga samhillsaktorer star infor stora
utmaningar i omsorgen om véra édldre och det &r av stor vikt att arbeta med gemensamma mal
for att starka kvaliteten och effektiviteten, s att tillgdngen till god vard och omsorg sékras pa
lang sikt.

Med anledning av inférandet av permanent dverenskommelse for lagen om utskrivningsklara
patienter med regionen behdver stadens samarbete med primérvardsrehabiliteringen fortsitta
att stirkas liksom stadens arbete med forebyggande och rehabiliterande insatser inom
dldreomsorgen.

Arbetet med utvecklingen av en Aldrevinlig stad enligt WHO:s modell fortsitter under
perioden.
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Under kommande tredrsperiod kommer dven forvaltningsomradet for finska, samiska och
meénkieli samt arbetet med 6vriga nationella minoriteter att fortsatt utvecklas utifrdn behov.

Genom sociala investeringar ska kunskapsbaserade arbetssitt och metoder utvecklas och
implementeras sa att ekonomiska medel kan foras fran kostsamma insatser nér problem
uppstatt till kostnadseffektiva forebyggande atgidrder. Under perioden kommer fokus for
stadsledningskontoret vara pé att utvérdera resultat och effekterna av de beslutade projekt som
finns inom ramen for sociala investeringar samt pabodrja en ny ansdékningsprocess.

Arbetet med att underlétta for foreningar att soka foreningsstod fortsétter. Samordningen
inom staden ska utvecklas.

2.2 Arbete och egen forsorjning

Utbildning har fatt en allt storre betydelse for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden och
de som inte har gymnasieutbildning fér allt svarare att {4 ett arbete. Arbetet med att forbittra
skolresultaten samt ge effektivt stod och utbildning till kortutbildade behover fortsétta under
perioden. Kommunstyrelsen, tillsammans med arbetsmarknadsndmnden och 6vriga berérda
ndmnder och bolagsstyrelser, samordnar och utvecklar stadens arbetsmarknadsinsatser och
samlade insatser for forstirkt integration. Under 2019 startades stadens integrationspakt med
néringslivet. Stadsledningskontoret foljer upp arbetet och stodjer berérda nimnder med att
utveckla arbetet under perioden, bland annat kommer ett sérskilt fokus vara pa unga utifran
pandemins konsekvenser.

Forutséttningar for att forsorja sig sjilv skiljer sig mellan inrikes och utrikes fodda personer.
Sarskilt svart har kvinnor fodda utanfor EU med enbart forgymnasial utbildning. Utrikes
fodda kvinnor &r en underutnyttjad resurs pd en arbetsmarknad déir bristen pa arbetskraft
samtidigt ar stor. Stadsledningskontoret stodjer nimnderna i analyserna for att utveckla
verksamheten, stirka och prioritera samhéllsvédgledning och information till nyanldnda samt
bidrar till aktivitetsinsatser, bland annat Stockholmsjobb, som sédnker trosklar till jobb och
underlattar intrdde pd arbetsmarknaden.

2.3 Trygghet och sakerhet

Kommunstyrelsen leder det stadsdvergripande trygghets- och sdkerhetsarbetet baserat pa
samordning, forebyggande insatser och utvecklad samverkan. Med utgangspunkt i lokala
behov samt en effektiv samverkan med polis, ndringsliv och andra aktorer vidtas relevanta
atgdrder for att nd malen. Stadsledningskontoret ska dirfor fortsatt bidra till att stadens arbete
utgér ifran utvecklade ldgesbilder samt foljer en strukturerad process med orsaksanalyser och
samordnad uppf6ljning. Under 2021 forvantas kommunfullmiktige fatta beslut om ett nytt
trygghetsprogram som, tillsammans med sékerhetsprogrammet, blir vigledande for arbetet
under perioden.

Invénare péverkas direkt och indirekt av aterkommande brottsddd som exempelvis
skjutningar, springningar och ran mot unga. Statistik visar att kvinnor upplever en storre
otrygghet an mén och att andelen otrygga ar betydligt hogre i omraden som ar
socioekonomiskt utsatta. Stadsledningskontoret leder det stadsovergripande arbete som foljer
av samverkansdverenskommelsen med Polisregion Stockholm genom att arbeta med en tydlig
struktur och uppf6ljning av ett antal prioriterade samverkansomraden. Ett sérskilt fokus &r det
arbete som bedrivs riktat mot stadens utsatta och sarskilt utsatta omraden.
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Staden ska under perioden fortsatt arbeta med en rad insatser for att forbattra situationen pa
otrygga platser, till exempel genom ordningsvakter och trygghetskameror. Samverkan med
polis, ndringsliv och andra aktorer dr en naturlig del av arbetet. Trygghetsinvesteringar i den
fysiska miljon dr en annan typ av insats som kan vara bade trygghetsskapande och
brottsforebyggande. Stadsledningskontoret ska fortsatt samordna och folja upp det arbete som
sker lokalt genom platssamverkan i syfte att skapa en trygg, sidker och levande stad.

Stadsledningskontoret har en central roll att folja upp att stadsdelsndmnderna 1 samverkan
med trafikndmnden sdkerstéller en vilskott och tillgénglig stadsmiljo som &r ren och fri fran
klotter. Ett fokusomrade framover ar avtalsuppfoljning av entreprendrer.

Stadsledningskontoret fortsétter under perioden dven sikerstdllandet att arbetet mot
valdsbejakande extremism sker pa bred front i stadens verksamheter.

Liarande och internationellt utbyte av erfarenheter &r fortsatt viktigt for att forebygga
radikalisering och 6ka stadens motstdndskraft mot terrorhandlingar. Staden kommer under
2021-2022 vara vérd for niatverket Counter Terrorism Prepardness Network (CTPN) dér flera
stader ingar.

Stadens sékerhetsprogram ska revideras under forsta aret av den kommande mandatperioden i
enlighet med nationella riktlinjer. Stadsledningskontorets stod, styrning och uppf6ljning av
sdkerhetsarbetet i stadens verksamheter ska stirkas. Sarskilt fokus ldggs ocksa pa att omsitta
lardomar av pandemin i dtgdrder och planer.

Stockholm behdver som landets huvudstad ha sirskilt god forméga att hantera och forebygga
kriser och andra ldgen dir samhéllet utsétts for yttre paverkan. Arbetet med krisberedskap och
civilt forsvar knyts darfor &n mer ithop i en sammanhallen beredskapsplanering i syfte att
skapa motstdndskraft mot oonskade hindelser och hantera de utmaningar som f6ljer av det
fordndrade sdkerhetspolitiska laget 1 omvérlden. Arbetet sker 1 ndra samarbete med relevanta
myndigheter och aktorer. Arbetet med sidkerhetsskydd fortsitter 1 syfte att skydda
samhéllsviktig verksamhet av betydelse for Sveriges sidkerhet. Utbildning, 6vning och fortsatt
utveckling av en integrerad riskprocess, inklusive risk- och sarbarhetsanalyser, ar viktiga
pusselbitar for ett &ndamélsenligt forebyggande arbete.

Stadsledningskontoret har ett sarskilt ansvar for att utveckla samverkan med dvriga
myndigheter for att skapa trygghet och sdkerhet samt minimera samhéllsstorningar.
Samarbete inom Samverkan Stockholmsregionen (SSR) och inom ramen for
samverkansoverenskommelsen med Polismyndigheten ar sérskilt prioriterat.

2.4 Naringsliv

Staden har som mal att ha Sveriges bdsta foretagsklimat &r 2025 och ett internationellt
konkurrenskraftigt niaringsliv. Stadens niringslivspolicy anger riktningen for stadens
néringslivsarbete och &r ett strategiskt bidrag till att utveckla foretagsklimatet i Stockholm.
Ambitionen med stadens niringslivsarbete ar att 6ka samverkan inom staden och att stadens
myndighetsutdvning samordnas och utvecklas i syfte att erbjuda goda forutséttningar for
ndringsverksamhet. Den vanligaste kontakten mellan niringslivet och staden &r i samband
med tillstands- och tillsynsfrdgor inom stadens myndighetsutovning. Ett viktigt fokusomrade
och prioriterat arbete under 2021 dr darfor att implementera rdtt véig in 1 syftet att forbattra
stadens service, kontaktvagar och utveckla myndighetsutovningen for att sikerstilla tydliga
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och effektiva kontaktvigar. Stockholm Business Region AB (SBR) i samverkan med
kommunstyrelsen leder arbetet tillsammans med berérda nimnder som arbetar med tillstands-
och tillsynsprocesser.

Naringslivsarbetet ska sdrskilt ske mot bakgrund av pandemins negativa effekter pa
Stockholms néringsliv och hur staden, for att bemdta dessa, arbetar med att vixla upp det
niringslivsframjande arbetet och stirka foretagsklimatet. Néaringslivsperspektivet ska
genomsyra stadens arbetssitt dir medvetenheten forstiarks om var och ens bidrag och ansvar
kring ndringslivsfragorna. Implementeringen av servicekedjor, se nedan, ér en viktig och
central del for att stirka stadens foretagsklimat.

I arbetet med éterstarten efter pandemin kommer det vara centralt att hantera
ndringslivsfragorna flexibelt och proaktivt, och arbeta pa bade kort och lang sikt. Foretagen
har olika behov utifran exempelvis storlek, bransch och geografisk placering. For att mota
foretagens behov behover olika samarbetsforum mellan staden och néiringslivet finnas. Staden
ska samlas kring gemensamma problemformuleringar och tydliga aktiviteter for geografiskt
avgransade platser. Huvudfokus kommer att ligga pd Stockholm City, Kista och Skdrholmen.
Ur ett trygghets- och tillvaxtperspektiv krdvs ocksa en intensifierad samverkan med privata
aktorer.

2.5 Servicekedjor for privata aktorer och fastighetsutveckling

Stadsledningskontoret foljer och stodjer strategiska processer dar samverkan sker med aktorer
inom samhallsfastigheter for att utveckla verksamhet, lokaler och anldggningar utifrén stadens
identifierade behov. En organisation for en professionell etableringsservice, servicekedjor, ska
implementeras som bidrar till fler foretagsetableringar och externa utforare samt att fler
aktorer bidrar till stadens forsorjning av samhillsfastigheter. Stadsledningskontoret stodjer
berérda nimnder och bolagsstyrelser i arbetet. Detta sker 1 ndra samverkan med SBR som
ansvarar for att utveckla den strategiska kommunikationen kring stadens behov.

Stadsledningskontoret och Stockholm Stadshus AB har inrittat ett forum for att f6lja de
pilotprojekt som initierats och syftar till inhyrningar och samarbeten med externa aktorer.
Syftet med forumet &r att 6ka styrningen och samordningen, samt att sékerstélla
erfarenhetsoverforing mellan projekten. Arbetet ska utmynna 1 en process som kan
implementeras i den ordinarie verksamheten under planeringsperioden samt bidra till att
kompetens byggs upp langsiktigt.

Stadsledningskontoret foljer och stodjer de fastighetsforvaltande ndamndernas och
bolagsstyrelsernas arbete med att utveckla stadens innehav av fastigheter utifran
verksamheternas behov och stadens finansiella forutséttningar. Stadens fastighetsverksamhet
ska vara effektiv och en viktig del i detta ar att kontinuerligt se 6ver fastighetsinnehav och
organisation kopplat till detta.

Stadsledningskontoret kommer att vara ett fortsatt stod 1 arbetet med att renodla
fastighetsnamndens fastighetsbestand. Efter genomgang av nimndens fastigheter och
byggnader har ett stort antal objekt identifierats for forsdljning, fastighetsbildning,
virdedverforing till annan ndmnd eller vidare utredning. Genomforandet har paborjats och
kommer att fortsétta under perioden.
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2.6 Bostadsbyggande

Ett hallbart samhéllsbyggande och en hog bostadsbyggnadstakt krdaver en god samordning och
styrning av stadens olika processer. Ett kraftigt bostadsbyggande &r en av stadens viktigaste
uppgifter och utbyggnaden av samhéllsservice ska ske i1 takt med bostadsbyggandet. Det har
skett en generell inbromsning i bostadsbyggandet i Sverige varfor det ar av vikt att i nértid
starta och vidareutveckla storre stadsutvecklingsprojekt for att sdkerstilla ett stabilt och arligt
tillskott av bostider, samt ett 6kat fokus pd mindre konjunkturkénsliga projekt.

Utifran de senaste arens ldge pa bostadsmarknaden och den ekonomiska nedgéngen i samband
med pandemin, har en proaktiv satsning pa byggandet av hyresritter initierats som en del av
arbetet med att viaxla upp Stockholm. Syftet dr att 6ka antalet bostédder 1 nyproduktion genom
att staden samordnar, utvecklar processer och allokerar resurser for att astadkomma effektiva
processer och en snabb hantering. Genom att uppratthélla takten 1 bostadsbyggandet
tillsammans med privata aktdrer kan ett stort antal personer inom branschen sysselsittas.

I dagsldget paverkar ett flertal utmaningar planeringen for och produktionen av bostdder inom
kommunen. Bankernas mer restriktiva forhallningssatt till hushallens finansieringsmdjligheter
och 1an paverkar framfor allt marknaden for bostdder upplitna genom bostadsritt. Paverkas
bostadsrittsmarknaden sa paverkas stadens finansieringsmojligheter att genomfora projekt dar
staden har investeringsutgifter. Aven andra statliga myndigheters allt mer restriktiva
instillning till stadens snabba tillvixt tenderar att begransa utbyggnadstakten. Utmaningar i
form av kapacitetsutbyggnad av nddvindig infrastruktur for kollektivtrafik, el och kraftvirme
behover sakerstillas for att 1angsiktigt upprétthalla takten 1 bostadsbyggandet.

Stadsledningskontoret deltar i styrgrupper for de storre stadsutvecklingsprojekten och
utvecklar kontinuerligt styrning och uppfoljning for att sikerstélla beslutsunderlagens kvalitet
och 0ka den koncerndvergripande samordningen. Samverkan &r av vikt for att sdkerstdlla en
langsiktig utbyggnadstakt av staden.

Stadens dtagande for bostadsbyggandet kopplat till avtal for tunnelbaneutbyggnad inom
ramen for Stockholmsdverenskommelsen och Sverigeforhandlingen ska sédkerstéllas genom
uppfoljning och samverkan.

2.7 Boende for nyanlanda

Boende for nyanlidnda dr en utmaning for staden men ocksé en viktig forutsittning for
integration och etablering pa arbetsmarknaden och i samhaéllet. Langsiktig planering och
forberedelse for de som, trots ett aktivt arbete med bostadsvigledning, inte kommit in pa
bostadsmarknaden efter etableringstiden kommer att behdvas. Stadens arbete med bostider till
nyanlidnda och nyanldndas etablering kréver en strategisk och samordnad kommunikation av
berérda nimnder och bolagsstyrelser. Stadsledningskontoret, tillsammans med
arbetsmarknadsndmnden och 6vriga berérda ndmnder och bolagsstyrelser, samordnar och
utvecklar stadens samlade insatser for forstarkt integration, bland annat genom att stodja
arbetsmarknadsndmnden 1 utvecklingen av etableringscenter.

2.8 Forsorjningsinfrastruktur

Stadsledningskontoret foljer och stddjer arbetet med befintliga statliga infrastruktur-
forhandlingar sa att projektens ekonomi och framdrift foljer avtalens intentioner. En
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overenskommelse om tidigareldggning av planeringsfasen av objekt inom
Sverigeforhandlingen har tecknats for dren 2020-2022. Stadsledningskontoret ska fortsatt
bevaka anvindningen av forskotterade medel for att sdkerstilla att projektens ekonomi och
framdrift foljer avtalets intentioner.

Region Stockholm har aviserat fordyringar i projektet for utbyggd tunnelbana i enlighet med
Stockholmsdverenskommelsen. Regeringen har darfor utsett en forhandlingsperson med
uppdrag att omforhandla 2013 ars Stockholmsforhandling, och dven Sverigeforhandlingens
Stockholmsdel. Forhandlingarna berdknas slutforas under viren 2021. Stadsledningskontoret
ska bevaka anviandningen av projektmedel for att sékerstélla att projektens ekonomi och
framdrift foljer avtalets intentioner.

Vidare samordnar och driver stadsledningskontoret stadens intressen sé att regional
infrastruktur och kollektivtrafik kan byggas ut i takt med stadsutvecklingen. Den interna
processen for att identifiera framtida infrastrukturbehov utvecklas for att sdkerstéilla en
stadsovergripande prioritering. Stadsledningskontoret driver stadens intressen i kommande
nationella och regionala infrastrukturplaner. Stadsledningskontoret ska ocksd samordna
stadens insatser fOr att sdkerstélla stadsutveckling i omraden som berors av riksintressen och
skyddszoner for infrastruktur, till exempel Ostlig forbindelse. Stadsledningskontoret ska
under planeringsperioden dven bevaka att kollektivtrafik och bytespunkter/terminaler byggs ut
1 takt med stadens bostadsbyggande.

For en hallbar energi- och elforsdrjning utifran ett stadsdvergripande perspektiv ska
kommunstyrelsen tillsammans med ndmnder och Stockholms Stadshus AB utveckla arbetet
med strategisk planering och uppfoljning for en ldngsiktigt hallbar energi- och elforsérjning.

Kapacitetsbrist i transmissions- och regionndten de kommande aren riskerar att medfora
omfattande brister i leveransen av el till lokalndten. Samverkan med nétbolagen kring deras
planer och utvecklade prognoser och analyser syftar till att sdkerstilla en hallbar energi- och
elforsorjning pé kort och lang sikt.

Stadsledningskontoret foljer och stodjer strategiska processer och planer sé att
stadsovergripande perspektiv beaktas for att tillvarata nya mojligheter med hénsyn till den
snabba teknikutveckling som sker samt tillkommande behov i samband med
klimatomstéllningen. I arbetet ingar att utveckla samverkan med néringslivet for att frimja
16sningar och innovationer i1 arbetet med elektrifiering inom transportsektorn, som ett led 1
arbetet for stadens klimatmal. Det handlar ocksa om att tillsammans med ndmnder och
Stockholm Stadshus AB utveckla processer for planering och genomférande av utbyggnad
och forstdrkning i1 transmissions- och regionnéten for att méta behoven i Stockholm 1én s att
planerade stadsutvecklingsprojekt med nya bostdder och utbyggd kollektivtratik kan
genomforas.

Vidare medverkar stadsledningskontoret i utveckling av forutsittningar for 6kad flexibilitet 1
elanvindningen som kan ge mojlighet att styra elkonsumtionen pa ett kostnadseffektivt sitt ur
ett samhallsekonomiskt perspektiv.
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2.9 Miljo- och klimatarbete

Kommunstyrelsen ansvarar for att samordna stadens milj6- och klimatarbete. En central del
for stadsledningskontoret i detta &r att stodja och folja upp implementeringen av stadens
Miljoprogram 2020-2023 och Klimathandlingsplan 2020-2023.

Tillvéxt dr en forutsittning for ett framgangsrikt miljo- och klimatarbete.
Stadsledningskontoret ska verka for att det finns organisation och forutséttningar for att
klimat- och miljdarbetet ska kunna priglas av utvecklade arbetssitt framst inom innovation,
inkép och kommunikation. Effektiva samverkansformer ska finnas inom de prioriterade
malomradena. Synergier och hdvstangseffekter identifieras med hjélp av Agenda 2030-
arbetet.

Ett viktigt styrinstrument ar den klimatbudget med utdelade utsldppsbeting som beslutats i
Klimathandlingsplan 2020-2023. Stadsledningskontoret ansvarar for det utslippsbeting som
tilldelats kommunstyrelsen. Viktiga delar i att uppfylla det betinget ar ett framgangsrikt arbete
med kommunikation och samverkan i regionen samt att arbetet gentemot regering och EU 1
klimatfragan organiseras pa ett effektivt sitt for att mojliggora styrmedel och annan
omstéllning som krivs for att nd malen. En modell f6r uppfoljning av klimatbudgeten
tillimpas och vidareutvecklas under 2021 i samverkan med milj6- och hilsoskyddsndgmnden.

Staden har undertecknat ett Klimatkontrakt 2030 med staten och bedriver inom detta
utvecklingsprojekt inom samverkan, klimatinvesteringsplan och digitala stdd. Innovation och
finansieringsformer &r viktigt innehall.

Ett forslag till handlingsplan for klimatanpassning med fokus pé skyfall och virmebdlja har
utarbetats och vintas faststillas under aret. Handlingsplanen innehaller aktiviteter och
kommunstyrelsen dr utpekad som ansvarig eller delaktig pé flera av dessa. Dartill dr
kommunens rittsliga ansvar i ménga delar otydligt. Stadsledningskontorets roll i
klimatanpassningsarbetet blir dirmed att pa en strategisk niva fora en dialog och leda berorda
ndmnder och bolagsstyrelser. Det kan handla om &vergripande metoder for prioriteringar och
ambitionsnivaer eller grainsdragningsproblematik gillande ansvarsfragor. Sarskilt
skyfallsproblematiken utmanar stadens befintliga ansvarsstrukturer. Stadsledningskontoret
leder och sammankallar dven det stadsovergripande klimatanpassningsnétverket. Nétverkets
funktion och roll kommer att vara féremal for utveckling under kommande &r.

2.10 Agenda 2030

Stadsledningskontoret leder och samordnar stadens arbete med Agenda 2030:s 17 globala mal
for hallbar utveckling, hur Agenda 2030 ska vigas in 1 nya styrdokument samt hur den ska
foljas upp och kommuniceras. Kommunstyrelsens rdd for Agenda 2030 &r stodjande och
rddgivande 1 arbetet. Stadsledningskontoret frimjar informations- och kunskapsutbyte till och
mellan nimnder och bolagsstyrelser samt fortsitter arbetet utifrdn kommunstyrelsens eget
méalansvar.

En héllbarhetsrapport utarbetas som kommer att ligga till grund for uppfoljningen av arbetet
med Agenda 2030 och Vision 2040. Uppfoljningen och kommunikationen kring
hallbarhetsrapporten ska ocksa utvecklas och forvaltas under planeringsperioden. Arbetet med
héllbarhetsrapporten ér dven en del i genomforandet av Agenda 2030 dér det ingér att
utveckla nya sitt att médta framsteg. Ett arbete pagér med rapportering om Agenda 2030-

start.stockholm



Bilaga 1
Sid 13 (26)

arbetet till FN, en "Voluntary Local Review". Rapporteringen, som kommer att utgé fran
héllbarhetsrapporten, 6kar stadens mdjligheter kommande ér att jamfora sig med och léra av
andra stdder om hur man pa bésta sétt kan 6ka takten i genomforandet av de globala malen.

2.11 Internationella fragor

Virldens storstidder drabbas hért av pandemin och kanske mer dn nagonsin forr dr det tydligt
hur en stad som Stockholm paverkas av omvirlden. Den ekonomiska och grona
aterhdmtningen, arbetsskapande insatser och Stockholms attraktivitet frimjas av
internationellt utbyte och samverkan. Omvirldsbevakning och omvérldsanalys ur ett globalt
perspektiv nyttjas for att forstirka, forbéttra och forklara stadens position inom prioriterade
omréden.

Stockholms stad paverkar relevant EU-lagstiftning och andra internationella processer i ett
tidigt skede for att mojliggdra en positiv utveckling for Stockholm och stockholmarna. EU-
kommissionens ambitioner med den grona och digitala omstéllningen kriver fortsatt
bevakning i lagstiftande frdgor inom energi, klimat, miljd, cirkuldr ekonomi, transport,
mobilitet och digitalisering.

EU:s finansieringsinstrument i den nya programperioden ger mojligheter for Stockholms stad
att ta del av relevant och strategisk EU-finansiering inom en méngd av unionens fonder och
program. Staden soker aktivt medel for att mojliggdra utvecklingsinsatser och véxla upp
beslutade satsningar och for att parera den langsiktiga effekten av pandemin inom savil
digitalisering och klimat som sysselséttning och tillvixt.

Utvecklingen av den internationella besdksverksamheten till Stockholm ska fortsétta i linje
med den internationella strategin och i samverkan med stadens ndmnder och bolagsstyrelser.
Med besoken foljer ett utbyte av erfarenheter med omvirlden som medverkar till
verksamhets- och kvalitetsutveckling.

2.12 Ekonomistyrning, finansiering och inkop

Stadsledningskontoret samverkar kontinuerligt med ndmnder och bolagsstyrelser for en
effektiv verksamhet och for att uppna en god ekonomisk hushallning som sdkrar en langsiktig
balans 1 ekonomin. For att starka ekonomistyrningen fortsétter arbetet med att utveckla
analyser och prognostisering genom projekt GPS (gemensamt planeringsverktyg i Stockholms
stad). En del i detta &r att tillhandahalla ett smart process- och systemstdd till stadens chefer,
projektledare och ekonomifunktioner.

Inriktningen avseende systemutveckling kommer under perioden framst att vara
automatisering i olika former som planeras enligt ordinarie forvaltnings- och utvecklingsplan
for respektive ar. Utover det planeras for att kunna driftsitta en ny version av ekonomi- och
inkopssystemet under 2022 med visst forbehdll for SIKT2-upphandlingen vars paverkan idag
inte dr kdnd. Mot slutet av perioden paborjas dven planeringen for ny upphandling av
ekonomi- och inkdpssystem. Projekt SUNE (Stockholms stads upphandling av nytt
ekonomisystem) tog néstan sju ar fran start till mal och redan mot slutet av 2024 behover
planeringen inledas av kommande upphandling.

Inom finansverksamheten ligger fortsatt fokus pa att leverera kostnadseffektiv
lanefinansiering for delar av kommunkoncernens investeringar. Anpassningar av
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upplaningsverksamheten utifran forandringar pa kapitalmarknaden inom saval
héllbarhetsrapportering som investerarpreferenser genomfors kontinuerligt for att erhélla
basta mojliga lanevillkor. Upphandling av nytt finanssystem genomfors och ska
implementeras senast i borjan pa 2022.

Nara kopplad till finansverksamheten &r stadens investeringsverksamhet.
Stadsledningskontoret fortsétter att utveckla analys och metoder for den finansiella styrningen
av investeringar i syfte att underldtta beslut som sékerstéller en langsiktigt god ekonomi och
skuldnivé for staden. Inom ramen for detta arbete ingar dven att utveckla metodstod for att
berdkna investeringars driftkostnadspaverkan over tid.

Utvecklingen av inkdpsverksamheten inom offentlig sektor karaktdriseras av en dkad
professionalisering och 6kad strategisk betydelse.

I ett vixande Stockholm blir en av de frimsta utmaningarna de kommande aren att sékerstilla
tillgangen pa varor, tjinster och entreprenader badde kostnadseftektivt och med ritt kvalitet
utifrdn verksamheternas behov. Det har dven aktualiserats i samband med den pagéende
pandemin dér det har visat sig vara av stor vikt att det finns en sdrskild organisation for dessa
fragor som kan aktiveras vid krissituationer. Pandemin visar dven pa vikten av att kartlagga
och vérdera strategiskt viktiga forsorjningskedjor ur ett riskperspektiv, sdrskilt med hénsyn till
samhéllsviktig verksamhet, for att minska sarbarheter.

Arbetet med kategoristyrning utgor ett strukturerat arbetssétt for att hantera stadens nuvarande
och kommande utmaningar. En fortsatt utveckling av kategoriarbetet dr darfor centralt for att
stadens upphandlingar och inkop ska bidra till att utveckla och fridmja valfrihet, innovation,
kostnadseffektivitet samt hallbarhet.

Okade volymer och hdgre andel digitaliserade verksamhetsprocesser leder till dkade it-
kostnader. Rétt hanterat leder detta till en sammantagen kostnadsminskning for staden. Det
blir darfor &n viktigare med 6kad kostnadskontroll for att sékerstélla att medel ldggs pa ratt
utveckling, att en effektiv forvaltning uppréttas och att effekthemtagningen realiseras. Detta
stdller krav pa styrningen av bade projekt och forvaltningsobjekt. En fortsatt strikt styrning av
it-prislistan r en del i detta arbete. Vidare behover det sékerstillas en hog nyttjandegrad av
befintlig it-leverans for att dra nytta av tidigare investerade medel.

2.13 Styrning av stadens investeringsprojekt

Styrningen av koncerndvergripande och strategiska investeringsprojekt utvecklas
kontinuerligt 1 syfte att &stadkomma en héllbar ekonomisk utveckling, samt {or att
uppratthélla och tillskapa forum for prioriteringar utifran ett kommunkoncernperspektiv. Det
overgripande syftet dr att ge en dversikt av framdriften 1 projekten samt en mer effektiv
styrning mot mal, effekter och 16nsamhet med beaktande av langsiktiga ekonomiska
konsekvenser i form av drift- och kapitalkostnader samt hyror for stadens verksamheter.

Ett viktigt fokusomrade &r att stodja nimnder och bolagsstyrelser i arbetet med att forbéttra
kompetens, kontroll och uppfoljning av investeringsprojekt. Investeringskalkyler i tidiga
skeden, riskhantering och kvalitetsgranskning ar prioriterade utvecklingsomréden. Analys och
konsekvensbeskrivning av de ekonomiska konsekvenserna pé lang sikt avseende dven drift-
och kapitalkostnader samt hyror &r ytterligare ett utvecklingsomrade.
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Styrmodellen for stadens investeringsprojekt utvecklas kontinuerligt 1 syfte att effektivisera
processer och skapa koncerndvergripande synergieffekter. Arbetet med att vidareutveckla
mallar och rapporter i systemstddet for stadens investeringsprojekt, SSIP, terupptas under
2021 och fortsétter under planeringsperioden.

Stadsledningskontoret, tillsammans med Stockholms Stadshus AB, leder och samordnar
arbetet med att 0ka externa aktorers deltagande i utbyggnaden av stadens lokaler och
anldggningar.

I ambitionen att utveckla investerings- och projektstyrning behover metoder utvecklas for att
balansera malséttningen om 6kad extern medverkan i utbyggnad av stadens skolor och
idrottshallar med 6kat fokus pa driftkostnadskonsekvenser for stadens verksamheter. Det blir
viktigt att faststélla kriterier och utveckla verktyg sa att staden i ett tidigt skede kan prioritera
projekt dér externa investerare kan forvéntas tillfora ett mervarde for staden.

Kommunstyrelsen ska tillsammans med Stockholms Stadshus AB sékerstélla det
stadsovergripande perspektivet vid om-, ny- och tillbyggnad av skolor och forskolor. Detta
ska bland annat ske genom stadsledningskontorets stdd till utbildningsndmnden och SISAB i
inférande av gemensamma beslutsunderlag for skolinvesteringar som ska beslutas av
kommunfullmiktige. Arbetet inleds med ett pilotprojekt under 2021.

2.14 Lokalforsorjning

Arbetet med att utveckla stadens dvergripande lokalresursplan ska fortsitta. Detta innebér att
sakerstdlla behovet av lokaler for verksamheterna med fokus pé kostnadseffektivitet och
langsiktig driftkostnadsutveckling. Genom lokalresursplanen fortydligas ocksé externa
aktorers mojligheter till medverkan utifran stadens behov. For att begransa stadens
investeringsutgifter ska processen for olika lokalprojekt som paverkar investeringsvolymen
utvecklas med tydligare styrning och uppf6ljning. Under &r 2022 planeras ett reviderat
samverkansavtal med Skolfastigheter 1 Stockholm AB (SISAB) att tridda 1 kraft som sérskilt
avser att ge forutséttningar for detta.

Inom ramen for den samordnade grundskoleplaneringen 1 Stockholm, SAMS, sikerstills
genomforande och att planeringen motsvarar behoven. Arbetet kommer dven framdver att
inkluderas 1 den stadsdvergripande lokalresursplanen. Stadsledningskontoret fortsétter att
verka fOr att den regionala samverkansmodellen for gymnasieskolan utvecklas for att
sdkerstdlla skollokalkapaciteten inom gymnasieregionen.

Arbetet med att forbittra stadens formaga géllande lokalhyresfragor ska fortsétta. Detta dr en
forutséttning for att staden ska bli en béttre hyresforhandlare och bestéllare av lokaler
gentemot externa parter.

2.15 Kvalitet, innovationer och digitalisering

Samlat grepp om kvalitets-, innovations- och digitaliseringsarbetet

Stadens styrning och uppfoljning ska préglas av tillit, 5ppenhet och fortroendefullt samarbete.
Stadsledningskontoret ska fortsatt ha en helhetssyn och samarbeta internt och externt for att
sakerstilla att flera perspektiv belyses och att det finns ett helhetsgrepp om styrningssignaler.
Stadsledningskontoret ska underlitta for nimnderna att bedriva effektiva verksamheter och
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samtidigt minska detaljstyrningen i den man det 4r mdjligt. Detta kan frigoéra handlings-
utrymme for verksamhetsutveckling och stodja kostnadseffektivitet.

Stadens nya kvalitetsprogram, som ar under framtagande, ska skapa en helhet och sortera
bland styrsignalerna, peka ut riktningen och ambitionsnivén for arbetet med stindiga
forbattringar, innovation samt it och digitalisering. Kommunfullméktige véntas fatta beslut
om det nya programmet under 2021, vilket innebér att programmet kommer att implementeras
och kommuniceras till stadens chefer och medarbetare under planeringsperioden. For att
lyckas med forbattrings-, innovations- och digitaliseringsarbetet kravs att staden arbetar
vidare med ledarskap och kulturfragor samt forandringsledning. Stadsledningskontoret ska
arbeta strategiskt med detta.

Arbetet med den smarta staden vixlas upp 1 och med infoérandet av det nya
kvalitetsprogrammet. Kommande utvecklingsarbete omfattar etableringen av en central IoT-
plattform for att mdjliggdra nya tillimpningar och en 6kad anvéndning av sensorer.
Mojligheterna med framvéxande teknikomraden sédsom artificiell intelligens (AI) kraver
samordning bdde inom staden och med externa samverkanspartners. Under perioden bor
staden fatta erforderliga beslut om utbyggnad av fiber och kommunikationsutrustning till
anslutningspunkter i trafikkorsningar i staden.

Samordning, styrning och stod

Arbetet med att styra, stodja och folja upp ndmndernas och bolagsstyrelsernas arbete med
kvalitetsutveckling och jamstilldhetsintegrering fortsétter. For att sdkerstdlla ett
dndamaélsenligt stod for styrning och uppfdljning i hela organisationen fortsétter
stadsledningskontoret under perioden att utveckla ILS-webben.

Stadens projektstyrning ska sdkerstdlla att effektiva, kvalitetssikrade och tydliga arbetssatt
anvands vid genomforande av projekt. For att &stadkomma detta ska stadsledningskontoret
utveckla projektstyrningen i syfte att bidra till maximal nytta i staden. D& stadens
projekthantering dr en viktig styrprocess som framjar kvalitet, verksamhetsutveckling,
digitalisering och innovation ska det sikerstillas att projektstyrningen bidrar till att
intentionerna 1 stadens nya kvalitetsprogram kan uppnas.

For att stadens medarbetare ska fa inspiration, kunskaper samt mojlighet att ldra av varandra
och bidra till stadens utveckling genomfor stadsledningskontoret Kvalitetsforum Stockholm.
Forumet &r en del av arbetet med att stirka koncerntdnkandet och bidra till larande mellan
forvaltningar och bolag. Kvalitetsforum Stockholm genomfors 2021 och 2023.

Stadsledningskontoret kommer under perioden fortsétta utveckla undersékningsmetoderna
avseende undersokningar inom funktionsnedséttning (LSS och SoL) och grundsérskolan for
okad delaktighet och inflytande. Till f6]jd av férdndringarna har de anhdriga inte ldngre
samma mojlighet att limna synpunkter. Stadsledningskontoret planerar for att utveckla
dialogen med de anhoriga pa ett strukturerat sitt.

For att 6ka innovationsformégan i stadens verksamheter fortsétter Stockholm Lab att utveckla
arbetet med att stddja verksamheterna 1 medarbetar- och utmaningsdriven innovation. Det
sker genom att erbjuda verktyg och metoder, innovationskunskap och innovationsledarstod.

Fran 2022 vintas kommunstyrelsen ta dver ansvaret for innovations- respektive
accelererastipendiet frdn SBR. Under planeringsperioden ska stipendiet utvecklas for att i
okad utstrackning kunna skapa nytta ocksa for stadens verksamheter.
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Samverkan med ldrosditen och regionala aktérer

I syfte att tillfora stadens verksamheter ny kunskap och kompetens har Stockholms stad under
manga ar haft samarbeten med regionens ldrosdten. Staden har ocksa strategiska
samverkansavtal med Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH) och Stockholms universitet (SU)
samt ett nyligen undertecknat samarbetsavtal med Karolinska Institutet (KI). Staden driver
tillsammans med andra regionala aktdrer innovationsplatsen Openlab, samarbetsprojektet
Digital Demo Stockholm samt stiftelserna Electrum och Vetenskapsstaden.

Stadsledningskontoret kommer fortsatt driva pd och stodja samarbetet med regionens
larosdten. Storre pagaende projekt dr stadens samarbete med KTH och Massachusetts Institute
of Technology (MIT) om ett Senseable Stockholm Lab for att frimja stadsutvecklingen.
Stadsledningskontoret leder d&ven arbetet med ett vetenskapligt rad i samverkan med KTH
som syftar till att ha utforskande samtal om stadens utmaningar och hur forskningen kan mota
dessa. Formerna for samarbetet inom detta avtal utvecklas under en tvaarig forséksperiod.

Ett exempel pa konkret samverkan ar ocksa utvecklingen av ett nytt digitalt beslutsstod for ett
fossilfritt Stockholm som vidareutvecklas och anvénds av ett innovationsteam med extern
medverkan frén akademin och relevant néringsliv.

Faktorer som pdverkar och pdaverkas av framtida digitalisering

I samband med pandemin har manga av stadens medarbetare i hogre grad én tidigare arbetat
hemifran och samverkan via digitala verktyg har 6kat markant. Detta har lett till att it-
mognaden Okat kraftigt, bade i stadens organisation men ocksa i samhéllet. Att arbeta med
stadens digitala verktyg har blivit naturligt och staden bor ta tillvara de positiva effekter detta
skapar 1 form av exempelvis flexibla arbetssatt, samverkan och minskat resande.

Som offentlig myndighet stélls stora krav pa formégan att tillimpa digitaliseringens
mojligheter pé ett sitt som &r hallbart ur ett etiskt, ekonomiskt, juridiskt, affarsmissigt samt
arkitekturméssigt och sdkerhetsmissigt perspektiv. Samtidigt som verksamheterna behover
driva digitaliseringen kan det inte forutsittas att varje verksamhet i staden kan ha all den
kompetens som krévs 1 sin egen organisation. Roller, ansvar och kompetensbehov behover
darfor tydliggoras och en kontinuerlig dialog behovs med och mellan verksamheter géllande
styrning, stod och ldrande.

EU har hoga ambitioner nér det giller digitalisering och bjuder in till allt fler samrad géllande
kommande lagforslag inom detta omrade som pé sikt kommer att paverka staden. Det kan
handla om utveckling av gemensamma identifieringslosningar som eIDAS, lagar som GDPR
eller forordningar sdsom Single Digital Gateway (SDG). Den senare kommer exempelvis att
stdlla krav pa hur stadens tjdnster gentemot foretagare ska utvecklas under kommande &r.

Samtidigt som fler verksamhetsprocesser digitaliseras 6kar ocksa behovet av och nyttan med
samverkan inom it- och digitaliseringsomradet i offentlig sektor. Vilfardskommissionens
uppdrag att analysera konkreta dtgdrder for att stirka kommunsektorns formaga att tillhanda-
hélla vélfdardstjanster av god kvalitet i framtiden kommer att pdverka staden. Stadslednings-
kontoret kommer dérfor utdka samarbetet med nationella parter sésom Myndigheten for
digital forvaltning (DIGG) och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), samt fortsétta eller
utoka samarbetet med regionala parter som Storsthlm och Region Stockholm.

For att kunna utnyttja mdjligheterna till digitalisering behdvs en effektiv och séker
informationshantering. Stadens data behover vara vélstrukturerad och hélla hog kvalitet {or att
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kunna anvindas for utveckling, uppfoljning och innovation till exempel med hjilp av Al
Stadsledningskontoret kommer att fortsétta arbetet med att ta ett samlat grepp om stadens
informationsforvaltning, bland annat genom att ta fram en samordnad informationsarkitektur
for staden.

Under de senaste aren har kraven pa stadens it- och informationssékerhet 6kat till f61jd av ny
lagstiftning och en allt hogre andel digitaliserade verksamhetsprocesser. GDPR har hjilpt till
att tydliggora brister och utmaningar inom it-sédkerhet samtidigt som cybersédkerhet blir allt
viktigare i en virld dir hoten frdn omvérlden bade nationellt och internationellt vixer.
Incidenthanteringsformagan rorande it-sdkerhetsincidenter bor darfor starkas inom staden
under planeringsperioden.

Fortsatt modernisering av stadens sociala system

Arbetet med att modernisera nuvarande sociala system byter inriktning under forsta halvaret
2021. Den nya inriktningen innebér fortsatt att projektet ska arbeta for forenklade och
effektivare arbetssétt for stadens medarbetare samt striva efter enhetliga arbetssitt i staden.
Stadsledningskontoret kommer att ansvara for den strategiska styrningen av kommande
forvaltningsorganisation och projektet kommer under projekttiden att se dver om det finns
behov av fordndringar 1 dagens forvaltningsorganisation. Projektet kommer att slutforas under
2022 och lagga riktningen for de efterfoljande aren. Arbetet med en fortsatt utveckling av nya
arbetssitt och en vidareutveckling av nuvarande sociala system nér projektet avslutas
foranleder behov av en arlig utvecklingsbudget.

2.16 It-styrning

Utvecklingstakten inom it och digitalisering beddms vara fortsatt hog under perioden, med
nya digitaliserade verksamhetsprocesser och 6kande volymer. Som en effekt av denna
utveckling kommer l6pande kapacitetshdjande atgérder att behdva vidtas inom ett flertal
omraden. Nya och kompletterande typer av plattformar, formagor och it-tjdnster kan ocksa
komma att behdva inforas for att bemoéta framtida verksamhetsbehov och sékerhetskrav.

En enhetlig hantering av stadsgemensamma plattformar och it-infrastruktur dr en forutséttning
for att kunna skapa en kostnadseffektiv och séker it-leverans, sirskilt nédr den tekniska
komplexiteten 0kar. For att uppné en effektiv styrning behdver staden etablera en gemensam
koncernarkitektur och ett samordnat arbetssitt som bygger pa kidinda metoder och modeller.

Molntjanster dr en allt storre del av det som marknaden erbjuder. Det finns idag juridiska
utmaningar gillande tredjelandsoverforingar som paverkar staden, trots det levereras vissa
system enbart som molntjénster. Rétt tillimpat kan moln som leveransmodell medfora stora
fordelar for stadens verksamheter vad giller savél kvalitet som kostnadseffektivitet.
Leveransmodellen dkar dock kraven pé central bestillarkompetens. Utan en sddan kan
tillimpningen av molnleveranser fa motsatt effekt.

Stadens it-leverans dr komplex och omfattande, inte minst till f61jd av uppdelningen av
gemensam it-service (GSIT2.0) i flera avtal och leveranser. Samtidigt 6kar antalet system i
och med en 6kad digitalisering. Det innebdr en mer komplex och resurskriavande
avtalssituation. Den komplexa it-leveransen innebér en utmaning nér det géller
leverantorsstyrningen som bland annat stéller hoga krav pa bestillarkompetens.
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Stadsledningskontoret har arbetat fram en plan for konkurrensutsittning av de
outsourcingavtal inom it som kontoret ansvarar for — en sa kallad forsorjningsstrategi som
vintas faststillas under aret. I och med genomforandet av SIKT2-projektet kommer en
overforing ske till nya avtal och leveranser inom omradena systemtjénster och telefoni under
perioden vilket ligger i linje med forsorjningsstrategin.

Etableringen av kategoristyrning inom it-omradet kommer att ge nya forutsittningar for
uppfoljning av stadens avtal vilket ska mojliggora en forbittrad leverantorsstyrning och
kostnadseffektiv it-leverans.

2.17 Personalstrategiskt arbete och kompetensforsorjning

Ur ett samlat arbetsgivarperspektiv ar alltjamt kompetensforsorjningen den viktigaste fragan
for en effektiv verksamhet med hog kvalitet. De utmaningar som pandemin medfort for sévél
ledarskap som medarbetarskap har tydliggjort vikten av att starka kompetensutvecklings-
insatserna och fortsatt stodja stadens verksamheter i det. Rorligheten ar den framsta
anledningen till rekryteringsbehoven och det dr dérfor fortsatt prioriterat att arbeta med
utvecklingsinsatser for att behdlla medarbetare och sékerstédlla kompetens. En central fraga ar
dérfor hur resurser for kompetensutveckling langsiktigt kan sékras.

Det rader fortsatt brist pa vissa verksamhetskritiska yrkesgrupper som riskerar att leda till
okad loneglidning. Det dr dven brist pa yrkesutbildade péd gymnasieniva som till exempel
barnskotare och vardbitraden vilket fér till f61jd att staden som arbetsgivare tvingas ta ansvar
for att erbjuda grundutbildning. Nyexaminerade behdver i manga fall en allt mer omfattande
introduktion och dven handledning, vilket paverkar produktiviteten. Kompetenskrav forandras
over tid, ndrmast inom LSS och dldreomsorg dar underskoterska blir en skyddad yrkestitel.

Chefsforsorjningen ér i vissa delar kritisk och ett systematiskt arbete kring chefsutveckling
och chefers arbetssituation forstirks. Under dret implementeras stadens nya chefsprofil att
anviandas vid rekrytering och utveckling under kommande ar.

For att staden ska agera som en forebild som offentlig arbetsgivare kravs tydliga,
gemensamma HR-processer, tydlighet 1 ansvar och befogenheter lokalt och centralt samt rétt
kompetens i HR-organisationen. Det dr ocksa viktigt att frdgor om arbetssituation, arbetsmiljo
och anstéllningsvillkor hanteras professionellt, tydligt och transparent. Stadsledningskontoret
har en néra och aktiv dialog med stadens HR-chefer och genomfor introduktionsprogram for
nya medarbetare inom HR samt olika utbildningsinsatser for malgruppen sa att de kan stddja
stadens chefer 1 arbetsgivarrollen. Prioriterat under 2021 &r att sékerstélla kvaliteten 1
rekryteringsprocessen. Arbetssitt behover fortsatt vidareutvecklas 1 dialog med lokal HR och
fackliga organisationer for att sdkerstdlla ett ldngt och hallbart arbetsliv.

Arbete med planering for anslutning av HR-systemen till nytt avtal 1 SIKT2 kommer ske
under hosten 2021 och hela 2022. En forstudie infor upphandling av kompetensverktyg for
stadens verksamheter tas fram under 2021 f6r upphandling under 2022 och inforande 2023.
Mgjligheten att ansluta stadens forvaltningar till Kommentus formansportal Mina forméner
undersoks under aret for att eventuellt lanseras 2022. Fortsatt utveckling av stadens
utbildningsplattform kommer att ske under perioden i syfte att stddja kompetensutveckling
och en ldrande organisation.
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2.18 Evenemang och visningsverksamhet

Den nedgang i efterfragan pa att hyra Stadshusets festlokaler som uppstétt till foljd av
pandemin véntas vinda uppat igen de nidrmaste aren. Stadshuset kan spela en viktig roll i
aterhdmtningen av Stockholms evenemangsbransch genom att méta kundernas behov och
kontinuerligt utveckla erbjudandet. Detta kraver 6versyn av resurser och éven investeringar
for att mota kundefterfrdgan inom exempelvis digitala 16sningar.

Den internationella mottagningsverksamheten i Stadshuset har starkt bidragit till Stockholms
renommé som en attraktiv kongress- och evenemangsstad. Det dr viktigt att i ndra samverkan
med akademierna bevaka denna position nér den internationella konferensverksamheten
aterstartar. De kommande tre aren kommer stadsledningskontoret &ven samordna, genomfora
och forvalta resultaten av Stadshusets 100-arsjubiluemsér 2023.

Pandemin har inneburit drastiskt minskade besdksvolymer och intdkter for Stadshusets
rikning och dven ett tapp av kompetent extrapersonal. En storre nyrekrytering kommer att
behdvas de ndrmaste dren. Pandemin har inneburit en omstéllning for att i hogre grad méta en
inhemsk besokspublik, en utveckling som behdver fortsétta d&ven under aterhdmtningsfasen.
Séttet att resa och nya krav frén besokare innebdr nya arbetssitt som i dagsléget dr svara att
forutse och som kommer att kriva ett 16pande utvecklingsarbete.

2.19 Strategisk kommunikation

Tillgénglighet och anvéndarvinlighet dr ledord 1 utvecklingen av stadens digitala kanaler och
tjanster. Extra hinsyn tas till personer som av olika anledningar har svért att navigera i det
digitala landskapet och dér kontaktcenter och medborgarkontoren &r exempel pa viktiga
aktorer. En kontaktstrategi tas fram for hur staden organiserar arbetet med att mota
malgrupperna pa bista sitt.

I pandemins spér finns behov av nya kunskaper om malgruppernas behov, exempelvis
foretagens forutséttningar och forutsittningarna for kultur- och idrottsaktorer. Flera av stadens
verksamheter berors och de interna processerna ar viktiga for att forma innehallet i stadens
l6pande externa kommunikation.

Hog forméga till kriskommunikation kraver stindig utveckling och 6vning. De erfarenheter
som Gver ett ars kriskommunikationsarbete genererat dr centrala i detta arbete. Stadens
samlade formaga till savél egen, effektiv kriskommunikationen som ett aktivt deltagande i
kriskommunikationsarbetet inom ramen for SSR behdver utvecklas och 6vas kontinuerligt.

Samverkan i stadsovergripande fragor med stor tyngd fortsétter, till exempel stadsutveckling,
trygghet, néringsliv, miljé och klimat, Agenda 2030 samt arbetsgivarvarumérke. Med
innovativa angreppsitt, tillsammans med akademierna, kan staden ligga 1 framkant och starka
invanarnas mojligheter till hallbara livsstilsval. Den strategiska internkommunikationen bidrar
ocksaé till en organisationskultur som bejakar nytdnkande och foréndring.

Stadens digitala ekosystem fortsétter att utvecklas med fokus pa kvalitet och
informationssédkerhet. Det giller dels stadens egna system men dven hur staden anvander till
exempel sociala medier. Ny lagstiftning och andra fordndrade regelverk pd omradet kriaver
sarskild kompetens, kompetensutveckling, nya arbetssitt och nya verktyg, exempelvis EU-
direktivet om Singel Digital Gateway. Ett nytt intrandt med anvédndarvinlighet och
verksamhetsnytta i fokus utvecklas pa en stabil plattform. Stadens externa webb fortsétter att
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utvecklas med fokus pa att forsta mélgruppen dnnu battre. For att 6ka mojligheten for
malgrupperna att fi relevant information kopplat till den service man efterfrigar, utvecklas e-
tjdnsten Mina sidor.

2.20 Juridiskt stod

Stadsledningskontoret ger rdd inom samtliga for staden forekommande rittsomraden.
Arendeméngden forvintas generellt 6ka under planeringsperioden liksom komplexiteten i
drendena.

Under 2022 ar det allmédnna val vilket kommer att innebéra hog belastning med forberedande
och genomforande av val till nimnder, bolagsstyrelser, stiftelser m.m. Driften av eVald ligger
1 SIKT-avtalet som gar ut i december 2022. Under 2023 kommer fokus att ligga pa
genomforande av tester och anpassning av systemet till nya forutsittningar.

Utredningen Framtidens socialtjinstlag 1dmnade sitt slutbetdnkande 2020 vilket forvéntas
leda till att en ny socialtjénstlag triader i kraft under perioden. Lagen medfor behov av interna
utbildningsinsatser for att mojliggora juridisk rddgivning, stod och utbildning till stadens
medarbetare som arbetar med dessa fragor.

Visselblasardirektivet dr antaget av EU och ska implementeras under 2021. Direktivet innebér
bland annat att myndigheter ska ha en intern kanal for rapportering av dvertriadelser och att de
dven ska ha funktioner for detta i externa kanaler. Stadsledningskontoret utreder hur stadens
nidmnder och bolagsstyrelser ska uppfylla EU:s visselbldsardirektiv kommande ar.

Dataskyddsombudet fortsitter att stodja kommunstyrelsen sd att sdkerhetsnivan dr lamplig 1
forhallandet till de personuppgifter som behandlas och med att utfora konsekvensanalyser
avseende dataskydd innan personuppgiftsbehandlingar paborjas.

2.21 Kontorsintern styrning och kompetensforsorjning

Stadsledningskontoret ska vara en effektiv organisation med god samverkan sévil internt som
externt. Interna processer och arbetssitt ses 6ver kontinuerligt. Under planeringsperioden
kommer exempelvis vidareutvecklingen av drendehanteringen, den interna processen for
planering och uppfoljning for kommunstyrelsen inom ramen for ILS och
registerforteckningen av aktuella personuppgiftsbehandlingar fortsitta.

Vidareutveckling av strukturen for samverkan med Region Stockholm genom
regionledningskontoret har inte kunnat prioriteras under 2020 med anledning av pandemin.
Stadsledningskontoret har dock f6ljt regionens arbete med att skapa en ny forvaltning under
2021 vilken ska ge forvaltningsstdd till regionstyrelsen, tillvaxt- och regionplanendmnden och
dven till den nya ndmnden for miljo, hallbarhet och klimat. Inriktningen &r att
utvecklingsarbetet tillsammans med regionledningskontoret ska dterupptas under aret och att
samverkansformerna justeras 16pande utifran behov under kommande planperiod.

Med kommande periods fokus pa utveckling av verksamheten i kombination med
pensionsavgéangar okar rekryteringsbehovet inom omraden dér konkurrensen om efterfragad
kompetens ar hog.

Arbetet med informationssidkerhet och dataskyddsforordningen behover fortsatt stirkas och
kontorsintern kompetens inom omradet identifieras och sdkerstéillas under planeringsperioden.
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3 Sammanfattande ekonomisk analys

3.1 Drift

Stadens ekonomi &r beroende av hur samhéllsekonomin utvecklas eftersom finansieringen till
storsta delen kommer frin skatteintékter. Till foljd av pandemin drabbas stockholmarna bade
ekonomiskt och socialt vilket paverkar arbetsmarknaden och dirmed ger en inbromsning av
skatteunderlagstillvixten under kommande ar. Osékerheten kring pandemins paverkan pé
konjunkturldget forsvarar langtidsplaneringen och kan gora att aktiviteter och annan
verksamhet behover revideras och omprioriteras.

Nedanstdende budget for perioden 2021-2023 ar beslutad 1 kommunfullmaktige. Budget for
planaret 2024 &r oforandrad jamfort med 2023. Under perioden kan stadsledningskontorets
budgetbehov komma att paverkas av beslut som kommunfullméktige fattar varfor viss
osdkerhet kring resursbehovet finns.

Stadsledningskontoret Budget Plan Plan Plan
Mnkr 2021 2022 2023 2024
Driftverksamhet

Kostnader 1442 14241 1415,1 1415,1
Intakter (-) -47,6 -47,6 -47,6 -47,6
Netto 1394,4 1376,5 1367,5 1367,5

Investeringsplan

Utgifter 2,0 2,0 2,0 2,0
Inkomster 0 0 0 0
Netto 2,0 2,0 2,0 2,0

3.2 Investeringar

Stadsledningskontoret bedoms ha ett behov av en investeringsbudget pd tvd miljoner kronor
per ar under planeringsperioden. Investeringsbehovet dr i ovrigt begrénsat och bestér framst
av utrustning till Stadshusets lokaler.

3.3 Verksamhetsprojekt (Driftprojekt)
Gemensamt planeringsverktyg i Stockholms stad (GPS)

Kommunstyrelsen har ett uppdrag att genomfora en central upphandling av ett nytt
budgetverktyg, GPS (gemensamt planeringsverktyg i Stockholms stad), som planeras att
genomforas under 2021. Ett eventuellt inforande sker sedan frén 2022 och framét.
Kommunstyrelsen har medgivits finansiering om 50,0 mnkr for projekt GPS for ar 2020—
2022. Finansiering sker genom disposition av eget kapital.

Projektet bidrar till kommunfullmiktiges mal Stockholm har en budget i balans och
ldangsiktigt hallbara finanser.
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Modernisering av sociala system

Kommunstyrelsen fick 2016 1 uppdrag att modernisera stadens sociala system. Projektet
inleddes under 2017 och kommer under forsta halvaret 2021 att byta inriktning. Den nya
inriktningen innebaér att breddinforandet av Esset avbryts i sin nuvarande form och en
overgang till en modernisering av nuvarande sociala system startar. Den
verksamhetsutveckling som gjorts inom ramen for Esset kommer att omhéndertas i det
fortsatta arbetet. Moderniseringen av nuvarande sociala system beror cirka 20 000
slutanvindare och projektet bidrar till stadens vision Mdjligheternas Stockholm genom att
gora vardagen for stadens invanare enkel och trygg med anviandarvinliga, sédkra och
tillgéngliga sociala system. Projektet forvéntas hallas inom ramen for beslutad budget om 570
mnkr och beslutad tidplan fram till och med 2022.

Projektet bidrar till kommunfullmiktiges mal I Stockholm far mdnniskor i behov av stéd
insatser i tid prdglade av hog kvalitet, evidens och rdttssdkerhet samt I Stockholm har dldre
en tillvaro som prdglas av hog kvalitet, trygghet och sjdlvbestimmande.

Projekt SIKT2

Dagens SIKT-avtal for drift och forvaltning av centrala system, telefoni, datakommunikation
och fiberoptik samt avtalet for programvarulicenser gir mot sitt slut och behdver férnyas.
Under 2020 startades projekt SIKT2 med genomforande av behovs- och kravanalys samt
forberedande aktiviteter infor de olika upphandlingar som projektet har 1 uppdrag att
genomfora. Projektgrupp har formerats och efter beslutade upphandlingsstrategier paborjades
arbetet med att ta fram upphandlingsunderlag. Under 2021 genom{6rs upphandlingsarbetet
och efter avslutade upphandlingar kommer nya avtal att tecknas.

Projektets andra fas tar vid efter avtalstecknande och stricker sig fram till mitten av 2023.
Denna fas innefattar inforande av nya avtal och tjanster, dverforing till nya leverantorer samt
avveckling av befintliga avtal och tjénster. De nya leverantdrerna kommer att genomfora
aktiviteter for bade teknisk och funktionell etablering av den nya leveransen, inkluderat
processer och samverkan med ovriga leverantdrer samt med stadens forvaltningsorganisation.
Alla centrala system och plattformar kommer att dverforas till den nya leveransen. Under
denna period kommer ett nodvandigt utvecklingsstopp begridnsa mgjligheterna att genomfora
fordndringar/utveckling i stora delar av stadens gemensamma it-leverans. Befintliga avtal och
tjanster ska avvecklas, bade vad géller teknik, funktioner och processer. Det kriver samarbete
mellan befintliga och nya leverantorer.

Projektet bidrar till nimndmaélen Stadens styrning och uppfoljning dr samordnad, effektiv och
[framjar verksamhetsutveckling, hog kvalitet och kostnadseffektivitet samt Stadens
upphandlingar och inkop framjar valfrihet, innovationer, kostnadseffektivitet, hallbarhet och
stdarkt avtalsuppfoljning

Smart stad

Stockholms vision om en innovativ och smart storstad anger att Stockholms ska vara bist i
véarlden pa att ta tillvara digitaliseringens mojligheter. Strategin for Stockholm som en smart
och uppkopplad stad antogs av kommunfullméktige den 4 april 2017 och i november 2017
paborjades arbetet med att realisera strategin och uppna ndmndmaélet i och med att
programmet for Stockholm som en smart och uppkopplad stad etablerades pa
stadsledningskontoret. Programmet avslutades 2020. Samtidigt bedrivs ett antal projekt
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fortsatt for att realisera den smarta staden som exempelvis projekt [oT Stockholm som
etablerar en central loT-plattform for staden, framtagandet av en samordnad
informationsarkitektur samt stadens samordning rorande Al. Ytterligare projekt kommer att
tillkomma under perioden for att bidra till hog kvalitet och digitalisering for att skapa den
smarta staden. Portfoljen utokas dérfor till att 4&ven inkludera finansiering av utveckling i
enlighet med stadens kvalitetsprogram samt utveckling av stadens it-system.

Smart stad syftar till att realisera den av kommunfullméktige antagna strategin samt bidrar till
nidmndmalet Stockholm dr en smart och innovativ stad som tar vara pa digitaliseringens
mojligheter till effektiviseringar och hogre kvalitet.

4 Lokalforsorjningsplan

4.1 Inledning

Lokalforsorjningsplanen syftar till att sékerstélla att verksamheten pa kort och 14ng sikt har
tillgang till de lokaler som krévs for att klara verksamhetens uppdrag och for att pa ett
forebyggande sitt sdkra tillgangen till lokaler.

Stadsledningskontorets lokalbehov dr forhallandevis konstant. Det kan behdvas négra
omflyttningar/utdkning kopplat till att Stadshuset dr skyddsobjekt och utifrén valet 2022.

4.2 Pedagogisk verksamhet

4.2.1 Nulage 31 januari 2021

Inte aktuellt for kommunstyrelsen.

4.2.2 Planering av lokaler for ar 2022-2031 (forsta planeringsperioden)
Lokalbehovet under den forsta planeringsperioden

Inte aktuellt for kommunstyrelsen.

Planerade lokalforandringar under den forsta planeringsperioden

Inte aktuellt for kommunstyrelsen.

4.2.3 Langsiktig planering av behovet av lokaler mellan ar 2032-2040
(andra planeringsperioden)

Lokalbehov under den andra planeringsperioden

Inte aktuellt for kommunstyrelsen.

Planerade lokalforandringar under den andra planeringsperioden

Inte aktuellt for kommunstyrelsen.
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4.2.4 Enskilt driven forskola eller fristaende skola
Nulage 31 januari 2021
Inte aktuellt for kommunstyrelsen.

Lokalférandringar enskilt driven forskola eller fristdende skola

Inte aktuellt for kommunstyrelsen.

4.3 Annan kommunal verksamhet

4.3.1 Nulage 31 januari 2021

Se tabell som &r uppdaterad. Lois ar inte uppdaterat. Kontorsytor utanfor Stadshuset utgor
4 976 kvm. Fackliga lokaler utgdr 1 082 kvm. Stadshusets ytor om 24 231 kvm anvénds enligt
tabell nedan.

Kontor 9812 kvm
Korridorer 2 558 kvm
Publika ytor 9 286 kvm
Restaurang och kok 2 575 kvm | Hyrs uti 2:a hand
Total 24 231 kvm

4 3.2 Lokalbehov for annan kommunal verksamhet

Planerade lokalforandringar for ar 2022-2031 (forsta planeringsperioden)

Arbetet med att anpassa lokalerna i Stadshuset efter verksamhetens behov pagar 16pande for
att kunna kombinera funktionalitet med Stadshusets kulturvérde. Inventering pagar darfor for
att se over om extra teknikkrdvande verksamheter, till exempel posthantering, kan lokaliseras
1 stadens Ovriga bestdnd runt Stadshuset.

De fackliga lokalerna édr under utredning och planeras att avvecklas helt eller delvis och
kostnaderna for fackliga lokaler méaste fordelas utifrdn nyttjandegrad av sdvil andra forvalt-
ningar som av de centrala fackliga organisationerna sjilva. Tillhandahallandet av lokaler for
fackliga foretradare kan effektiviseras genom samverkan mellan forvaltningar och bolag.

Planerade lokalforandringar for aren 2032-2040 (andra planeringsperioden)

Inga lokalférdndringar ar planerade.

4.4 Ovrigt

4.4.1 Bedomd hyreskostnadsutveckling

Hyreskostnaden beddms vara relativ konstant de ndrmaste aren, dd endast mindre
fordndringar forvéntas.
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4.4.2 Samverkan

Stadsledningskontoret har tva receptioner; en reception i Stadshuset bemannad dygnet runt
och en reception i H3D pa kontorstid. Dessa receptioner anvénds ocksa av andra sa som
Stadshus AB, Revisionskontoret och Valndmnden.

4.4.3 Lokaler vars hyresavtal ar uppsagningsbara inom tre ar

Eventuella fordndringar utifran hyresavtal som ar uppsédgningsbara under perioden hanteras
inom ramen for den I6pande planeringen och hanteringen av hyresavtal.

4.4.4 Sarskild redovisning av vissa lokalprojekt

Inte aktuellt for kommunstyrelsen.

5 Ovriga redovisningar

Inga Ovriga redovisningar &r aktuella.
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