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Kompetensfdrsorjningsplan 2022 SLK

Inledning

Kompetensforsorjningsplanen syftar till att sékerstalla att
verksamheten pa kort och lang sikt har den kompetens som kravs
for att klara verksamhetens uppdrag och for att med ett
forebyggande arbetssitt sikra formagan att mota nya uppdrag.

Planen &r en redovisning av 6vergripande inriktningar och
prioriteringar.

Forvaltningens dvergripande utmaningar avseende det
kritiska kompetensbehovet

Nedanstaende omraden har identifierats som strategiska under det
kommande aret.

Oka den digitala féormagan

En vidareutveckling av digitala arbetssatt beddms vara nddvandig
inte minst mot bakgrund av den omstallning som gjorts under
pandemin. Digitala arbetsformer, méten och konferenser, ar darfor
prioriterade utvecklingsomraden.

Systemutvecklare, systemforvaltare och teknisk support ar exempel
pa roller dar nyrekrytering kommer att behdvas for att erhalla
nodvindig kompetens. Aven specialister inom
informationsséakerhetsomradet ar en kritisk kompetens.

Utveckla och behalla

Stadsledningskontoret star inte infor stora pensionsavgangar och har
heller inte en hdg personalomséttning. Den som rekryteras far ofta
darigenom tillgang till stor kunskap och lang erfarenhet fran erfarna
medarbetare.

Kompetensutveckling for befintliga medarbetare blir av avgorande
betydelse for att klara férandrade och nya uppdrag.

Av sarskild vikt &r ocksa att behalla det 6ppna arbetsklimat som

medarbetarundersékningarna visar, och som &r grundlaggande for
) att kunskap ska spridas i organisationen. Ett utvecklingsomrade &r
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Stadsledningskontorets arbete med den arliga Ioneéversynen féljer
stadens loneprocess. Loneséttning ska vara individuell och
differentierad och bidra till att verksamhetens mojligheter till
maluppfyllelse starks. Stadsledningskontoret gor en arlig
I6nekartlaggning pa saval stadsovergripande som kontorsintern
niva. 2021 ars I6nekartlaggning visade att det inte finns vare sig
stadsévergripande eller kontorsinterna loneskillnader som inte kan
forklaras.

Successionsplanering infor pensionsavgangar har paborjats, och
behdver fortsatt starkas.

Attrahera

Stadsledningskontoret har inga stora rekryteringsutmaningar, men
det finns svarigheter att hitta ratt kompetens inom IT- och
digitaliseringsomradet samt informationssakerhetsomradet.
Konkurrensen inom dessa omraden &r stor. Mojligheterna att
attrahera medarbetare har dock pa det stora hela varit goda.

Stadsledningskontoret bade arrangerar och deltar vid behov i
stadens traineeprogram och ambassaddérsprogram. Kontoret deltar
tillsammans med andra férvaltningar (genom t.ex. ambassadors-
programmets deltagare) vid rekryteringsmassor och arbetsmark-
nadsdagar vid universitet och hégskolor.

Aven nya medarbetare behover ges goda méjligheter till
introduktion, kompetensutveckling, till breddning av sina
arbetsomraden och till att ta nya roller och ansvar.

Anstallningsformaner i dvrigt, som personalforsakringar,
friskvardsmojligheter, flextidsavtal, semestervéxling och en
arbetsplats med stort eget ansvar, en nérvarande ledning och ett gott
arbetsklimat synliggors och lyfts fram bade internt och pa
start.stockholm.

Rekrytera och introducera

Stadsledningskontoret ska inte vaxa i omfang i nagon storre
utstrackning men ersattningsrekryteringar behéver goras. Det ar da
viktigt att se dver hela kontorets/avdelningens/enhetens kompetens
och behov for att omférdela uppgifter om sa bedoms vara en
mojlighet. Viktigt dr ocksa att gora en behovsanalys och ta fram
underlag till kravprofil for att rekrytera ratt. En rekrytering ar en
langsiktig investering som behdver géras med omsorg. Det ar ocksa
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ett tillfalle att se 6ver om det finns medarbetare som vill lara nytt,
utvecklas i sin medarbetarroll och/eller ata sig nya uppdrag.

Staden har ett stadsovergripande digitalt introduktionsprogram som
darutover ska kompletteras med introduktion till kontoret och pa sin
avdelning/enhet.

Vid alla nyrekryteringar ska stadsledningskontoret anvanda stadens
process for kompetensbaserad rekrytering. Stadsledningskontoret
kommer ocksa att fortsatta att anvanda serviceforvaltningens
rekryteringsservice for att i hog utstrackning anvanda den
specialistkompetens inom detta omrade som finns dar.

Nagra mer generella slutsatser som kan dras utifran avdelningarnas
beskrivningar &r att inforandet av nya dataskyddsférordningen
(GDPR) har paverkat uppdraget och stadsledningskontoret behéver
forstarka sin kompetens ytterligare inom omradet, bade vad avser
informationssékerhet som dataskydd. Aven ett behov av
upphandlingskompetens, avtalsjurister samt utredare med analytisk
formaga har identifierats.

Vidare har stadsledningskontoret manga yngre medarbetare som
tillvaratar mojligheten till foraldraledighet och det uppstar behov av
vikarier och/eller omférdelning av ansvarsomraden. De senaste aren
har det framst rort controllers, ekonomer och specialister pa olika
omraden. Manga ganger kan vikarier komma pa plats fran andra
forvaltningar i staden och bidra till en 6kad kunskap om olika
perspektiv lokalt/centralt.

Avveckla och avsluta

Att avveckla och avsluta anstallningar ska ske pa ett sddant satt att
den som valjer att sluta blir en ambassadér for stadslednings-
kontoret och kanske i framtiden kommer tillbaka med nya
kunskaper och erfarenheter. Avslutningssamtal ska hallas av
ansvarig chef for att fanga upp eventuella forbattringsforslag bade
for verksamheten men ocksa for det egna ledarskapet.

Uppfdljning

Uppfoljning av hur introduktionen har fungerat samt genom att félja
vissa fragor i medarbetarenkaten. Vidare kontrolleras att alla
rekryteringar har avslutats i Jobba-i-stan och att alla kandidater fatt
aterkoppling oavsett om de fatt sokt tjanst eller inte.



