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Sammanfattande analys

| tertialrapport 1 for kommunstyrelsen lamnas en redogdrelse for perioden januari-april samt
en prognos for helaret avseende verksamhet och ekonomi, med fokus pa att fanga eventuella
avvikelser. Stadsledningskontorets bedomning &r att kommunstyrelsen bidragit till
uppfyllelsen av kommunfullmaktiges inriktningsmal under perioden och till att malen for
verksamhetsomradena kan nas under aret for de delar som kommunstyrelsen har radighet 6ver
och kan paverka. Som grund for bedémningen utgar stadsledningskontoret fran resultat och
prognoser avseende indikatorer och namndmal samt arbete kring aktiviteter under arets férsta
tertial.

Fortsatt fokus for stadsledningskontorets arbete har legat pa utveckling inom stadens
viktigaste prioriteringar och att i dessa starka samverkan inom och utom staden. Det géller
exempelvis trygghet och sékerhet, néaringsliv, miljé och klimat samt kontroll dver ekonomin.

Stadsledningskontoret foljer pandemins utveckling noga liksom héndelseutvecklingen med
anledning av Rysslands invasion av Ukraina och det férsémrade och osakra sékerhetspolitiska
laget i Europa. Nodvandiga atgarder vidtas I6pande och stadsledningskontoret har beredskap
for att agera utifran handelseutvecklingen.

For stadsledningskontorets driftkostnader prognostiseras ett 6verskott om 27,6 mnkr fore
resultatéverforingar, vilket bland annat beror pa lagre personalkostnader till foljd av vakanta
tjanster samt ett dverskott inom den politiska organisationen. Efter resultatdverforingar
redovisas ett gverskott om 40 mnkr.

En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla

Stadsledningskontoret har under perioden noga foljt utvecklingen pa arbetsmarknaden och
arbetat for att framja en effektiv verksamhet inom arbetsmarknad, integration och
entreprendrskap. Stadsledningskontoret har pa olika satt fortsatt arbetet for utvecklad
samordning och styrning samt gett stdd i syfte att stadens namnder ska bedriva en
andamalsenlig och effektiv verksamhet. Natverkstraffar, informationsspridning och moten
med ledningsgrupper har genomforts under perioden. Arbete pagar inom en rad aktiviteter
fran budget vilket sker i ett samarbete med berérda facknamnder och stadsdelsnamnderna.

Trygghets- och sékerhetsarbetet bedrivs i ndra samverkan med polisen och andra relevanta
aktorer samt verksamheter inom staden. Ett flertal aktiviteter och insatser har fortgatt under
perioden, exempelvis den nara samverkan med polis och kriminalvard i arbetet mot
gangkriminalitet och dodligt vald.

Mot bakgrund av det forsamrade och osékra omvarldslaget samt lardomar fran pandemin
pagar arbete for att fortsatt utveckla stadens beredskap dar vissa processer paskyndas.

En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Inom ramen for det stadsdvergripande naringslivsarbetet har en rad insatser och projekt
fortgatt under perioden for att bidra till att stadens myndighetsutévning utvecklas och stadens
service och tillganglighet forbattras. Arbete med att ta fram en handlingsplan for att na malet
att Stockholm ar Sveriges basta foretagskommun senast 2025 pagar liksom en rapport om
stadens samlade néringslivsarbete.
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Arbetet for att framja bostadsbyggnadstakten och ett hallbart samhéallsbyggande har fortgatt
bland annat genom forum for styrning av stora stadsutvecklingsprojekt och satsningen
hyresrattspushen.

Stadsledningskontoret fortsatter att bevaka och verka for stadens intressen i
trafikinfrastrukturprojekt med externa parter och samordnar tillsammans med trafikndmnden
stadens arbete med elektrifiering av transportsektorn liksom fragor kopplat till utbyggnaden
av laddinfrastruktur.

Stadsledningskontorets miljo- och klimatarbete har bland annat fokuserat pa att
vidareutveckla Klimatkontrakt 2030 och forberedelser infor hognivamotet for stader i
samband FN-métet Stockholm +50 . Inom inkop har olika aktiviteter fortgatt, bland annat
kring maltider som serveras inom stadens verksamheter.

Inom klimatanpassningsarbetet pagar implementering av den nyligen antagna handlings-
planen samt framtagandet av en fordjupad risk- och sarbarhetsanalys for skyfall for staden.

Det strategiska arbetet for att stodja besoksnaringen har fortgatt, bland annat samverkan
avseende Stockholm som vardstad for idrottsevenemang kommande ar. Forberedelserna for
Stadshusets 100-arsfirande 2023 har fortsatt under perioden.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Stadsledningskontoret har fortsatt verka for effektiv samordning, ledning och uppféljning av
saval mal som ekonomi i stadens namnder och bolagsstyrelser. Analyser av den demografiska
och ekonomiska utvecklingen sker lépande, inte minst da situationen i Ukraina skapat ett
mycket osakert lage bade demografiskt och ekonomiskt. En éversyn av anvisningarna for
budget- och uppfdljningsprocesserna har genomforts och ett arbete for forbattring av
nyckeltalsprocessen paborjats.

Samrad med investerande forvaltningar och deltagande i styrgrupper for storre fastighets- och
stadsutvecklingsprojekt har genomforts i syfte att stadens investeringsprojekt styrs utifran ett
kommunkoncernsperspektiv med fokus pa kostnadsmedvetenhet och Ionsamhet. Inom
lokalforsorjningsomradet pagar exempelvis arbete med att revidera samverkansavtalet med
SISAB.

Det strategiska arbetet kring kompetensforsorjning och ledarutveckling har fortsatt, bland
annat genom natverk for chefsutveckling. En dversyn av kompetensmodellen i
rekryteringsprocessen har genomforts i syfte att battre svara mot aktuella krav i
verksamheterna.

Kvalitetsprogrammet har faststallts av kommunfullméktige under perioden och arbete med att
implementera programmet har inletts. Stadsledningskontoret har fortsatt arbetet med att
underlatta vardagen for stockholmare och medarbetare exempelvis genom digitalisering.
Framjande av innovationskapaciteten inom staden har fortgatt som del i
verksamhetsutvecklingen.

Kommunikationsverksamheten har bland annat fokuserat pa fragor rorande trygghetsarbetet,
stadens beredskap och mottagande av flyktingar fran Ukraina men &ven forberedelser infor
hostens val i samverkan med valndmnden.
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mojligheter och
valfrihet for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

@ uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet bland annat genom att fortsatt framja effektiva
insatser som leder till att fler stockholmare ges majlighet till sjalvforsorjning. Utvecklingen pa
arbetsmarknaden foljs nogsamt.

8 Utfall Utfall Periodens .
Indikator PETIOE ENS man/ kvinnor/  utfall VB Proognos Arsmaél L(F.s 2 Period
utfall . h helar arsmal
pojkar flickor 2021
.. v Antal 0 0 5 5 st Tas Tertial
tillhandahallina framav 12022
platser for feriejobb namnd/
styrelse
l. v Antal 1 0 1 0 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
B U Ana 5 4 9 9 Tertial
tillhandahallina 12022
praktikplatser for
hogskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning
l. v Antal ungdomar O st O st Ost 0 st 0 O st 9000st Tertial
som fatt feriejobb i 12022
stadens regi
Analys
Enligt definitionen for indikatorn kan &rsmal och utfall endast uppga till 0 d& kommunstyrelsen inte betalar I6nen for
feriearbetande ungdomar, det gor respektive stadsdelsnamnd.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden fortsétta arbetet med upprattandet av Welcome
House
v Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifrdn stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar for
forberedande insatser infér inskrivning pa Jobbtorg Stockholm
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

||

Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska utifran 2022-01-01 2022-06-30
stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser ta fram riktlinjer for hur

staden arbetar med subventionerade anstéllningar i egna

verksamheter i syfte att underlatta for namnder och bolagsstyrelser

att anvanda dessa pa ett satt som gynnar verksamheten och

insatsens effektivitet, samt sékerstalla ett andamalsenligt nyttjande

av statliga subventioner

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifrdn stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

0 Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2022-01-01 2022-06-30
och socialnamnden kartlagga nyanléandas process for etablering
och ansvarsfoérdelningen mellan kommunala och statliga insatser,
samt inom staden

(¥ 4 v Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2022-01-01 2022-03-31
utreda hur stadens upphandlingar kan inrymma fler arbetsplatser
for ordinarie feriejobb

Namndmal: 1.1.1 Staden genomfor effektiva insatser for att fler ska vara
sjalvforsdrjande

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Kommunstyrelsen bidrar till en &ndamalsenlig och effektiv verksamhet hos namnderna genom
utvecklad samordning och styrning av arbetsmarknads- och integrationsinsatser samt
framjande av entreprendrskap.

Analys

Stadsledningskontoret fortsétter verka for att staden arbetar samordnat och utvecklar
forutsattningarna for effektiva insatser som leder till att fler stockholmare ges maojlighet till
sjalvforsorjning. Genom utvecklad samordning och styrning samt stod bidrar
stadsledningskontoret till att stadens namnder bedriver en andamalsenlig och effektiv
verksamhet.

Pandemin har drabbat stockholmarna bade ekonomiskt och socialt. Den tidigare okning i
arbetslosheten som kunde ses har vant och minskar nu istéllet. Stadsledningskontoret foljer
ndmndernas rapportering for att se om utvecklingen fortsétter i samma riktning.

Som ett led i arbetet med att frdimja entreprendrskap och stérka stadens arbetsmarknad tas
arbetsmarknads- och tillvaxtanalyser fram, se aven namndmal 2.1.1.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm &r en trygg, séker och
valskott stad att bo och vistas i

@ Uppfylls helt
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Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet genom det fortsatta arbetet for en trygg, séker och
valskott stad. En rad insatser och aktiviteter har fortgatt, bland annat inom arbetet mot
valdsbejakande extremism och internationell samverkan mot terrorism, hantering av
trygghetsinvesteringar samt genom att samordna och utveckla den stadsovergripande
strategiska kommunikationen i trygghets- och sakerhetsfragor. Arbetet mot gangkriminalitet
och dodligt vald har fortgatt i samverkan med polis och kriminalvard med fokus pa
polisomrade nord och utvidgning till andra delar i staden.

Mot bakgrund av det forsamrade och osékra omvarldslaget samt lardomar fran pandemin
pagar arbete for att fortsatt utveckla stadens beredskap dar takten 6kas i vissa processer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturnamnden och stadsdelsndamnderna kartlagga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

v Kommunstyrelsen ska fortsatta utreda forutsattningar fér 2022-01-01 2022-12-31
beredskapslager

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholms Stadshus AB 2022-01-01 2022-12-31
samordna och intensifiera arbetet med att markant 6ka stadens
kunskaper om och samlade forméga inom sakerhetsskydd samt
tydliggdra ramarna for stadens sékerhetsskyddsorganisation

v Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild 6ver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

0 Kommunstyrelsen ska se dver berakningsgrunderna i 2022-01-01 2022-06-30
resursférdelningsmodellen for stadsdelsnamndernas
stadsmiljoverksamhet

v Namnder och bolagsstyrelser ska omséatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

v Stadsdelsndmnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila férsvaret inom sitt geografiska omrade

Namndmal: 1.2.1 Stadens trygghets- och sékerhetsarbete bygger pa
samordning, férebyggande insatser och utvecklad platssamverkan

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Med sakerhets- och trygghetsprogrammen som grund leder kommunstyrelsen en samordnad
satsning for en trygg, séker och valskott stad utifran forbattrade analyser, lokala behov samt
utvecklad samverkan. Staden har en sammanhallen och starkt beredskapsplanering for
krisberedskap och civilt forsvar.
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Analys

Stadens arbete med att motverka gangkriminalitet och det dodliga valdet har fortsatt. Det
inledande arbetet dar intensifierad samverkan tillsammans med polis och kriminalvard riktats
in mot polisomrade nord har féljts upp och utvidgning pagar till andra delar av staden.

Arbetet med att forebygga valdsbejakande extremism fortsatter och stadsledningskontoret
samordnar arbetet som utgar ifran konkreta handlingsplaner. Under aret ska staden vara en
drivande och aktiv samarbetspartner inom det internationella natverket Counter Terrorism
Preparedness Network (CTPN) samt arrangera en internationell konferens pa temat. |
samverkan med trafikkontoret och polisen ska stadsledningskontoret &ven fortsétta arbetet
med atgarder for platser som bedoms sarbara for terrorattentat.

En minnesceremoni anordnades pa Sergels Torg pa femarsdagen av terrorattacken pa
Drottninggatan den 7 april 2017. Under perioden har tillkdnnagivits vilka konstnarer som
kommer att utféra minnesmaérket vid Sergels Torg.

Kommunstyrelsens trygghetsutskott beslutar om fordelning av medel for investeringar som
mojliggor for namnderna att vidta fysiska atgarder i ett brottsforebyggande och
trygghetsskapande syfte. Stadsledningskontoret haller ihop och utvecklar arbetet med
trygghetsinvesteringar och ska tillsammans med berérda namnder félja upp satsningen. |
samband med verksamhetsplanen inkom trygghetsansokningar som under varen har beviljats i
trygghetsutskottet omfattande 60,5 mnkr till totalt 14 ndmnder.

Arbetet med att stads6vergripande utveckla och félja upp platssamverkan ar paborjat. Arbetet
med att analysera forslag till ny lagstiftning om ordningsvakter pagar i samverkan med
Polismyndigheten. Ansokan om kamerabevakning i egen regi har lamnats till berord
myndighet.

Under perioden har en informationskampanj genomférts om stadens trygghetsarbete och
trygghetsinvesteringar pa stadsinformationstavlor och webb samt i sociala medier.

En samordnare mot fusk i véalfardssektorn har fortsatt arbetet med att etablera kontakter inom
staden och med relevanta myndigheter samt identifierat omraden som ar sarskilt viktiga att
arbeta vidare med. Kopplat till detta pagar arbete for att starka den strategiska myndighets-
samverkan for att gemensamt komma &t organiserad brottslighet och oegentligheter i
valfardssektorn. Som ett led i detta, och inom ramen for stadens néringslivsarbete, ar ett
projekt for gemensam tillsyn for tillstandsgivande namnder initierat.

Sakerhetsarbetet infor valet fortgar, bland annat har en riskanalys tagits fram och uthildning
om hot och vald for fortroendevalda genomforts.

Under perioden har det aktiverade l&get inom Samverkan Stockholmsregionen med anledning
av pandemin avslutats efter tva ars arbete, men beredskap finns for ytterligare atgarder vid
behov. Ett aktiverat I4ge har istéllet inletts med anledning av Rysslands invasion av Ukraina
och regelbundna avstamningar mellan aktorerna i lanet, framst med fokus pa
flyktingsituationen, pagar.

Mot bakgrund av det forsamrade och osékra omvarldslaget samt lardomar fran pandemin
pagar arbete for att fortsatt utveckla stadens beredskap inklusive kriskommunikationsférmaga,

start.stockholm



Stockholms Bilaga 1
stad Sid 10 (43)

och dar vissa processer nu paskyndas ytterligare. Exempelvis ska arbetet med att etablera
trygghetspunkter tidigareldggas. Utredningar om detta samt kommunikationssamverkan har
inletts under perioden.

Utbildningar om bland annat krisledning och stabsmetodik har genomforts for stadens
namnder och bolagsstyrelser. Arbete med beredskapslager och krigsorganisation fortgar,
liksom omfattande strukturell utveckling av stadens sakerhetsskyddsarbete. Under perioden
har stadens centrala krisledningsplan utvecklats vidare och en évning med CKL har
genomforts. Lansstyrelsen har under perioden genomfort uppféljning av stadens arbete med
krisberedskap och civilt forsvar, vilket gors i form av ett halvdagsbesdk en gang per
mandatperiod.

Stadsledningskontoret har samordnat arbetet for en enhetlig och tydlig kommunikation inom
staden med anledning av det férsamrade och osakra omvarldslaget, exempelvis kring stadens
mottagande av flyktingar fran Ukraina, beredskapsarbetet och arbetet med civilt forsvar. Ett
flertal insatser for att visa solidaritet med Ukraina har genomforts, bland annat flaggning med
ukrainsk flagga utanfor Stadshuset.

En anstkan om ett stadsovergripande operators-1D for att fa flyga med drénare som anvands i
stadens verksamheter har under perioden tagits fram och skickats till Transportstyrelsen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

@ uppfylls helt

Analys

Under perioden har kommunstyrelsen bidragit till verksamhetsomradesmalet genom fortsatt
arbete for utvecklad samordning, styrning och stod. Pa sé vis bidrar kommunstyrelsen till att
stadens namnder bedriver en andamalsenlig och effektiv forskole- och skolverksamhet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnéamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stod av representanter fran
minoriteter samt experter kartlagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

Namndmal: 1.3.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar forutsattningarna for
att barn och unga ska na sin fulla potential i Stockholms skolor och férskolor

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Genom utvecklad samordning, styrning och stod bidrar kommunstyrelsen till att stadens
namnder bedriver en dandamalsenlig och effektiv verksamhet.
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Analys

Stadsledningskontoret verkar l6pande for att arbetet med att félja upp, samordna och stddja
stadens namnder vidareutvecklas. Syfte ar att en &ndamalsenlig och effektiv verksamhet
bedrivs dar barn och unga kan na sin fulla potential i stadens skolor och forskolor.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stdd insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

o Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet genom fortsatt samverkan med namnder och andra
aktorer, informationsspridning och natverkstréaffar i syfte att utveckla styrning och uppféljning
av verksamheterna. Arbetet med sociala investeringar har fortgatt under perioden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialndmnden géra en dversyn av erséttning och utformning
av insatsen daglig verksamhet. Detta for att i hogre omfattning
kunna uppna 6nskade effekter nar det kommer till att bl.a. fa
brukare att narma sig arbetsmarknaden

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnédmnden gora en 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av ersattning och utformning av insatsen bostad med
sarskild service

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnden och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna géra en 6versyn av
lokalschablonerna i pengen inom bostad med sarskild service LSS
och SoL

v Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden inratta en 2022-01-01 2022-12-31
overgripande funktion och skapa samordningsvinster mellan
stadens forvaltningar vad galler utveckling och framjande av det
svenska teckenspréket i staden

v Socialnamnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och @ldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett 4gandeskap av fragan
i ILS-webb

v Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

v Socialndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna inféra méjligheten att anmala oro for ett barn
via natet

v Socialndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31

stadsdelsnamnderna utreda inréattandet av profilboenden inom
bostader med séarskild service
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Namndmal: 1.4.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar forutsattningarna for
evidensbaserade och rattssakra stodinsatser av hog kvalitet

o Uppfylls helt

Forvéantat resultat

Genom utvecklad samordning, styrning och stod bidrar kommunstyrelsen till att stadens
namnder bedriver en d&ndamalsenlig och effektiv verksamhet.

Analys

Stadsledningskontoret har under perioden samverkat, spridit information och goda exempel
samt inhdmtat synpunkter i syfte att utveckla stadens styrning och uppféljning. Detta har
gjorts genom kontinuerliga natverkstréffar och traffar med forvaltningarnas ledningsgrupper.

Stadens arbete med sociala investeringar som syftar till att undvika framtida utanférskap och
social utsatthet fortgar. Arbete med bedémning av nya ansokningar pagar och genomférda
sociala investeringar utvarderas i samarbete med externa parter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hdg kvalitet, trygghet och sjalvbestdammande

@ uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet bland att genom arbetet for att erfarenheter fran
stadens pandemihantering tas tillvara och arbete med uppdrag fran budget.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrenamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna géra en fordjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig éver
staden

O Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram en sammanhallen digitaliseringsplan for
aldreomsorgen

v Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen utreda och 2022-01-01 2022-12-31
infora en 6vergang fran LOU till LOV inom korttidsboende fran den
1 januari 2023

v Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna och Region Stockholm se dver vilka system
som mdjliggdr for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

v Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

||

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd 2022-01-01 2022-08-31
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld

bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som

arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

v Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersétta Schemos

v Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med 2022-01-01 2022-08-31
stod av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektorer/observatorer

v Aldrenamnden ska med stod av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsndmnderna vid behov ta fram ett digitalt stodsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

v Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden

Namndmal: 1.5.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar forutsattningarna for
en aldreomsorg av hdg kvalitet och trygghet och sjalvbestammande for aldre

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Genom utvecklad samordning, styrning och stdd bidrar kommunstyrelsen till att stadens
namnder bedriver en andamalsenlig och effektiv verksamhet.

Analys

Stadsledningskontoret arbetar tillsammans med dldrenamnden och stadsdelsndmnderna i en
rad olika budgetuppdrag inom &ldreomsorgen. Arbetet med stadsgemensamma
kompetensstegar for sjukskéterskor och underskoterskor pagar. Aldrenamnden ser dver ett
samordnat arbetssatt kring exempelvis praktikplanering for att 6ka andelen
underskoterskestudenter som gor sin APL (arbetsplatsforlagt larande) inom stadens
verksamhet. Stadsledningskontoret ser &ven 6ver chefsstrukturen i syfte att sékra att chefer
har goda forutsattningar for sitt uppdrag. Dessa insatser bedoms bidra till en andamalsenlig
och effektiv verksamhet.

Stadsledningskontoret arbetar nara tillsammans med berérda ndmnder for att utveckla
omsorgen och fortsatt kunna erbjuda en tillganglig aldreomsorg med hog kvalitet som préaglas
av respekt for den enskildes behov och 6nskemal.
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KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges béasta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

@ uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet genom att fortsatt leda och vidareutveckla det
stadsGvergripande naringslivsarbetet. En rad insatser, aktiviteter och projekt har fortgatt for att
bidra till att stadens myndighetsutévning utvecklas och stadens service och tillgdnglighet
forbéattras, exempelvis genom arbetet med nya utbildningar for stadens medarbetare och
utveckling av e-tjanster for foretag samt genom att utveckla stadens kommunikation och
kontaktvagar i forhallande till foretag och entreprendrer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Stockholm Business Region AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ta fram en
handlingsplan for att Stockholms stad ska bli Sveriges béasta
foretagskommun senast ar 2025

Namndmal: 2.1.1 Staden har en god formaga att hantera naringslivets behov
utifrdn service, rattssakerhet och effektivitet

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Stadens naringslivspolicy ligger till grund for stadens néringslivsarbete och kommunstyrelsen
bidrar till att staden och néringslivet har en god dialog. Naringslivsperspektivet och insikten
om foretagens betydelse for staden och dess villkor &r en naturlig del av stadens organisation
och arbete dar naringslivets behov mots utifran en god avvéagning mellan service, rattssakerhet
och effektivitet.

Analys

Stadsledningskontoret leder det stadsévergripande naringslivsarbetet och bevakar att stadens
myndighetsutévning utvecklas i syfte att erbjuda goda forutsattningar for naringsverksamhet
och minimera regelbdrdan for foretagen.

Stadsledningskontoret leder och koordinerar arbetet med Vaxla upp Stockholm samt arbetet
med att ta fram en handlingsplan for att na malet att Stockholm &r Sveriges bésta
foretagskommun senast 2025.

En digital grundutbildning i naringslivsfragor har publicerats under perioden. Utbildningen
visar pa ett 6versiktligt och inspirerande satt pa naringslivets betydelse for Stockholm och
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stadens viktiga roll for foretagen. Uthildningsinsatsens del tva ar under framtagande for att
ytterligare starka naringslivsperspektivet under aret.

Djupgaende analyser av 2021 ars NKI-resultat genomférs inom naringslivsgruppen. Det
sammantagna betyget for Stockholm stad blev 70 pa en 100-gradig skala. Det innebar ett
fortsatt jamnt och hégt resultat, om an en svag nedgang jamfort med aret innan.

For att utveckla och forbéttra stadens myndighetsutdvning, forbattrad service och
tillganglighet leder stadsledningskontoret projekt Gemensam digital service, vilket innefattar
stadsévergripande utveckling av e-tjanster for foretag. Servicefaktorer som trygghet, attityder,
rattssékerhet, kompetens och bemétande ar centrala delar i arbetet. Stadsledningskontoret
leder aven projektet Verksamhetsutveckling kommunikation for att utveckla stadens
kommunikation och kontaktvagar till att bli tydligare, effektivare och andamalsenliga for
foretag och entreprendrer, genom en effektiv samverkan mellan berérda ndmnder och
bolagsstyrelser.

Under aret pagar ett arbete for att synliggora och tillvarata goda erfarenheter i det pagaende
néringslivsarbetet. For kontinuerlig analys och uppféljning av stadens samlade insatser leder
stadsledningskontoret ett arbete med att tertialvis ta fram uppfdljande rapporter.

Stadsledningskontoret arbetar med att ta fram arbetsmarknads- och tillvéxtanalyser
innehallande kartlaggning och prognos av foretagandet i Stockholm, arbetsmarknadsanalys
samt forslag pa tillampningar i stadens verksamheter.

Namndmal: 2.1.2 Staden har en effektiv och professionell etableringsservice

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Stockholm &r en attraktiv plats att starta, verka och etablera foretag i liksom att flytta till for
att arbeta eller studera. Prioriterade etableringar omhéndertas pa ett professionellt och
effektivt satt. Staden har en tydlig strategi for att skapa fler arbetsstéllen och som mdjliggor
for fler aktorer att vara med och utveckla stadens verksamheter.

Analys

I enlighet med néringslivspolicyn verkar stadsledningskontoret for ett battre foretagsklimat,
for fler etableringar i Stockholm och att fler aktorer bidrar till stadens forsérjning av
samhéllsfastigheter. En del av arbetet for att uppnd detta ar en mer effektiv och serviceinriktad
organisation vid etableringsforfragningar fran externa aktorer. En modell togs fram under
varen 2020 for att tydliggora stadens servicekedjor for privata utforare av valfardstjanster och
aktorer som vill bygga samhaéllsfastigheter eller etablera sig i Stockholm. Under 2021 har
servicekedjor och lotsfunktioner implementerats i berérda ndmnders organisation. | enlighet
med kommunfullmaktiges budget for 2022 har ansvaret for implementeringen flyttats fran
kommunstyrelsen till Stockholm Business Region (SBR) samt exploateringsndmnden.

Under hosten 2020 inréttades dven ett bolags- och forvaltningsovergripande forum som foljer
och sakerstaller genomférandet av ett antal pilotprojekt inom segmentet samhallsfastigheter.
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Stadsledningskontoret leder det stadsovergripande forumet och under varen 2022 har ett antal
av projekten behandlats i berérda ndmnder och bolagsstyrelser.

Stadsledningskontoret stodjer aven berdrda ndmnder med strategiska etableringar som har stor
betydelse for stadens utveckling eller som av andra skél anses prioriterade.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt
och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande
behov

o Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet bland annat genom stadsledningskontorets
samordnade arbete kring satsningen hyresrattspushen och genom att sékerstélla att forum for
styrning av stora stadsutvecklingsprojekt finns samt bevakar naringslivsperspektivet och
arbetsplatspotential.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden 2022-01-01 2022-06-30
och stadsbyggnadsnamnden utreda och analysera behov och
efterfrdgan av bostader i Stockholms stad fram till 2040 utifran
bland annat hushallsstorlekar, inkomster samt nuvarande och
planerat bostadsbestand

Namndmal: 2.2.1 Staden arbetar samordnat for ett hallbart samhéallsbyggande
och en hog bostadsbyggnadstakt pa kort och lang sikt

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Staden har en god samordning och styrning som framjar en hog takt i bostadsbyggandet och
skapar forutsattningar for att bygga mer likvérdiga och trygga stadsmiljoer i hela Stockholm.
Stadens processer ger forutsattningar for utbyggnad av offentlig service sasom forskolor och
skolor.

Analys

Stadsledningskontorets arbete inom ramen fér kommunstyrelsens ansvar for uppféljning och
styrning av stadens bostadsmal har fortgatt under perioden. Ett sérskilt fokus &r stadens
bostadsataganden inom Sverigeforhandlingen och Stockholmséverenskommelsen fran 2013.

Stadsledningskontoret fortsatter tillsammans med exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden arbetet med den sérskilda satsningen pa byggandet av privata
hyresratter i den sa kallade hyresréattspushen.
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Under perioden har stadsledningskontoret tillsammans med exploateringsnd&mnden och
stadsbyggnadsnamnden pabdrjat en utredning och analys av behovet och efterfragan av
bostader i Stockholms stad fram till 2040, utifran inkomster, hushallsstorlekar samt nuvarande
och planerat bostadsbestand.

Stadsledningskontoret stodjer berérda ndmnder och bolagsstyrelser avseende behovet av
flyktingbostader med anledning av kriget i Ukraina. Den struktur som ar etablerad for att ta
fram bostéader till nyanléanda tjanar som modell.

Stadsledningskontoret sakerstaller att forum for styrning av stora stadsutvecklingsprojekt
finns och bevakar néringslivsperspektivet samt att arbetsplatspotentialen inom stadens storre
projekt tillvaratas. | aterstartsarbetet efter pandemin ar tre omraden sérskilt prioriterade: City
samt fokusomradena Skarholmen och Kista-Jarva. Ett fortsatt viktigt langsiktigt arbete ar att
Oka antalet arbetsplatser i stadens sddra delar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

o Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet bland annat genom att bevaka och verka for stadens
intressen i Stockholmsoverenskommelsen och Sverigeférhandlingen och genom att samordna
stadens arbete med elektrifiering av transportsektorn liksom arbete kopplat till utbyggnaden
av laddinfrastruktur.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsbyggnadsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen ta 2022-01-01 2022-12-31
fram en ny energiplan for Stockholm

Namndmal: 2.3.1 Stadens forsorjningsinfrastruktur utvecklas effektivt och
hallbart genom samordning och stadsévergripande ledning

@ uppfylls helt
Forvantat resultat

Strategisk infrastrukturutbyggnad mojliggor ett 6kat bostadsbyggande, 6kad framkomlighet,
minskad klimatpaverkan och langsiktigt hallbar energi- och elforsorjning.

Analys

Stadsledningskontoret foljer I6pande upp de avtal och samarbeten som finns for trafik-
infrastrukturprojekt med externa parter inom arbetet for respektive projekt. Kommunstyrelsen
har under perioden framfort stadens intressen i den strategiska infrastrukturplaneringen
genom remissvar till Trafikverket angaende nationell transportplan och till Region Stockholm
angaende regional lanstransportplan. Stadens intressen fors ocksa fram vid olika
samordningsmoéten med Trafikverket och Region Stockholm.
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For saval Stockholmsdéverenskommelsen som Sverigeforhandlingen har samtliga parter inom
avtalen genomfort och rapporterat arlig uppfoljning till staten. Den arliga rapporteringen avser
dels Region Stockholms arbete med projektens framdrift, dels stadens dtagande avseende
bostadsbyggandet. Stadsledningskontoret har foljt upp och bevakat projektens framdrift,
planering och ekonomi genom moten i projektstyrelser och ramavtalsstyrelse for bada
forhandlingarna.

En langsiktigt hallbar energi- och elforsorjning ska sékerstallas utifran ett stadsévergripande
perspektiv pa kraftfragor, eleffekt, behov och klimat. Stadsledningskontoret medverkar i
stadsbyggnadsndmndens uppdrag att ta fram en ny energiplan fér Stockholms stad dar arbetet
med att sékerstalla tillracklig eleffekt for Stockholms framtida utveckling och tillvéxt ska vara
en del av planen.

Stadsledningskontoret deltar &ven i trafikndmndens uppdrag att samordna stadens samlade
arbete med elektrifiering av transportsektorn och leder tillsammans med ndmnden arbetet med
Elektrifieringspakten, dar staden tillsammans med naringsliv och andra nyckelaktérer verkar
for att snabba pa omstallningen till en elektrifierad transportsektor. Under perioden har
stadsledningskontoret bistatt trafiknamnden med samordning av pakten samt arbetet med att
planera den arliga konferens som planeras till bérjan av maj samt lett arbetsgruppen om
elforsorjning. Vidare har stadsledningskontoret samordnat arbete kopplat till stadens
utbyggnad av laddinfrastruktur.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur-
och evenemangsstad med en stark besdksnéaring

@ uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet exempelvis genom det strategiska arbetet for att
stodja besoksnaringen, samverkan avseende Stockholm som vérdstad for idrottsevenemang
kommande ar och forberedelsearbete infor Stadshusets 100-arsfirande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for féreningsbidrag

v Kommunstyrelsen ska i samrad med kulturnamnden férbereda for 2022-01-01 2022-12-31
stadens uppméarksammande av statschefens 50 ar pa tronen 2023

v Kulturnamnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

O Kulturndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostéader, AB Stockholmshem och AB Svenska
Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm
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Namndmal: 2.4.1 Staden har en god samordning avseende evenemang och
besoksnéaring

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Kommunstyrelsen leder stadens strategiska samordning av storre evenemang vilket starker
stadens attraktivitet och varumarke, stodjer besoks- och evenemangsnaringens aterhamtning
samt mojliggor for samarbetsaktiviteter med arrangorer som bidrar till utveckling av stadens
ké&rnverksamheter. Stadshuset ar en eftertraktad plats for mottagningar och evenemang och ett
av Stockholms mest populéra besoksmal.

Analys

Under perioden har kommunfullméktige beslutat att staden ingar som en av flera vardstader i
en samnordisk ansékan om vérdskapet for EM i fotboll for damer 2025. Europeiska
fotbollsférbundet meddelar beslut om vardskap i december och blir Sverige vardnation
kompletterar detta méasterskap de tva masterskap staden redan erhallit: handbolls-VM for
herrar &r 2023 och ishockey-VM for herrar ar 2025. Den samlade mésterskapssatsningen, som
har ett sarskilt fokus pa naringslivssamverkan, leds av ett projektkansli vid SBR. Kansliet
samordnar insatser och resurser fran berérda namnder och bolagsstyrelser.

Nobel Week Lights 2021 har utvarderats internt i staden och dialog har forts med
samarbetspartnern Nobel Group Interests om samarbetsformer och nytt avtal for ar 2022.

Forberedelserna for Stadshusets 100-arsfirande 2023 har fortsatt i enlighet med styrgruppens
antagna inriktning for jubileumsaret. En del i jubileumsaktiviteterna ar mindre
kulturevenemang pa Stadshusets borgargard i syfte att levandegdra en unik plats i staden for
stockholmare och besokare.

| samverkan med kulturférvaltningen och i dialog med Hovet och Forsvarsmusiken har
planeringen fortgatt for stadens uppmarksammande ar 2023 av statschefens 50 ar pa tronen
och att det ar 500 ar sedan det moderna Sverige foddes.

Pandemin har fortsatt medfdrt konsekvenser for visningsverksamheten under perioden och
endast en forsiktig aterhamtning i besékarantalet har noterats. Det forsamrade
sakerhetspolitiska laget i Europa bidrar ytterligare till fragetecken kring aterhamtning av
besoksnaring och resande. Utveckling av utbudet for att na fler inhemska malgrupper
fortsétter med bland annat medverkan fran Stadshuset under Kulturnatten i april.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

o Uppfylls helt
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Analys

Den samlade prognosen for helaret ar att verksamhetsomradesmalet kommer att uppfyllas for
de delar av malet som kommunstyrelsen har radighet 6ver. Kommunstyrelsen har bidragit till
malet och miljoprogrammets och klimathandlingsplanens maluppfyllelse genom ett flertal
insatser och aktiviteter, inte minst rorande 6kad samverkan, kommunikation och arbete for att
utveckla styrmedel och regelverk pa nationell och europeisk niva samt innovation och
digitalisering. Avseende kommunstyrelsens utslappsbeting rader fortsatt osakerhet kring
effekter av styrmedel pa nationell och europeisk niva.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator 5 2 a
helar arsmal

Period

¥  Minskning av 22140 Tas 2022
CO2e till 2023 0 fram av
namnd/
bolagss
tyrelse

Analys

Det rader fortsatt osakerhet kring effekter av styrmedel pa& nationell och europeisk niva vilka har stor betydelse for utfallet.
Stadsledningskontorets arbete med kommunstyrelsens klimatbeting enligt stadens klimatbudget har huvudsakligen utgjorts
av arbete med Klimatkontrakt 2030 med tillhérande dialog med de statliga myndigheterna, regionalt klimatsamarbete samt
stod till Elektrifieringspakten. Det svenska klimatkontraktet genomfors med stédmedel fran Energimyndigheten och syftar till
att starka stadens arbetssatt for en snabbare klimatomstallning, okad férmaga att soka och erhalla extern finansiering och en
tatare dialog med staten och EU-kommissionen om regler och styrmedel. Staden har valts ut av EU-kommissionen att delta
som en av 100 stéder i missionen om klimatneutrala och smarta stader 2030.

@ U utsiapp fran 168 Max 1020 2022
Stockholm stads 1020 ton
tjansteresor med ton CO2
flyg CO2
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31

miljé- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall

v Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetséagande bolagen B Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

v Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda hur en indikator som méter hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga, ska utformas

v Kommunstyrelsen, exploateringsndmnden, fastighetsndamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikné@mnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden, stadsdelsndamnderna, AB Familjebostéader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsétta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

||

Milj6- och halsoskyddsndmnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen, Stockholm vatten och Avfall AB och

arbetsmarknadsnamnden utreda férutsattningarna och

organisationen for uppbyggnaden av ett centrum for cirkularitet

inom Stockholms stad

v Servicenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen ta fram en 2022-01-01 2022-12-31
definition och metod for &terrapportering pd namndniva for
indikatorn Andel inkdpt kott och fagel med krav pa djurskydd och
restriktiv antibiotikaanvandning i nivd med svensk lagstiftning, i
kronor av totala vardet inkopt kétt och fagel

v Servicenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen ta fram matt ~ 2022-01-01 2022-12-31
och matmetoder for stadens miljo- och klimatpaverkan fran
maltider i samarbete med utbildningsnamnden, miljé- och
hélsoskyddsndmnden och aldrendmnden

v Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept for 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsndmnderna, Stockholms
stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsnamnden, socialndmnden och
servicenamnden

v Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram matt och matmetoder for mangden
matavfall i stadens verksamheter i samarbete med miljé- och
héalsoskyddsndmnden

v Utbildningsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen ta fram 2022-01-01 2022-12-31
maétt och matmetoder for stadens matsvinn i samarbete med miljo-
och hélsoskyddsnamnden, dldrenamnden och servicendmnden

Namndmal: 2.5.1 Stadens arbete fér miljé och klimat gor tydliga avtryck inom
alla verksamhetsomraden

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Den stadsOvergripande styrningen av stadens miljo- och klimatarbete ar vél inarbetad och
bidrar till att minska vaxthusgasutslappen. Kommunstyrelsen bidrar till att stadens formaga att
hantera kommande klimatférandringar starks.

Analys

Arbetet med att félja upp miljoprogrammet for 2021 pagar. En sarskild uppfoljning av
utslappsminskningsbetingen i stadens klimatbudget har fardigstallts och kommer att inga som
underlag i uppféljningen av miljoprogrammet. Under tertialet har &ven en workshop for att
utvardera processen for uppfoljning av miljoprogrammet med ansvariga namnder och
bolagsstyrelser genomforts.

Kommunstyrelsen & malansvarig for mal 13 Bekampa klimatforandringarna i Agenda 2030
och leder stadens klimatarbete. Klimatarbetet har fokuserat pa att vidareutveckla arbetet med
Klimatkontrakt 2030 med hjalp av stddprojektet Klimatneutrala Stockholm 2030. En ans6kan
till Vinnova om en systemdemonstration har initierats, som bygger pa malet om en utslappsfri
innerstadstrafik 2030.
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| slutet av april meddelades att staden har valts ut av EU-kommissionen att delta som en av
100 stader i missionen om klimatneutrala och smarta stader ar 2030. Ett europeiskt
klimatkontrakt ska tecknas som kan ge staden uttkat finansiellt och metodmassigt stdd for att
snabba pa klimatomstallningen.

Inkop och upphandling bidrar till att uppfylla stadens miljo- och klimatmal genom att vél
avvagda krav stélls pa leverantorer och pa de varor och tjanster som upphandlas.
Stadsledningskontoret deltar tillsammans med ett antal andra forvaltningar i tva arbetsgrupper
som leds av serviceforvaltningen. Den ena gruppen arbetar med att minska klimatpaverkan
fran maltider som serveras inom stadens verksamheter, bland annat genom att ta fram matt
och méatmetoder. Den andra arbetsgruppen arbetar med att sakerstalla aterrapportering av
indikatorn for andel inkdp av kott och fagel med krav pa bland annat djurskydd enligt svensk
lagstiftning.

En plan for relevanta utbildningsinsatser om bland annat livsmedelshygien och naringsléara har
pabdrjats for att starka och utveckla stadsovergripande initiativ som gynnar en mera
sammanhallen kostsamordning. Darutdver fortsatter samordningen av olika kostrelaterade
budgetuppdrag. En del i detta ar att tillsammans med berérda ndmnder planera for hur
matsvinn kan foljas upp stadsovergripande.

Handlingsplan for klimatanpassning 2022—2025 antogs av kommunfullmaktige i december.
Stadsledningskontoret har ett évergripande ansvar for planens implementering och dialog med
berérda verksamheter, bland annat inom ramen for stadens klimatanpassningsnatverk. Arbetet
med att ta fram en fordjupad risk- och sarbarhetsanalys for skyfall for staden pagar och
namnder och bolagsstyrelser har dven fatt i uppdrag att inom ramen for sin ordinarie risk- och
sarbarhetsanalys analysera paverkan pa den egna verksamheten i handelse av ett skyfall.

Kopplat till stadens aktivering i samband med FN-motet Stockholm +50 i juni har ett
omfattande planeringsarbete skett under perioden i samverkan med berdrda forvaltningar och
bolag. Stadens eget htgnivamote i Stadshuset med borgmaéstare fran stadens natverk av stader
och naringslivsrepresentanter har formats med tillhdrande mottagningar och bestksprogram.
Staden planerar for ett brett utbud av publika aktiviteter och en samlad satsning pa miljé- och
klimatkommunikation.

Stadsledningskontoret har under perioden bevakat och paverkat EU:s policyutveckling i en
rad for staden viktiga miljé- och klimatomraden, bland annat férordningen om infrastruktur
for alternativa bréanslen, strategi for stadstrafik, lagpaket som ror cirkular ekonomi, plast

respektive nollutslapp, certifiering av koldioxidupptag samt strategi for biologisk mangfald.

Namndmal: 2.5.2 Staden har arbetssétt for att na de globala hallbarhetsmalen
@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Stockholms stad &r ledande i genomférandet av de globala hallbarhetsmalen. Agenda 2030 &r
ett verktyg som stddjer stadens arbete for ekonomisk, miljomassig och social hallbarhet.
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Agendan bidrar till att utveckla stadens arbete med jamlikhet, jamstalldhet och
klimatomstallning.

Analys

Perioden har agnats at att fortsatt samverka med malansvariga namnder i syfte att identifiera
arbetssatt och perspektiv som driver stadens arbete mot de globala malen och Vision 2040.
Likasa har Agenda 2030-radet och de malansvariga namnderna reflekterat Gver vad som har
fungerat och kan utvecklas for att ka takten i stadens hallbarhetsarbete.

En projektplan for arbetet med att ta fram ett program for stadens arbete med de ménskliga
rattigheterna har beslutats av styrgruppen for Agenda 2030. Workshops med malansvariga
namnder har genomforts liksom dialoger med kommunstyrelsens funktionshindersrad och

pensionarsrad for att fanga in synpunkter pa det kommande programmet.

Under perioden har Stockholms stad varit vardstad for Sveriges storsta jamstéalldhets-
konferens, Forum Jamstélldhet. Stadsledningskontoret samt nagra forvaltningar och bolag
visade hur stadens mal och arbetssétt utvecklar stadens arbete for jamstalldhet. Pa
konferensdagarna deltog totalt cirka 1000 personer varav narmare 200 ar verksamma i staden.

Nér det géller arbetet med nationella minoriteteter har perioden utmarkts av att undersoka
namndernas behov av stdd for att kunna bedriva ett utvecklingsarbete som é&r i enlighet med
minoritetslagstiftningen. Flertalet samrad med nationella minoriteter har genomforts.

En ansdkan om att staden fortsatt vill vara Fairtrade City har beviljats. En samverkansgrupp
har etablerats och en verksamhetsplan for arets arbete har tagits fram.

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

o Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet genom det kontinuerliga arbetet med
effektiviseringar och innovation for att sékra en langsiktig och god balans i stadens ekonomi.
Det lI6pande arbetet med analyser av demografisk och ekonomisk utveckling bidrar till att
skapa goda forutsattningar for budgethallning, verksamhetsplanering och god ekonomisk
hushallning.
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Arbetet for att sakerstalla att stadens investeringar styrs med langsiktig finansiell styrka och
att stadens langsiktiga driftskostnader halls nere har fortgatt, till exempel genom att
vidareutveckla prognoserna for investeringsverksamheten och stadsledningskontorets
medverkan vid samrad med férvaltningar rérande storre investeringsarenden.

Utfall Utfall Periodens

Etefgltl)dens man/ kvinnor/ utfall VB E(ra?é;rnos Arsmal éKrZ:riél
pojkar flickor 2021

Indikator Period

— v Kommunkoncerne 30 % 2022
ns soliditet inkl.
pensionsatagande
n pa kort sikt

Analys
Rapporteras i stadens tertialrapport 1 2022.

- v Kommunkoncerne 34 % 2022
ns soliditet inkl.
pensionsatagande
n pa lang sikt

Analys
Rapporteras i stadens tertialrapport 1 2022.

@ U nNamndens 97,4 % 96,3 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 12022
efter
resultatdverféringa
r

@ U nNamndens 98,2 % 96,4 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 12022
fore
resultatdverféringa
r

@ U nNamndens 0% +H-1%  +H-1% 2022
prognossakerhet
T2

m= §J  Sstadens 0,1 Tertial
ekonomiska mnkr 12022
resultat (lagst)

Analys
Rapporteras i stadens tertialrapport 1 2022.

- v Stadens 7% 2022
kapitalkostnader
per
nettodriftskostnade
r (max)

== {J Stadens 100 % 2022
nettodriftskostnade
r per skatteintakter
(max)

Analys
Rapporteras i stadens tertialrapport 1 2022.

- v Stadens soliditet 30 % 2022
inkl.
pensionsatagande
n pa kort sikt
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Utfall Utfall Periodens

Periodens Prognos KF:s

Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal Arsmal Period
pojkar flickor 2021
Analys
Rapporteras i stadens tertialrapport 1 2022.
m= §J  stadens soliditet 34 % 2022

inkl.
pensionsatagande
n pa lang sikt

Analys
Rapporteras i stadens tertialrapport 1 2022.

Namndmal: 3.1.1 Staden har en god budgethallning och ekonomisk
hushallning som sakrar en langsiktig balans i ekonomin

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Kommunstyrelsen bedriver en styrning och uppféljning av stadens verksamheter som sékrar
en langsiktig balans i ekonomin. Styrning av stadens drift- och investeringsprojekt sker med
fokus pa effektivitet, kostnadsmedvetenhet och prioritering.

Analys

En ekonomiskt hallbar storstad for framtiden skapas genom god budgethallning och
ekonomisk hushallning. For att framja effektivitet och standardiserade processer kring budget,
redovisning, uppféljning, inkdp och bokslut har bland annat en éversyn av anvisningarna for
budget- och uppfdljningsprocesserna genomforts och ett arbete for forbattring av nyckeltals-
processen har paborijats. GPS-projektet (stadens gemensamma planeringsverktyg for
ekonomisk budget och prognos) fortsatter enligt plan, se &ven avsnittet Verksamhetsprojekt.

Stadsledningskontorets kontinuerliga arbete med analyser av demografisk och ekonomisk
utveckling samt utvecklingen pa arbetsmarknaden bidrar ocksa till att skapa goda
forutsattningar for budgethallning, verksamhetsplanering och god ekonomisk hushallning.
Exempelvis har regeringens ekonomiska varproposition analyserats liksom de
skatteunderlagsprognoser och statsbidrag som publicerats under tertialet vilka utgor underlag i
stadens olika budget- och uppfoljningsdokument. Till foljd av situationen i Ukraina rader
stora osakerheter dar bade inflation och rantenivaer 6kat markant den senaste tiden. Laget
foljs och analyseras I6pande i syfte att mojliggora for val avvagda atgarder vid behov.

For att stadens investeringsmedel ska anvéandas sa effektivt som mojligt foljs kostnader inom
projektportfoljen upp kontinuerligt. Genom att bland annat etablera ytterligare kreditfaciliteter
och se dver berédkningsmetoder ska processerna for finansiella transaktioner effektiviseras.
Fokus ligger pa att uppratthalla en kostnadseffektiv finansiering av investeringar genom god
likviditetsplanering och agerande pa de finansiella marknaderna.

De stadsgemensamma inkOpsprocesserna fortsatter utvecklas inom ramen for
inkopskategorier och en sammanhallen digital inképsprocess for att bidra till bade béttre
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kvalitet och ekonomi i stadens inkdp. Utveckling av det koncerngemensamma ekonomi- och
inkopssystemet inklusive ekonomimodell fortséatter med fokus pa bland annat automatisering
och mobilitet.

Namndmal: 3.1.2 Stadens investeringar styrs med fokus pa en bibehallen
finansiell styrka for staden

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Storre stadsovergripande projekt styrs och prioriteringar sker utifran ett
kommunkoncernsperspektiv.

Analys

Stadens hdga investeringsvolym i samband med att staden véxer kraver ekonomisk och
tidsmassig prioritering samt god samordning i bade évergripande fragor och i enskilda
projekt. Stadsledningskontoret har genomfort ett antal samrad med investerande forvaltningar
infor beslut i ndmnd om storre investeringsédrenden som ska godkénnas av
kommunfullméktige. Stadsledningskontoret har dven deltagit i de stadsdvergripande
styrgrupper som etablerats for de storre fastighets- och stadsutvecklingsprojekten. Syftet med
samrad och deltagande i styrgrupper &r att sékerstalla att stadens investeringsprojekt styrs och
samordnas utifran ett kommunkoncernsperspektiv med fokus pa kostnadsmedvetenhet och
I6nsamhet.

Stadsledningskontoret har tillsammans med Stockholms Stadshus AB samordnat arbetet med
att 6ka externa aktorers deltagande i utbyggnaden av stadens lokaler och anlédggningar.

Stadens kalkylmodell har utvecklats i syfte att visa hur medfinansiering av
infrastrukturinvesteringar paverkar ekonomin i berorda projekt. Modellen implementeras
under 2022.

Kostnader inom projekten provas standigt sa att stadens begransade investeringsmedel
anvands sa effektivt som majligt. For att begransa investeringsutgifterna arbetar
stadsledningskontoret tillsammans med berdrda forvaltningar och bolag med att i 6kad
omfattning prioritera och prdva att 6ka andelen externa inhyrningar. Arbete med att tka
prognossékerheten for investeringarna pagar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

o Uppfylls helt

Analys

Kommunstyrelsen har bidragit till malet genom att fortsatt verka for att stadens verksamheter
ska vara kostnadseffektiva och leverera en hog kvalitet. Implementering av det nya
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kvalitetsprogrammet for staden har paborjats och arbete pagar for att ta fram kompletterande
styrdokument inom it och digitalisering. Stadsledningskontorets arbete med bland annat
oppna data, it-leverans och digitalisering har fortgatt i syfte att bidra till
verksamhetsutveckling, hog kvalitet och kostnadseffektivitet i staden. Aven fragor kring
informationshantering och informationssékerhet ar fortsatt i fokus.

Inom inkdp utdkas antalet kategorier I6pande inom ramen for det kategoribaserade
arbetssattet. Hallbarhetsperspektivet ingar i flera pagaende insatser och uppdrag, bland annat
har stadsledningskontoret utarbetat en modell fér méatning av effekter av uppféljning av inkdp
inom kategorin maltider och livsmedel.

Vidare har ett flertal insatser och aktiviteter fortgatt for att bidra till att stadens internationella
relationer utvecklas och Stockholms position starks, men &ven for att 6ka den externa
finansieringen av till exempel projekt inom milj6 och klimat genom EU:s fonder och
program.

Kommunikationsverksamheten har bland annat fokuserat pa fragor rérande trygghetsarbetet
och stadens beredskap men dven genomfort en rad kommunikationsaktiviteter kring flera
styrdokument, till exempel naringslivspolicyn och kvalitetsprogrammet.

Arbetet for att utveckla stadens processer for lokalforsorjning har fortgatt under perioden,
arbete pagar med att sammanstalla en stadsovergripande lokalresursplan. Revideringen av
samverkansavtalet med SISAB har fortgatt vilket bland annat syftar till att
kostnadseffektiviteten i byggprojekten ska kunna stéarkas.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Eﬁgl(l)dens man/ kvinnor/  utfall VB E;cl)é%nos Arsmaél é’\KrFs:r?lél Period
pojkar flickor 2021
0 U Axivt 86 86 86 83 2022
t_'}J’ Medskapandeinde
X
0 U Andel 92 % 93 % 93 % 2022
upphandlade avtal
dar kontinuerlig
uppféljning
genomforts
0 U Andel 100 % 80 %  Tas 2022
upphandlingar dar fram av
marknadsdialog namnd/
har genomforts styrelse

@ U indexBra 91 91 84 2022

arbetsgivare
Analys
Utfall redovisas i tertialrapport 2 2022.

@ U Ssjukiranvaro 2,1% 1,3%  2,6% 1,9% 2% 2% Tas Tertial
framav 12022
namnd/
styrelse

Analys
Utfallet avser till och med mars 2022.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsm@l o >, Period
utfall . b helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Siukfranvarodag 0,8 % 05% 1% 0,6 % 1% 1% Tas Tertial
t_?’ 1-14 framav 12022
namnd/
styrelse
Analys
Utfallet avser till och med mars 2022.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Kommunstyrelsen ska genomfdra en kartlaggning av 2022-01-01 2022-12-31
stockholmarnas upplevelser av rasism, funkofobi, homofobi och
transfobi i syfte att identifiera vad i stadens arbete som kan
forbéttras for att ge alla kommunmedlemmar ett respektfullt och
fordomsfritt bemdétande
v Kommunstyrelsen ska genomféra ett internationellt seminarium om  2022-01-01 2022-12-31
HBTQ-rattigheter
v Kommunstyrelsen ska i samarbete med AB Stokab utveckla och 2022-01-01 2022-12-31
fortsatt inforliva it- och informationssékerhetsarbetet i relevanta
processer samt infora en funktion for att starka stadens
incidenthanteringsformaga
(¥ 4 v Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-03-31
gora en dversyn av de schabloner som ligger till grund for
arbetsmarknadsnamndens budgetmedel inom sfi samt
grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning
v Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
stadsbyggnadsnamnden och utbildningsndmnden vidareutveckla
stadens lokalférsorjningsprocess for 6kad tydlighet nar ett
skolprojekt gar fran en planerad plats till att vara en beslutad plats
v Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholms Stadshus AB 2022-01-01 2022-12-31
ta fram en langsiktig modell for hantering av ansvar och kostnader
rorande 10T, sensorer, datakommunikation och datahantering
v Kommunstyrelsen ska i samrad med servicenamnden leda och 2022-01-01 2022-12-31
samordna ett pilotprojekt i syfte att etablera arbetssatt for
webbpublicering i syfte att sékerstélla kvalitet och efterlevnad av
lagkrav géllande tillganglighet och personuppgifter samt
effektivisera stadens kommunikationsarbete
v Kommunstyrelsen ska revidera och ta fram forslag pa ett 2022-01-01 2022-12-31
sammanhallet program for stadens arbete med manskliga
rattigheter
v Kommunstyrelsen ska samordna stadens inférande av EU- 2022-01-01 2022-12-31
férordningen om en gemensam digital ingang (SDG)
v Kommunstyrelsen ska se éver och revidera de stadsdvergripande 2022-01-01 2022-12-31
riktlinjerna for idéburna offentliga partnerskap (IOP) med
tillhdrande tillAmpningsanvisningar
v Kommunstyrelsen ska sékerstélla att méjligheterna och effekterna 2022-01-01 2022-12-31
av digitaliseringens framsteg under pandemin tillvaratas i staden
v Kommunstyrelsen ska ta fram ett forslag p& hur innovations- och 2022-01-01 2022-06-30
accelererastipendiet kan utvecklas
v Kommunstyrelsen ska utreda behov och nyttor med att etablera en ~ 2022-01-01 2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen etablera den verksamhetsnéra forvaltningen av
stadens sociala system

Namndmal: 3.2.1 Stadens styrning och uppfdljning ar samordnad, effektiv och
framjar verksamhetsutveckling, hog kvalitet och kostnadseffektivitet

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Kommunstyrelsen har utvecklat ett enklare och tydligare férhallningssatt avseende styrning
och uppfdljning och implementeringen av stadens nya kvalitetsprogram har pabdrjats. Stadens
verksamheter har tillgang till den information, statistik och de underlag som behovs for
effektiv uppfdljning och analys.

Analys

| februari 2022 fattade kommunfullméktige beslut om Stockholms stads kvalitetsprogram —
utveckling genom standiga forbattringar, innovation och digitalisering. Programmet &r
vagledande for stadens arbete med kvalitetsutveckling, innovation och digitalisering. Arbete
med att implementera programmet har inletts, bland annat kommer delar av varens
chefsseminarium att handla om programmet, sérskilt om forhallningssattet larande.
Programmet har ocksa presenterats i olika sammanhang sa som olika natverk,
kommunikatorskonferens och pa flera forvaltningar. Programmet var ett inslag vid stadens
narvaro pa Kvalitetsmassan i Goteborg och kommer aven finnas med pa arets
chefsseminarier.

Under perioden har en stadsdvergripande upphandling av undersékningstjanster genomforts
och nya ramavtal borjar galla 1 juni. Det pagar ocksa en upphandling av utvarderings- och
utredningstjanster dar nya ramavtal véntas vara pa plats i augusti.

Under varen genomfors upphandling av statistiktjanster, eftersom nuvarande avtal l6per ut i
december 2022. Statistiktjanstavtalet ar avgorande for att sakerstélla god tillgang till
analysstod och statistik kring befolkning, personal, inkomster, utbildningsnivaer, skolresultat
och andra verksamhetsomraden.

Stadsledningskontoret har fortsatt arbeta for att styrningen inom digitaliseringsomradet ska
vara enkel och tydlig. Styrning och verksamhetsutveckling inom it och digitalisering paverkas
i hog grad av juridiska forutsattningar. Stadens styrgrupp for informationssékerhet fattade i
slutet av 2021 ett inriktningsbeslut som innebar att staden tills vidare inte kan inféra
Microsoft 365 eller andra liknande amerikanska molntjanster, pa grund av den reglering om
tredjelandséverforing av personuppgifter som finns i dataskyddsforordningen (GDPR).
Stadsledningskontoret har under perioden, utifran den utredning som Iag till grund for
styrgruppsbeslutet, utrett mojligheten att infoéra kompletterande digitala samarbetsverktyg
samt slutfora inforandet av sdkra digitala méten och meddelanden.
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Som en del i att implementera kvalitetsprogrammet fortsatter arbetet med att ta fram
kompletterande styrdokument inom omradet it och digitalisering. Arbetet sker i samverkan
inom stadsledningskontoret och stadens forvaltningar och bolag kommer att involveras. Se
aven namndmal 3.2.2.

Stadsledningskontoret har fortsatt arbetat aktivt med informationssékerhet, bland annat utifran
okade krav inom omradet och forandringar i omvarlden. Inforandet av en funktion for att
starka stadens incidenthanteringsformaga (CERT) ér initierat. Under perioden har aktiviteter
genomforts for att inforliva informationssakerhet i stadens centrala upphandlingsprocess och
stodmallar.

Genom GPS-projektet far namnderna ett sakert digitalt stod for stadens ekonomistyrning. En
forutsattning for ett framgangsrikt genomférande av GPS-projektet ar en fortsatt utveckling av
stadens redovisningsprocesser. Ett rattvisande resultat ar en av utgangspunkterna for att skapa
sékra prognoser och ge forklaring till budgetavvikelser. Stadens redovisningsprocesser ses
over kontinuerligt. Inforande av arbetssétt for hur staden ska redovisa investeringsbidrag
enligt rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR) har fortgatt i
samarbete med servicendmnden och andra berérda namnder.

Arbetet med implementeringen av stadens handlingsplan for en dldrevanlig stad har pabérijats.
Pilotomraden har valts ut for att i en forlangning tjana som vagledande genom de erfarenheter
och kunskaper som nas pa vagen. Ett arbete med att ta fram indikatorer, hélsodata for aldre
samt hur aldres delaktighet och inflytande avseende utvecklingsarbete for en dldrevanlig stad
kan struktureras pagar samtidigt i olika tvarsektoriella arbetsgrupper.

Under perioden har barnombudsmannens och funktionshindersombudsmannens stédjande
arbete fortgatt och de ar bland annat delaktiga i stadsledningskontorets pabdrjade arbete med
ett nytt sammanhallet program for stadens arbete med manskliga rattigheter.
Barnombudsmannen och funktionshindersmannen har presenterat sina respektive rapporter
2021 till kommunfullmaktige saval externt som internt inom staden, bland annat till
kommunstyrelsens rad for funktionshindersfragor, olika verksamheter och natverk.

Det omfattande webbutvecklingsprojektet dar stadens skolor éverforts till forvaltningsobjekt
Stockholm webb har under perioden utvérderats och rapporterats till objektets styrgrupp med
rekommendationer om fortsatt utvecklingsarbete samt lardomar fér kommande stérre
webbutvecklingsprojekt.

Personalpolicyn féljs upp genom medarbetarenkéten vars resultat analyseras under varen och
som ger stod i arbetet med att utveckla verksamheten samt ledarskap och medarbetarskap.

Arbetet med att inratta stadens centrala visselblasarfunktion pagar. Bland annat har det utretts
vilket digitalt system for visselblasarfunktionen som ska anvéandas. De rutinbeskrivningar for
funktionen som kravs har tagits fram liksom den information som ska finnas pa stadens
webbplats.
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Namndmal: 3.2.2 Staden starker och bidrar till att utveckla en kultur som
framjar kvalitetsutveckling, innovationer och digitalisering i verksamheterna

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Staden &r en innovativ och larande organisation som samverkar internt och externt,
exempelvis med larosaten. Det finns en dkad kannedom och forstaelse for behovet av ett
utvecklat systematiskt och strukturerat kvalitetsarbete och hur kvaliteten i verksamheter kan
utvecklas med stdd av innovation och digitalisering.

Analys

For att stérka och utveckla stadens arbete med digitalisering har den strategiska
stodfunktionen for digitalisering fortsatt stodja verksamheterna i fragor som ror organisering,
styrning och anvandning av tekniska I6sningar. Stadsledningskontoret har dven pabdrjat en
utredning for att se éver behov och nyttor med att etablera en operativ stod-/supportfunktion
inom servicendmnden avseende it, telefoni och digitalisering.

I linje med kvalitetsprogrammet har arbetet med att utveckla och forstarka formagan att
sammanhallet, somldst och effektivt erbjuda digital service till stockholmare och naringsliv
fortsatt. Som en del i detta samordnar stadsledningskontoret stadens arbete med EU-direktivet
om en gemensam digital ingang (Single Digital Gateway).

Som en del i arbetet med att ta fram kompletterande styrdokument till kvalitetsprogrammet
inom omradet it och digitalisering har en riktlinje och en tillampningsanvisning for stadens
informationssékerhetsarbete tagit fram och beslutats (se &ven namndmal 3.2.1).
Kommunikationsaktiviteter har initierats. Stadsledningskontoret ser att vikten av god
informationshantering 6kar, och att fragorna ar kritiska for att kunna dra nytta av
innovationsmojligheter med hjélp av bland IoT och Al. God informationshantering lyfts fram
som ett sarskilt prioriterat omrade i stadens kvalitetsprogram. Stadsledningskontoret har
pabdrjat planeringen av hur kunskapen och medvetenheten om vad detta innebér kan oka i
staden.

| de ledarutvecklingsinsatser som genomfors integreras fragor om innovation. Utvecklingen
av stadens HR-system forankras med HR-organisationen och chefer i verksamheten for att
gora det latt att gora ratt. Stadsledningskontoret verkar l6pande for att fanga upp
verksamheternas onskemal om digitalisering. Utbildningsplattformen ger stod for
digitalisering och l&rande.

Stadsledningskontoret koordinerar stadens strategiska samarbeten och utbyten med laroséten
och andra relevanta aktorer. Under perioden har bland annat moéten for strategiska
arbetsgrupper med Stockholms universitet (SU) och Karolinska institutet (K1) genomforts.
Inom ramen for samarbetet med Kungliga tekniska hogskolan (KTH) fortgar olika projekt och
initiativ, exempelvis har samverkan kring forskning om idrottsfragor initierats. Samarbetet
med Openlab fortgar och stadens verksamheter anvander Openlab pa olika sétt som
innovationsarena. Stadsledningskontoret foljer och stodjer ocksa Senseable Stockholm lab

start.stockholm



Stockholms Bilaga 1
stad Sid 32 (43)

inom ramen for forskningssamarbetet mellan KTH och Massachusetts Institute of Technology
(MIT). Labbet har erhallit resurser for ytterligare tva ars arbete.

Stiftelsen Electrum bildades ar 1986 utifran idén att akademi, naringsliv och offentlighet
tillsammans skulle ta svensk telekomindustri och Kista in i framtiden. Verksamheten drivs i
dotterbolaget Kista Science City AB som syftar till att stdrka Kista som ICT-kluster.
Stockholm Innovation and Growth (STING) finns ocksa under Stiftelsen Electrum. STING
har pa senare ar breddat sin verksamhet och stiftelsen har nu fattat beslut om att sélja av
aktierna till Stockholms stad, Region Stockholm, SU, Handelskammaren Stockholm och
KTH. Stiftelsen avser behalla en del av aktierna vilket innebér att STING kommer att ha sex
agare med lika stora aktieposter. Stadsledningskontoret avser att aterkomma med forslag i
denna fraga i samband med hanteringen av tertialrapport 2.

Namndmal: 3.2.3 Staden har en tydlig kompetensforsdrjning och
ledarutveckling som bidrar till verksamhetens maluppfyllelse

@ uppfylls helt

Forvéantat resultat

Kommunstyrelsens strategiska arbete kring kompetensforsorjning, kompetensutveckling och
rekrytering bidrar till att medarbetare och chefer har ratt kompetens for sina uppdrag och till
val fungerande verksamheter och god arbetsmiljo. Staden fortséatter att utveckla
organisationens formaga till forandring och arbetsmiljoarbetet bidrar till ett langsiktigt
hallbart arbetsliv.

Analys

Det strategiska arbetet kring kompetensforsorjning och ledarutveckling har fortgatt under
perioden, bland annat med nétverk for chefsutveckling och for kvalitetssékrad rekrytering
vilka starker stadens gemensamma forhallningssatt i arbetsgivar- och utvecklingsfragor. En
oversyn och revidering har gjorts av kompetensmodellen i rekryteringsprocessen i syfte att
battre svara mot aktuella krav i verksamheterna.

Under varen sker ans6kan och antagning till Traineeprogram Stockholm och programmet
Framtida chef. Traineeprogram Stockholm riktar sig till nyexaminerade akademiker inom
stadens bristyrken. Respektive forvaltning och bolag som far en plats i programmet rekryterar
sjélv sin trainee till en tillsvidareanstélining. Stadsledningskontoret svarar for programmet
som pagar under ett ar. Programmet Framtida chef ar en del i stadens chefsforsorjning och
riktar sig till medarbetare i staden som visat intresse for en chefstjanst. Forvaltningar och
bolag anmaler intresse for en plats i programmet och de som far méjlighet att delta utser sin
deltagare. Programmet pagar under ett ar och leds av stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret ger I6pande stod till HR-funktionerna i staden och introduktion foér nya
medarbetare inom HR genomfors for att framja ett gemensamt forhallningssétt i arbetsgivar-
och utvecklingsfragor. Stadsledningskontoret verkar for ett starkt och sammanhallet
arbetsgivarvarumaérke, bland annat genom att utveckla samarbetet i staden fér en samordnad
narvaro pa Linkedin.
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Utveckling av utbildningsplattformen fortlGper i syfte att stodja en ldrande organisation och
den fortsatta kompetensutvecklingssatsningen starker stadens kompetensforsérjning.

Stadsledningskontoret forbereder upphandling av férmanscyklar enligt budgetuppdrag.
Hanteringen av systemet kréver justeringar av personal- och l6nesystemet. Ett inférande
harmoniseras darmed med ombyggnad av dessa system.

Namndmal: 3.2.4 Stockholm &ar en smart och innovativ stad som tar vara pa
digitaliseringens mojligheter till effektiviseringar och hdgre kvalitet

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Kommunstyrelsen har tydliggjort vilka digitala framsteg som gjorts inom staden under
pandemin och sékerstéllt att mojligheterna och effekterna av dessa tillvaratas i stadens
fortsatta utvecklings- och kvalitetsarbete. Den centrala it-leveransen fortsatter att utvecklas i
syfte att framja ett kostnadseffektivt och kvalitetsdrivande it- och digitaliseringsarbete i staden
genom lyhdrdhet och utveckling utifran verksamheternas behov. Stadens informations-
hantering och datakvalitet har utvecklats och forbattrats.

Analys

Under 2022 fortsatter arbetet for att underlétta vardagen for stockholmare och medarbetare.
Detta uppnas bland annat genom ett flertal digitaliseringsprojekt inom det
ekonomiadministrativa omradet. Ett exempel ar de donationsstiftelser som Stockholms stad
forvaltar och som kommuninvanare och organisationer har méjlighet att soka medel ur. For
att 6ka kdnnedomen och tillgangligheten till dessa stiftelser samt férenkla och 6ka kvaliteten
pa processen fortsatter arbetet med att digitalisera ansokningsforfarandet.

Arbetet med modernisering av LISA sjélvservice fortloper. Den centrala utrullningen av
schema- och bemanningssystem pagar och planeras att vara slutfort till sommaren 2022.
Ovriga centrala HR-system fortsitter att utvecklas kontinuerligt for att underlatta for stadens
verksamheter. Anvandarnatverk ar etablerat och utbildningar genomférs. Utveckling av
personaldata i beslutsstdd fortloper enligt plan.

Inom ramen for projekt Modernisering av sociala system pagar arbete i enlighet med
projektdirektiv och projektplan for att uppnd forvantat resultat inom identifierade
utvecklingsomraden. Se vidare under Verksamhetsprojekt.

Digitala stod for en effektiv klimatomstallning &r ett fortsatt viktigt utvecklingsomrade. Flera
projekt pagar som ska starka forstaelsen och anvandandet av digitala verktyg i klimatarbetet —
se namndmal 2.5.1.

Flera utredningar och forbéattringsarbeten pagar for att skapa forutsattningar for en fortsatt
utveckling av den centrala it-leveransen. Syftet ar att framja ett kostnadseffektivt, sékert och
kvalitetsdrivande it- och digitaliseringsarbete i staden. Bland annat fortgar uppgraderingen av
stadens samarbetsytor enligt plan. En forstudie avseende potentiella sakerhetshojande atgérder
i stadens samlade ekosystem runt e-tjanster har pabdrjats och arbete pagar med att ta fram en
anvisning for hantering av penetrationstester i stadgemensamma driftmilj6er.
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Stadsledningskontoret har under perioden arbetat med att sékerstélla att mojligheterna och
effekterna av digitaliseringens framsteg under pandemin tillvaratas i staden. En utredning
genomfors som kommer att lyfta exempel pa mojlig uppskalning.

| samarbete med Stockholms Stadshus AB har arbetet med att ta fram en langsiktig modell for
hantering av ansvar och kostnader rérande 10T, sensorer, datakommunikation och
datahantering fortsatt.

Arbete pagar inom ramen for uppdragen att etablera en kontrollkatalog for it-séakerhet samt
uppdraget att informationsklassa informationstillgangarna i stadens gemensamma
infrastruktur. Rapporten fran CTPN om utokad beredskap ar publicerad och fungerar som stod
vid prioriteringar inom dessa uppdrag.

Arbetet med att for stadsledningskontorets egen del registerforteckna samtliga
personuppgiftsbehandlingar &r slutfort i en forsta version. Nya personuppgiftsbehandlingar
hanteras I6pnande enligt ordinarie processer och rutiner.

Stadsledningskontoret har sedan tidigare pabdrjat en utveckling av arbetet med 6ppna data.
Regeringen har aviserat ny lagstiftning inom omradet (den sa kallade éppna data-lagen), som
vantas trada i kraft i augusti 2022. Aven om lagen inte medfér ndgon direkt skyldighet att
tillgangliggdra data &r regeringens intentioner att mangden data fran offentliga aktorer ska
oka. Det ar darfor troligt att forvantningarna pa staden fran omvarlden okar.
Stadsledningskontoret foljer omvarldsforandringar noga, bade pa nationell niva och EU-niva,
och starker arbetet med inriktning pa 6ppen och delad data.

Stadsledningskontoret har sedan 2020 drivit arbetet med att utveckla en samlad
informationsarkitektur i projektform. Under varen 2022 har projektet avslutats, nagot i fortid.
Arbetet kommer framover att fortsatta i andra former inom ordinarie uppdrag.

Namndmal: 3.2.5 Staden samverkar aktivt med sin omvarld i syfte att utveckla
den egna verksamheten och starka Stockholms position

@ uppfylls helt

Forvantat resultat

Kommunstyrelsen bidrar till utveckling av stadens internationella relationer, en EU-politik
som stddjer en hallbar utveckling av Stockholm och att extern finansiering genom EU:s
fonder och program oOkar.

Analys

Kommunstyrelsen har beslutat att signera EU-kommissionens sa kallade
borgmastaréverenskommelse, European Covenant of Mayors, nya avtal och fornya ataganden
inom ramen for detta. Kommunstyrelsens ansdkan till C40 om fortsatt medlemskap
godkéandes av C40:s styrelse under perioden. Kommunstyrelsen har beslutat att verka for att
anordna ett EU Capital Cities Meeting under det svenska EU-ordférandeskapet ar 2023.
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Kommunstyrelsen beslutade under perioden att inga samverkan med Kyiv stad i
ateruppbyggnaden efter kriget i Ukraina och stadsledningskontoret foljer utvecklingen noga
for att nar sa ar méjligt kunna teckna ett samarbetsavtal.

Stadsledningskontoret har sammanstallt och utvarderat facknamndernas rapportering for
internationellt och EU-arbete for att sékerstalla relevans och kvalitet i saval genomfort arbete
som framtida rapportering. Stadsledningskontoret har under perioden genomfort interna
kommunikationsinsatser i staden om EU-finansieringsmdjligheter samt kvalitetssékrat stadens
projektansokan inom programmet Kreativa Europa. Projektet ar ett europeiskt
samarbetsprojekt som bland annat ska bidra till att digitalisera stadens bygglovsritningar.

Under perioden har stadsledningskontoret aktivt bevakat och paverkat EU:s policyutveckling
inom for staden centralt viktiga omraden: Al-férordningen, utbyggnadsdirektivet for bredband
och 5G samt lagférslag om dataforvaltning.

Planeringsarbete pagar for ett internationellt HBTQI-seminarium i samverkan med RFSL och
Civil Rights Defenders i augusti i samband med Prideveckan.

Namndmal: 3.2.6 Staden ar aktiv, samordnad och inkluderande i
kommunikationen med stockholmarna, foretag och bestkare

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Stadens kommunikation &r samordnad, aktiv, tillganglig och trovardig, och medarbetarna
skapar fortroendefulla relationer genom kommunikation. Medarbetarna och stockholmarna &r
delaktiga i att forverkliga Stockholms stads vision. Varumérket Stockholms stad &r starkt.

Analys

Inom ramen for stadsledningskontorets kommunikationsarbete har ett flertal insatser och
aktiviteter pagatt under perioden, utover vad som redovisats ovan. | samverkan med
valnamndens kansli férbereds kommunikation kring héstens valperiod som startar med
fortidsrostningen i augusti. Sasong tva av stadens podd om stadsutveckling, Stockholm véxer,
ar nu slutfoérd och samtliga tio avsnitt publicerade med goda lyssnarresultat. For flera
styrdokument pagar kommunikationsaktiviteter, till exempel rérande naringslivspolicyn,
trygghetsprogrammet och kvalitetsprogrammet.

En budskapsplattform for chefsrekryteringar har tagits fram for att starka
kommunikationsarbetet bland annat pa Linkedin och inom ramen for forvaltningsobjekt
Stockholm webb pagar flera projekt, bland annat utveckling av kalendariefunktion.

En digital grundutbildning i naringslivsfragor har publicerats under perioden med en bred
malgrupp i stadens alla medarbetare. Se d&ven namndmal 2.1.1.

Arets samling av stadens kommunikatorer genomférdes under perioden med
kunskapsutvecklande och inspirerande innehall i for staden prioriterade fragor sasom
naringsliv, miljé och klimat, trygghetsfragor och medborgardialog.
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Namndmal: 3.2.7 Stadens upphandlingar och inkép framjar valfrihet,
innovationer, kostnadseffektivitet, hallbarhet och starkt avtalsuppféljning

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Inkdpsprogrammets tilldmpningsanvisningar och processtdd samt gemensamma systemstod
for upphandling, avtalsuppfoljning, bestallningar och inkdpsanalys anvénds inom hela stadens
inkopsorganisation. Genom vidareutveckling av mal och matmetoder for prioriterade
inkopskategorier framjar kommunstyrelsen kostnadseffektivitet, kvalitet, hallbarhet och
staden som en attraktiv avtalspart.

Analys

Stockholms stad koper varje ar varor, tjanster och entreprenader for mycket stora belopp. |
syfte att 6ka effektiviteten och skapa utrymme for innovation och metodutveckling utfors

inkOpsarbetet kategoribaserat och antalet kategorier utokas kontinuerligt. Arbetet leds och
organiseras genom stadsdirektdrens inkopsrad med tillnérande kategoriteam.

Stadens miljoprogram med tillhérande handlingsplaner, samt andra relevanta styrdokument,
styr och vagleder inkopsarbetet i den riktning som &r nédvandig for att uppna énskade
hallbarhetseffekter. Stadsledningskontoret planerar for en utbildning kring detta riktad till
stadens inkOpsorganisation under varen. Dessutom pagar ett arbete gallande anvisningar om
sysselsattningsframjande kontraktsvillkor vid upphandling. Stadsledningskontoret har &ven
utarbetat en modell for matning av effekter av uppféljning av inkdp inom kategorin maltider
och livsmedel som kommer att anvandas i ett pilotprojekt.

Arbetet med att genom fornyad centralupphandling ersatta de befintliga SIKT-avtalen
fortskrider enligt beslutad projektplan. Planering for inférande av nytt systemtjansteavtal samt
nytt telefoniavtal pagar tillsammans med leverantorerna. Bada leverantérerna har meddelat
staden forsening avseende slutférande av planeringsfasen. Atgarder &r vidtagna for att hantera
forseningarna. Se &ven avsnittet Verksamhetsprojekt.

Enligt EU:s senaste sanktionspaket far ryska medborgare och foretag inte langre delta i
offentliga upphandlingar. Stadsledningskontoret ser 6ver hur végledningar och stadens
centrala upphandlingsmallar bér uppdateras med anledning av sanktionerna.

Namndmal: 3.2.8 Staden har kapacitet och formaga att tillhandahalla effektiva
lokaler for verksamheterna

o Uppfylls helt

Forvantat resultat

Staden har en effektiv lokalplanering dar en stadsdvergripande lokalresursplan med tydligt
kommunkoncernperspektiv utgor ett viktigt verktyg for 6kad kontroll och styrning for att
uppna en effektivisering av lokalresurserna och planeringen av dessa. En mer langsiktig och
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strukturerad planering ger battre forutsattning for staden att samverka och mojliggéra for 6kad
extern medverkan i lokalforsorjningen. En hallbar driftkostnadsutveckling sakerstalls och
kommunkoncernens investeringsutgifter begransas.

Analys

Stadsledningskontoret fortsétter arbetet med att utveckla ndmndernas lokalforsorjningsplaner
samt att sammanstalla dessa till en stadsovergripande lokalresursplan. Ett separat arende
planeras till kommunstyrelsen under aret. Stadens samordnade skolplanering (SAMS) ingar
som en integrerad del i lokalresursplanen. Planeringen ar behovsstyrd och till stod for
ndmndernas arbete har en stadsévergripande forskoleframskrivning (prognos) kunnat
anvandas. Den tydliggdr behovsutveckling for bade kommunal verksamhet och enskild regi.
Detta ar ett exempel pa arbetet inom stadens lokalplanering for att fortydliga det behov som
kan omhandertas av externa aktorer, bade verksamhetsméssigt och genom
samhéllsbyggnadsaktorer, och som samtidigt stodjer verksamheterna i egen regi i deras
planering och bidrar till en helhetsbild.

Forslag till reviderat samverkansavtal med SISAB planeras foreldggas kommunfullméktige
innan sommaren. Avtalet planeras trada ikraft fran 1 juli 2022 och syftar till att forbéattra
processerna och minska administrationen for att sakerstalla kostnadseffektivitet avseende
byggprojekt med huvudsakligt fokus att halla nere investeringsutgifterna.

Uppféljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoéljning av driftbudget

For stadsledningskontorets driftkostnader prognostiseras ett 6verskott jamfort med budget.
Overskottet bestar bland annat av lagre kostnader inom den politiska organisationen, lagre
personalkostnader beroende pa vakanta tjanster och dkade intakter for omsattningshyra fran
Stadshusets restauratdr. De dkade hyresintikterna végs delvis upp av dkade lokalkostnader.
Intaktsutvecklingen for visningsverksamheten ar svarbedémd da det siakerhetspolitiska laget i
Europa troligtvis paverkar resande och besoksnaring.

It-prislistan redovisar ett underskott om -11,6 mnkr fore resultatdverforingar. Underskottet
tacks upp av det ackumulerade dverskottet fran tidigare ar och efter resultatoverforingar
prognostiserar darfor it-prislistan ett resultat for aret enligt budget.
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Avvikelse Avvikelse

budget/prognos budget/prognos

Stadsledningskontoret

Justerad

Prognos helar

fore resultat-

efter resultat-

mnkr budget 2022 Bokfdrt 220430 2022 overforingar overforingar
SLK, driftverksamhet

Kostnader 590,8 201,6 587,1 3,7 4,5
Intakter -90,6 -47,1 -90,6 0,0 0,0
Netto 500,2 154,5 496,5 3,7 4,5
StadsoOvergripande

Kostnader 28,1 7,7 28,1 0,0 0,0
Intakter -4,6 -1,5 -4,6 0,0 0,0
Netto 23,5 6,2 23,5 0,0 0,0
Centrala och gemensamma IT-Idsningar

Kostnader 679,0 191,1 690,6 -11,6 0,0
Intakter -679,0 -229,3 -679,0 0,0 0,0
Netto 0,0 -38,2 11,6 -11,6 0,0
Forvaltningsodvergripande

Kostnader 159,0 48,2 157,5 15 15
Intakter -12,0 -5,2 -14,0 2,0 2,0
Netto 147,0 43,0 143,5 3,5 3,5
Politisk organisation

Kostnader 195,2 46,8 163,2 32,0 32,0
Intakter 0,0 -0,1 0,0 0,0 0,0
Netto 195,2 46,7 163,2 32,0 32,0
Ersattning till utomstaende organisationer

Kostnader 662,9 248,5 662,9 0,0 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 662,9 248,5 662,9 0,0 0,0
Projekt finansierade av eget kapital

Kostnader 0,0 41,2 0,0 0,0 0,0
Intakter 0,0 -41,2 0,0 0,0 0,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa drift

Summa kostnader 2315,0 785,1 2289,4 25,6 38,0
Summa intakter -786,2 -324,4 -788,2 2,0 2,0
Summa netto 1528,8 460,7 1501,2 27,6 40,0
Varav kapitalkostnader 0,7 0,5 0,7 0,0 0,0
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Investeringar

Kostnader 2,0 0,1 2,0 0,0 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 2,0 0,1 2,0 0,0 0,0

Totalt netto inkl
investeringar 1530,8 460,8 1503,2 27,6 40,0

Resultatenheter

Stadsledningskontorets resultatenheter utgérs av visningsenheten samt it-prislistan som
omfattar gemensamma och centrala it-kostnader.

Resultatenheten visningsenheten redovisar sammantaget lagre intakter jamfort med budget.
Utfallet beror till stérre delen pa minskade intékter fran Stadshusshopen medan
biljettintakterna for visningsverksamheten ar i linje med budget. Intéktsutvecklingen ar i
dagslaget svarbeddmd mot bakgrund av det sakerhetspolitiska laget i Europa och hur det
kommer att paverka resande och besoksnaring. Till foljd av detta ar det svart att gora en
prognos for helaret. Visningsenhetens minskade intédkter med anledning av pandemin och det
forsamrade och osakra omvarldsléaget tacks till storre delen upp av avsatta medel i central
medelsreserv. | samband med tertialrapport 2 har den traditionella hogséasongen for
verksamheten passerat och det &r da lattare att gora en prognos for hur mycket medel som
kommer att sokas fran central meddelsreserv.

Resultatenheten it-prislistan prognostiserar ett underskott om -11,6 mnkr fore
resultatéverforingar till foljd av en underfinansiering av arets budget samt en aterbetalning av
en servicekredit till namnder och bolagsstyrelser senare under varen. Hela underskottet
kommer att tackas upp av resultatenhetens ackumulerade Gverskott fran tidigare ar. Det
ackumulerade Gverskottet prognostiseras uppga till 56 mnkr vid arets slut.

Investeringar

Avrets investeringsbudget uppgar till 2,0 mnkr och bestar framst av utrustning till Stadshusets
lokaler.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Inte aktuellt fér kommunstyrelsen.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Smart stad och stadens kvalitetsprogram

Stockholms stads vision 2040 &r att Stockholm &r en innovativ och smart storstad som ar bést
i varlden pa att ta tillvara digitaliseringens mojligheter. Arbetet med att bli en smart stad som
drar nytta av ny teknik som Al och loT véxlas upp i kvalitetsprogrammet. For detta har medel
avsatts fram till 2023. Under 2022 drivs ett antal forutsattningsprojekt som bidrar till detta
arbete; Projekt loT Stockholm, en samordnad informationsarkitektur samt stadens samordning
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rorande Al. Ett par ganger per termin halls métesplats smart stad for att sprida kunskap och
dela goda exempel i staden.

Under perioden genomfors tva utredningar i form av delprojekt till IoT Stockholm. Dessa,
tillsammans med andra erfarenheter, kommer ligga till grund fér rekommendationer for hur
arbetet med smart stad bor fortsatta efter arsskiftet. En utredning pagar dven gallande hur
avsatta medel rérande det nya kvalitetsprogrammet bor hanteras framéver.

SIKT 2

Arbetet med att genom férnyad centralupphandling ersétta de befintliga SIKT-avtalen
fortskrider enligt plan. Projektorganisation bestar av interna resurser for att sékra styrning och
riktning samt god kompetens om staden. Organisationen forstarks av externa resurser for att
sakra ratt kompetens inom relevanta omraden. Resurser fran blivande férvaltningsorganisa-
tioner erbjuds mojlighet att delta under etableringsfasen. Projektet genomfor &ven nddvéndig
teknisk fornyelse.

Inforandet av det nya avtalet for systemtjanster har paborjats. Planeringsarbetet pagar
tillsammans med leverant6ren avseende etablering och 6verforing. Dialog fors ocksa med
stadens mottagarorganisationer avseende de atgarder som aligger dem att forbereda. Aven
inforandet av det nya avtalet for telefonitjanster har paborjats. Under planeringsfasen tas
detaljerade planer fram for etablering av de nya tjansterna samt for éverféringen av stadens
verksambheter till den nya leveransen. Projektet har haft kontinuerlig dialog och individuella
kontakter med stadens mottagarorganisationer for att sakerstalla ratt kvalitet pa data infor
overforingen. Bada leverantorerna har meddelat staden forsening avseende slutférande av
respektive planeringsfas. Atgérder ar vidtagna for att hantera foérseningarna.

Nuvarande telefoniavtal kommer att ersattas av tva nya avtal, varav det ena for ny
kontaktcenterplattform upphandlas av servicendamnden inom ramen for projekt SIKT2.
Tidplanen for denna upphandling har justerats, da upphandlingen avbroéts i slutet av 2021 och
darefter publicerades pa nytt, efter mindre justeringar i upphandlingsunderlaget.

Darutover pagar genomforandet av en fornyad konkurrensutsattning for att avropa centrala
tjanster for SAM (Software Access Management).

Modernisering av sociala system

Perioden har praglats av att genomféra beslutade uppdrag samt att planera for uppféljning och
utvardering infér kommande avslut av projektet. Projektet ansvarar for att projektmalen
uppnas under innevarande ar och att skapa forutsattningar for att effektmalen kan uppnas.
Aven anvandarupplevelsen av inford funktion kommer att utvarderas.

Efter att projektet avslutas finns ett fortsatt behov av forbattringar inom de system som ska
understddja stadens socialtjanst, och kommunala halso- och sjukvard. En stegvis forflyttning
mot modern teknik forutsatter fortsatta och 16pande forbattringar som méter omvérldens och
verksamheternas krav pa digitalisering.

Beredning och kvalitetsgranskning av framtagen malbildsarkitektur pagar. Arbetet med att ta
fram en forandrings- och livscykelplan pagar med representation fran aldreférvaltningen,
socialforvaltningen samt I6sningsarkitekter inom den tekniska férvaltningen vid stadens
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driftleverantor. For att realisera malarkitektur och forandrings- och livscykelplan for sociala
system kommer det att kravas en aktiv forvaltning och forstarkt samverkan inom staden med
berérda forvaltningar. Stadsledningskontorets bedémning ar att en stegvis forflyttning mot
moderna teknikval ar nédvandig om staden ska kunna méta verksamheternas och omvérldens
krav pa it, digitalisering och informationshantering. Planering av budget och investeringar
foljer stadens ordinarie lednings- och styrningsprocess.

Projektet prognostiserar ett 6verskott for 2022, vilket till stor del beror pa begransad
utvecklingskapacitet hos driftleverantér i kombination med en kraftig minskning av externa
resurser i projektorganisationen. Ett intensifierat inférande i kombination med pagaende
utveckling och eventuella forstudier hosten 2022 kan komma att paverka utfallet for helaret.

Projekt GPS

Stockholms stad driver ett utvecklingsarbete, projekt GPS (gemensamt planeringsverktyg i
Stockholms stad), for att forbattra den ekonomiska budget- och prognosprocessen inom
forvaltningarna. En del i detta &r att tillhandahalla ett smart process- och systemstod till
stadens chefer, projektledare och ekonomifunktioner.

| arsredovisningen for 2019 fick kommunstyrelsen i uppdrag att genomféra en central
upphandling om det under utredningen konstateras att staden behdver upphandla nytt
budgetverktyg. Under 2020 fokuserades arbetet pa att ta fram beslutsunderlag for val av
systemstod utifran stadens krav och behov avseende bade modell och prestanda. Under 2021
genomfordes upphandlingsarbetet och i borjan av 2022 utvarderades inkomna anbud genom
bland annat systemvisningar dar leverantorerna fick visa sina system utifran férutbestamda
scenarios. Projektet ar upphandlat och inforandearbetet har pabarjats tillsammans med
leverantoren. Kommunstyrelsen har medgivits finansiering om 85,0 mnkr for projektet for ar
2020-2025. Finansiering sker genom disposition av eget kapital.

Omslutningsférandringar

Inte aktuellt fér kommunstyrelsen.

Budgetjusteringar

Kommunstyrelsen begér ingen budgetjustering i samband med tertial 1.

Medel for lokalandamal

Inte aktuellt for kommunstyrelsen.
Ovrigt

Ingen 6vrig information &r aktuell.
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Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av pandemin

Stadsledningskontoret fortsatter att noga folja utvecklingen, stodja och véagleda namnderna i
det dagliga arbetet samt analysera konsekvenserna av pandemin med fokus pa stockholmarna
och stadens verksamheter, pa kort och lang sikt. Stadsledningskontoret har arbetat med
analyser och underlag for insatser for att ddmpa effekterna av pandemin, framférallt kopplat
till det Iattnadspaket for Stockholms néringsliv som tagits fram i samarbete med berdrda
avdelningar, ndmnder och bolagsstyrelser.

Det aktiverade laget med anledning av pandemin inom Samverkan Stockholmsregionen har
avslutats under perioden efter tva ars intensivt arbete. Beredskap finns for eventuella
ytterligare atgarder vid behov.

Atergangen till arbete p& kontoret innebér att antalet anstallda i staden som arbetar pa distans
har minskat samtidigt som antalet som delvis arbetar pa distans ar betydligt hogre &n innan
pandemin. Stadsledningskontoret arbetar fortsatt i syfte att utveckla mojligheterna till
samverkan, distansarbete och distansméten i staden. Verksamheternas behov av digitala
I6sningar har blivit stérre under pandemin, vilket yttrat sig bland annat genom en 6kad
efterfragan pa nya typer av it-tjanster. Den juridiska situationen som begransar majligheten att
anvanda amerikanska molntjanster har haft stor paverkan pa majligheten att anvanda olika
digitala verktyg.

Pandemin har ocksa fortsatt paverkan pa hardvaruleveranserna med langre leveranstider och
forsenade leveranser som konsekvens. Forberedelser pagar for att planera
hardvaruleveranserna infor hostterminen. Ut6ver pandemieffekter tillkommer ytterligare
utmaningar med anledning av kriget i Ukraina, bland annat osakra transporter och osakerhet
kring hur méanga nya barn och elever som borjar i stadens verksamheter.

Under tertialet har stadsledningskontoret stegvis paborjat atergang till att huvudsakligen
arbeta pa ordinarie arbetsplats. Lopande riskbedémningar gors av respektive avdelning och
nérvaron anpassas till respektive verksamhets forutsattningar och krav.

Pandemins ekonomiska konsekvenser for stadsledningskontoret bedéms bli mycket mindre
for 2022 jamfort med tidigare ar. Stadsledningskontorets tidigare inkdp och samordning av
skyddsmaterial genererar mestadels intakter till foljd av att detta numera debiteras
forvaltningar och bolag och inga nya inkop gors. Utfallet for perioden bestar av kostnader
som framst ar kopplade till en avbokningsavgift for St Eriksmiddagen som fick stéllas in pa
grund av pandemin. Intdkterna uppgar till nastan lika mycket och bestar av ett statsbidrag som
ersatter en del av kontorets sjuklonekostnader for perioden december—mars.

Visningsverksamheten ar fortsatt paverkad av att besoksnaring och resande annu inte gjort en
aterhamtning efter pandemin. Besoksantalet ar fortsatt 1agt jamfort med fore pandemin och
aterhamtningstakten har med det forsamrade och osékra omvarldslaget gjorts &n mer
svarbedomd. Upplatelseverksamheten uppvisar goda tendenser till aterhamtning efter
pandemin.
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Under perioden har forstarkta kommunikationsinsatser kopplat till pandemin aterupptagits
med anledning av omikronvagen i borjan av aret. Under ledning av stadsledningskontoret
skedde ett omfattande samverkansarbete med Region Stockholm efter arsskiftet kopplat till
vaccinationsgraden i Jarvaomradet dar stadsforvaltningarna pa olika satt forstarkte och
kompletterade regionens kommunikationsinsatser i omradet.

Ovrigt

Ingen 6vrig information ar aktuell.
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