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Utlatande Rotel IV (Dnr KS 2022/697)

Reviderade riktlinjer for handldggning av egenavgifter
for vuxnai hem for vard eller boende (HVB),
familjehem m.m.

Hemstéallan fran socialnAmnden

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar féljande.

1. Reviderade Riktlinjer for handléaggning av egenavgifter fér vuxna i hem for
vard eller boende (HVB), familjehem m.m. i enlighet med bilaga 1 och 2
till utlatandet, godkanns.

2. Riktlinjer for handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem fér vard eller
boende (HVB), familjehem m.m., KFS 2004:1, utlatande 2003:79, dnr 325-
2794/2003 upphor darmed att gélla.

Foredragande borgarradet Alexander Ojanne

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden har till kommunstyrelsen dverlamnat forslag pa reviderade riktlinjer
for handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem for vard eller boende (HVB),
familjehem m.m. for vidare beslut i kommunfullmaktige.

Den huvudsakliga forandringen i de reviderade riktlinjerna avser hantering av
fakturering av egenavgift till den enskilde. I nuvarande riktlinjer framgar att den
enskilde, vid vard och behandling fér missbruk, i normalfallet ska betala egenavgiften
direkt till vardgivaren efter beslut i respektive namnd. Andringen innebér att
placerande stadsdelsforvaltning eller enheten for hemldsa pa socialférvaltningen alltid
ska betala hela vardavgiften (inklusive egenavgiften) till vardgivaren och fakturera
den enskilde beslutad egenavgift. Denna forandring i riktlinjerna innebér ingen
andring i vilka egenavgifter som tas ut fran den enskilde.

Vid budgetfullméktige i december 2022 beslutades att avgifterna for skyddat boende
ska tas bort. Detta féranledde att riktlinjerna behdvde uppdateras och arendet
skickades igen ut pa remiss till stadsledningskontoret. Stadsledningskontoret aterkom
med justerade texter i riktlinjerna.
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Beredning

Arendet har initierats av socialndmnden och remitterats till stadsledningskontoret,
Farsta stadsdelsndmnd, Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd, Norrmalms
stadsdelsnamnd, Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd, Skarpnécks stadsdelsndmnd och
Ostermalms stadsdelsnamnd. Arendet remitterades pé nytt till stadsledningskontoret
med anledning av budgetbeslut, dar egenavgifter for skyddat boende tagits bort och
darfor behdvdes texter i riktlinjerna justeras.

Stadsledningskontoret anser att det &r positivt att riktlinjerna kommer att bidra till
likstéllighet i hanteringen av avgifter i staden. Nya riktlinjer samt en ny lathund
beddms ocksa ha positiva effekter for kvalitén. Stadsledningskontoret flaggar dock
for initialt 6kad administrativ belastning.

Farsta stadsdelsnamnd ar positiv till de reviderade riktlinjerna eftersom det medfor
en Okad tydlighet och anvandarvanlighet. Ndmnden flaggar dock for tkad
administrativ belastning.

Héasselby-Vallingby stadsdelsndmnd stéller sig positiva till de reviderade riktlinjerna
eftersom en likvardig hantering underlattar namndens arbete. Namnden flaggar dock
for 6kad administrativ belastning och darmed 6kade kostnader framdover.

Norrmalms stadsdelsnamnd staller sig i huvudsak positiv till de reviderade
riktlinjerna. Namnden foreslar dock ett fortydligande kring bedémning av den
enskildes betalningsformaga. Namnden ser ocksa ett behov av utbildningar for
handlaggning och bedémning av egenavgifter.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd staller sig i huvudsak positiv till de reviderade
riktlinjerna. Dock anser de att det vore onskvért med tydliga riktlinjer géllande
kortare placering for att d&ven detta ska vara likvérdigt 6ver staden.

Skarpnacks stadsdelsnamnd anser att de reviderade riktlinjerna kommer leda till 6kad
administration men att revideringen ar motiverat eftersom det okar likstéalligheten i
staden.

Ostermalms stadsdelsnamnd ar positiv till de forandrade riktlinjerna eftersom det
kommer bidra till en likvardig tillampning i staden. Namnden flaggar for att det
kommer medfdra en extra administrativ borda.

Foredragande borgarradets synpunkter

Det rodgrona styret vill 6ka likstéalligheten i staden. Stockholmarna ska vara trygga
med att var man &n bor i staden ska man behandlas lika i motet med stadens
tjansteman.

Vid en férandring av hanteringen av egenavgifter i enlighet med socialndmndens
forslag okar vi mojligheten for att invanare i staden behandlas lika. Av denna
anledning staller jag mig darfor positiv till &ndringen.
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Sedan forslaget till riktlinjer Iamnades av socialnamnden har kommunfullméktige
beslutat om att ta bort avgiften for skyddat boende for personer utsatta for vald i nara
relation. Det &r ofta kostsamt att fly undan vald och starta ett nytt liv och varav
kommunen bor inte satta ytterligare ekonomisk press. Ekonomi ska aldrig hindra
nagon att tacka ja till placering i skyddat boende. Stadsledningskontoret har efter
detta beslut uppdaterat texterna i riktlinjerna.

Bilaga

1. Reviderade riktlinjer for handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem for
vard eller boende (HVB), familjehem m.m., dnr KS 2022/697-12.1

2. Lathund egenavgifter, dnr KS 2022/697-1.2

3. Reviderade riktlinjer for handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem for
vard eller boende (HVB), familjehem m.m. med sparade &ndringar, dnr KS
2022/697-12.2

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmaktige beslutar enligt foredragande borgarrads forslag.

Stockholm den 29 mars 2023

Karin Wanngard
Kommunstyrelsens ordférande
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Arendet

De reviderade riktlinjerna for handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem for vard
eller boende (HVB), familjehem m.m. behandlar i likhet med nuvarande riktlinjer
egenavgifter for insatser till vuxna personer aktuella inom individ- och
familjeomsorgen (inklusive socialpsykiatri). Syftet med riktlinjerna ar att de ska leda
till en likvérdig tillampning i handldggningen av egenavgifter i staden.

I riktlinjerna framgar egenavgifterna for ar 2022, vilka ér de avgifter som galler tills
annat meddelas. Egenavgifterna kan komma att hojas utifran kommunfullméktiges
beslut om taxa. HGjningen kommer i sadant fall att framga av budget for 2023.

Stadsdelsfoérvaltningarna/enheten for hemldsa kan inte faststalla avvikande
egenavgifter.

Egenavgift ar den avgift som kommunen kan ta ut av den enskilde for en tjanst.
Bestammelserna om egenavgifter i socialtjanstlagen (2001:453), SoL, skiljer pa stod-
och hjalpinsatser av behandlingskaraktér och andra stod- och hjalpinsatser. Exempel
pa stod- och hjélpinsatser av behandlingskaraktar ar placering pa behandlingshem,
LVM-hem och familjehem for vard- och behandling. Exempel pa andra stod- och
hjalpinsatser r placering pa stod- och omvardnadsboenden i olika former,
arbetskollektiv, skyddat boende och familjehem for stod- och omvardnadsinsats.
Egenavgifter for stod- och hjélpinsatser av behandlingskaraktér avser endast personer
med ett missbruk. Egenavgifter for andra stod- och hjélpinsatser avser personer som
ar placerade oavsett orsak. Avgifterna regleras i 8 kap. SoL. Av 8 kap. 1 8 forsta
stycket SoL framgar:

Stod- och hjalpinsatser av behandlingskaraktar medfor inte kostnadsansvar for den
enskilde vardtagaren. Kommunen far dock, utom betréffande barn, ta ut ersattning
for uppehallet av den som pa grund av missbruk av alkohol, narkotika eller darmed
jamforbara medel far vard eller behandling i ett hem for vard eller boende eller i ett
familjehem. Regeringen meddelar foreskrifter om den hogsta erséttning som far tas ut
for varje dag. For andra stod- och hjalpinsatser far kommunen ta ut skélig
ersattning.

Det ar mojligt att helt eller delvis efterge den ersattningsskyldighet som framgar
enligt ovan. Av 9 kap. 4 § SoL framgar:

Socialnamnden far helt eller delvis efterge den erséttningsskyldighet som avses i 1
och 2 8§ och i 8 kap. 1 § forsta och andra styckena.

Enligt beslut i kommunfullméktige den 19 januari 2004 kan egenavgiften efterges
helt eller delvis vid stdd- och hjélpinsatser av behandlingskaraktér. Vid andra stod-
och hjalpinsatser hanvisas den enskilde till att anséka om forsorjningsstéd genom
enhet for ekonomiskt bistand.

Skal till att efterge egenavgiften vid stod- och hjalpinsatser av behandlingskaraktér ar
att den enskilde saknar inkomst eller har sa Iag inkomst att full avgift inte kan tas ut.
Egenavgiften kan da faststallas till ett lagre belopp eller efterges helt enligt 9 kap. 4 §
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SoL. Om den enskilde genom att betala egenavgiften blir beroende av
forsorjningsstod genom enheten for ekonomiskt bistand ska avgiften efterges.
Detsamma géller om personen redan uppbar forsérjningsstod. Det kan &ven finnas
anledning till eftergift av egenavgiften nar en eftergift kan antas medverka till en
fortsatt rehabilitering och nér risken for att betalning av egenavgiften kan inverka
negativt pa ett uppnatt behandlingsresultat.

Vid andra stod- och hjélpinsatser ska avgiftsnedsattning tillampas nar vissa maltider
inte intas i HVB- eller familjehemmet. Avgiften reduceras med 20 procent for frukost
och 40 procent for lunch respektive middag. En forutsattning ar att detta har anmalts i
forvag till vardgivaren alternativt familjehemmet. Resterade kostnad ska betraktas
som avgift for boendet.

Skillnader mot nuvarande riktlinjer

| de reviderade riktlinjerna har dispositionen &ndrats och nya avsnitt lagts till for att
fortydliga handlaggningsforfarandet och hanteringen av egenavgifter.

Féljande andringar har genomforts mot nuvarande riktlinjer:

e Definitioner av hem for vard eller boende (HVB), familjehem och
lankverksamheter tar tagits bort.

e Rutor med hanvisningar till Stockholms stads riktlinjer for Handlaggning av
ekonomiskt bistand, Stockholms stads Avgiftssystem for stod och service till
personer med funktionsnedsattning under 65 ar- Tillampningsanvisningar,
Socialstyrelsens handbok Handlaggning och dokumentation inom
socialtjansten och Stockholms stads hemsida gallande god man och férvaltare
har lagts till.

e Tabell for egenavgifter har uppdaterats och lagts in i riktlinjerna. I tabellen
framgar egenavgifterna for ar 2022. | riktlinjerna fortydligas att dessa &r de
avgifter som galler fram tills annat meddelas och att egenavgifterna kan
komma att hojas utifran kommunfullmaktiges beslut om taxa.

e Information om avgiftsfria insatser har samlats i ett eget avsnitt.

e Ett avsnitt om egenavgifter for olika malgrupper har lagts till. Malgrupperna
ar missbruk, avhoppare fran kriminella grupperingar/natverk och deltagare i
sociala insatsgrupper (SIG), vald i nara relationer, hedersrelaterat vald och
fortryck, prostitution och méanniskohandel for sexuella andamal samt sexuellt
vald oavsett relation och socialpsykiatri.

e Information om registrering av bistandsbeslut och beslut om egenavgift i loF-
modulen respektive FH-modulen i Sociala system har lagts till.

e Ett avsnitt om forhallandet mellan bistandsbeslut och beslut om egenavgift har
lagts till. I avsnittet framgar ett fortydligande om att bistandsbeslutet inte kan
villkoras med att den enskilde betalar egenavgift.
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Forslag pa hur beslut om egenavgift enligt 8 kap. 1 § SoL, beslut om att helt
efterge egenavgift enligt 9 kap. 4 § SoL och beslut om att delvis efterge
egenavgift enligt 9 kap. 4 8§ SoL kan formuleras har lagts till.

Andring gallande fakturering av egenavgift har genomforts.

I nuvarande riktlinjer framgar att den enskilde, vid vard och behandling for
missbruk, i normalfallet ska betala egenavgiften direkt till vardgivaren efter
beslut i respektive namnd. Detsamma galler vid upphandlad missbrukarvard
for stod- och omvardnadsboende. Vid placering i nagra av
socialforvaltningens boenden ska daremot stadsdelsforvaltningen betala hela
placeringskostnaden till vardgivaren. | dessa fall maste stadsdelsforvaltningen
sjalv ta in egenavgiften fran den enskilde. Vid upphandlade stod- och
omvardnadshoenden (HVB) inom socialpsykiatrin ska den enskilde betala
egenavgiften till den placerande stadsdelsférvaltningen.

| de reviderade riktlinjerna framgar att placerande
stadsdelsforvaltning/Enheten for hemlosa alltid ska betala hela vardavgiften
(inklusive egenavgiften) till vardgivaren och fakturera den enskilde beslutad
egenavgift. | de fall den enskilde ar berattigad till forsorjningsstod till
egenavgiften kan det vara aktuellt med en intern fakturering till enhet for
ekonomiskt bistand, beroende pa lokala rutiner.

Motivering till &ndringen &r att ha en likadan hantering av betalning av
egenavgift oavsett insats, malgrupp och vardgivare av insatsen. Andringen
syftar dven till att ha en likstéllighet med hantering av avgifter som inom
funktionshinder- och &ldreomsorgen. Vidare motiveras andringen med att ha
en samstammighet med upphandlingsdokumentet/avtalet med leverantorerna
avseende insatser for personer med missbruk.

Arbetsgruppen bestaende av representanter fran stadens vuxen-
/missbruksenheter har framfort att andringen kommer att innebdra ett 6kat
administrativt arbete for stadsdelsforvaltningarna/Enheten for hemlgsa.

Information om hur fakturering av egenavgift ska hanteras om plats bokats i
forvag, om den enskilde ar olovligen franvarande, om den enskilde ar planerat
franvarande och om den enskilde &r inlagd pa sjukhus har lagts till.

Ett avsnitt om fakturering till personer i skyddat boende och personer som ar
avhoppare eller ingar i SIG har lagts till for att fortydliga ett
sékerhetsperspektiv.

Ett avsnitt om hur placerande stadsdelsforvaltning/Enheten for hemlosa ska ga
tillvdga om den enskilde inte betalar beslutad egenavgift har lagts till.

Ett avsnitt om intern samverkan mellan placerande enhet och enhet for
ekonomiskt bistand har lagts till.
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e En lathund for handlaggning av egenavgifter har tagits fram och lagts till som
bilaga till riktlinjerna.

Socialnamnden

Socialnd@mnden beslutade vid sitt sammantrade den 24 maj 2022 féljande.

1. Socialndmnden godkanner forslaget till reviderade riktlinjer for handlaggning
av egenavgifter for vuxna i hem for vard eller boende (HVB), familjehem
m.m.

2. Arendet 6verlamnas till kommunstyrelsen.

Reservation av Jackie Nylander m.fl. () och Lotten Hammar m.fl. (S), se
Reservationer m.m.

Ersattaryttrande av Anna Rantala Bonnier (Fi), se Reservationer m.m.

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 25 april 2022 har i huvudsak
foljande lydelse.

Det &r angeldget att det finns en likstallighet i staden géllande
stadsdelsforvaltningarnas/Enheten for hemlosas hantering av egenavgifter.

Den huvudsakliga forandringen i de reviderade riktlinjerna avser hantering av
fakturering av egenavgift till den enskilde. Socialférvaltningen ser att andringen
troligtvis kommer att leda till en 6kad administration for
stadsdelsforvaltningarna/Enheten for hemldsa. Bedémningen &r att andringen &r
motiverad utifran ett likstallighetsperspektiv och for att dverensstamma med
upphandlingsdokumentet/avtalet med leverantérerna avseende insatser for personer
med missbruk.

I de fall den enskilde &r i behov av forsorjningsstod for att betala beslutad egenavgift
ar det av vikt med en valfungerande intern samverkan inom
stadsdelsforvaltningarna/Enheten for hemldsa mellan placerande enhet och enhet for
ekonomiskt bistand.

Socialforvaltningen foreslar att socialnamnden godkanner forslaget

till reviderade riktlinjer for handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem for vard
eller boende (HVB), familjehem m.m.

Remissammanstallning

Arendet har initierats av socialnamnden och remitterats till stadsledningskontoret,
Farsta stadsdelsnamnd, Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd, Norrmalms
stadsdelsnamnd, Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd, Skarpndcks stadsdelsndmnd och
Ostermalms stadsdelsnamnd. Arendet remitterades pa nytt till stadsledningskontoret
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med anledning av budgetbeslut, dar egenavgifter for skyddat boende tagits bort och
darfor behdvdes texter i riktlinjerna justeras.

Innehallsforteckning

StadsledningSKONTOIEL............eiiiiiiiii e 8
Farsta stadsdelSnamnd ............cuveiiiiiiiiiiie e 8
Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd ...........ccccceeiiiiiiiiinee e, 9
Norrmalms stadsdelSnEmMNd.............ccvviiiiiiiiiii e 10
Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd.............coooueiiiiiiiiiciii e 10
Skarpnacks stadsdelsnamnd ...........ccccceeeiiiiiiii 11
Ostermalms stadSdelSNAMNG............cccevviveiirieiereriee e 12
Remiss efter beslut om budget ... 13
StadsledningSKONIOret..........ccovvvvviiiiiieeceee e 13
RESEIVALIONET MM 1.t 14

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 27 oktober 2023 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att det ar positivt att riktlinjerna kommer att bidra till
likstallighet i hanteringen av avgifter i staden. Riktlinjerna bedéms ocksa tillsammans
med lathunden for handlédggningen utgora ett bra hjalpmedel och bidra till 6kad
kvalitet i handldggningen. De nya ordningen for fakturering av egenavgift till den
enskilde kan leda till viss 6kning av administrationen for namnderna, sarskilt initialt
innan nya arbetssatt och rutiner etablerats, men samtidigt underléttar det ndmndernas
arbete att hanteringen av egenavgifter blir densamma oavsett insats, malgrupp och
vardgivare.

Stadsledningskontoret ser behov av en mindre justering i riktlinjerna. | stéllet for att
ange belopp for egenavgifterna for 2022 bor en hanvisning till budgetens
avgiftsbilaga goras, eftersom avgifterna andras arligen medan riktlinjerna revideras
mer séllan. Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att foresla
kommunfullméktige att med ovan féreslagna justeringar godkanna Riktlinjer for
handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem for vard eller boende (HVB),
familjehem m.m. i enlighet med bilaga 1.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 22 september 2022
foljande.
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Stadsdelsnamnden éverlamnar forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen
som svar pa remissen av forslag till reviderade riktlinjer for handlaggning av
egenavgifter for vuxna i HVB, familjehem m.m.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 25 augusti 2022 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen anser att utformningen av de nya riktlinjerna ar tydligare och mer
anvandarvanlig an tidigare da det nu finns hjalpsamma hanvisningar och bra konkreta
exempel i texten.Den stora forandringen ar att mojligheten for brukaren att betala
egenavgiften direkt till utforaren forsvinner. Alla egenavgifter kommer att ga via
stadens fakturahanteringssystem. Tidigare kunde faktura pa egenavgift ga direkt till
ekonomiskt bistand om personen var aktuell dar, men nu ska all administration ga via
bestéllande enhet. Faktura ska upprattas av administrator och skickas till klient. Detta
medfoér 6kad administration och merkostnader for att uppréatta en pappersfaktura.

Fakturor gallande boende och egenavgifter kommer i efterhand sa det blir en lang
fordrojning fran att klienten de facto bor och att hyran for boendet kommer. | bésta
fall bor klienten kvar och da finns en adress dit fakturan kan skickas. Det &r dock
relativt vanligt att klienter avbryter sin insats och forsvinner ut i hemléshet och da ar
risken att de som har egen inkomst eller betalar sjalv med forsorjningsstdd inte har
pengar kvar eller att de inte ens far fakturan. Detta innebar minskade intékter.

I de fall en klient har avbrutit planeringen kommer det att krdvas en tat samverkan
internt inom forvaltningen for en samstammig bedémning av om ratten till bistand
kvarstar fran det att beslut om insats har fattats till det att fakturan har uppréattats. Om
inte en samstdmmig bedémning sker kommer stadens kostnader for mat och hyra att
oOka.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden dverlamnar férvaltningens
tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd

Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrade den 29
september 2022 féljande.
Hésselby-Vallingby stadsdelsndmnd antar yttrandet som sitt eget och dverlamnar
det som svar pa remissen.

Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 5 september
2022 har i huvudsak féljande lydelse.

Héasselby-Vallingby stadsdelsndmnd stéller sig positiv till de uppdateringar och
fortydliganden som gjorts i nu remitterad riktlinje. Att hanteringen av egenavgifter
blir mer likvardig oavsett insats, malgrupp och vardgivare underlattar namndens
arbete.
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Namnden vill dock framfora, precis som representanter i arbetsgruppen, att &ndringen
att stadsdelsndmnderna i fler fall ska hantera faktureringen av egenavgifterna kommer
leda till 6kat administrativt arbete for staden. Detta kan medfora 6kade kostnader for
stadsdelarna vilket bor beaktas i kommande budgetar.

Norrmalms stadsdelsnamnd

Norrmalms stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssmmantréade den 22 september 2022
foljande.
Remissen besvaras med forvaltningens tjanstutlatande.

Norrmalms stadsdelsférvaltnings tjansteutlatande daterat den 8 augusti 2022 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen staller sig i huvudsak positiv till de reviderade riktlinjerna. Det &r bra
att det fortydligas vad som galler for olika malgrupper. Det ar dven gynnsamt att det
fastlaggs att stadsdelsforvaltningen betalar bade vardavgift och egenavgift till
vardgivaren och fakturerar den enskilde beslutad egenavgift.

I riktlinjerna &r det beskrivet att en beddmning av den enskildes betalningsformaga
ska goras i samband med att egenavgiften faststélls. Férvaltningen foreslar ett
fortydligande kring hur en bedémning av den enskildes betalningsformaga ska ga till.
En mojlighet ar att forvaltningen begar in underlag likt det som gors for
omsorgsavgifter inom aldreomsorgen och da skulle det behéva goras
inkomstberakningar som inte stodjs i modulen for verksamhetssystemet. En farhaga
ar att det i vissa fall kan bli svart att fa in underlag fran enskild och en svarighet
gallande sekretess om det inhdmtas underlag direkt fran annan myndighet.

Gallande egenavgifter for personer utsatta for vald i nara relationer som ar placerade
pa ett skyddat boende sa har forvaltningen tidigare informerats om att inte ta ut
egenavgift den forsta manaden. Det star inget om det i den nya riktlinjerna sa
forvaltningen forutsatter att egenavgiften ska betalas dven den forsta manaden.
Forvaltningen instdmmer i att det behovs lokala rutiner for fakturering till personer i
skyddat boende sa att vistelseadress skyddas.

Om den enskilde inte betalar beslutad egenavgift ska stadsdelsnamnden géra en
ekonomisk beddmning innan talan vacks till forvaltningsratten. Forvaltningen foreslar
att det beskrivs i riktlinjerna hur en sddan bedomning ska goras.

Forvaltningen ser vidare ett behov av utbildningar géllande handlaggning och
beddmningar av egenavgifter for att sdkerhetsstalla likvérdig tillampning i
handlaggningen av egenavgifter i staden.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den 27 oktober 2022
féljande.

10 (14)



Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 27 oktober 2022
har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig i huvudsak positiv till de reviderade riktlinjerna. Det blir en
tydlighet i vad som galler for de olika malgrupperna vilket leder till en likstallighet
Over staden samt Okad rattssakert for den enskilde.

I riktlinjerna beskrivs att en beddmning av betalningsformagan hos den enskilde ska
goras. En farhaga ar att det kan bli svart att fa in de underlag som kravs fran den
enskilde. Framst i de drenden som har en kort placering eller néar den enskilde
avbryter sin placering i fortid, da egenavgiften betalats i efterhand. Forvaltningen
foreslar ett fortydligande kring hur bedémningen av betalningsformagan ska ga till
samt hur fakturor ska delges den enskilde som avbryter sin placering.

Det bor &ven beaktas att de enskilde som har eget boende, men av olika skal blir
placerade i stodboende, far dubbla boendekostnader. Personer med inkomst i form av
sjukersattning eller alderspension har ratt att ansoka bostadstillagg. Det kraver en
kompetenshdjning och tydliga rutiner pa de boenden som beviljas sa de omgaende
kan stotta den enskilde att ansoka om detta. Dartill behdver den enskilde stod att
anmaéla andrade forhallanden sa fort den lamnar stodboendet. HGg risk foreligger
annars att den enskilde blir aterbetalningsskyldig till
Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten. Om den enskilde har rétt till andra
ersattningsformer sa som bostadstillagg kommer forsérjningsstod hanvisa till denna
ersattning.

Forvaltningen delar arbetsgruppens uppfattning om att faktureringen av egenavgifter
kommer att leda till ett 6kat administrativt arbete i staden. Detta da det idag saknas
stdd i modulen i sociala system for att géra berdkningen och inhamta
inkomstuppgifter likt det som gors inom dldre- och funktionshindermodulen. Det
finns aven en fordel att utforaren fakturerar brukaren under tiden personen &r pa
boendet i syfte att pa ett tydligt satt uppratthalla egenansvaret hos brukaren.
Sammantaget anser forvaltningen att de reviderade riktlinjerna ar tydliga och kommer
att vara fungerande i verksamheterna som helhet. Det ar dock dnskvart med lika
tydliga riktlinjer géllande kortare placeringar for att &ven detta ska vara likvérdigt
Over staden.

Skarpnacks stadsdelsnamnd

Skarpnécks stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den 29 september 2022

foljande.
Forvaltningens tjansteutlatande 6verlamnas som svar pa
remissen.

Skarpnécks stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 18 juli 2022 har i
huvudsak féljande lydelse.
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Den huvudsakliga forandringen i de reviderade riktlinjerna avser hantering av
fakturering av egenavgift till den enskilde. Forvaltningen delar arbetsgruppens
uppfattning om att a&ndringen troligen kommer att leda till en 6kad administration.
Samtidigt anses &ndringarna vara motiverade med hénsyn till
likstallighetsperspektivet av hanteringen av egenavgifter 6ver staden.

De enskilda som idag far beslut om egenavgift enligt 8 kap. 1 § SoL och &r i behov av
forsorjningsstod hanvisas till enheten for ekonomi och arbete for att ansoka om detta.
Forvaltningens uppfattning ar att den interna samverkan kring egenavgiften fungerar
val samtidigt som arbetssatt och metoder for hanteringen av dessa kan stérkas
ytterligare da reviderade riktlinjer uppréttas.

Majoriteten av de individer som beviljas stodinsatser for missbruk erhaller stodet
genom Gppenvardsinsatser. Denna malgrupp berdrs inte av egenavgifter. Dar det ar
aktuellt att i samband med beviljade insatser besluta om egenavgift ska férvaltningen
aven fatta beslut om att eventuellt helt eller delvis efterge egenavgiften. De
fortydliganden som framgar av de reviderade riktlinjerna samt den lathund for
handl&ggning av egenavgifter som tagits fram beddms kunna utgora ett hjalpmedel
for forvaltningen i hanteringen av egenavgifter for vuxna i hem for vard och boende
(HVB), familjehem m.m. Forvaltningen delar dven uppfattningen att de reviderade
riktlinjerna kan bidrar till en likstallighet 6ver staden, vilket férvaltningen staller sig
positiv till.

Forvaltningen foreslar att detta tjansteutlatande dverlamnas som svar pa remissen.

Ostermalms stadsdelsnamnd

Ostermalms stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 29 september 2022
foljande.
Ostermalms stadsdelsnamnd godkénner forvaltningens tjansteutlatande och
overlamnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 29 augusti 2022 har i
huvudsak féljande lydelse.

Det ar forvaltningens mening att de reviderade riktlinjerna ger ett bra stod vid
handlaggning av egenavgifter. Férvaltningen ar positiv till ambitionen att riktlinjerna
ska bidra till likvérdig tillampning i handldggningen av egenavgifter i staden.

Forvaltningen har, som deltagare i arbetsgruppen, givits moéjlighet att I6pande 1amna
synpunkter pa, och bidra till, arbetet med framtagandet av nya riktlinjer. En av de
synpunkter som framforts &r att &ndringen avseende fakturering av egenavgift vid
placering kommer att innebéra en 6kad administrativ hantering for
stadsdelsforvaltningarna.

Forvaltningen foreslar att namnden godkanner tjansteutlatandet och dverlamnar det
till kommunstyrelsen som svar pa remissen.
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Remiss efter beslut om budget

Efter beslut om stadens budget 2023 har arendet remitterats till stadsledningskontoret
pa nytt.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 18 januari 2023 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att det ar positivt att riktlinjerna kommer att bidra till
likstallighet i hanteringen av avgifter i staden. Riktlinjerna bedéms ocksa tillsammans
med lathunden for handldggningen utgora ett bra hjalpmedel och bidra till 6kad
kvalitet i handlaggningen. De nya ordningen for fakturering av egenavgift till den
enskilde kan leda till viss 6kning av administrationen fér namnderna, sarskilt initialt
innan nya arbetssatt och rutiner etablerats, men samtidigt underléttar det ndmndernas
arbete att hanteringen av egenavgifter blir densamma oavsett insats, malgrupp och
vardgivare.

Sedan forslaget till riktlinjer lamnades av socialnamnden har kommunfullméktige
beslutat att avgiften for skyddat boende for personer utsatta for vald i nara relation
ska slopas. Riktlinjerna foreslas darfor uppdateras i enlighet med detta.

Stadsledningskontoret ser ocksa behov av en annan mindre justering i riktlinjerna. |
stéllet for att ange belopp for egenavgifterna for 2022 bor en hénvisning till
budgetens avgiftshilaga goras, eftersom avgifterna dndras arligen medan riktlinjerna
revideras mer sallan.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att foresla
kommunfullmaktige att med ovan féreslagna justeringar godkanna Riktlinjer for
handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem for vard eller boende (HVB),
familjehem m.m. i enlighet med bilaga 1.
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Reservationer m.m.

Socialnamnden

Reservation av Jackie Nylander m.fl. (V) och Lotten Hammar m.fl. (S)

Jackie Nylander m-fl. (V) och Lotten Hammar m.fl. (S) foreslar att namnden beslutar
enligt foljande:

1. att socialnamnden godkanner forslaget till reviderade riktlinjer for
handlaggning av egenavgifter for vuxna i hem for vard eller boende (HVB),
familjehem m.m. med tillagg att avgift ej ska tas ut for placering i skyddat
boende for valdsutsatta,

2. att arendet dverlamnas till kommunstyrelsen, samt

3. att darutdver anfora

| forslaget till reviderade riktlinjer for avgifter inom socialtjansten gors inga storre
forandringar mer &n att avgiften for kost 6kar for att harmonisera med avgifterna
inom &ldre och funktionshinder samt att sjélva hanteringen av fakturorna féréndras.

Nar en valdsutsatt (oftast kvinna) blir placerad i skyddat boende forutsatter det att
socialtjansten anser att den enskilde har behov av detta for att undkomma vidare vald
och i manga fall raddar placeringen liv. Idag tar Stockholm stad ut en avgift pa 167
kr/dygn (70kr/dygn om det ej ingar mat) for en sadan placering vilket vi menar ar
felaktigt. Kvinnor som flyr undan méns vald ofta tillsammans med sina barn ar inte
som vilken placering inom socialtjansten som helst, det handlar om att radda liv och i
manga fall har kvinnan inte ndgot annat val. Manga som utséatts for vald i nara
relation och behdver en placering pa skyddat boende &r utsatta for ekonomiskt vald
vilket gor att det kan vara svart att ansoka och bli beviljad ekonomiskt bistand for
avgiften vilket ar alternativet om den enskilde ej kan betala sjalv. Vidare ar det ofta
kostsamt att fly undan vald och starta ett nytt liv varav kommunen inte bor sétta
ytterligare ekonomisk press, ekonomin ska aldrig satta hinder for att ngon tackar ja
till placering i skyddat boende. Vi menar att staden kan sta for denna kostnad vilket
skulle innebara nagra miljoner arligen beroende pa antalet placeringar vilket vi menar
ar rimligare an att valdsutsatta kvinnor ska sta for denna kostnad.

Ersattaryttrande av Anna Rantala Bonnier (Fi)

Anna Rantala Bonnier (Fi) staller sig bakom Vansterpartiets och Socialdemokraternas
gemensamma yrkande samt reservation.

14 (14)



	Reviderade riktlinjer för handläggning av egenavgifter för vuxna i hem för vård eller boende (HVB), familjehem m.m.
	Hemställan från socialnämnden
	Förslag till beslut
	Föredragande borgarrådet Alexander Ojanne
	Sammanfattning av ärendet
	Beredning
	Föredragande borgarrådets synpunkter
	Bilaga
	Ärendet
	Skillnader mot nuvarande riktlinjer
	Socialnämnden

	Remissammanställning
	Reservationer m.m.



