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Sammanfattning

Granskningen avser handldggning av barn 0-12 &r och omfattar
stadsdelsforvaltningarna Bromma, Enskede-Arsta-Vantor,
Kungsholmen och Spanga-Tensta. De sammanfattande
synpunkterna redovisas nedan utifrdn de kvalitetsomraden som
ingdr 1 Socialstyrelsens definition av god kvalitet.

Trygghet och sdkerhet

I en majoritet av drendena skedde sdvil forhandsbedomningar som
utredningar inom lagstadgad tid. Relevanta skyddsbedomningar och
utredningsdokument fanns i sd gott som alla drenden. I ett fatal
drenden jamnt fordelat over de granskade stadsdelsforvaltningarna
men tydligt mest i Bromma stadsdelsforvaltning, bedomde
socialtjanstinspektorerna att utredningsarbetet var tunt, med fa
kontakter med familjen och ibland inga kontakter med andra vuxna
kring barnet. Den avslutande beddmningen hénvisade ofta till att
virdnadshavarna inte samtyckte till insats. Samtidigt syntes inte
motivationsarbete for att pdverka vardnadshavarens instdllning till
insats. Att flera drenden brast 1 detta hinseende dr oroande da det
innebdr att socialtjanstens kdrnuppdrag att virna om barn i behov av
stod och skydd inte fullgdrs 1 tillrdcklig grad.

Sjalvbestammande och integritet

I det granskade materialet gjordes barn 1 hog grad delaktiga 1 borjan
av processen och gavs mojlighet att uttrycka sin asikt om det
utredningen géllde. Langre fram 1 processen mattades barnets
inflytande tydligt av. Det dr viktigt att socialsekreterarna fortsétter
att sikerstilla barnets inflytande genom hela drendets géng,
eftersom relevant stod och skydd till barnet ocksa kan vara
avhéngigt att barnets ritt till inflytande tillgodoses. Barn som med
anledning av 14g alder eller funktionsnedséttning inte kunde delta i
samtal hade socialsekreteraren 1 de allra flesta fall traffat och
observerat. I det granskade materialet terfanns ocksé en bred flora
av samtalsstodjande verktyg sdsom bland annat tre hus, nallekort
och smileys.

Kunskapsbaserad verksamhet
Strukturerade beddmningsinstrument férekom inte 1 det granskade
materialet. I intervjuerna betonade flera enheter att EARL 20 B! ér

! Early Assessment Risk List for Boys/Girls — ett
risk/behovsbeddmningsinstrument som bygger pa evidensbaserad kunskap om
riskfaktorer hos barn, familj och nérmiljo som forskning visat har samband med
fortsatt normbrytande beteende
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efterfragat. Staden kommer inom kort att erbjuda utbildning i
instrumentet, vilket framfor allt dr viktigt for att tidigt identifiera
barn med hog risk att utveckla ett antisocialt beteende. Enskede-
Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning har dock nyligen kommit iging
med att anvidnda iRisk, som ger ett strukturerat underlag for
riskbedomning for fortsatt vald. iRisk bor vara av intresse for hela
staden eftersom Inspektionen for vard och omsorg (IVO) vid flera
tillfallen har patalat att socialtjdnsten generellt brister i att bedoma
risken for att barnet ska utsittas for fortsatt véld.>

Barn med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning var tydligt
overrepresenterade 1 det granskade materialet. Mot bakgrund av
detta finns starka skél att systematiskt prioritera kunskap,
bemotande och anpassningar kopplade specifikt till verksamheten
savil 1 myndighetsutdvningen som vid utforarsidan.

Helhetssyn och samordning

Barnets situation i skolan &r en viktig faktor att viga in i
beddmningen kring risk- och skyddsfaktorer dé en fullgjord
skolgéng #r bland de viktigaste skyddsfaktorerna.® Utifrin
granskningens resultat konstateras att skolsituationen
uppméirksammas men att detta behdver 6ka, och att fokus ocksé
tydligare bor ligga specifikt pa skolresultaten. Likasa behdver dven
behov kopplat till skolsituationen 1 hogre grad végas in 1 uppdrag
till utfoéraren och specifikt f6ljas upp vid uppf6ljning av insats.

Nir ett barn har kontakt med flera olika samhillsinstanser samtidigt
har bade socialtjansten och hilso- och sjukvarden en skyldighet att
ta initiativ till samordnad individuell plan (SIP). Annars riskerar
barnets behov falla mellan stolarna och for mycket ansvar for
samordning riskerar att landa pd virdnadshavaren. Utifran detta ar
det orovickande att SIP anvénds i sa 1ag grad. Det var dock positivt
att skolan bjods in till alla SIP-mdten i1 granskningen.

Effektivitet och tillganglighet

Samtliga enheter framforde att det saknas insatser som erbjuder
praktiskt och socialpedagogiskt stod for de familjer som av olika
skal har svért att tillgodogora sig de familjebehandlande samtal som
den interna Oppenvarden erbjuder. Socialtjanstinspektorerna delar
denna uppfattning utifrén vad som framkom 1 dokumentationen. Det
ar angeléget att socialtjdnsten kan erbjuda insatser som utformas
tillgangligt utifran brukarens forutséttningar och behov.

21VO (2020) Barn riskerar att bli utan stod och hjilp, (2021) Vad har IVO sett
2020
3 Skola och elevhilsa | Uppdrag Psykisk Hélsa (uppdragpsykiskhalsa.se)
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Inledning

Stockholms stads socialtjanstinspektorer har till uppgift att granska
stadens verksamheter inom individ- och familjeomsorgen, med
avseende pa kvalitet och réttssikerhet for den enskilde. Arbetet
utgar fran lagstiftning, férordningar och foreskrifter liksom stadens
riktlinjer inom omrédet. Granskningar genomf0rs utifran en
framtagen granskningsmodell som bygger pa de kvalitetskriterier
Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och regioner (SKR) tagit
fram 2010. Uppdraget har ett generellt brukarperspektiv. En
arsrapport avges till socialndmnden och kommunstyrelsen.

Att bevaka likstélligheten over staden samt sprida goda exempel ar
en viktig del av granskningarna, i syfte att stddja verksamheternas
utvecklings- och kvalitetsarbete. Jimstalldhet och barnperspektiv
ska 1 mojligaste man belysas och lyftas fram.

Aktuellt granskningstema valdes ut dd IVO aterkommande belyser
brister i den sociala barnavarden.* Granskningens syfte ér att se
over hur handlaggningen dverensstimmer med lagstiftningens
intentioner samt om olika stadsdelsforvaltningar tillimpar
lagstiftningen pa ett likstallt satt.

Granskningsmetod

God kvalitet inom socialtjansten

3 kap 3 § Socialtjdnstlagen (SoL) anger att ”Insatser inom
socialtjénsten skall vara av god kvalitet. For utférande av uppgifter
inom socialtjinsten skall det finnas personal med lamplig utbildning
och erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten skall systematiskt och
fortlopande utvecklas och sédkras”.

Enligt Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och regioners (SKR)
definition dr god kvalitet ndr tjédnsterna svarar mot de mal som
beslutats, samt nér tjdnsterna
- bygger pa respekt for minniskors sjdlvbestimmande och
integritet
- utgdr fran en helhetssyn, dr samordnade och priglas av
kontinuitet
- &r kunskapsbaserade och effektivt utférda
- dr tillgéngliga
- drtrygga och sikra, och préglas av réttssikerhet i
myndighetsutévningen

4 Inspektionen for Vard och Omsorg (2021) Vad har IVO sett 2020
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Malgrupp, avgransning och urval

Granskningen omfattar stadsdelsforvaltningarna Bromma, Enskede-
Arsta-Vantdr, Kungsholmen och Spanga-Tensta. Granskningen
genomfordes under perioden januari till juni och inleddes med ett
mote med respektive forvaltnings ledning for verksamheten. Vid
samtliga enheter togs listor fram ur verksamhetssystemet, avseende
utredningar gillande barn 0-12 ar. Arendena som slumpvis valdes ut
var aktuella under 2020/2021 och granskningen genomfordes i de
digitala akterna utifrdn en uppréattad granskningsmall. Granskningen
ar uppbyggd efter stadens riktlinjer och rutiner for barn- och
ungdomshandlidggning. Totalt granskades 80 drenden, 20 per
stadsdelsforvaltning.

Som komplement till aktgranskningen genomfordes en intervju med
ledning och medarbetare, med fokus pa forhédllningssitt och rutiner i
arbetet med mélgruppen. Socialtjidnstinspektorerna tog dven del av
enheternas verksamhetsplaner, verksamhetsberittelser samt andra
styr- och uppfoljningsdokument.

En analys av granskningsresultatet har gjorts utifran ovan ndmnda
kvalitetsomraden diar omrédena tillgdnglighet och effektivitet
redovisas under gemensam rubrik i foreliggande rapport.

Resultatet aterkopplades till berérda chefer och personal vid
respektive forvaltning 1 juni 2021. Uppf6ljning och
spridningskonferens riktad till samtliga stadsdelsforvaltningar
kommer att genomforas under 2022.

Utgangspunkter

Socialtjansten har ett sirskilt ansvar att ge stdd och skydd till barn
som lever 1 utsatthet enligt socialtjénstlagen. Frivillighet och respekt
for den enskildes integritet och sjdlvbestimmande dr grunden i
socialtjénstens arbete, som ska stridva efter att 1 samarbete med
familjen ge barnet trygga forutsittningar. I forsta hand ska den
sociala barnavérdens arbete riktas till barn som far illa eller riskerar
att fara illa p& grund av hemforhallanden eller sitt eget beteende.’

Handlaggning och dokumentation

D4 en anmélan inkommer ska socialtjansten omgaende gora en
beddmning om barnets behov av omedelbart skydd och darefter
genom en forhandsbedomning ta stdllning till om utredning ska
inledas eller inte, vilket enligt 11 kap § 1a SoL fér ta max 14 dagar.
Socialtjénsten bor enligt 14 kap § 1 a erbjuda barnet,

> Socialforvaltningen (2020) Riktlinjer Handléggning och dokumentation av
drenden géllande barn och unga inom individ- och familjeomsorgen
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vardnadshavaren och den som gjort anmélan ett anmélningsmaote
om det dr ldmpligt med hinsyn till barnets basta. Socialtjansten far
enligt 14 kap. 1 b SoL informera anmélare som omfattas av
anmilningsskyldigheten om att utredning har inletts, inte har inletts
eller redan péagar.

Socialtjansten ar skyldiga att utreda misstankta missforhallanden
och barns behov av stéd och skydd. Med utredning avses den
aktivitet hos socialtjansten som syftar till att {4 fram ett allsidigt och
tillforlitligt underlag for ndamndens beslut. Utredningen ska bedrivas
skyndsamt och far ta max fyra manader, vid sérskilda skél kan
beslut om forldngd utredningstid tas enligt 11 kap. 2 § 2 st SoL.

Enligt stadens riktlinjer dr huvudregeln att brott mot barn
skyndsamt bor polisanmélas. Beslut att polisanmala eller ej samt
avvagningar kring detta ska dokumenteras 1 barnets drende.

I vissa fall da en utredning avslutas med ett konstaterat behov av
insatser men da vardnadshavare eller barnet inte samtycker
erbjudanden som foreslagits, kan socialtjdnsten folja upp barnets
situation enligt 11 kap § 4 a under en begransad period, oberoende
av samtycke frin vardnadshavare och barnet.

Barns delaktighet och inflytande

Enligt artikel 12 1 Barnkonventionen har barn rétt att uttrycka sin
mening och horas i alla fragor som ror barnet. Hinsyn ska tas till
barnets dsikter, utifran barnets alder och mognad. Barn ska ha
mojlighet att komma till tals och fa sin instillning synliggjord vid
myndighetsutdvning.

For att barnets rétt enligt 11 kap 10 § SoL till delaktighet ska vara
uppfylld, behdvs bland annat att barnet fatt relevant information,
mojlighet att fora fram sina sikter, att sikterna har beaktats och att
barnet har fétt aterkoppling och information om vad som beslutats
och hur barnets bésta har beaktats. Enligt forarbetena maste barnet
ocksé forsta syftet med varfor hen tillfragas och fa information om
vilka réttigheter som barnet har i kontakten med socialtjansten. Det
ar viktigt att ta reda pa om barnet kunnat ta emot och forsta den
information som har l&dmnats. Barnet ska kidnna att dess medverkan
har betydelse och att synpunkter tas pd allvar. Barn har daremot

¢ Socialfdrvaltningen (2020) Riktlinjer Handldggning och dokumentation av
drenden gillande barn och unga inom individ- och familjeomsorgen
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ingen skyldighet att berétta vad de tinker, tycker eller 6nskar. Om
barnet inte vill yttra sig ska det respekteras.’

Samverkan

For att kunna fullgéra uppdraget att stodja och skydda barn krévs att
socialtjansten samverkar med andra myndigheter och verksamheter.
Det éligger stadsdelsndmnderna att ha en strukturerad samverkan
med till exempel skola/forskola, hilso- och sjukvard och andra
relevanta instanser.

D4 barnet har behov av insatser fran bide socialtjanst och hilso-
och sjukvard som behdver samordnas ska respektive myndighet
enligt 2 kap. 7 § SoL liksom 16 kap. 4 § hilso- och sjukvardslag ta
initiativ till att uppritta en samordnad individuell plan. Inom
Stockholms stad kan dven skolan vara delaktig. Den samordnade
planen ska uppriittas med den enskildes samtycke och delaktighet.®

Socialtjansten och skolan

Under senare dr har staden paborjat ett utvecklingsarbete avseende
socialtjanstens fokus pa barnets skolsituation och utveckling av
insatser som stabiliserar skolgdngen. Fokus pa skolgangen ska
finnas med redan vid mottagandet av anmélan och ska sedan
standigt finnas med genom &rendets gang till och med uppf6ljning
av insats. Snarare @n nya insatser handlar behovet om att fordndra
tankesittet och att utveckla de befintliga insatserna hos
socialtjansten mot att inkludera fokus pé skolsituationen.

“Forskning visar pa ett samband mellan goda skolresultat och
psykisk hilsa. Att g ut skolan med godkinda betyg ar en stark
skyddsfaktor for alla barn och unga. Att klara skolan &r ocksd den
enskilt viktigaste skyddsfaktorn for att lyckas senare 1 livet med att
etablera sig 1 samhillet vad géller arbete och
forsorjningsmojligheter. Barn och unga har lagstadgad rétt till
utbildning och skolan &r skyldig att vid behov erbjuda elever extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen eller i
form av sdrskilt stod. I de fall dir dessa insatser inte nar fram eller
inte ar tillrdckliga behover det finnas lattiligangliga stod- och
hjélpinsatser inom socialtjdnsten for de barn, unga och familjer som
ar 1 behov av dem. De insatser som socialtjdnsten ger som kan
stabilisera skolgéng och skolprestationer ér betydelsefulla, dels for
att problemen inte ska forvérras, dels for att 6ka barnens och de
ungas mojligheter att lyckas i skolan sa att skolan kan ge skydd mot

7 Socialforvaltningen (2020) Riktlinjer Handliggning och dokumentation av
drenden géllande barn och unga inom individ- och familjeomsorgen
8 SIP for barn och unga | Uppdrag Psykisk Hilsa (uppdragpsykiskhalsa.se)
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psykisk ohélsa ldngre fram i livet och olika former av sociala
problem som till exempel kriminalitet och missbruk.”

Insatser

Insatser fran socialndmnden syftar till att den enskilde ska
tillforsékras en skélig levnadsniva och ges mojligheter till att leva
ett sjdlvstandigt liv (4 kap. 1 § SoL). Ibland riktas en insats direkt
till barnet, och i andra fall kan en insats erbjudas till
vérdnadshavarna for att komma barnet till del. Stod till yngre barn
gar ofta via deras vardnadshavare. For att en insats ska kunna bli
framgangsrik dr det viktigt att barnet och vardnadshavarna har
inflytande och mojlighet att padverka bade hur insatsen utformas och
hur den genomfors. Barnets asikt och instillning till insatsen &r en
viktig del vid utformningen av insatsen.'°

Socialndmnden har enligt 3 kap. 6 a § SoL ett ansvar for att det
finns tillgang till olika former av 6ppenvardsinsatser. Kommunen
behover enligt forarbetena ha beredskap for att ge 6ppna insatser
vid behov men ocksa for att insatserna ska motsvara de behov som
barn och vardnadshavare faktiskt har. For att tydliggdra uppdraget
som ska genomforas ska socialnimnden dokumentera det uppdrag
som ldmnas till utfoéraren av insatsen. Av uppdragsbeskrivningen
ska det bland annat framgé vad som ingér i uppdraget och de mal
som géller for insatsen. Vidare ska det framga hur uppf6ljning ska
ske 1 det enskilda fallet och vilken information utfoéraren av insatsen
ska ldimna till socialnimnden nir insatsen avslutas.!!

Granskningsresultat

Granskningsresultaten redovisas gemensamt for de fyra granskade
stadsdelsforvaltningarna och tabellerna redovisas 1 antal. Totalt
granskades 80 drenden, 20 per stadsdelsforvaltning.

Vid samtliga forvaltningar ingick hilften flickor och hélften pojkar i
det granskade materialet. Aldersfordelningen framgér av tabellen
nedan.

? Socialfdrvaltningen (2020) Insatser for att stabilisera skolgéngen for barn och
unga som &r aktuella inom socialtjénsten, sid 3

10 Utreda barn och unga - Handbok for socialtjinstens arbete enligt
Socialtjanstlagen, Socialstyrelsen 2016

1 Ibid.
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Total
Alder (n=80)
0-3 ar 17
4-6 ar 19
7-9 ar 22
10-12 ar 22
Total 80

Ungefir en fjardedel av barnen hade en diagnostiserad
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning, oftast autism och/eller
ADHD.

Kungs- Spanga-

Bromma holmen Tensta

(n=20) (n=20) (n=20)
Ja 5 6 4 4 19
Nej 15 14 16 16 61

50 av 80 barn var tidigare kinda av socialtjansten och av de 50 hade
elva barn beviljats en insats. Ytterligare elva barn hade erbjudits
insats men fordldrarna hade avbojt.

Kungs- | Spanga-

Bromma holmen Tensta
Tidigare insats (n=20) (n=20) (n=20)
Har ej
erbjudits
insats 8 9 8 3 28
Har erbjudits
insats och
tackat nej 1 1 4 5 11
Har erbjudits
och tackat ja 1 3 3 4 11
Ej tidigare
aktualitet 10 7 5 8 30
Total 20 20 20 20 80

Som framgér av tabellen nedan kom ménga anmaélningar fran
skolan/forskolan. ”Annan” var frimst ndgon annan enhet inom
forvaltningen samt hélso- och sjukvéard for vuxna.

Total
(n=80)
Forskola 2 2 2 3 9
Skola 4 6 8 5 23
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Barn-
halsovard 2 1 2 6
Polis 2 4 13
Annan 10 7 6 6 29
Total 20 20 20 20 80

Anmalningsorsaken var i manga fall brister i omsorgen och/eller
vald mot barn. Inom ”Annat” dterfinns bland annat hog
skolfranvaro och psykisk ohélsa hos barnet.

Anmalan Total
avser (n=80)
VINR 18
Vald mot

barn 5 7 5 8 25
Missbruk

foralder 1 6 5 3 15
Psykisk

ohalsa

foralder 2 3 4 2 11
Brister i

omsorgen 5 8 8 5 26
Eget

beteende hos

barnet 2 3 4 1 10
Annat 5 7 6 5 23

Anmaélningsmoéten holls generellt 1 1dg grad vid samtliga
stadsdelsforvaltningar.

Anmalnings-

mote (n=80)
Ja 1 2 1 2 6
Nej 16 16 17 14 63
Ej aktuellt 3 2 2 4 11
Total 20 20 20 20 80

I samtliga utom tre drenden inleddes utredning inom 14 dagar och
utredningen slutfordes inom fyra manader 1 80 % av drendena.
Skyddsbedomningar gjordes i samtliga drenden utom tva.
Strukturerade bedomningsinstrument anvéndes inte alls i det
granskade materialet. Signs of Safety-verktyg anvéndes 1 cirka 30 %
av de granskade drendena.
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Bromma EAV
Utredning (n=20) | (n=20)
Utredning
inleds inom
14 dgr 18 20 19 20 77
Skydds-
beddmning 20 19 20 19 78
Utredning
klar inom 4
man 16 15 18 15 64
Signs of
Safety-
verktyg 3 7 7 8 25

Samverkan med BUP skedde i 60 % av drendena dér en kontakt
med BUP fanns. Flera barn som enligt dokumentationen hade
psykisk ohélsa hade inte kontakt med BUP. En eller tva barn totalt
hade kontakt med Habiliteringen.

Kungs- Spanga-

Samverkan | Bromma holmen Tensta

med BUP (n=20) (n=20) (n=20)

Ja

Nej 3 2 2 1 8
Ej kontakt

med BUP 14 14 14 18 60
Total 20 20 20 20 80

I de fall dér det fanns en padgdende aktualitet for barnet eller
fordldrarna vid ndgon annan enhet till exempel missbruk,
relationsvald eller LSS skedde samverkan i ndrmare 70 % av
arendena. Majoriteten (74 %) var dock inte aktuella vid nagon
annan enhet.

Samverkan
internt

Ja 3 2 4 5 14

Nej 2 2 0 3 7
Ej aktuell
vid annan
enhet 15 16 16 12 59

Total 20 20 20 20 80
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Polisanmélan gjordes i1 drygt hilften av fallen som rérde vald mot
barn. I nagra drenden framgick att polisanmélan hade gjorts 1
syskonets drende.

Polisanmalan Kungs- | Spanga-

vid barn- Bromma holmen Tensta Total
misshandel (n=20) (n=20) (n=20) | (n=80)
Ja 4 4 2 2 12
Nej 1 2 2 5 10
Ej

barnmisshandel 15 14 16 13 58
Total 20 20 20 20 80

SIP holls 1 35 % av drendena dér det fanns mdjlighet att ha SIP.
Skolan var inbjuden till samtliga SIP som holls.

Kungs- Spanga-
Bromma holmen Tensta
(n=20) (n=20) (n=20)
Ja 1 3 3 0 7
Nej 5 4 1 3 13
Ej aktuellt
med SIP 14 13 16 17 60
Skolan
inbjuden 1 3 3 0 7

I 18 % av drendena holls ett samverkansmote med skolan/forskolan.
I Kungsholmens stadsdelsforvaltning holls flest samverkansmoten.

Samverkans-
mote med

skola/
forskola

Ja 2 2 5 3 12
Nej 14 16 11 12 53
Gareji

skola/forskola 4 2 4 5 15
Total 20 20 20 20 80

175 % av drendena dér barnet gick 1 forskola/skola hade det utretts
hur det gar for barnet i forskolan/skolan. I utredningarna lades
generellt mer fokus pa den sociala situationen och pa barnets
beteende i skolan &n pa barnets skolresultat.
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Bromma EAV
(n=20) | (n=20)

Utreder hur det
gar for barnet i

forskola/skola 10 13 15 16 54
Konsultation

med

forskola/skola 9 11 17 17 54
Gareji

skola/forskola 3 2 1 2 8
Total 20 20 20 20 80

I de fall dar anmaélan hade inkommit fran skolan hade aterkoppling
om att utredning inletts gjorts i 81 % av drendena.

Aterkoppling till

forskola/skola Kungs- | Spanga-

om utredning Bromma holmen Tensta

inletts (n=20) (n=20) (n=20)

Ja 6 7 7 6 26
Nej 0 1 3 2 6
Anmalan ej fran

skola/forskola 14 12 10 12 48
Total 20 20 20 20 80

147 % av drendena dér barnet gick i skolan/forskolan hade
skolsituationen végts in i bedomningen, antingen som risk- eller
skyddsfaktor. Spdnga-Tensta stadsdelsforvaltning hade gjort det i
flest drenden.

Forskole/

skolsituationen Kungs- | Spanga-

vagsini Bromma holmen Tensta
beddomningen (n=20) (n=20) (n=20)

Ja 6 8 8 11 33
Nej 10 10 11 6 37
Ej aktuellt 4 2 1 3 10
Total 20 20 20 20 80

Insats foreslogs 1 63 % av de granskade drendena, i flest drenden i
Spanga-Tensta och Enskede-Arsta-Vantdr stadsdelsforvaltningar. 1
ndrmare 90 % av drendena gavs insats enligt SoL, resterande enligt
LVU. Den vanligaste insatsen var familjebehandling. I totalt nio
drenden genomfordes placering i jour- eller familjehem, mest vid
Kungsholmen stadsdelsforvaltning i fyra drenden. Vid varje
stadsdelsforvaltning fanns nigra drenden som avslutades utan insats
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men med kvarstdende oro, mojligheten att folja upp drendet enligt
11 kap § 4 a anvéndes i ett fall, i Kungsholmens
stadsdelsforvaltning.

Kungs- | Spanga-

Insats Bromma 7:\Y; holmen Tensta Total
foreslas (n=20) (n=20) (n=20) (n=20) | (n=80)
Ja 9 13 10 18 50
Nej 11 7 10 2 30
Total 20 20 20 20 80

147 % av drendena dir det fanns skolproblem syftade insatsen
enligt dokumentationen helt eller delvis till att stabilisera
skolgéngen. Vid uppfo6ljning av insatsen ndmndes skolsituationen
ibland, dock inte genomgdende i drendena.

Insatsen syftar
uttalat till att

stabilisera

skolgang

Ja 2 3 5 6 16
Nej 4 6 4 4 18
Ej problem

med skolgang 14 11 11 10 46
Total 20 20 20 20 80

Av det granskade materialet framgér att socialsekreterare 1 75 % av
fallen under utredningen hade pratat med barnet om vad saken
géllde. Ofta anvindes olika samtalsstddjande metoder for att
underlitta samtalen. Néar samtal inte kunde genomforas pa grund av
lag alder eller funktionsnedséttning hade socialsekreteraren i de
allra flesta fallen tréffat och observerat barnet.

Pratar med Kungs- | Spanga-

barnet om det Bromma holmen | Tensta Total
saken galler (n=20) (n=20) | (n=20) | (n=80)
Ja 8 46
Nej 8 5 1 1 15
Barnet vill gj 0 2 0 2 4
Barnet kan ej 4 2 3 6 15
Total 20 20 20 20 80

Nér det kom till att prata med barnet om eventuell insats; till
exempel behov och utformning, gjordes det i 32 % av drendena.
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Pratar med

barnet om Bromma EAV Total
insats (n=20) | (n=20) (n=80)
Ja 3 5 20
Nej 13 12 9 9 43
Barnet vill gj 0 1 0 1 2
Barnet kan ej 4 2 3 6 15
Total 20 20 20 20 80

116 % av drendena aterkopplades till barnet om utredningens
resultat.

Aterkoppling
till barnet om

utredningens

resultat

Ja 4 2 3 1 10
Nej 12 15 14 12 53
Barnet vill ej 0 1 0 1 2
Barnet kan ej 4 2 3 6 15
Total 20 20 20 20 80

Det fanns i regel alltid uppdrag till utforaren och uppf6ljning
gjordes i 84 % av de drenden som hade en insats. I hilften av
uppfoljningarna framgick att barnet var delaktigt i uppfoljningen
och 129 % av dem hade barnet explicit tillfrdgats om insatsens
effekt.

Uppfoljning
genomfors

Ja 4 10 9 13 36
Nej 5 2 0 0 7
Ingen

insats/insats

nyligen

paborjad 11 8 11 7 37
Total 20 20 20 20 80

Barnet Kungs- Spanga-
delaktigt i Bromma holmen Tensta

uppfoljning (n=20) (n=20) (n=20)

Nej 3 5 4 4 16
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Barnet kan

ej/ingen

uppfoljning

gjord 16 11 11 10 48
Total 20 20 20 20 80

Barnet

tillfragas om Kungs- Spanga-

insatsens Bromma holmen Tensta

effekt (n=20) (n=20) (n=20)

Ja 1 2 4 2 9

Nej 3 7 5 8 22

Barnet kan

ej/ingen

uppfoljning

gjord 16 11 11 10 49

Total 20 20 20 20 80
Intervjuer

Vid samtliga enheter holls en intervju med ledning och
medarbetare, nedan redogors kortfattat for ndgra centrala delar av
intervjuerna.

Barns delaktighet och inflytande

Samtliga enheter beskrev att det &r vil forankrat att barn ska goras
delaktiga och att undantag med hénvisning till barnets bésta ska
motiveras i dokumentationen. Bromma stadsdelsforvaltning for
statistik utifrdn avslutade utredningar dér bland annat barns
delaktighet foljs upp. Enheten beskrev att de genom denna statistik
uppmaérksammat att terkoppling till barn &r ett utvecklingsomrade.
Barnrittsombud arbetar pa enheten med handlingsplaner bland
annat avseende delaktighet.

Aven Kungsholmens stadsdelsforvaltning foljer upp avslutade
drenden avseende barns delaktighet. Enheten har utvecklat en
tjanstekarta som beskriver processerna, dédr information till barnet
uppmirksammas. I Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning
foljs antal barnsamtal upp i verksamhetsplanen. Enheten anvénder
iRisk!? och uppgav att detta medfdr mer struktur &n andra metoder.
Enheten ser ett tydligt utvecklingsomréde att aterkoppla till barnet
ndr utredningar inte leder till insats. Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning uttryckte att det &r svérare att gora barnet

12 Risk-/skyddsintervjuer for valdsutsatta barn
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delaktigt i de fall drendet avslutas utan insats, det 4r mer naturligt
nir det blir en insats och de triffar barnet vid uppfoljning. Under
aret pagar ett arbete pa enheten med att konkretisera vad som menas
med delaktighet.

Barnets situation i skolan

Alla enheter uppgav att forskola och skola regelmaéssigt konsulteras
i utredningar och att barnets skolsituation végs in i utredningens
beddmning, som en skydds- eller riskfaktor. Bromma
stadsdelsforvaltning har sedan 2020 ett samverkansforum med
kontinuerliga méten med samtliga skolor i stadsdelen, med syfte att
stirka samsyn och samverkan. I Bromma stadsdelsforvaltning ar
skolan alltid inbjuden till SIP och tar initiativ till SIP ofta. Enheten
vid Kungsholmens stadsdelsforvaltning beskrev att de nya
riktlinjerna har gjort socialtjdnstens ansvar for kompensatoriska
atgdrder knutet till skolan tydligare. Enheten uppgav att en vanlig
malgrupp dr barn med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning som
skolvégrar, dér ansvaret ofta landar hos socialtjdnsten trots att det
inte finns oro for social problematik eller fordldraférmagan.
Stadsdelsforvaltningen har anstillt en skolsocionom som ska arbeta
med barn som har bekymmersam skolfranvaro. Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsforvaltning har en SIP-samordnare och uppger att
mdnga SIP:ar handlar om vem som ska gora vad i drenden dér
barnet inte kommer ivag till skolan. Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning lyfte forutom skolan dven foreningslivets roll
som en skyddsfaktor, en fungerande fritidsaktivitet kan ibland ocksé
kompensera om det inte fungerar 1 skolan.

Insatser utifrin behov

Pé fraga om de insatser som behovs finns tillgdngliga beskrev
samtliga stadsdelsforvaltningar att till exempel forédldrastddjare som
ger praktiskt ”hands on-stdd” av socialpedagogisk karaktér saknas.
Bromma stadsdelsforvaltning lyfte &ven behov av praktisk hjélp for
att f4 hemmasittare till skolan och fordldrastodsprogram sdsom
Komet. Kungsholmens stadsdelsforvaltning uttryckte att ett centralt
utbud 1 staden saknas for yngre barn. Enheten framforde bland
annat att insatser till barn som upplevt vald saknas.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning uttryckte att de kan
sakna insatser direkt till barn. De lyfte ocksé att det har kommit en
del familjer som kommit till Sverige som kvotflyktingar dér det kan
behovas andra insatser, till exempel nagot liknanden boendestddjare
for att klara ett boende, betala rdkningar mm.
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Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning berdttade att Framtid
Stockholm Jérva har velat prova BSFT!? for yngre barn. Enheten
forsoker ldgga storre fokus pa barnets eget beteende for att
uppméirksamma det i tidig dlder och ska introducera
beddmningsinstrumentet Earl 20B'4.

Langsiktig helhetssyn

Kungsholmens stadsdelsforvaltning beviljar ibland uppféljande
kontakt med socialsekreterare som insats, som stdd till exempel 1
véntan pa SIP eller att andra kontakter kommer igédng. Detta
arbetssitt bygger dock pa att utredaren har utrymme med héinsyn till
nya drenden. Kungsholmens stadsdelsforvaltning lyfte ocksa att
SIP-samordnare bidragit till ”SIP-kultur” pé forvaltningen vilket
starker samverkan och langsiktiga 16sningar. Samverkan med
Enheten for funktionshinder och BUP beskrevs som ibland svart.
Enheten beskrev att alla instanser avgrinsar sina respektive uppdrag
vilket leder till att barn med komplexa behov ofta forvéntas fa sitt
stod fran socialtjdnsten, utifran yttersta ansvaret. Samtidigt har dven
socialtjansten ett specificerat uppdrag och saknar mdjligheter att
gora speciallésningar som delvis hamnar inom ramen for andra
huvudméns uppdrag.

Bromma stadsdelsforvaltning uppgav att pandemin forsvérat
géllande samverkan da olika digitala kommunikationskanaler
anvinds. Enheten lyfte SIP som ett bra verktyg som tydliggor
samverkan. Enheten har haft hog personalomséttning under senare
ar och planerar en omorganisation for att stabilisera
personalsituationen.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning tryckte pd samverkan
som central och lyfte nidtverksmoten som ett bra sitt for att 6ka
samverkan. Enheten jobbar mycket med de privata nétverken.
Enhetens uppfattning &r att socialtjansten far ett alltmer utokat
uppdrag, att det blir alltmer att géra men inte tillkommer mer
resurser for att klara detta. Inflodet av drenden till enheten &r stort
men utflédet 14gt. Majoriteten av drendena dr mycket komplexa och
1 princip finns inte ndgra “’light-drenden” léngre.

Aven Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning uttryckte att manga
personer som de kommer 1 kontakt med har komplexa behov och

13 Brief Strategic Family Therapy (BSFT) - en manualbaserad metod for familjer
med ungdomar som har missbruks- och beteendeproblem.

14 Early Assessment Risk List for Boys/Girls — ett
risk/behovsbeddmningsinstrument som bygger pé evidensbaserad kunskap om
riskfaktorer hos barn, familj och nérmiljo som forskning visat har samband med
fortsatt normbrytande beteende.
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ddrmed har kontakt med fler olika instanser som det krévs en
samverkan med, och menar att det ibland skulle behdvas en person
som samordnar alla kontakter. Enheten tyckte generellt att den
interna samverkan fungerar bra. Enheten lyfte dock att trosklarna
for att komma in till andra enheter och for att personer ska fa hjélp
kan vara hoga.

Intervju med Maskrosbarn

En intervju holls med en representant frén barnréttsorganisationen
Maskrosbarn med fragor kring bland annat barns delaktighet,
bemotande och insatser. Nedan redogors kortfattat for nagra
centrala delar av intervjun.

Maskrosbarns erfarenhet utifrdn de ungdomar som de méter &r att
de varken kommer till tals eller dr delaktiga i s hog grad som man
kan 6nska. Det ér viktigt att inte anvinda barnens alder som ett
hinder i delaktigheten utan da behdver man anpassa Aur barnen kan
goras delaktiga. Att verksamheterna miter att man har triaffat barn
ar ett matt och sidger ndgot, men inte allt, utan det handlar ocksa om
pa vilket sitt socialsekreteraren sedan har forhéllit sig till det som
barnet sdger, vad man gor av det. En del ungdomar kan uppfatta det
som att samtalet mer &r till for att socialsekreteraren behdvde
information fran dem, inte for att bli lyssnade pa.

Hur lyckad insatsen blir beror till stor del bland annat pa hur tiden
innan insats har varit, har man blivit lyssnad pd under utredningen
leder det enligt forskning till en mer relevant insats. Har barnet inte
varit med i processen blir det ofta simre. Ofta dr barnet/den unges
uppfattning att insatsen dr riktad till deras forédldrar och inte till dem
sjdlva och ofta ligger det pa fordldrar att informera barnen om
insatsen. Hér dr det viktigt att socialtjéinsten informerar och
forklarar om insatsen, hur det kommer att ga till, vad barnet kan
forvénta sig och vad som forvintas av barnet. Detta géller dven nér
det handlar om tidsperspektiv. Om inte barnen far information om
processen s kan den upplevas vildigt oférutsdgbar for barnen, de
vet inte ndr/om ndgot kommer att hdnda, vilket skapar stor oro. Det
ar viktigt att forklara tidsperspektivet, vad som kommer att hinda
och nir.

Uppf6ljning av insats dr ocksaé ett utvecklingsomréade - vems
situation och méende 4r det som foljs upp? Om
problembeskrivningen endast far formuleras av fordldrar och
socialsekreterare blir det inte bra for barnet. Problembeskrivningen
bygger pa fordldrarnas upplevelse, men det dr viktigt att ha med
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barnets problembeskrivning sé att socialtjansten kan gora ratt fran
borjan, det behdvs for att fa till rétt insats.

Nir det giller bemdtande och tillgdnglighet dr det dven viktigt hur
det ser ut i besoksrum och reception, som 1 sig kan skapa en
otrygghet hos barnen redan fran borjan. Barnen sjélva dnskar en
varm och vilkomnande milj6. Maskrosbarn framholl ocksé vikten
av att socialtjansten syns, att till exempel presentera sig pa skolor,
beritta om socialtjansten och vad man gor, vilka som jobbar 1 den
lokala socialtjansten for att pa sa sitt 6ka kunskapen.

Styrkor och utvecklingsomraden

Nedan foljer en kortfattad sammanfattning av de styrkor och
utvecklingsomrdden som framkommit i granskningen. Ett mer
utvecklat resonemang éterfinns i den avslutande analysen.

Styrkor

Utredningstider holls 1 en majoritet av drendena
Skyddsbeddmningar och utredningar fanns i princip i alla
drenden

Hog grad av samverkan nér andra enheter var involverade
Barn gjordes 1 hog grad delaktiga i borjan av processen
Barnsamtalen priaglades av transparens

Manga samtalsstodjande verktyg anvidndes

Intressanta exempel

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings uppfoljande insats
Bromma stadsdelsforvaltnings systematiska skolsamverkan
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings anvindande av
iRisk

Spénga-Tensta stadsdelsforvaltnings fokus pa tidigt
uppmirksammande av barn med hog risk att utvecklas
destruktivt

Utvecklingsomraden

Barns delaktighet och inflytande mattades av dver tid
Strukturerade riskbeddmningar avseende vald och barn med
hog risk for antisocial utveckling behdvs

Anvinda utredningen som fordndringsverktyg

Fokus pa tidigt stod for barn med hog risk

Kunskap och anpassningar utifran NPF krdvs inom
myndighet och utforare
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Analys

Granskningen har haft ett jimstélldhetsperspektiv genom att
samtliga variabler har granskats uppdelat pa kon, for att pa sa sétt
kunna hitta eventuella omotiverade skillnader mellan flickor och
pojkar. I granskningen ingick hélften flickor och hélften pojkar.
Granskningen visade inga skillnader i handlaggningen utifran kon.

Trygghet och sakerhet

I en majoritet av drendena skedde savél forhandsbedomningar som
utredningar inom lagstadgad tid, vilket &r en tydlig forbattring
jamfort med socialtjinstinspektorernas granskningar av den sociala
barnavarden fran 2012-2014. Relevanta skyddsbeddmningar och
utredningsdokument fanns i si gott som alla drenden.

I ett fatal &renden jimnt fordelat 6ver de granskade
stadsdelsforvaltningarna men tydligt mest i Bromma
stadsdelsforvaltning, bedomde socialtjénstinspektorerna att
utredningsarbetet var tunt, med fa kontakter med familjen och
ibland inga kontakter med andra vuxna kring barnet. Till sin
omfattning tedde sig utredningarna mer som forhandsbedomningar
och avslutades utan insats vilket var svért att forstd mot bakgrund
av allvaret 1 drendet, och att flera av barnen varit foremal for oro
tidigare. Den avslutande bedomningen hinvisade ofta till att
vardnadshavarna inte samtyckte till insats. Samtidigt syntes inte
motivationsarbete for att pdverka vardnadshavarens instillning till
insats. Socialtjanstinspektorerna uppfattade hir en viss passivitet 1
handldggningen och att utredningen inte anvdndes som ett verktyg
for socialt fordndringsarbete. Den huvudsakliga verksamheten hos
socialtjdnsten dr inte avhingig att den enskilde antingen helt
frivilligt ansoker eller vardas med tvang — majoriteten av arbetet
sker 1 utrymmet ddremellan och handlar om motivation, relationellt
och pedagogiskt arbete.'> Att flera drenden, framfor allt i Bromma
stadsdelsforvaltning, brast 1 detta hinseende &r oroande da det
innebdr att socialtjédnstens kdrnuppdrag att véirna om barn 1 behov av
stod och skydd inte fullgdrs i tillrdcklig grad.

Endast i ett fall, vid Kungsholmen, genomfordes uppfoljning vid
kvarstaende oro enligt 11 kap § 4 a. Socialtjanstinspektorerna
uppfattade utifrdn vad som framkom i dokumentationen att detta
verktyg torde kunnat anvindas 1 ytterligare nagot fall med
kvarstdende oro vid samtliga stadsdelsforvaltningar.

15 Heljskov Elvén och Sundstrém Graversen (2021) Npf och socialtjinsten
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Ett annat observandum var att endast drygt hilften av drendena som
géllde missténkt vald mot barn ledde till en polisanmélan. Huruvida
det aterfanns formella beslut att polisanmadla eller inte i
dokumentationen varierade. Spdnga-Tensta stadsdelsforvaltning
hade storst andel drenden med misstankt vald som inte polisanmélts,
stadsdelsforvaltningen hade ocksa hogst andel drenden som avsag
vald mot barn. Enligt stadens riktlinjer'® & huvudprincipen att
misstinkt vald mot barn bor anmélas och avvigningen infor beslut
att anmaéla eller inte ska tydligt dokumenteras.

Sjalvbestammande och integritet

I det granskade materialet gjordes barn 1 hog grad delaktiga i borjan
av processen och gavs mojlighet att uttrycka sin asikt om det
utredningen géllde. Detta dr en tydlig forbéttring jAmfort med
tidigare granskningar.!” Léingre fram i processen mattades barnets
inflytande tydligt av; fi barn gavs inflytande avseende eventuell
insats och aterkoppling avseende utredningens resultat. Resultaten
overensstimmer med Maskrosbarns uppfattning och tidigare
forskning.'® Vid intervjuerna bekriftade enheterna att de inte alltid
lyckas tillvarata barnets rost genom hela processen, bland annat
med anledning av inflodet av nya drenden som maste prioriteras.
Det dr viktigt att socialsekreterarna fortsétter att sdkerstélla barnets
inflytande genom hela drendets ging, eftersom relevant stod och
skydd till barnet ocksd kan vara avhingigt att barnets rétt till
inflytande tillgodoses.

Barn som med anledning av lag élder eller funktionsnedsattning inte
kunde delta i samtal hade socialsekreteraren i de allra flesta fall
traffat och observerat. I det granskade materialet terfanns ocksa en
bred flora av samtalsstodjande verktyg sdsom bland annat tre hus,
nallekort och smileys. Det dr tydligt att stadens omfattande
utvecklingsarbete avseende barnrittsperspektivet gett resultat i
praktiken.

I de drenden dér barnet inte getts tillfdlle att framfora sin dsikt var
det sdllan dokumenterat varfor, vilket ar ett tydligt
utvecklingsomrade.

16 Socialforvaltningen (2020) Riktlinjer Handliggning och dokumentation av
drenden gillande barn och unga inom individ- och familjeomsorgen

17 Socialforvaltningen (2017) Barn som har upplevt vald —
Socialtjanstinspektorernas kvalitetsgranskning

'8 Heimer, Nislund och Palme (2017) Réttighetsbérare eller problembirare
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Kunskapsbaserad

Strukturerade bedomningsinstrument férekom inte i1 det granskade
materialet. I intervjuerna betonade flera enheter att EARL 20 B ar
efterfragat. Staden kommer inom kort att erbjuda utbildning i
instrumentet, vilket framfor allt ar viktigt for att tidigt identifiera
barn med hog risk att utveckla ett antisocialt beteende.

I det granskade materialet aterfanns inga strukturerade
riskbedomningar i drenden som rorde vald. Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning har dock nyligen kommit igdng med att
anvénda iRisk, som ger ett strukturerat underlag for riskbedomning.
iRisk bor vara av intresse for hela staden eftersom IVO vid flera
tillfillen har patalat att socialtjansten generellt brister i att bedoma
risken for att barnet ska utsittas for fortsatt vald.'

Trots att enheterna i intervjuerna beskrev att de arbetar utifrén
metoden Signs of Safety aterspeglades detta i 1ag grad i
dokumentationen. Det framkom snarare att vissa av verktygen frn
Signs of Safety ibland anvindes, vilket dterspeglar den studie som
gjordes 2018 1 Stockholm ldn avseende Signs of Safety 1
praktiken.?

Barn med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning var tydligt
overrepresenterade i det granskade materialet. Mot bakgrund av
detta finns starka skl att systematiskt prioritera kunskap,
bemdtande och anpassningar kopplade specifikt till verksamheten
savil i myndighetsutdvningen som vid utforarsidan. Enligt en
rapport frin Riksforbundet Attention®! ir en vanlig upplevelse hos
familjer med barn med NPF att socialtjdnsten brister 1 kunskap och
anpassningar. Om insatser inte gors tillgédngliga och behoven tolkas
fel av socialtjinsten riskerar den enskilde allvarliga konsekvenser,
dartill kommer att insatser som inte traffar ritt sannolikt ej heller &r
effektiva kostnadsmaéssigt.

Helhetssyn och samordning

Barnets situation 1 skolan &r en viktig faktor att viga in 1
bedomningen kring risk- och skyddsfaktorer d& en fullgjord
skolgang ir bland de viktigaste skyddsfaktorerna.?? Utifran
granskningens resultat konstateras att skolsituationen
uppmaérksammas men att detta behdver 6ka, och att fokus ocksa

19 TVO (2020) Barn riskerar att bli utan stdd och hjélp, (2021) Vad har IVO sett
2020

20 FoU Sodertdrns skriftserie nr 164/18 (2018) Signs of Safety i praktiken

21 Riksforbundet Attention (2019) Projekt Familjelyftets rapport del 1

22 Skola och elevhilsa | Uppdrag Psykisk Hilsa (uppdragpsykiskhalsa.se)
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tydligare bor ligga specifikt pa skolresultaten. Likasa behover dven
behov kopplat till skolsituationen i hogre grad végas in i uppdrag
till utféraren och specifikt foljas upp vid uppfoljning av insats. Att
f4 anmilningsmdten genomfordes beror sannolikt pa dndrade
arbetssétt och sjukfranvaro hos forvaltningarna och 1 6vriga
samhillet med anledning av pandemin.

I flera drenden rorande barn med neuropsykiatriska
funktionsnedséttning och problematisk skolfranvaro gick
socialtjdnsten in med familjebehandling, trots att det inte alls
framkom oro for barnets sociala situation eller fordldraférmégan.
Det forekom bland dessa drenden fall dér skolan uttalat klargjorde
att det inte fanns utrymme 1 budget for sérskilt stod utifrén barnets
behov, varfor socialtjansten behovde kopplas in. Detta aterspeglas i
intervjuerna dir bland annat Kungsholmens stadsdelsforvaltning
beskriver att socialtjdnsten ofta far ta 6ver ansvaret for barn med
NPF som inte klarar av att ga i skolan. Aven inom ramen for
stadens workshops avseende insatser for att stabilisera skolgang
framkommer att ”’stadsdelsforvaltningarna upplever att andra
huvudmain sdsom skolan och regionen skjuter 6ver problematiken
och ansvaret pa socialtjinsten trots att uppdraget ligger inom deras
ansvar.”?* Systematisk skolsamverkan sdsom i Bromma
stadsdelsforvaltning kan bidra till forbattrad 1dngsiktig samverkan.
Det &r angelédget att ovanstdende problematik hanteras vidare vid
BUS-samverkan pé bdde lokal och regional niva.

Kontakt med habiliteringen forekom 1 princip inte alls trots den
hoga andelen barn med autism. Samverkan med BUP saknades 1
ménga drenden och enheterna beskrev att det ofta upplevs som svart
for barn med psykisk ohilsa att etablera kontakt och insatser fran
barnpsykiatrin, vilket dven aterspelas i &rendedokumentationen i
flera fall. Nér ett barn har kontakt med flera olika samhéllsinstanser
samtidigt har bade socialtjdnsten och hilso- och sjukvarden en
skyldighet att ta initiativ till SIP. Annars riskerar barnets behov falla
mellan stolarna och for mycket ansvar for samordning riskerar att
landa pé vdrdnadshavaren. Utifrdn detta ar det orovidckande att SIP
anvénds 1 s 1ag grad. Rutinerna kring SIP uppfattas som vil kdnda
hos de granskade enheterna. Arbetsbelastning, tidsbrist men ocksa
situationen kring pandemin har sannolikt paverkat andelen SIP
eftersom den digitala kommunikationen mellan kommun och region
inte har fungerat vil. Det var dock positivt att skolan bjdds in till
alla SIP-méten 1 granskningen.

2 Socialforvaltningen (2021) Insatser som stabiliserar skolgéng
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Vad giller intern samverkan skedde sadan i de flesta drenden dér
vérdnadshavaren hade kontakt med andra enheter hos socialtjdnsten.
Samtidigt var det ménga vardnadshavare till exempel 1 missbruk
som inte hade kontakt med missbrukshandldggare, dir det kan
overvigas om barnhandldggaren kunde haft nytta av en
missbrukshandlaggares kompetens. Det dr angelédget att
verksamheterna skapar organisatoriska forutséttningar for att mota
brukarna pé ett sammanhaéllet sitt, med relevant kompetens oavsett
ingéng hos socialtjdnsten.

I Kungsholmens stadsdelsforvaltning beviljades 1 ndgra drenden
uppfoljande kontakt med socialsekreterare, ofta i drenden dér det
inte fanns tydliga behov av socialtjdnstens insatser men dir familjen
likval hade behov av stdd och samordning i avvaktan exempelvis
andra instanser. Detta &r ett bra sitt att motverka risken att den
enskilde upplever sig bli bollad mellan instanser och sjilv far
navigera 1 de organisatoriska mellanrummen, givetvis avhingigt
samtycke till uppfoljande kontakt.

Effektivitet och tillganglighet

I tidigare granskningar avseende tillimpningen av LVU framkom
att mdnga barn med allvarligare missbruk och kriminalitet var
kiinda redan som barn.>* Med detta i atanke #r det intressant att 63
% av barnen 1 aktuell granskning var kéinda sedan forut, och i fa av
dessa drenden hade barnet fatt insats. I Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning framkom att ett 6kat fokus ligger pé tidig
upptéckt och att man bland annat med hjilp av EARL 20 B och
insatser sasom BSFT siktar pa att komma in i ett tidigare skede for
barn med hog risk. For att barn ska fa stod och skydd ér det viktigt
att socialsekreterarna har utrymme att motivera till insats och tidigt
uppmaérksamma barn med hog risk for en antisocial utveckling.

Den absolut vanligaste insatsen som erbjods var familjebehandling
pa kontorstid. Samtliga enheter framforde i intervju att det saknas
insatser som erbjuder praktiskt och socialpedagogiskt stod for de
familjer som av olika skél har svart att tillgodogora sig de
familjebehandlande samtal som den interna 6ppenvarden erbjuder.
Att det 1 hogre grad behovs praktiskt stod samt flexibilitet gédllande
kontorstid lyfts dven av Riksforbundet Attentions mélgrupp.?
Socialtjanstinspektorerna delar denna uppfattning utifran vad som
framkom 1 dokumentationen, framfor allt gidllande familjer med mer
komplexa svérigheter och social utsatthet. Det dr angeléget att

24 Socialforvaltningen (2017) Ungdomar med kriminellt beteende och
missbruksproblem — tillimpning av LVU
2 Heljskov Elvén och Sundstrém Graversen (2021) Npf och socialtjinsten
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socialtjansten kan erbjuda insatser som utformas tillgdngligt utifran
brukarens forutsittningar och behov, om behoven inte kan
tillgodoses 1 den interna 6ppenvarden kan externa utforare
komplettera.
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