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Staden inrattar en visningsmiljo om
valfardsteknik for att bidra till trygghet och
sakerhet - motion fran (s)

Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.

Paragrafen forklarades omedelbart justerad.

Sammanfattning

Forvaltningen &r positiv till forslaget om visningsmiljoer med
vélfardsteknik. Forvaltningen vill trycka pd att det dr viktigt att
visningsmiljoerna ar lattillgédngliga. Det far gérna finnas flera sma
och kanske nagra stora med ett storre utbud. Det skulle d&ven kunna
finnas mobila visningsmiljoer och det vore bra om visningsmiljon
dven kunde besokas digitalt.

Bakgrund

Kungsholmens stadsdelsndmnd har fatt Motion om att stadens
inréttar en visningsmiljo om vélfardsteknik for att bidra till trygghet
och sékerhet, motion fran (s), pd remiss. Forvaltningen har fatt
forlangd remisstid fran den 26/10 till den 28/10 da yttrandet ska
vara kommunstyrelsen tillhanda.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldreomsorgsavdelningen. Arendet har
behandlats i forvaltningsgruppen den 21 oktober, i pensiondrsradet
den 25 oktober och i radet for funktionshinderfragor den 25 oktober
2021. Synpunkter framgér av protokollen.

Arendet

I motionen konstateras att det blir fler dldre personer framdver och
det stélls storre krav pa tillgéng till valfardstjdnster och anpassning
av dem utifrén individuella behov. Det kan handla om
trygghetslarm, mobila larm med GPS-funktion, bildportstelefon,
webbkamera, vairmekamera, rorelsedetektorer, virmekameror,
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videokommunikation, teknikstdd for pdminnelse och struktur i
vardagslivet, kognitiva hjalpmedel som till exempel
medicinpdminnare, produkter for fjarrstyrning av TV, belysning,
dorrautomatik. Det kan ocksa berdra nirstdende, t.ex. tjanster som
stodjer kommunikation med andra anhdriga eller vard- och
omsorgspersonal. Syftet med vélfardsteknik &r att den ska
mojliggora okad trygghet, delaktighet och sjdlvstindighet.

Socialstyrelsens har enligt motiondren under mer dn fem ar gjort
arliga enkdtundersokningar om e-hélsa och vélfardsteknik i
kommunerna. Den senaste fran 2020 visar att utvecklingen ar
ojdmn, med skillnader bdde mellan kommuner och mellan
verksamhetsomraden. Och det &r, enligt motionen, osdkert kring
antalet enskilda som verkligen fér del av tekniken.

Det finns ett stort behov av att hoja kompetensen om vilfardsteknik
bland savél dldre som, personal, ndrstdende och
pensionirsorganisationer. Aldre och andra berdrda méste involveras
pa ett tidigt skede for att introduktionen ska kunna ske pa ett bra
satt. Enligt motiondren méste d&ven malgruppen ges mojlighet att i
paverka hur kommunen planerar och introducerar vélfardstekniken.

Ett sétt att mdta behoven av 6kad kunskap ér, enligt motionen, att
staden snarast inréttar en eller flera visningsmiljoer dér éldre,
personer med funktionsvariationer, pensiondrsorganisationer och
personal kan 4 mdjlighet att bekanta sig med vilfardstekniken. " Att
klamma och kénna” dr nagot som manga tycker ar viktigt ndr man
gér och handlar, pd samma sitt dr det viktigt att dldre ges mojlighet
att pa ett bra sétt fa ta del av erfarenheterna av nya sétt att med
teknik 10sa gamla utmaningar.

Mot bakgrund av ovanstdende yrkas i motionen att
Kommunstyrelsen tillsammans med berérda ndimnder uppdras att
inrdtta en eller flera visningsmiljder i Stockholms stad.

Jamstalldhetsanalys

Aven om pandemin visar att minga éldre nu borjat anvinda digitala
tjénster 1 sin vardag star fortfarande manga i gruppen 80 &r och
dldre utanfor den tekniska utvecklingen och det digitala samhallet.
Maénga kan ha svart att se nyttan med tekniken. Den foreslagna
visningsmiljon dr ett bra sétt att 6ka kunskapen och intresset for
tekniska 16sningar 1 vardagen som borde gynna dldre av bada
konen.
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Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen ar positiv till forslaget om visningsmiljéer med
valfardsteknik. Manga dldre dr frimmande for vélfardsteknik och
digitala 16sningar. Aven om pandemin medfort en 6kad
digitalisering hos de dldre s& finns det fortfarande en stor okunskap
om vilka 16sningar det finns som kan stodja den dldre i vardagen.
Som framgér 1 motionen kan det vara en fordel att kunna se och
kinna pa produkterna for att kunna bilda sig en uppfattning om vad
som finns och hur det fungerar. Aven nirstdende och medarbetare
skulle med hjélp av en sddan visningsmiljoé kunna 6ka sin kunskap
for att 1 sin tur kunna informera de dldre. Visningsmiljon behover
vara bemannad med kunnig personal.

Forvaltningen vill trycka pa att det dr viktigt att visningsmiljoerna
ar lattillgangliga. Det far gérna finnas flera sma och kanske nagra
stora miljoer med ett storre utbud. Det skulle &ven kunna finnas
mobila visningsmiljéer som kan lanas ut till de traffpunkter for
dldre som finns i staden. En sddan mobil enhet skulle kunna himtas
och visas av till exempel stadsdelsforvaltningens fixartjénst pa
trifflokaler men dven via hembesok till enskilda dldre som inte kan
ta sig dit. Det vore bra om visningsmiljon dven kunde besdkas
digitalt.

Ann-Christine Hansson Lena Slotte
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilaga

Staden inrdttar en visningsmiljé om vilfardsteknik for att bidra till
trygghet och sdkerhet - motion fran (s).
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