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Forslag till beslut
1. Verksamhetsplan med budget f6r 4r 2022, inklusive

bilagor, faststills och dverldmnas till kommunstyrelsen

2. Namnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering avseende trygghetsskapande dtgidrder om 0,5
mnkr i enlighet med vad som redovisas i bilaga 3.

3. Ndmnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering avseende klimatinvesteringsmedel om totalt
1,3 mnkr i enlighet med vad som redovisas i drendet och i
bilaga 3.

4. Namnden ansoker hos kommunstyrelsen budgetjustering
om 1,7 mnkr avseende investeringar 1 lekparker i1 enlighet
med vad som redovisas 1 bilaga 3.

5. Namnden ansoker om medel for
kompetensutvecklingssatsningar inom dldreomsorgen om
totalt 1,2 mnkr 1 enlighet med bilaga 8 och 9.

6. Namnden godkinner omslutningsforandringar om 292,8
mnkr och anméler detta till kommunstyrelsen.

7. Namnden faststiller internpriser i enlighet med vad som
redovisas 1 bilaga 5.

8. Namnden faststiller resultatenheter 1 enlighet med vad som
redovisas 1 bilaga 6.

9. Omedelbar justering.
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Inledning

Styrning och uppféljning

Budgeten ér det 6vergripande och dverordnande styrdokumentet for stadens ndmnder.
Verksamhetsplanen for Kungsholmens stadsdelsndmnd anger inriktningen for forvaltningens
verksamhet under 2022 utifran de tre inriktningsmalen:

¢ En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla
e En héllbart vixande och dynamisk stad med hog tillvaxt
¢ En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Verksamheten styrs, planeras och f6ljs upp i stadens system for integrerad ledning och
styrning, ILS. Inom varje inriktningsmal har fullméktige formulerat méal for
verksamhetsomraden. Namnden utarbetar mal som stodjer och konkretiserar dessa mal. Fokus
ar resultat for malgrupperna. Underlag till maluppfyllelse bygger pd nimndens egna
indikatorer, kommunfullméktiges indikatorer, brukarundersékningar och 6vriga uppfoljningar
samt resultatet av de aktiviteter som genomforts.

Samtliga enheter konkretiserar namndens mal genom egna mal i enhetens verksamhetsplan.
Det ska inom alla enheter finnas metoder och systematik for att [opande kunna f6lja upp mal,
forvantat resultat och arbetssétt. Samtliga verksamheter ska leva upp till de ménskliga
rittigheterna, vara fria fran diskriminering, jimstéllda, tillgdngliga for alla, leva upp till barns
rattigheter samt stirka invanares inflytande och delaktighet.

Kungsholmens stadsdelsomrade

Kungsholmen dr en unik stadsmiljo som kombinerar storstadens mdjligheter med nérhet till
gronomraden och till Mélarens strander. Stadsdelsomrédet bestdr av stadsdelarna
Kungsholmen, Stadshagen, Kristineberg, Fredhéll, Marieberg, Lilla Essingen och Stora
Essingen.

Befolkningsprognos 2021 och 2025

Under 2021 skedde en storre andel utflyttningar dn berdknat, vilket har paverkat
befolkningsméngden pa Kungsholmen. Prognosen visar dock att befolkningen kommer att
borja 6ka igen. Ett flertal pdgdende byggprojekt bidrar till fler bostdder och pa sa sétt till 6kad
inflyttning till Kungsholmen. Prognosen visar en dkad andel dldre och en forsiktig 6kning av
ungdomar mellan 16-19 samt vuxna i arbetsfor alder. Det minskade barnantalet samt det pa
sikt 0kade antalet dldre krdver medveten lokal- och verksamhetsstrategi pd bade kort och lang
sikt.

Ar 0ar 1-5 ar 6-15 ar 16-19 20-34 35-64 65-79 80- Totalt
2021 1002 3408 5204 1852 18967 28139 9411 2898 70881
2025 972 3294 5168 2147 18742 28439 9702 3838 72302

Nimndens ansvar

Stadsdelsndmnden ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, dldreomsorg, stod och service
till personer med funktionsnedsittning, individ- och familjeomsorg, socialpsykiatri, kultur och
fritid for barn och unga, ekonomiskt bistand, arbetsmarknadsatgirder samt mottagande och
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integration av nyanldnda. Stadsdelsndmnden ansvarar ocksa for lokalt demokratiarbete och
konsumentvégledning.

Stadsdelsndmnden ansvarar dessutom for lokalt trygghetsarbete, stadsmiljoarbete och
ndringslivsarbete. Vid allvarliga hdndelser och kriser ansvarar stadsdelsndmnden for
omhéndertagande och stdd till drabbade och allménhet.

De fortroendevalda i stadsdelsndmnden dr utsedda av kommunfullméktige och
mandatfordelningen speglar kommunfullméktiges sammanséttning. Stadsdelsndmnden har tva
rad; pensiondrsradet och radet for funktionshinderfrdgor vilka ar en viktig lank mellan
medborgare, forvaltning och fortroendevalda. Nimnden kan ockséd inhdmta synpunkter frén
andra sammanslutningar, som till exempel ungdomsrad och foreningsrad.

Stadsdelsforvaltningens organisation

Stadsdelsdirektor
Ann-Christine Hansson

[ Ekonomiavdelning ]><[ HR-avdelning ]
[ Enheten for intern service ]
Stads- och parkmiljo Férskola Socialtjanst Aldreomsorg
(Norrmalm, Ostermaim, 5 férskoleenheter med Familjeenhet Bestillarenhet med
&ingshalmen) 26 forskolor Enhet for prevention forebyggande enhet
Gppna forskolor och familjebehandling Hemtjanstenhet
Parklekar Vuxenenhet Tva servicehus
Habiliteringsenhet Enhet for personer Tva vard- och
med omsorgsboenden
funktionsnedsattning Tva vard- och
Enhet for stod och omsorgsboenden pa
service i hemmet entreprenad
Enhet foér
sysselsittning
Tre gruppbostider pa
entreprenad

Stadsdelsdirektoren har det 6vergripande ansvaret for all verksamhet. Avdelningschefer och
kommunikationsansvarig utgor forvaltningsledningen med ansvar for strategisk planering,
styrning och uppfoljning av verksamheten.

Verksamheterna ér indelade i forskole-, socialtjdnst- och dldreomsorgsavdelningarna. Inom
forvaltningen finns dven parkmiljdavdelningen och stadsdelsdirektorens stab. Ovriga
stodfunktioner 4r HR, ekonomi och forvaltningens administrativa enhet med bland annat IT
och registratur.
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Samverkan och dialog

Forvaltningen samverkar bade internt inom staden och extern med néringsliv, akademi och
civilsamhillet for att skapa effektiva verksamheter. Verksamhetsforbattringar kan handla om
forbattrade arbetsformer, smartare tekniska losningar, systematiska jaimforelser,
kunskapsutbyte och for att fa ett bredare perspektiv for analys.

Samverkan for effektiv verksamhet

Néamnden strévar efter att ha effektiva verksamheter och samverkar med andra
stadsdelsndmnder kring gemensamma verksamheter. Forvaltningen driver i samverkan med
Norrmalm Tryggt mottagande 1 hemmet. Innerstadsgemensamma verksamheter - dér
forvaltningarna samarbetar i olika konstellationer - dr stadsmiljoarbete, samhillsvéigledning
for nyanldnda, forsorjningsstdd, relationsvaldscentrum, budget- och skuldradgivning och
konsumentvégledning. Forvaltningarna i norra innerstaden driver &ven en gemensam
ungdomsmottagning. Forvaltningen kommer ocksa samverka med Norrmalm kring
adjungerad klinisk adjunkt (AKA).

Samverkan for okad sjialvforsorjning

For att 6ka andelen invanare i stadsdelsomradet som ér sjdlvforsorjande samverkar
forvaltningen med ett antal olika parter. Samverkan sker med flertalet externa aktérer som
Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen, Jobbtorg och Region Stockholm.

Samverkan for ett bittre foretagsklimat

Forvaltningen héller regelbundna samverkansmoten och informationsmoten med foretagar-
och fastighetsidgarforeningar vilket ar viktigt bdde avseende trygghet och stadsmiljo.
Forvaltningen samverkan med akademin och tar emot en hog andel studenter vilket &r viktigt
for att fler studenter ska stanna i regionen och for framtida kompetensférsorjning.

Samverkan for en trygg och siiker stad

Stockholm ska upplevas som en trygg och sédker stad. Stadsdelsnimnden samverkar med
andra stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolagsstyrelser avseende brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete. | forvaltningens trygghets- och sidkerhetsrad finns representanter
fran bland annat Rdddningstjanst, Svenska kyrkan, MTR och Stadsmissionen.
Trygghetsskapande insatser genomfors dven i samverkan med medborgare, polis och andra
aktorer i civilsamhillet. I samverkan med Norrmalms, Ostermalms och Sodermalms
stadsdelsforvaltningar drivs Relationsvéldscenter innerstaden (RVCI) som ér forvaltningens
oppenvardsenhet for vdldsutsatta och valdsutovare. Staden centralt och dess nédtverk ar ett stod
1 sakerhetsarbetet bade for informationssédkerhetsarbetet och krisberedskap.

I remissvar och deltagande 1 arbetsgrupper bevakar och verkar férvaltningen for att
invdnarnas behov av specialbostdder, forskolor, dldreboenden och offentliga platser inom
Kungsholmens stadsdelsomréde tillgodoses. En stadsgemensam dldreboendeplan och en
boendeplan for personer med funktionsnedsittning tas fram under forsta kvartalet 2022.

Samverkan for en hillbar stadsutveckling

Parkmilj6avdelningen norra innerstaden dr gemensam for Kungsholmens, Norrmalms och
Ostermalms stadsdelsnimnder och organiserad inom Norrmalms stadsdelsférvaltning.
Avdelningen ansvarar for bland annat skotsel, underhall och investeringar i1 parker, parkvégar,
gronomraden, lekplatser och plaskdammar. Stadsdelsndmnden &r remissinstans i
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stadsmiljofragor och parkmiljdavdelningen deltar i stadsbyggnadskontorets,
exploateringskontorets och trafikkontorets arbete med stadsutvecklingen.

I samverkan med berdrda forvaltningar utvecklas dialogen med medborgare och foretradare
for olika organisationer och grupper nir det giller utveckling av parker, naturomraden och
ovrig stadsmiljoverksamhet. Parkmiljoavdelningen &r en lénk frén invénare och foretagare till
stadens fackforvaltningar och fortroendevalda 1 samhéllsplaneringsfragor. I syfte att stiarka
samverkan med trafikkontoret triaffar forvaltningen regelbundet trafikkontoret, for att stimma
av vad som &r pa gang inom stadsdelsomriadena och for att samordna insatser. I takt med att
stadsutvecklingsomradena byggs ut dr det viktigt med erfarenhetsutbyte kring vad som
fungerat bra ur ett driftperspektiv i tidigare etapper. For att sékerstélla detta kridvs en stirkt
samverkan med exploateringskontoret.

Sammanfattning av namndens planerade verksamhet for 2022

Kommunfullmidktige har beslutat om en driftbudget for stadsdelsndmnden for 2022 om
1278,0 mnkr och en investeringsbudget om 18,3 mnkr. Ndmndens verksamheter anpassas
kontinuerligt efter behov och efterfragan.

Boende pd Kungsholmen ska ges forutsattningar att forsorja sig sjélva. Genom stérkt
samverkan med och insatser i form av arbetsmarknadsatgérder bidrar forvaltningen till att fler
kommer ut i arbete. Feriejobb erbjuds till ungdomar som ett forsta steg in pa
arbetsmarknaden.

Trygghetssatsningarna fortsétter med sérskilt fokus pa platssamverkan kring Hornsbergs
strand och Stadshagen/Fridhemsplan. Brottsforebyggande och trygghetsframjande atgérder
sker 1 samverkan med polis, civilsamhéllet samt boende och foretagare pa Kungsholmen. Den
som utsétts for vald i néra relation eller hedersfortryck ges stdd och skydd. Barn som blir
utsatta eller bevittnar vald far stdéd och behandling.

Néamndens forskolor satsar pa att utveckla arbetet med lek inom forskolan. Insatser for att 6ka
barnens sprakutveckling kommer att ske. Socialtjdnstens forebyggande arbete for att tidigt
finga upp barn i riskzon fortsitter utvecklas genom forebyggande insatser i form av
fordldrastdd och skolsocionom. Inom dldreomsorgen fortsitter ett hilsofrdmjande arbete for
att forebygga ensamhet, social isolering och psykisk ohdlsa. Maltidssituationen fortsétter att
utvecklas.

Forvaltningen prioriterar dialogen med foretagare genom nétverksmdéten och deltagande i
platssamverkan. I stadsutveckling beaktas nimndens behov av forskoleplatser, bostdder med
sarskild service, vard- och omsorgsboenden, seniorbostdder samt parker och gronomraden.

Néamndens verksamheter erbjuder hilsofrdmjande och kulturella aktiviteter. Forvaltningen
bevakar och erbjuder fritidsaktiviteter for barn och unga som annars inte nas av utbudet.
Verksamheterna dr miljo- och klimatsmarta, energieffektiva och har en resurseffektiv
avfallshantering. Under 2022 fortsatter arbetet med tema mat med sérskilt fokus pa att minska
plastanvdndningen.

Parker och gronomréden pa Kungsholmen fortsétter att utvecklas. Forvaltningen satsar pa
atgirder 1 stadsmiljon som bidrar till en 6kad trivsel och trygghet.
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Konsekvenser av pandemin

Pandemin har medfort stora konsekvenser for samhillet i stort och fér nimndens
verksamheter. Den successiva Oppningen av samhéllet kommer paverka pa ytterligare fler sétt
med 6kad smittorisk av andra sjukdomar sasom sidsongsinfluensa, forkylning med mera,
fortsatt vaccinering samt en dkad medvetenhet kring risker for smitta. Atgirder for att
begrdnsa och minska smittspridningen har paverkat sdvil ekonomi som personal och
malgrupper inom ndmndens verksamheter. Viktiga lardomar och erfarenheter frdn pandemin
ska tas tillvara framover.

Gemensamma konsekvenser som hanteringen av pandemin inneburit for chefer och
medarbetare samt inriktning infor verksamhetsaret 2022:

e Arbete med sjukfranvaro. Flera verksamheter har paverkats av hog sjukfranvaro. Den
successiva Oppningen av samhillet innebér att forvaltningen behdver ha en beredskap
for fortsatt hog sjukfrdnvaro samt for arbete med rehabiliterande atergang for
medarbetare som fatt langvariga konsekvenser av sjukdomen.

e Riskanalyser och riskbedomningar for att minska smittspridning i nimndens
verksamheter behover fortsétta. Egenkontroller av foljsamhet till basala hygienrutiner
ska fortsétta.

e Paverkan pa organisatorisk och social arbetsmiljo behdver utvarderas for savil
personal som arbetat till storsta delen hemifrdn samt personal 1 verksamheter som haft
en hog arbetsbelastning och oro pa grund av risk for smittspridning.

e Fortsatt behov av information och kommunikation med fokus p& samsyn och
delaktighet till berérda malgrupper, anhoériga och medborgare.

e Fortsatt arbete med nirvarande ledarskap 1 syfte att leda och stodja medarbetarna.

e Behovet av samverkan och nya verktyg och métesformer har blivit tydligt.

Prioriterade insatser under verksamhetsiret avseende ekonomi:

e Fortsatt analysera kostnader kopplade till sjukfrdnvaron.

e Bevaka inflode och beldggningsgrad pé sérskilda boenden och vid behov ta fram
atgdrder for att minska risken for minskade intékter pa grund av 14g beldggningsgrad.

e Analysera kostnader och behov avseende forstirkta bemanningsinsatser sdsom
besoksvardar pa boenden och hemtjinstpersonal som genomforts med anledning av
pandemin.

e Beredskap for en eventuell ny smittspridning

Nedan féljer prioriterade insatser for nimndens malgrupper:

Forskola

e Forstirka samarbetet med vardnadshavarna utifran att de inte fatt komma in pa
forskolorna under pandemin. Erbjuda fler forum f6r dialog som till exempel
fordldramoten.

e Dra nytta av nya arbetssétt som utvecklats under pandemin, till exempel att ha vissa
interna och externa méten digitalt.
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e Forstirka och ateruppta kompetensutveckling som inte kunnat genomforas fysiskt pa
grund av pandemin

Socialtjdnst

o Aterga till fysiska moten med klienter och brukare for att sikerstilla en rittssiker
myndighetsutdvning.

e Sirskilt uppmérksamma eventuella fordrojda konsekvenser av pandemin for sérskilt
utsatta grupper. Exempelvis 6kad ensamhet, psykisk ohédlsa och vild i néra relation.

e Dra nytta av nya arbetssétt som utvecklats under pandemin, till exempel mojligheten
att hélla digitala moten for att 6ka delaktigheten for klienter och brukare.

Parkmiljo

e Okat slitage i parker och gronomraden da fler har forlagt aktiviteter utomhus for att
minska risken for smittspridning. Detta har inneburit hojda driftskostnader.

o Tringsel pa exempelvis lekplatser och utegym i parkerna har 6kat behovet av extra
informationsinsatser kring att hélla avstind till varandra.

e Lekplatser och lekutrustning dr exempel pa utrustning som slits snabbt. Forvaltningen
kommer dérfor fortsitta att kontinuerligt se 6ver och byta ut utrustning samt rusta upp
anldggningar i parkerna under aret. Det 6kade besokstrycket stiller krav pd att
forvaltningen arbetar med slitstarka material som dven dr miljomaéssigt héllbara.

Aldreomsorg

e Under pandemin har manga dldre avsagt sig insatser, bland annat dagverksamhet och
anhorigstod. Bistdndshandldggarna kommer att géra uppfoljningar for att sdkerstélla
att den enskildes behov tillgodoses.

e Anhorigkonsulenten ser en 6kning i antalet anhoriga som kontaktar forvaltningen och
onskar stoéd och nivén dr nu densamma som innan pandemin.

e Antalet ansdkningar om plats pd vard- och omsorgsboende och korttidsboende har nu
successivt borjat 0ka och de fem boendeenheter som stingt kommer 6ppna nér behov
finns.

e Viktig dr att verksamheterna upprétthller och fortsatter sprida kunskap om basala
hygienrutiner och covid-19. Folkhdlsomyndighetens rad foljs och medarbetare
fortsétter anvinda munskydd i det dagliga arbetet.

e Rutiner och arbetssitt finns for att hantera ny smittspridning. Sérskilda
forstarkningsteam kan vid behov startas bdde inom sérskilda boenden och 1 hemtjénst i
egen regi.

e Bestillarenheten har successiv borja gora fysiska hembesok under pandemin.
Individuppfdljningar av ndjdhet med insatser gors fortsatt per telefon.

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och
valfrihet for alla

Stadsdelsndmnden bidrar till malsittningen om en modern storstad med mdjligheter och
valfrihet for alla genom att arbeta for att vigen till arbete och svenskkunskaper ska vara kort.
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Under aret ska samverkan med Jobbtorg utvecklas for att stodja individer att komma ut i
arbete och klara sin forsorjning.

Arbetet med platssamverkan fortsétter for att bidra till ett tryggt och sikert stadsdelsomréde.
Samverkan med medborgare, polis, lokalt néringsliv och andra aktorer ar viktigt. Genom
skotsel, underhall och upprustning av parker 6kar tryggheten.

Forvaltningens forskolor arbetar systematiskt for en 6kad likvéardighet och en hogre kvalitet.
Fordjupningsarbetet med Sodertdrns hogskolor kring lekens betydelse fortsitter och
utveckling av information och kommunikation med foraldrar stirks.

Ett tidigt stdd och insatser till barn, unga och deras foréldrar &r viktigt for att bidra till goda
uppvaxtvillkor. Samverkan med forskola och skola kommer under aret att intensifieras for att
1 ett tidigt skede kunna finga upp barn som riskerar att utvecklas ogynnsamt. Arbetet med
unga och vuxna med psykisk ohdlsa och missbruksproblematik ges samordnat stéd och
insatser. For personer med funktionsnedsittning satsar forvaltningen pa kompetenshdjande
insatser for att stirka individers forutsittningar till delaktighet och inflytande.

For dldre personer satsar forvaltningen pé arbetssétt och insatser att forebygga ensamhet och
psykisk ohélsa. Fortsatta prioriteringar pa hélsa och sédkra arbetssitt kopplade till erfarenheter
och lirdomar fran pandemin. Mat- och méltidssituationen foljs upp i1 brukarundersdkningar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm &r manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att erbjuda stdd till de som har
svarigheter att klara sin egen forsorjning. Till verksamhetsomradet hor dven
samhéllsvédgledning for nyanldnda och feriearbeten. Insatserna som ges ligger i linje med
Agenda 2030, mél 1: Ingen fattigdom och mal 11: Hallbara stider och samhillen. Genom att
prioritera ungdomar med funktionsnedséttning eller sociala skél vid fordelning av feriejobb
bidrar ndmnden till mal 10: Minskad ojamlikhet.

Pa Kungsholmen ar manniskor sjalvférsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar
kort

P& Kungsholmen adr ménniskor 1 hog grad sjalvforsorjande och det ér fortfarande en lag andel
som uppbér forsorjningsstod jaimfort med staden i stort. En viss minskning av antalet
bidragshushall har skett jamfort med 2020 men antalet maste minska ytterligare. Namnden
kommer att arbeta for att fler bidragstagare ska né egen forsorjning och att antalet
bidragshushall kommer ner till nivan i stadens prognoser.

Handldggningen av forsorjningsstdd ska utga frin ett tydligt barnperspektiv och barns behov
kommer sérskilt att beaktas i handldggningen av ansokningar. Barnkonsekvensanalyser gors
alltid nér fordldrar ansoker om ekonomiskt bistand och familjer med barn prioriteras i
handldggningen.

Under det kommande dret kommer forvaltningen att bedriva ett intensivt arbete med sérskilt
fokus pa den ekonomiska effekten som foljer av pandemin. Fér dem som redan innan
pandemin stod langt fran arbetsmarknaden beddms situationen bli fortsatt svar med 6kad risk
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for en léngre tids behov av ekonomiskt bistdnd. Hér sker ett arbete med att korta bidragstiden.
Forvaltningen arbetar med att utveckla arbetssitt for sjukskrivna och personer med
socialmedicinska skil for att sdnka trosklarna till arbete. Samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen, Forsidkringskassa, samordningsforbundet Finsam samt
landstinget ska sdkra stod och individuellt utformade insatser, som leder till att personer med
komplex forsorjningsproblematik nar egen forsorjning.

Ett ndra samarbete med Jobbtorg kommer fortsatt vara det viktigaste verktyget i arbetet att
stotta personer med ldngvarigt beroende av ekonomist bistand pa grund av arbetsloshet.
Insatser kommer att ges 1 form av l6nebidrags- och OSA-anstéllningar (offentligt skyddat
arbete) 1 syfte att 6ka mojligheten for dessa personer att nd egen forsorjning.

Stadsdelens arbetsmarknadsétgérder, exempelvis Stockholmsjobb, syftar till att ge viktiga
meriter, kontakter och motivation. Forvaltningen tillhandahaller fem platser for
Stockholmsjobb under 2022.

Néamnden arbetar for att minimera felaktiga utbetalningar och fortsétta att utveckla arbetet sa
att utbetalningar av ekonomiskt bistdnd blir rétt frdn borjan. For den enskilde ska villkoren for
ansOkan och uppgifterna som behdver ldmnas vara enkla att forst. For personer i en utsatt
ekonomisk situation med dverskuldséttning erbjuds budget- och skuldrddgivning.
Verksamheten erbjuder stdd till enskilda infér och under skuldsanering 1 enlighet med stadens
regelverk. Radgivningen dr organiserad inom Norrmalms stadsdelsndmnd och omfattar utover
Kungsholmen &ven Norrmalm, Sédermalm och Ostermalm.

Inom ramen for géillande parkdriftsavtal stélls krav pa att ett antal personer langt ifran
arbetsmarknaden far sysselsittning hos entreprendren i samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen. Parkdriftsentreprendren sysselsétter dven ett stort antal
feriearbetande ungdomar under sommarlovet.

Feriearbeten

Feriearbeten ska vara meningsfulla, ge unga en mgjlighet till en forsta arbetslivserfarenhet
och rusta for ett kommande arbetsliv. Forvaltningen samverkar med Norrmalms
stadsdelsforvaltning kring feriearbeten och tillhandahéller 140 arbetsplatser for ungdomar
under 2022. Fler ungdomar med funktionsnedséttning eller sociala skél ska erbjudas mojlighet
att i feriejobb 1 stadens regi och kommer darfor att prioriteras 1 tilldelningen av platser.

Samhidllsvigledning for nyanldnda

Néamnden erbjuder samhillsvdgledning till nyanldnda genom samverkan med
stadsdelsnimnderna Norrmalm och Ostermalm. Samhéllsviigledningen &r ett komplement till
befintliga etableringsinsatser och syftar till att stotta nyanldnda mot egen forsorjning och
stadigvarande boende.

Flera nyanlénda personer och familjer bor 1 genomgangsbostdder dér kontrakten upphor under
aret. De erbjuds individuell bostadsvégledning for att 6ka deras mojligheter att hitta ett
langsiktigt boende. Barnfamiljer prioriteras sérskilt 1 det arbetet. Samhéllsviagledningen
samverkar med Stiftelsen Hotellhem 1 Stockholm (SHIS) och forsorjningsstodsenheten i
denna frdga. Den faktor som framst pdverkar mojligheten att fa ett stadigvarande boende ér

start.stockholm
08 508 08 516



Tjansteutlatande
g%ggkho"ns Sid 13 (82)

egen fOrsorjning. Samhillsviagledningen samverkar darfor med etableringscentrums
matchningsteam och forsorjningsstodsenheten for att mojliggora for nyanlénda att bli
sjalvforsorjande.

Samhéllsviagledningen samverkar dven med foreningar ur civilsamhillet kring anordnandet av
sociala aktiviteter, fritidsaktiviteter och spraktraning. Nyanlénda foréldrar erbjuds kursen
fordldraskap i Sverige dédr samtal fors utifran olika teman som fordldrarollen, barns réttigheter
och jamstdlldhet i det svenska samhéllet. Mdnga ur malgruppen behdver utveckla sina
datakunskaper, kunskaper som behdvs 1 sokandet efter bostdder och arbete. Nyanldnda ges
darfor stdd i datoranvdndande i ett nystartat “datalabb”.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 0,7 % 2,7 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhallande till 0,4 % 1,5 % Tertial
g‘ befolkningen
U Andel personer som sjalv upplever att de far en forbattrad situation 64 Tas framav  Tertial
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt namnd
bistand)
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfoért med 0,3 % 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 5 st 800 st Tertial
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 140 st Tasframav  Tertial
U namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 5 st Tasframav  Tertial
U namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 190 Tasframav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 140 st 9000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser
definiera stadsdelsnamndernas ansvar for férberedande insatser infér
inskrivning pa Jobbtorg Stockholm
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden och i 2022-01-01 2022-06-30
dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, féresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning och
anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden
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Namndmal: 1.1.1 P4 Kungsholmen ar ménniskor sjalvférsoérjande och vagen till
arbete ar kort

Beskrivning

Forvaltningen nar det forvantade resultatet genom att erbjuda individuellt utformade insatser
utifran den enskildes behov och forutséttningar for att den enskilde ska na egen forsorjning.
Personer som soker ekonomiskt bistdnd pa grund av att de blivit arbetsldsa under den radande
pandemin ges insatser for att bistdndstiden ska bli kort. Nyanldnda far samhallsvigledning
med fokus pa bostadsanskaffning. Rehabiliteringsinsatser ges till personer med
socialmedicinska arbetshinder i samverkan med Jobbtorg och Samordningsférbundet
Stockholm stad. Arbetet med personer i osékra boendeforhallanden utvecklas under aret.
Arbetet med att minimera felaktiga utbetalningar intensifieras.

Forvantat resultat

Andelen personer pd Kungsholmen med egen forsorjning ar fortsatt hog. Andelen barn som
lever i familjer med ekonomiskt bistdnd &r fortsatt lag. Samhaéllsviagledning 6kar mojligheten
for nyanlénda att etablera sig i samhallet. Personer med socialmedicinska arbetshinder gér
vidare till egen forsorjning efter rehabiliteringsinsatser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Stérka samordningen av det forebyggande arbetet avseende hushall med 2022-01-01 2022-12-31
osakra boendeférhallanden, med sarskilt fokus pa aldre, vuxna och

barnfamiljer

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att samverka med polisen och
civilsamhaéllet for att Kungsholmen ska forbli en trygg och attraktiv plats att bo och vistas pa.
Genom vilskotta, tillgdngliga och vilkomnande parker och gronomraden for alla bidrar
ndmnden till att stadsdelsomradet ar tryggt och sdkert. Trygghets- och sékerhetsarbetet bidrar
framst till att uppfylla mélen5S: Jamstélldhet, 10: minskad ojdmlikhet, 11: Hallbara stéder och
samhéllen samt mal 16: Fredliga och inkluderande samhéllen i Agenda 2030.

Kungsholmens stadsdelsomrade ar tryggt och sakert

Forvaltningen bedriver ett malmedvetet brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete
genom att ha en aktuell ldgesbild 6ver otrygga platser och héndelser i1 stadsdelsomradet.
Liagesbilden bygger pa Stockholms stads ménadsrapporter, medborgarundersékningar,
synpunkter och medborgarforslag fran medborgare samt trygghetsvandringar. Arbetet sker 1
samverkan med relevanta aktorer bade internt och externt och utgér underlag for lokala
atgirder 1 enlighet med samverkansoverenskommelsen med polisen. P4 Kungsholmen finns
foljande samverkansformer:

e Trygghets- och sdkerhetsrad
e Trygghetsvandring
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Platssamverkan Hornsberg samt kommande platssamverkan Stadshagen/Fridhemsplan
Samverkansoverenskommelse mellan stadsdelsforvaltningen och Polisen

Samverkan skola, grundskola respektive gymnasium, socialtjdnst och polis (SSP)
Operativ samverkansgrupp med representanter fran stadsdelsforvaltningen
(prevention, parkmiljéingenjor, forskola och lokalintendent) samt trafikkontor, polis
och fastighetsdgare SISAB

e Samverkansgrupper kring sarskilt utsatta grupper med externa aktdrer sdsom Region
Stockholm, Polisen, skola.

Det forebyggande arbetet dr viktigt for att forhindra och motverka att ungdomar hamnar 1
kriminalitet eller utvecklas ogynnsamt. Malet dr att forhindra att ungdomar dras in i
kriminalitet, anvinder vald, missbrukar eller sjilva utsitts for vald. Den lokala
handlingsplanen for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna dras in 1 kriminalitet
ar vigledande. Forvaltningen bidrar till detta bland annat genom att arbeta uppsdkande pa falt
samt informations- och kunskapsspridning i skolor kring alkohol, narkotika, doping, tobak
och spel (ANDT), forebyggande familjestdd samt samverkan med skolor.

Forekomsten av véldsbejakande extremism dr 1ag pa Kungsholmen. Forvaltningens arbete
med kompetenshdjande insatser i enlighet med stadens handlingsplan fortsétter.

Forvaltningen bedriver ett systematiskt sdkerhetsarbete. Fokus under aret ar att fortsitta ta
tillvara erfarenheterna av krishanteringen och pandemin genom att uppdatera
krisledningsplanen. Arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser ska utvecklas och férvaltningen
ska delta 1 det stadsgemensamma arbetet med civilt forsvar. Kunskapshdjande atgarder inom
ramen for informationssikerhet ska genomforas.

Platssamverkan

En etablerad platssamverkan finns idag 1 Hornsbergs- och Kristinebergsomradet med fokus pa
att 0ka tryggheten i omrddet under sommarmanaderna. I platssamverkan ingér representanter
fran forvaltningen, stadsdelsnimnden, boende i ndromradet, Polisen, trafikkontoret och
néringslivet.

Under 2021 har ett forberedande arbete infor uppstart av platssamverkan skett i omradet runt
Stadshagen och Fridhemsplan. Omradet har i flera undersékningar lyfts som ett otryggt
omrade av boende pa Kungsholmen. I omradet finns bland annat bostadsrattsforeningar,
foretagare, hilso- och sjukvardsverksambheter, frivillig organisationer och forskolor. I borjan
av 2022 ska platssamverkan starta upp med representanter fran bland annat ovan ndmnda
aktorer.

Parker och grénomrdden dr trygga

Forvaltningen samverkar med polismyndigheten, civilsamhéllet, andra forvaltningar inom
staden och externa aktorer i arbetet med att gora parkerna pa Kungsholmen mer trygga.
Synpunkter som inkommer genom synpunktsportalen, trygghetsvandringar och
medborgarforslag analyseras kontinuerligt for att identifiera platser, parker och grénomraden
som upplevs som otrygga och for att genomfora trygghetshdjande insatser. Det kan till
exempel handla om att forbéttra sikt, orienterbarhet och belysning. Forvaltningen har en
kontinuerlig dialog med trafikkontoret kring behov och utveckling av belysning 1
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stadsdelsomrddets parker. Det kan dven handla om att utveckla mélpunkter och tillskapa
vistelsevirden for att aktivera och befolka olika delar av en park. Forvaltningen far ocksé in
ménga synpunkter och forslag kring parker och gronomraden som ror parkbesdkare som
kdnner otrygghet eller annat obehag d& de upplever att ordnings- och trivselregler inte foljs.
Forvaltningen fortsatter darfor att fortydliga och synliggdra allménna trivselregler samt
exempelvis vilka regler som géller for hundar i parker och gronomraden.

Skotsel av den yttre miljon paverkar ocksa den upplevda tryggheten. Ett prydligare och mer
omhéndertaget intryck gor att platsen upplevs som mer trygg. Detta dr ett fokusomrade for
forvaltningens arbete med drift och skotsel av parker och gronomraden. Vid upprustning av
befintliga parker och vid planering av nya parker i stadsutvecklingsomraden ar trygghet ett
viktigt perspektiv. Att planteringar och grona ytor pa gator och torg har en god skotsel och
upplevs som omhéndertagna dr ocksa viktigt for den upplevda tryggheten 1 stadsmiljon.
Forvaltningen arbetar for stdrkt samverkan med trafikkontoret som ansvarar for investering i
dessa ytor.

Under aret kommer ett tillfalligt utegym anlédggas pa Lilla Essingen, i vintan pd kommande
nybyggnation av bostidder och parkmilj6é 1 omradet Primus. Utegymmet syftar bland annat till
att aktivera en del av Primusparken som ligger strax utanfor det aktuella
exploateringsomréadet. Pa Stora Essingen kommer ett permanent utegym att anldggas under
aret. Det kommer att placeras i Broparken, och dédrmed ge fler besdkare en anledning att
stanna till 1 parken pa sin promenad eller I6prunda. Utifran ett inkommet medborgarforslag
kommer @ven belysningen pé tennisbanan i Fredhillsparken forbéttras, bland annat 1 syfte att
forbattra tryggheten pa platsen. Arbetet med att aktivera och pa sa sétt bidra till 6kad trygghet
pa Kristinebergshdjden kommer fortsétta under aret. Under varen kommer intresserade odlare
fa mgjlighet att teckna brukaravtal med staden sé att den stadsodling som startat pa platsen
kan etableras.

Forvaltningen kommer kontakta miljoforvaltningen for att undersoka mojligheten att delta 1
budgetuppdraget, att ta fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden, 1
syfte att stirka tryggheten och den biologiska mangfalden genom smart véixtbekladning av
vaggar.

Parker och gronomraden ar valskotta, tillgangliga och vilkomnande for alla

Nir Stockholms befolkning véxer, 6kar nyttjandet av stadens offentliga rum och parkerna blir
allt mer betydelsefulla for rekreation och livskvalitet. Det 6kade trycket pa parker stiller hoga
kvalitetskrav pa parkskotsel, underhall och upprustning. Det dr en utmaning nir staden
fortdtas och andelen parkmark inte viaxer i motsvarande grad. Forvaltningen samverkar déarfor
med andra forvaltningar och fastighetsigare i staden for att utveckla platser i stadsmiljon som
kan goras mer tillgéngliga och 6ppna for allménheten.

I takt med att staden véxer och allt fler anvinder parker som ett gront vardagsrum behdver
alla hjdlpas at for att halla dem rena, snygga och trivsamma. Forvaltningen arbetar dérfor
kontinuerligt med information och kommunikationsinsatser i samverkan med trafikkontoret.
For att effektivisera skraphanteringen ytterligare ses placeringen av skrapkorgar i parkerna
over och antalet utokas vid behov. Forvaltningen erbjuder idrottsforeningar, i samverkan med
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organisationen Stida Sverige, samt andra foreningar och skolor mojlighet att stida i parkerna.
For att forstarka uppfoljning och kontroll av parkdriftsentreprendren under sommaren, da
besokstrycket i parkerna dr som storst, anstélls extra sommarpersonal.

Hallbarhet

I den vixande staden minskar andelen parkyta per invanare och besokstryck samtidigt som
slitage med 6kade driftskostnader 1 parker och gronomraden 6kar. Pandemin har gjort att
besokstrycket okat ytterligare. Lekplatser och lekutrustning dr exempel pd utrustning som slits
snabbt. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att se 6ver vilken utrustning som &r héllbar
och fungerar bést. Mycket av slitaget beror pd att ménga forskolor med smé gérdar anvénder
parker och lekplatser 1 sin verksamhet. Under aret ska forvaltningen dérfor se hur information
kan formedlas till forskoleverksamheten kring vilka parker som finns i deras nérhet och vad
de kan gora for att bidra till att lekmiljéerna kan f6rbli héllbara och anvéndas pa bésta sétt.

Det 6kade besokstrycket stéller dven krav pa att forvaltningen arbetar med slitstarka material
som dven dr miljomassigt héllbara. For att skapa hallbara parker satsar forvaltningen extra pa
skotseln av nyligen upprustade parker. Pa sa sitt far vixtligheten en god start och kan etablera
sig pa ett bra sétt.

Samverkan

Samarbetet mellan trafikkontoret och stadsdelsforvaltningen ar viktigt for att utveckla grona
strdk samt omvandla hardgjorda ytor till grona. Pa sa sétt kan sambanden mellan parkerna
starkas, barridrer minska och nétet av tradplanterade gator kan goras mer finmaskigt. I syfte
att stirka samverkan med trafikkontoret traffar forvaltningen regelbundet trafikkontoret, for
att stimma av vad som &r pa géng inom stadsdelsomradena och for att samordna insatser 1 sa
kallade samordningsmoten.

Investeringsprojekt 2022

Forsta etappen av upprustningen av Polishusparken kommer genomforas under aret.
Upprustningen syftar till att skapa en mer hallbar och attraktiv parkmiljé6 med utgdngspunkt 1
den historiska och nutida gestaltningen. Planteringar, markmaterial och mébler fornyas,
belysningen kompletterats och parken kommer att fé ett nytt offentligt konstverk. I
Kristinebergsparken kommer den befintliga lekplatsen att rustas upp med mélet att skapa en
lekfull och fantasieggande plats anpassad till den vérdefulla naturmiljén som omger
lekplatsen.

I Ralambshovsparken kommer parkentrén vid den sé kallade Snurran att f6rnyas. Genom nya
planteringar och genom att upptrampade stigar permanentas och hdjdjusteras blir entrén mer
tillgdnglig. Konstverket Domarring kommer 1 samband med detta att renoveras och fi en
ndgot justerad placering i parken, ett arbete som genomfors 1 samarbete med
kulturforvaltningen. I Broparken pa Stora Essingen kommer ett nytt utegym att anldggas och
upprustningen av Rinmansgérden vid Norr Mélarstrand avslutas under varen.

Langs Karlbergskanalen fortsitter de geotekniska utredningarna for att kunna ta stéllning till
hur strandpromenaden kan breddas. Under 2021 upptécktes att stabiliteten inte dr godkind
langs vissa strickor och en del av promenaden stingdes av for gdende. Da stabilitetsproblemet
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ar komplext kommer fortsatta undersdkningar bli nddvéndiga under &ret.

I samband med att den pagiende renoveringen av Tekniska ndimndhuset pa Fleminggatan,
avslutas 2023/2024, finns ett behov av att fornya de nirliggande parkytorna. I samarbete med
fastighetskontoret kommer handlingar f6r upprustning av park- och fastighetsmark att tas
fram under aret. En rad andra mindre upprustningsatgirder kommer ocksd genomforas i
Kungsholmens parker under éret.

Medborgardialog

Forvaltningen utvecklar kontinuerligt fler funktioner 1 parkerna och arbetar for att mota
allménhetens olika behov och dnskemédl. Samtidigt tas hdnsyn till parkernas kulturhistoriska
och ekologiska virden. Forvaltningen svarar pa synpunkter som kommer in fran allmidnheten
och fortsétter att genom medborgardialog dka invanarnas delaktighet och mdjlighet att
paverka stadsdelsomrédets parker. Medborgardialogen kan vara i form av parkvandringar,
parksamrad pa plats infor parkupprustningar, enkéter pa webb och pa plats i parker samt
trygghetsvandringar med olika malgrupper och genom handldaggning av medborgarforslag.

Tillgdnglighet och jamstdlldhet

I planeringen finns ett tydligt tillganglighets- och jadmstilldhetsperspektiv. Forvaltningen
arbetar med olika typer av atgérder for att oka tillgédngligheten. Exempel pa dtgéirder ar
kontrastmarkeringar, rickeskompletteringar i trappor, utplaceringar av nya tillgéngliga soffor,
soffbord och anldggning av nytt jimnare markmaterial. Trappor, ytor och parkvégar, som till
storsta delen utgors av gangstrak, snordjs och halkbekédmpas si att framkomligheten dr god
och sdkerheten inte dventyras. Vintervighallningen utfors utifrdn underlag som avdelningen
tagit fram och som ses over infor varje vintersdsong. Utdver ordinarie vintervdghéllning ska
tvd trappor vid Barnhusbron samt en nyligen upprustad parkgédngvig med ny belysning vid
Love Almqvist vdg vintervighallas.

Barn, unga, vuxna och aldre i relationer dar vald forekommer far det stéd de behover
Forvaltningens arbete sker utifrdn Stockholms stads program mot véld i néra relationer. I det
nya programmet har malgruppen utdkats till att omfatta véld i néra relationer, hedersrelaterat
vald och fortryck, personer utsatta for prostitution och manniskohandel for sexuella &ndamal
samt personer utsatta for sexuellt vald oberoende av relationen till forovaren. Kunskap om
dessa malgrupper ska oka i forvaltningen.

Vuxna och éldre som &r valdsutsatta far information om sina rittigheter och erbjuds eget stod
utifran sina behov och sin livssituation fran forvaltningens relationsvaldsteam. Ett fortsatt
utvecklingsomrade &r att hitta och motivera valdsutdvare att ta emot insatser. En god
samverkan mellan alla forvaltningens enheter dr en forutséttning for detta arbete.

Socialtjansten inleder alltid en utredning vid misstanke om att ett barn upplever vald i ndra
relation. Barn som utsatts for vald eller har upplevt vald mot narstaende erbjuds eget stod
genom Relationsvaldscentrum innerstaden (RVCI). Vid misstanke om att ett barn utsatts for
brott samverkar socialtjansten med andra myndigheter inom ramen for Barnahus.
Forvaltningen har dven en utsedd kontaktperson for samverkan med Barnahus. P4 forskolorna
finns rutiner for hur man ska gé tillviga vid misstanke om att barn far illa.
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Relationsvaldscentrum innerstaden dr forvaltningens 6ppenvardsenhet som drivs 1 samverkan
med innerstadsstadsdelarna. Valdsutsatta och valdsutovare ska erbjudas rad, stod och
behandling hos RVCI dar kompetens finns att méta sarskilt sarbara grupper. Barn ska pa ett
enkelt sédtt kunna erbjudas insatser i verksamheten. Forvaltningen kommer att fortsétta
utveckla internt samarbete och samarbete med andra aktorer, framforallt polismyndigheten,
for att tidigare upptécka och motivera fler vdldsutdvare att ta emot stéd och behandling.
Under 2022 ska férvaltningen dven satsa pa kompetensutveckling kring vald i unga relationer.

Forvaltningen fortsatter arbetet med véldspreventiva insatser for ungdomar som syftar till att
motverka att vald uppstar. I samverkan med skolorna kan forvaltningen erbjuda stod genom
kunskapshdjande insatser i form av program som syftar till att 6ka kunskaperna om normer
och virderingar for att motverka stereotypa forestdllningar om kon.

Forvaltningens arbete mot vald i néra relation sker i enlighet med Agenda 2030, mél 5 om
jamstilldhet och mél 16 om fredliga och inkluderande samhillen. I dessa mél beskrivs att ett
liv fritt frdn vald och diskriminering &r en grundldggande minsklig réittighet och helt
avgorande for att manniskor och samhillen ska utveckla sin fulla potential. Det dr d&ven
forvaltningens uppdrag att skydda barn mot dvergrepp, utnyttjande, mianniskohandel och véld.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 83 % 79 % Ar
g‘ bor
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte blivit 88,5 % 88,5 % Ar
g‘ utsatta fér hot och vald
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stéadning 73 % 73 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med skotsel och stadning av park och 73 % 73 % Ar
g‘ grénomraden
U Stockholmarnas ndjdhet med stadsmiljon 91 % Tasframav  Ar
g‘ namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturndmnden och stadsdelsnamnderna kartldgga och prioritera det
langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar
U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda var i staden det finns behov av och
férutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym samt
anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser
U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, trafikndmnden 2022-01-01 2022-06-30
och stadsdelsnamnderna folja upp satsningen pa trygghetsinvesteringarna.
Detta for att skapa en samlad bild éver de insatser som genomférts och
vad resultatet blivit samt sprida goda exempel, erfarenheter och lardomar
U Milj6- och halsoskyddsnadmnden ska i samarbete med trafiknamnden, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostéder, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och stadens naringsliv ta fram och implementera
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

spetsprojekt i tio utpekade platser i staden, i syfte att starka tryggheten och
den biologiska mangfalden genom smart vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och bolagsstyrelser ska omséatta lardomar fran krishanteringen av. 2022-01-01 2022-12-31
pandemin i uppdaterad beredskapsplanering, sasom krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och krisledningsévningar

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av sakerhetsskyddslagen ska 2022-01-01 2022-12-31
sakerstalla att det finns resurser och kompetenser tillgangliga i den
utstréckning som kravs for att uppratthalla sékerhetsskyddet och bidra i
utvecklingen av stadens sakerhetsskyddsorganisation

U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for krisberedskap och det
civila forsvaret inom sitt geografiska omrade

Namndmal: 1.2.1 Kungsholmens stadsdelsomrade ar tryggt och sakert

Beskrivning

Forvaltningen arbetar systematiskt och i samverkan for att medborgare, besokare och
verksamma inom omradet ska uppleva stadsdelsomradet som rent, tryggt och attraktivt.

Arbetet sker utifran Stockholms stads bada program for trygghet och sikerhet. Malet nas
genom brottsforebyggande och trygghetsskapande insatser. Platssamverkan planeras och
genomfors 1 samverkan med polisen, foretagarféreningar, forsamlingar och andra aktorer 1
civilsamhillet. Otrygga platser identifieras genom analys av bland annat stadens
trygghetsmatningar, manadsrapporter, medborgardialoger och inkomna synpunkter och
avvikelser. Atgirderna inkluderar ett barn-, jimstilldhets- och tillginglighetsperspektiv.

Forvaltningen arbetar forebyggande och uppsdkande genom bland annat féltforlagt socialt
arbete, fordldrastodsprogram, handlingsplan mot valdsbejakande extremism och ANDT-
handlingsplanen. En god forméga att hantera allvarliga hiandelser stirks genom samverkan,
ovning och utbildning. Erfarenheter av pandemin ska tas till vara och knyts samman med
arbetet for civilt forsvar och beredskapsplanering. Risk- och sarbarhetsanalyser genomfors.
Kunskapshdjande atgérder inom ramen for informationssakerhet genomfors.

Forvantat resultat

Medborgare, besokare och verksamma inom omradet upplever stadsdelsomradet som rent,
tryggt och attraktivt.

Forvaltningen har en uppdaterad ldgesbild och preventiva insatser genomfors.
Forvaltningens samverkan med polisen och olika aktdrer i civilsamhillet leder till
gemensamma trygghetsskapande atgarder och en god formaga att samverka under allvarliga
hindelser.

Forvaltningen arbetar forebyggande mot psykisk ohdlsa som orsakas av alkohol, narkotika,
doping, tobak och spel (ANDTS)

Forvaltningens uthéllighet och forméga att hantera kirnuppdrag och krisberedskapsuppdrag
utvecklas och 1 hdndelse av allvarliga hindelser har forvaltningen en god krisberedskap.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

9' Andel kvinnor och man som kénner sig trygga nér de gar hem 65 % Ar
ensamma pa kvallen

Indexvarde for stadens ANDT-férebyggande arbete enligt 67 Ar
Preventionsindex mini

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Uppstart av platssamverkan vid Stadshagen och Fridhemsplan 2022-01-01 2022-04-30

Namndmal: 1.2.2 Parker och gronomraden ar valskotta, tillgangliga och
valkomnande for alla

Beskrivning

Skotsel och utveckling av parker och gronomraden inom stadsdelsomradet utgar fran mal och
riktlinjer i Kungsholmens parkplan. En viktig del i arbetet med utvecklingen av
stadsdelsomradets parker ar att ta del av och analysera inkomna forslag och synpunkter.
Parkerna skots av upphandlad entreprendr efter en sé kallad funktionsupphandling som utgér
fran tydliga skotselmal. Parkupprustningar genomfors kontinuerligt utifran
investeringsbudgeten.

Forvantat resultat

Medborgarnas och besokarnas ndjdhet med skotsel och renhéllning i parkerna fortsatter att
oka.

Parker och gronomraden utvecklas i dialog med kungsholmsborna som upplever att det finns
mojlighet bade till aktiviteter och till rekreation 1 stadsdelsomradets parker.

Kungsholmens parker ar tillgéingliga och attraktiva.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel invanare i stadsdelen som kanner sig trygga i parker och 76 % Ar
grénomraden

Andel kungsholmsbor som anser att det finns goda méjligheter till 80 % Ar

aktiviteter i parker och naturomraden

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ge idrottsféreningar, i samverkan med organisationen Stada Sverige, samt ~ 2022-01-01 2022-12-31
andra foreningar och skolor méjlighet att stdda i parkerna.

Utveckla arbetssatt kring hantering av synpunkter fran medborgare kring 2022-01-01 2022-12-31
parker och grénomraden.

Utveckla projektmodell for arbetet parkinvesteringar for 6kad effektivitet 2022-01-01 2022-12-31
och kvalité.
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Namndmal: 1.2.3 Barn, unga, vuxna och aldre i relationer dar vald forekommer
far det stod de behover

Beskrivning

Némnden nar det forvédntade resultatet genom ett samordnat arbete mot vald i néra relationer.
Arbetet sker utifran Stockholms stads program mot vald i nira relationer, hedersrelaterat vald
och fortryck, prostitution, ménniskohandel for sexuella &ndamal samt sexuellt vild oberoende
relation 2021-2025, Program for ett jamstillt Stockholm 2018-2022 samt den lokala rutinen
for arbetet mot véld i ndra relationer.

Personer som dr utsatta for vild erbjuds ett samordnat, individuellt stéd genom forvaltningens
Oppenvardsinsats. Personer som utdvar vald motiveras och erbjuds stod for att bryta sitt
beteende. Alla medarbetare har kompetens att uppticka och identifiera valdsutsatthet hos
sarskilt sarbara grupper sa som dldre, personer med funktionsnedsittning och personer med
missbruksproblematik. Barn som upplevt vald far individuellt anpassat stod.
Barnrittsperspektivet beaktas i alla &renden som rér vuxna som r utsatta for vald eller
utsétter andra for vald.

Forvaltningen arbetar valdsforebyggande genom att erbjuda riktade informationsinsatser i
samverkan med skolor. Informationsinsatserna syftar till att 6ka kunskapen hos barn och unga
om normer och varderingar kopplat till vald utifran ett normkritiskt perspektiv.

Forvantat resultat

Medarbetare har kompetens kring vald i ndra relationer och hedersrelaterat véald och fortryck
med fokus pa sdrskilt sarbara gruppers risker for valdsutsatthet.

Arbetet for att motverka vald 1 nédra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck sker i hela
forvaltningen.

Véldsutsatta och valdsutdvare erbjuds individuellt anpassat stod.

Personer som erbjuds en insats genom Relationsvéldscentrum (RVCI) fullféljer den.

Barn och unga far verktyg for att ta avstdnd fran vald.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel valdsutsatta dar malet med insats fran Relationsvaldscentrum 70 Ar
(RVCI) uppnatts

Andel valdsutovare dar malet med insats fran Relationsvaldscentrum 70 Ar
(RVCI) uppnatts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskolornas arbetar med boken och handledningen "Emmas hemlighet” 2022-01-01 2022-12-31
kommer att féljas upp.

Implementera arbetssatt och metoder for att upptacka hedersrelaterat vald 2022-01-01 2022-12-31
Revidera den férvaltningsdvergripande rutinen kring vald i nara relation 2022-01-01 2022-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

Forskolan ar likvardig och framjar barns utveckling och larande

Néamndens forskolor bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mél genom att barnen far en
god omsorg, utbildning och undervisning. Utbildningen ska ta sin utgangspunkt i laroplanen
och det barnen visar intresse for samt i det kunnande och de erfarenheter som barnen tidigare
har tilldgnat sig. Den ska kontinuerligt utmana barnen vidare genom att inspirera till nya
upptéckter och kunskaper. Forskolan ska sérskilt uppmérksamma barn som av olika
anledningar behdver mer ledning och stimulans eller sarskilt stod.

Forskolans uppdrag utgar fran de nationella malen i skollagen och forskolans laroplan samt
kommunfullméaktiges mal. Uppdraget ér i linje med mal 4 i Agenda 2030 om en god
utbildning for alla. Grunden for en hog kvalitet dr vilutbildade forskolldrare och barnskoétare.
Sarskilda satsningar ska genomforas under aret for att 6ka den digitala och kommunikativa
kompetensen hos medarbetarna samt fordjupa det pedagogiska arbetet med lek och
sprakutvecklande arbetssitt.

Forskolldrarna har ett sirskilt ansvar for att leda, planera och folja upp undervisningen.
Rektorerna kommer att folja forskolornas arbete, utveckla det kollegiala larandet och ge stod
till de medarbetare som behdver hoja sin kompetens. Forskolorna kommer under aret utveckla
dokumentationen av det enskilda barnets ldrande via individuella larloggar 1 Skolplattformen.

Forvaltningen har ett dvergripande ansvar for likvédrdigheten och ett néra samarbete med
forskolans rektorer i olika forum. Varje rektor ansvarar for att samtliga forskolor inom
forskolenheten haller en hog kvalitet. Under aret kommer forvaltningen att genomfora
verksamhetsbesok och kvalitetsdialoger pa forskolor med ldgre resultat for att bidra till
styrning mot en okad likvirdighet. Forskolorna gor en analys av sitt arbete med jamstilldhet
for att alla barn ska fa samma mdjligheter till utveckling och larande vilket &r i linje med
skollagen, laroplanen, barnkonventionen och Agenda 2030. De flesta barn 1 forskolealdern gér
1 forskolan och inskrivningsgraden dr hog. Forvaltningen foljer upp de barn som inte har
forskoleplats och erbjuder dem forskola.

Socialtjansten och forskolan ska stdrka sitt samarbete 1 syfte att nd fler familjer. Rektorerna
och socialtjansten ska under dret moétas for att f6lja upp hur processen vid anmélningar
fungerar utifran forskolan och socialtjanstens perspektiv. En utbildning kommer att
genomforas for forskolepersonal for att 6ka kunskap géllande barn som far illa.

Leken har en central plats i utbildningen pa forskolorna

For barn ar det lek i sig som &r viktigt. I lek far barnen mojlighet att imitera, fantisera och
bearbeta intryck. Lek dr grunden for utveckling, larande och vilbefinnande och darfor dr det
viktigt att ge barnen tid, rum och ro for lek. Barnkonventionens artikel 31 fastslar ocksa barns
ratt till lek. Forskning visar pa att ju mer kunskapsorienterade laroplaner blir desto mindre
utrymme far leken i forskolan. Arbetet med att utveckla barns moéjligheter till lek &r viktigt
och det kommer att fortsétta och férdjupas under 2022.

Forvaltningen samordnar ett gemensamt fordjupningsnétverk for att utveckla arbetet med lek
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pa forskolorna. I nédtverket deltar forskolldrare och rektorer/bitradande rektorer fran alla
enheter och ett kollegialt larande utifran de olika forskolornas erfarenheter ar 1 fokus. For att
oka kunskapen ytterligare ska forvaltningen genomfora en satsning pa utbildningar
tillsammans med Stockholms universitet for forskolldrare och barnskotare med inriktning pa
att utveckla den egna lekférmégan. En viktig del under 2022 ir att sprida kunskap och
erfarenheter till alla forskolor pa Kungsholmen, nagot som har forsvérats under pandemin.

Sprakutvecklande arbetssditt

Ett av forskolans viktigaste uppdrag ér att ge barn mdjlighet att erovra ett sé rikt och utvecklat
sprak som mdjligt. I ett demokratiskt samhélle ar spraket en viktig faktor och det r ett
redskap for tdnkande, ger oss mojlighet att forstd andra perspektiv, stilla frdgor och
argumentera. Spraket leder till ett utvecklat intresse for skriftsprak samt forstaelse for
symboler och deras kommunikativa funktioner. Vi lever idag i ett alltmer globalt samhdlle,
dér flersprakighet dr en viktig tillgang for de barn som véxer upp i Sverige.

Forvaltningen har infor 2022 gjort en fordandring i det malstyrda arbetet utifran laroplanen.
Det innebir att ett av de mal forskolorna ska fokusera extra pa ar det sprakutvecklande
arbetsséttet och sedan folja upp det under aret i tertialrapporterna. Férvaltningen ska dven
genomfora utbildningar i flersprékighet och en satsning dér forskolorna ska utveckla
samarbetet med biblioteket.

Lekvdrdesfaktorer pa forskolegdrdar

Under 2021 har ett underlag med lekvérdestfaktorer tagits fram for att kunna f6lja upp vilka
mdjligheter till lek och rorelse som finns pa forskolegardarna. Det behover finnas olika zoner
for lugna aktiviteter, rorelselekar och lekbar vegetation. Under 2022 ska forvaltningen
utvirdera forskolornas utemiljder utifrdn underlaget med lekvérdesfaktorer.
Lekvirdesfaktorerna kommer ocksa att vara ett viktigt underlag vid planering av nya
forskolor, hur forskolegardarna ska utformas for att skapa forutsattningar for bra och
pedagogiska utemiljoer.

Digitala verktyg

Forvaltningen fortsétter utvecklingen av digitala verktyg. Forskolorna kommer att planera och
genomfora utvecklingssamtalen med vardnadshavarna med stod av det digitala verktyget
planering och bedomning. Forskolorna kommer ocksa folja upp varje barns utveckling och
larande genom att skriva individuella larloggar 1 planering och beddmning. Forvaltningen
fortsitter erbjuda kompetensutveckling for barnskotare och forskolldrare for att hoja den
digitala kompetensen.

Kungsholmens kommunala forskolors kommunikation ar tydlig och enhetlig

For att attrahera och behalla nya vardnadshavare och medarbetare arbetar forvaltningen och
forskolorna medvetet for att alla medarbetare och chefer ska ta ett gemensamt ansvar for
kvaliteten pa samtliga forskolor. Pandemin har paverkar samverkan mellan férskola och hem
pa ett negativt sitt eftersom vardnadshavarna inte fatt komma in pa férskolorna. Forskolorna
kommer déarfor under 2022 aret att utveckla kommunikationen med vardnadshavare genom
skolplattformen, fordldraméten och utvecklingssamtal men ocksa i det dagliga motet.
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Oppen forskola

P& Kungsholmen finns tva kommunala 6ppna forskolor som riktar sig till vardnadshavare och
barn som inte &r inskrivna i ordinarie forskoleverksamhet. Verksamheten har en viktig roll
som introduktion till férskola for de barn och fordldrar som inte tidigare har erfarenhet av
verksamheten. Oppna forskolan ger bade barn och vardnadshavare méjlighet till mdten med
andra familjer. Oppna forskola kan dven vara ett led i det socialt forebyggande arbetet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel legitimerade forskollarare av totalt antal anstallda 33 % 33 % Tertial
g‘ (&rsarbetare)
U Andel ndjda foraldrar till barn i forskolan 88 % 88 % Ar
U Antal barn per grupp 16 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 4,9 Tertial
U Kvalitetsindikatorn - Sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,6 3,6 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran minoriteter samt
experter kartlagga férekomsten av antisemitism i stadens pedagogiska
verksamheter
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna aktivt 2022-01-01 2022-12-31
arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens férskolor
U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna fortsatta 2022-01-01 2022-12-31
fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan och pabdrja
relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna intensifiera 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med att na ut med information om nationella minoriteters sarskilda
rattigheter till modersmal och sprakutveckling i forskola och skola samt
sakerstalla att det ar latt for vardnadshavare att ansdka och beviljas detta
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med arbetsmarknadsnadmnden genomféra en satsning pa
vidareutbildning i svenska spraket for stadens forskolepersonal vid behov
U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
maojligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad statistik kring
narvaro och franvaro pa stadens férskolor
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utvardera 2022-01-01 2022-12-31
hur alla forskolor arbetar med sin strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet
och rorelse under forskoledagen
U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna revidera de 2022-01-01 2022-12-31
obligatoriska rutinerna fér 6vergangen mellan férskola och grundskola med
sarskilt fokus pa information om barnens sprakutveckling
U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utveckla 2022-01-01 2022-12-31
indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran laroplansuppdraget

start.stockholm
08 508 08 516




Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 26 (82)

Namndmal: 1.3.1 Forskolan ar likvardig och framjar barns utveckling och
larande

Beskrivning

Samtliga forskolor har i uppdrag att arbeta med ett gemensamt ansvarstagande for hela
forskolans kvalitet och organisation.

Barnkonventionen utgoér de grundldggande och vigledande principer som alltid ska beaktas
for att bevaka barnets réttigheter. Alla forskolor arbetar medvetet med barnens ldrande och
sprékutveckling med stdd av forvaltningens gemensamma dokument for pedagogiska miljoer
och sprék. Forvaltningen fordjupar arbetet med lekens betydelse pa forskolorna med
utgdngspunkt i1 ldroplanen. Alla forskolor arbetar med att utveckla barns forutséttningar till
rorelse pa forskolan. For att nd en likvirdig forskola for alla barn har varje forskoleenhet en
specialpedagog anstélld. Alla forskolor arbetar med planering och uppfoljning i det
gemensamma pedagogiska verktyget. Forskolldrarna tar ett gemensamt ansvar for hela
forskolans analys och uppf6ljning av laroplansomradena. Forvaltningen har en regelbunden
dialog med rektorerna om varje forskolas kvalitet for att 6ka likvardigheten.

Forvantat resultat

Alla forskolor har en vél fungerande organisation och struktur for vardagsarbetet.
Omsorg, utveckling och ldarande bildar en helhet.

Alla barn erbjuds undervisning och ldrande i innehallsrika pedagogiska miljoer.
Barns inflytande och delaktighet &r en utgangspunkt fér undervisningen 1 forskolan.
Leken har en central plats pa alla forskolor.

Alla forskolor har en medveten strategi for att arbeta med rorelse och fysisk aktivitet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel férskolor som deltar aktivt i fordjupningsarbetet om lek. 100 % Tertial
Andel férskolor som planerar och féljer upp sin undervisning i det 100 % Tertial
pedagogiska verktyget.

EJ‘ Andel vardnadshavare som upplever att barnet uppmuntras till att 83 % Ar

utveckla sitt sprak

E?‘ Andel vardnadshavare som upplever att den pedagogiska miljon pa 85 % Ar
barnets forskola uppmuntrar till lek, utveckling och larande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla foérskoleenheter deltar i satsningen pa speciella lekgrupper. 2022-01-01 2022-12-31
Alla férskolor kommer att utveckla dokumentationen fér det enskilda 2022-01-01 2022-12-31
barnets larande

Alla forskolor utvecklar sin externa kommunikation och inldgg pa sociala 2022-01-01 2022-12-31
medier

Forskoleavdelningen genomfor riktade stédinsatser for forskolor med lagre  2022-01-01 2022-12-31

kvalitet for att 6ka likvardighet for alla barn.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Férskoleavdelningen organiserar ett fordjupningsnatverk om lek och 2022-01-01 2022-12-31
genomfor kompetensutvecklingsinsatser for barnskétare och forskollarare
tillsammans med Stockholms universitet

Forskolornas utemiljoer kommer att utvarderas och utvecklas utifran olika 2022-01-01 2022-12-31
lekvardesfaktorer
Riktlinjer for mat och maltider i férskolan ska tas fram i enlighet med 2022-01-01 2022-12-31

stadens maltidsstrategi.

Namndmal: 1.3.2 Kungsholmens kommunala forskolors kommunikation ar
tydlig och enhetlig

Beskrivning

Néamnden nar det forvéntade resultatet genom en tydlig och faktabaserad kommunikation och
ett professionellt bemotande. Arbetet utvecklas genom aktiviteter utifran
forskoleavdelningens kommunikationsstrategi. Forskolorna arbetar under aret med
kommunikation och atgirder som gor vardnadshavare och medarbetare vil informerade om
vad de kommunala forskolorna kan erbjuda.

Forvantat resultat

Nya och befintliga vardnadshavare och medarbetare viljer Kungsholmens forskolor.
Forskolornas medarbetare ar stolta och rekommenderar sin arbetsplats.

Chefer och medarbetare har ett vilkomnande bemotande.

Forskolornas kommunikation ér likvardig och enhetlig.

Samverkan med vardnadshavarna utvecklas.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel férskolor som synliggdr barnens larande genom att skriva 100 % Tertial
individuella larloggar.

Andel vardnadshavarna som &r ndjda med inskolningen av sitt barn 95 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Alla férskolor har en dialog om resultaten i férskoleundersékningen pa 2022-01-01 2022-12-31

foraldramoten eller andra forum med vardnadshavarna

Alla férskolor kommer att genomféra riktade kommunikationsinsatser for 2022-01-01 2022-12-31
vardnadshavarna infor forskoleundersékningen

Forskolorna anvander samtalsmodulen i planering och bedémning for att 2022-01-01 2022-12-31
genomfora utvecklingssamtalen med vardnadshavarna

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stdd insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att ge insatser priaglade av hog kvalitet,
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evidens och rittssékerhet. Forvaltningen arbetar for att servicen ska vara likvirdig for kvinnor
och min, flickor och pojkar. Arbetet med Agenda 2030, som bland annat innehaller barns
rittigheter, jimstalldhetsintegrering och delaktighet for personer med funktionsnedséttning
genomsyrar verksamheten. Arbetet med att analysera och uppmérksamma barnperspektivet,
barnrittsperspektivet och barnets perspektiv med utgangspunkt i barnkonventionen fortsétter.

Forebyggande och tidiga insatser ger barn och unga goda uppvaxtvillkor

For att frimja barn och ungas utveckling och hélsa fortsétter forvaltningen att erbjuda
fordldrastod. Malséttningen &r att pé ett effektivt och framgangsrikt sétt na ut och erbjuda
fordldrastodprogram till alla fordldrar som onskar. Exempel pa fordldrastodsutbildningar ér
Alla barn i1 centrum (ABC) och {6r fordldrar med ytterligare stodbehov,
fordldrastodsprogrammet Kommunikationsmetod (Komet). I samverkan med
innerstadsstadsdelarna (S6dermalm, Norrmalm och Ostermalm) och Region Stockholm
planerar forvaltningen att fortsitta utvecklingen av ett familjecentrerat arbetssitt.
Tillsammans med nimnda stadsdelsforvaltningar samt Higersten-Alvsjo kommer
forvaltningen med stod av socialforvaltningen att fortsitta att undersoka former for ett digitalt
fordldrastdd. Forvaltningen ska under 2022 undersdka mojligheterna till att erbjuda fler tidiga
och forebyggande insatser i enlighet med forslag i nya socialtjanstlagen.

Filtassistenterna fortsétter med riktat faltarbete mot barn och ungdomar. Ett gemensamt
arbete sker tillsammans med filtassistenterna pA Norrmalm, Ostermalm och Sédermalm.
Forutom traditionellt uppsokande féltarbete fortsitter forvaltningen att stirka stodet fran
féltassistenterna for att nd ut till barn och unga. Forvaltningen erbjuder dven skolorna stod i
metoderna Mentorer i1 vdldsprevention (MVP) och Respekt och sjdlvrespekt (RoS) som bland
annat syftar till att motverka stereotypa forestéllningar om kon.

Ungdomsmottagningen pa Odenplan erbjuder ungdomar i &ldern 12-22 &r rddgivning och stod
av kurator. Mottagningen riktar sig till ungdomar boende inom stadsdelsomradena
Ostermalm, Norrmalm och Kungsholmen och drivs i samverkan med Region Stockholm.
Uppdraget ar att frimja en god fysisk och psykisk hélsa med fokus pa sexuell reproduktiv
hélsa och réttigheter bland unga. Ungdomsmottagningen ska fortsatt prioritera att na ut till
yngre pojkar, som idag &r underrepresenterade dér.

Samverkan skola, forskola, socialtjinst, fritidsverksamhet och polis

En viktig skyddsfaktor for barn och unga ér att ha en fungerande skolgéng. Orsakerna till
problematisk skolfranvaro &r ofta komplexa och stiller krav pa flexibla och individanpassade
insatser. En handlingskraftig och individcentrerad samverkan mellan forvaltningen, skolan
och Region Stockholm sker inom ramen for samverkan kring barn i behov av sérskilt stod
(BUS). Férvaltningens BUS-samverkan sker nu tillsammans med Norrmalms och Ostermalms
stadsdelsforvaltningar. Under 2022 ska forvaltningen tillsammans med socialnimnden och
utbildningsndmnden undersdka forutsattningarna for att dela upp samverkan utifrén fran varje
stadsdelsforvaltning. Pa individniva fortsitter satsningen med skolsocionom for att 6ka
skolnérvaro och forbéttra skolresultat.

Forvaltningen arbetar for att barn som har behov av insatser fran olika huvudmaén ska ha en
samordnad individuell plan (SIP). SIP-samordnaren arbetar med att utbilda personal i syfte att
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oka forekomsten av SIP-mdten och skapa forutséttningar for barns rétt till information och
delaktighet vid samordningen. Forvaltningen fortsétter arbetet med att stotta skolorna i att
anordna SIP genom samverkan med skolsocionom.

Socialtjansten och forskolan ska stéirka sitt samarbete 1 syfte att na fler familjer. Under 2022
ska processen kring orosanmaélningar tydliggoras for att sékerstélla att barn 1 behov av stod
upptécks tidigt.

For att i tidigt skede fdnga upp barn och unga i riskzon for en ogynnsam utveckling fortsétter
forvaltningen att utveckla samverkan med ett flertal olika samhéllsaktorer. Det inrdttade
samverkansforumet skola, socialtjénst och polis (SSP) ska fortsétta i syfte att samverka kring
tidiga och forebyggande insatser. Forvaltningens lokala handlingsplan uppréttad i enlighet
med Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna dras in
1 kriminalitet 2019-2022 ska uppdateras under 2022. Syftet ar att farre barn och unga ska bega
brott. Representanter fran skolan och polisen bjuds in att delta i arbetet.

Vuxna pa Kungsholmen lever ett sjalvstindigt liv utifran sina egna forutsattningar

Kvinnor och mén med beroendeproblematik far stod och hjilp att komma ifrén sitt beroende
med hjélp av de evidensbaserade metoderna tolvstegsbehandling, dterfallsprevention och
motiverande samtal (MI). For att stirka arbetet med vuxna med missbruksproblematik
fortsdtter forvaltningen att utveckla 6ppenvardsinsatserna i egen regi. Genom att
tillhandahélla behandlingssamtal enskilt samt i grupp och boendestddsinsatser till personer i
missbruk, ges stdd till drogfrihet, uppritthillande av nykterhet och en mer ordnad
vardagsekonomi.

Forvaltningen kommer att fortsétta arbetet med att prioritera ldngsiktiga alternativ till
placeringar pa akutboenden, sénka trosklarna for att fa en fast bostad och sikerstdlla en
likvérdig tilldmpning av tak dver huvudet-garantin. Alla personer som kvalificeras for
insatsen forsoks- och traningslidgenheter och bostad forst ska fa tillgang till den. Férvaltningen
kommer att fortsdtta utveckla det boendestdd som ges till dem som beviljats insatserna och
alla erbjuds att genomga en bo-kurs.

Niamnden kommer att utveckla och intensifiera arbetet for att motverka hemloshet. Arbetet
utgér fran stadens program mot hemldshet.

Forvaltningen har utbildat medarbetare i att halla moten for att uppritta samordnad individuell
plan (SIP) och ska kartldgga vilka drenden som saknar samordnade individuella planer. Detta
gors som ett led 1 arbetet med att forbattra samarbetet med Regionen kring personer som lider
av samsjuklighet och sdkra att samordnade individuella planer alltid uppréttas. En SIP ger
mojligheter att erbjuda intensivare insatser 1 form av vard och stod och funktionshdjande
insatser vid utskrivning frén slutenvarden. Efter att medarbetare utbildats i suicidprevention
kommer rutiner fOr att arbeta med detta att uppréttas under aret.

I syfte att personer med psykisk funktionsnedsdttning och personer med erfarenhet av psykisk
ohélsa ska bryta sin isolering och ges en mojlighet att delta i ett socialt sammanhang erbjuds
de att delta i trifflokalen Balders verksamheter. Stadens kommande dversyn av de
socialpsykiatriska sysselsdttningsinsatserna kan 6ka mojligheten att ge mer arbetslivsinriktade
insatser for personer med psykiska och neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. For att 6ka
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kvaliteten for brukarna inom de socialpsykiatriska utférarverksamheterna kommer
arbetssétten att utvecklas, bland annat genom att anvdnda metoden kollegial observation och
genom att utbilda medarbetare i effektiva metoder mot samlarsyndrom.

Personer med funktionsnedsiattning i behov av stoéd far insatser i tid, préaglade av hog kvalitet,
evidens och rattssékerhet

Alla kungsholmsbor oavsett funktionsférmaga ska ha samma mdgjlighet till delaktighet i
sambhéllet. Forvaltningens arbete utgér fran Stockholm stads program for tillgénglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2018-2023. Forvaltningen ska arbeta for att
delaktighetsperspektivet genomsyrar alla insatser for mélgruppen och for att den enskildes
inflytande ska 6ka. Ledsagning och avlosning ska vara flexibla insatser s att alla kan delta 1
sambhéllslivet pd lika villkor. Stadens riktlinjer for insatserna ar vigledande i arbetet och
utforare viljs genom stadens valfrihetssystem. Genom att bevilja daglig verksamhet
mdjliggors en meningsfull sysselséttning for mélgruppen. Arbetet med att skapa mojligheter
for de brukare som har forutsittningar att ga fran daglig verksamhet till ett arbete pa den
ordinarie arbetsmarknaden fortsétter under 2022.

Det har tidigare planerats for att starta en daglig verksamhet pa Bolinders café och konferens.
Det har nu konstaterats att det inte finns forutséttningar for detta da det i dagsléget finns en
overkapacitet avseende dagliga verksamheter 1 Stockholms stad. Forvaltningen anviander de
befintliga verksamheterna for att tillgodose brukarnas behov av daglig verksambhet.

Under aret ska forvaltningen undersoka forutsittningarna for att utreda brukarnas upplevelse
av bemdtande, trygghet och delaktighet inom omsorgen for personer med
funktionsnedsdttning. Svarsfrekvensen dr mycket lag i den brukarundersdkning som érligen
genomfors 1 hela staden och dérfor finns behov av ett komplement.

Forvaltningen fortsétter att sikerstilla hog kvalitet och trygghet for brukarna som bor pé
forvaltningens gruppbostdder. Under slutet av 2021 har en genomlysning gjorts av
organisationen inom omsorgen for personer med funktionsnedsdttning. Resultatet av
genomlysningen ska analyseras och under 2022 ska forvaltningen vita de dtgirder som krivs
for att sdkerstélla hog kvalitet i verksamheterna. Under 2022 ska &ven forvaltningen
undersdka mdjligheterna till samverkan med andra forvaltningar avseende samordning av
personlig assistans.

Alla medarbetare inom omsorgen for personer med funktionsnedséttning har genomgétt
utbildning om hot och véld. Under 2022 dr malséttningen att omsitta kunskapen till rutiner
och fordndrade arbetssétt for att motverka att hot och vald féorekommer inom verksamheterna.

Forvaltningens ska fordjupa kunskaperna om anhdrigperspektivet for malgruppen. Arbetet ska
ske med stdd av forvaltningens anhorigkonsulent.

Forvaltningens rad for funktionshinderfragor ges mojlighet att Iimna synpunkter pa
beslutsunderlag som ror verksamhetsomradet. Under 2022 ska dven brukare inom daglig
verksamhet ges mojlighet att anvénda sina kunskaper och erfarenheter genom att fungera som
referensgrupp 1 fragor som ror tillgénglighet och delaktighet.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel avhysningar som kunnat avvérjas efter inkommet meddelande 30 % Tasframav  Tertial
till férvaltningen fran kronofogdemyndigheten namnd
Andel barn och unga som bedémts ha skyddsbehov och som inte 100 % 100 % Tertial

fatt vanta pa placering

Andel barn och unga som ater blir foremal for anmalan/ansdkan efter 24 % 24 % Tertial
avslutad utredning

Andel barn och ungdomar anmalda for brott som tillsammans med 75 % Tas framav  Tertial
foraldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjansten namnd
inom 48 timmar

«d+«d+«ad g

Andel brukare inom omsorgen for personer med 95 % Oka Ar
funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering

Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 97 % Oka Ar

Andel brukare som &r néjd med sin insats - Funktionsnedséttning 80 % 80 % Ar
(stdd och service till personer med funktionsnedsattning)

Andel familjehemsplacerade barn i skolaldern som klarar malen i 75 % 75 % Tertial
k&rndmnena i grundskolan

Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad forst som 70 % Tasframav  Ar
behaller kontraktet efter 12 manader namnd
Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 90 % 90 % Ar

+0,d|0,d|+0,d|+«0,d| o d +d

val bemétta av stadens personal (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 79 % 79 % Ar
paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)

+0,d

U Andel personer som sjalv upplever att de far en forbattrad situation 84 % Tasframav  Ar
g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (socialpsykiatri) namnd
U Andel personer som sjélv upplever att de far en férbattrad situation 76 % Tas framav ~ Ar
g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) namnd
U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 70 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd
U Andel utredningar av barn och unga i vilka skola/férskola vidtalas 70 % Tasframav  Tertial
namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendel6sning pa 10 Tas framav  Ar
hotell/vandrarhem namnd
U Antal personer som utsatts for vald i nara relation som ar kanda av 45 st Tasframav  Ar
g‘ socialtjansten namnd
U Antal vrakningar som berdr barn 0 Tasframav  Ar
g‘ namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 92 % Tasframav  Ar
g‘ (stdd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Bostadsférmedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med socialnamnden  2022-01-01 2022-12-31

och stadsdelsnamnderna folja upp och utvardera genomforda atgarder for
att sékerstélla att personer som ar utsatta for vald i nara relation och har
ratt till fortur ocksa far tillgang till det

U Socialnamnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtdd for intern samverkan i fragor
som ror aldre personer som lever i hemldshet

U Socialnamnden och aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
och stadsdelsndmnderna samordna och utveckla socialtjanstens och
aldreomsorgens arbete med kvalitets- och ledningssystem enligt SOSFS
2011:9 for att bidra till en likstallighet i staden, bland annat genom ett
agandeskap av fragan i ILS-webb

U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda forutsattningarna for en centralisering av
hélso- och sjukvardsansvaret inom socialpsykiatrins sarskilda boenden, i
likhet med LSS-halsan. Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortséatta arbetet med STIS, Starkt tidigt

stdd i samverkan och utdka hembestksprogrammet sa det nar fler och

stottar familjer i riskzon langre

<d

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda stadens 2022-01-01 2022-12-31
personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

Q <4 49 4

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stod till barnfamiljer vid SHIS Bostaders

boenden

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31

inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och forskare
samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera socialtjanstens insatser.
En pilotverksamhet ska genomféras

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
maojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig assistans

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda om 2022-01-01 2022-12-31
férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan effektiviseras

Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda inrattandet av profilboenden inom bostéader
med sarskild service

Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna félja riskerna 2022-01-01 2022-12-31
for 6kad valdsutsatthet som en méjlig effekt av covid-19-pandemin

d Q@ <49 49 4

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram ett nytt 2022-01-01 2022-12-31
program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping, tobak och spel

samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021 till dess att ett nytt

program ar framtaget

U Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnéamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
férutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendestéd inom
missbruk

U Socialnamnden, utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska 2022-01-01 2022-12-31

utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte att inga
barnaktenskap eller kdnsstympning
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
socialnamnden implementera modellen fér skolsociala team i hela staden
och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: 1.4.1 Férebyggande och tidiga insatser ger barn och unga goda
uppvaxtvillkor

Beskrivning

Néamnden nar det forvantande resultatet genom strukturerad samverkan inom
stadsdelsomradet med socialtjanst, forskola, skola, fritidsverksamhet samt genom extern
samverkan med polis och olika verksamheter inom Region Stockholm. Samverkan sker pa
bade individ- och organisatorisk niva och leder till att flickor och pojkar i riskzon identifieras
tidigt.

Forvaltningen arbetar forebyggande genom att erbjuda tidigt stod och insatser till barn, unga
och deras fordldrar. Stodet omfattar bland annat uppsokande faltarbete, skolforeldsning samt
rad- och stodsamtal till unga pa ungdomsmottagningen. Fordldrar erbjuds fria, icke-
bistdndsbedomda radgivande samtal med familjebehandlare.

Barn i behov av stdd ar delaktiga i sin utredning och far insatser praglade av god kvalitet. Alla
medarbetare har kunskap om och &r delaktiga i arbetet for att tillgodose och stdrka barns
rittigheter.

Forvantat resultat

Barn och ungdomar i risk for att utvecklas ogynnsamt upptacks tidigt och erbjuds stdd.
Foraldrar erbjuds stod och far verktyg for att klara sitt fordldraskap.

Barn och unga i behov av stdd ér delaktiga och fér dterkoppling i utredningar och insatser som
ror barnet.

Personal inom forskola och skola har god kinnedom om orosanmélningar.

Andelen utredningar dér skolan eller forskolan vidtalats dr hog.

Andelen barn som blir foremal for anmilan efter avslutad utredning &r 1ag.

Forvaltningen samverkar med relevanta samhaéllsaktorer pd individniva.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Analysera slutsatserna av kartlaggningen av handlaggning av 2022-01-01 2022-12-31
barnarenden, "Ratt stéd i ratt tid", for att utveckla eventuella nya arbetssatt

Genomfora en temadag kring starkt stod for foraldrar till barn med hog 2022-01-01 2022-12-31
skolfranvaro

Implementera Stockholmsstandarden for faltassistenter 2022-01-01 2022-12-31
Utreda forutsattningar for samlokalisering av socialtjanst och polis 2022-01-01 2022-12-31
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Namndmal: 1.4.2 Vuxna pa Kungsholmen lever ett sjalvstandigt liv utifran sina
egna forutsattningar

Beskrivning

Det forvintande resultatet nds genom att personer med missbruksproblem och personer med
psykisk funktionsnedséttning ges stod utifran sina individuella forutsittningar for att kunna
delta i samhaéllets gemenskap och leva ett sjdlvstindigare liv. Personer i1 osdkra
boendeforhallanden ges stod till hallbara och langsiktiga boendeldsningar.
Barnrittsperspektivet beaktas 1 drenden dér en fordlder aktualiseras hos socialtjinsten sa att
barns behov tillgodoses.

Forvantat resultat

Vuxna med missbruksproblem fér stod att hantera sin livssituation och leva ett sjilvstandigt
liv. Personer med psykisk funktionsnedséttning beviljas stod utifran sina individuella
forutsittningar for att kunna delta i samhéllets gemenskap. Avhysningar forhindras och vuxna
har ett varaktigt och hallbart boende.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
9' Andel klienter inom socialpsykiatrin som upplever att boendestédjare 88 % Ar
fragar pa vilket satt de vill ha stoéd

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Kartlaggning av samordnade individuella planer (SIP) 2022-01-01 2022-12-31
Ta fram rutin for suicidpreventivt arbete 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: 1.4.3 Personer med funktionsnedsattning i behov av stod far
insatser i tid, praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Beskrivning

Néamnden nar det forvantade resultatet genom att beakta funktionshinderperspektivet. Arbetet
sker utifrdn Stockholms stads program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018-2023. Den enskilde jimfor och véljer utforare bland beviljade
stodinsatser 1 stadens valfrihetssystem. De nya riktlinjerna for ledsagning och ledsagarservice
ar vigledande 1 handldggningen och insatserna utformas flexibelt for att 6ka den enskildes
delaktighet i samhéllslivet.

All information och kommunikation under handlaggningen och genomforandet av stod och
insatser dr tillgdnglig och individuellt anpassad.

Medarbetare inom funktionshinderomradet har sérskild kunskap om personer med
funktionsnedséattnings utsatthet for vald 1 néra relationer. Samverkan inom forvaltningen ar en
central del i arbetet. Barnrattsperspektivet beaktas och anhorigas situation uppmérksammas.
Kwvalitet och réttssidkerhet sdkerstélls genom uppfoljning av insatser och egenkontroller.
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Forvantat resultat

Personer med funktionsnedséttning 1 behov av stod far individuellt utformade stodinsatser, far
ett gott bemotande och ges mojlighet att vara delaktiga 1 utformandet av stodinsatserna.
Stodinsatserna ar praglade av hog kvalitet och barnréttsperspektivet beaktas 1 handlaggningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fdlja upp att féljsamheten av basala hygienrutiner ar hog i alla 2022-01-01 2022-12-31
verksamheter och sékerstélla att det bedrivs ett strukturerat

smittskyddsarbete

Fordjupad implementering av det pedagogiska ramverket inom daglig 2022-01-01 2022-12-31
verksamhet

Implementering av det pedagogiska ramverket inom férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
gruppbostader

Sakerstalla rutiner for att alltid uppmarksamma anhdrigas behov av stéd 2022-01-01 2022-12-31

nar deras narstadende ansoker om stdd och insatser.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél om att dldre har en tillvaro som priglas av hog
kvalitet med respekt for den enskildes behov och 6nskemaél. Utifran uppdrag 1 budget 2022
fortsitter utveckling av arbetssétt och social verksamhet for att bidra till 6kad livskvalitet och
forebygga ensambhet, social isolering och psykisk ohilsa hos sirskilt sarbara grupper.
Socialstyrelsens brukarundersokning 2021 ar endast genomford inom dagverksamhet.
Individuppfdljningen, som genomfors av bistindshandldggare, dr genomford inom sarskilt
boende och hemtjanst. Utifran dessa samt resultat fran verksamhetsuppfoljningen maste vard-
och omsorgsboenden sékerstélla att de dldre upplever att personalen kommer inom rimlig tid
om de pakallar hjélp, att den dldre far en meningsfull dag kopplat till aktiviteter och
utevistelse samt sdkerstilla foljsamheten till basala hygienrutiner och klddregler.

Aldreomsorgsavdelningen deltar i projektet Vi talar om livet som startats av
riksorganisationen Hjédrnkoll. Det dvergripande syftet med projektet &r att minska suicidrisken
bland édldre mén som utifran forskning &r en sarskilt utsatt grupp. Projektet har kommit igdng
efter pandemin och fortsitter 2022 med samtalsgrupper.

Sérskilda satsningar kommer att goras for att forbattra for dldre med kognitionssvérigheter.
Stjirnmarkningen (certifiering av demenskunskap) av verksamheter fortsitter. Kungsholmens
hemtjanst, Alstromerhemmets och Serafens vird- och omsorgsboenden har utbildat
instruktorer 1 stjirnméarkning enligt modell fran Svenskt demenscentrum. Mélet ir att
enheterna ska bli certifierade i Stjirnmérkt demensomsorg under 2022. Den paborjade
oversynen av boendemiljon fortsitter inom vard- och omsorgsboende. Anpassningar ska goras
for att underlitta de dldres vardag ur ett kognitionshidnseende. BPSD-registret dr ett nationellt
kvalitetsregister som har syfte att genom multiprofessionella virdatgdrder minska
beteendemiissiga och psykiska symtom vid demenssjukdom (BPSD). Aldreomsorgen har
paborjat ett utvecklingsarbete med registreringar inom BPSD.

Fridhemmets och Piltrddets servicehus, Kungsholmens hemtjénst och bestéillarenheten har
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medarbetare som genomgatt instruktorsutbildning “Forsta hjdlpen till psykisk hilsa” under
2021. Instruktorerna blir sé kallade forsta hjédlpare” och far behorighet att organisera och
utbilda vidare pd enheterna under 2022.

Utbildning 1 basala hygienrutiner fortsitter att genomforas. Mitningar av foljsamhet till
rutinerna hos personalen genomfors regelbundet och sérskilda observatorer ska utbildas.
Baskunskaper hos sjukskoterskor och underskoterskor behover stirkas med kunskap om olika
diagnoser, forskrivningsritt av inkontinenshjidlpmedel samt forbattrad ledningskompetens for
sjukskoterskor. Ett antal underskoterskor och en sjukskoterska kommer att utbildas till
specialister inom sina professioner.

Forvaltningen bidrar till en dldrevénlig stad genom innovativa 16sningar, valfardsteknik och
en god samverkan med sjukvarden. D4 skapas forutséttningar for ett sjalvstandigt liv for den
dldre oavsett hilsotillstdnd och alder. Pensionidrsradet driver fragor om trygghet och
framkomlighet i samhallet.

Aldreomsorgen startade 2021 med att ta fram en gemensam strategi for kommunikation med
dldre och anhdriga med forslag till kommunikationsmal, malgrupper och aktiviteter.
Processen som fortsitter 2022 ska leda fram till en gemensam syn pd kommunikationens syfte
och varfor det dr viktigt att arbeta aktivt med kommunikation.

Aldreomsorgen &r trygg och siker

De dldre och deras anhoriga ska kinna sig trygga och sékra med kvaliteten i insatserna och
hilso- och sjukvarden. For att dldreomsorgen ska vara trygg och sidker behover olika typer av
samverkan fortsétta utvecklas. Inforandet av Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten
hélso- och sjukvard (LUS) ska fortsatt f6ljas for att sdkerstélla en god vérd och omsorg om de
dldre. Genom samverkan med Region Stockholm kan forvaltningen medverka till att den
enskildes ritt till en samordnad individuell plan (SIP) tillvaratas. En SIP-samordnare har
rekryterats till bestéllarenheten. Syftet med samordnarens arbete dr att skapa basta mojliga
forutsittningar for att de dldre som &r 1 behov av en samordnad individuell plan ska fa en
sddan av god kvalitet.

Inom bestdllarenheten finns forebyggande verksamheter sisom Baltzars trafflokal, Tryggt
mottagande i hemmet, dldrekuratorer samt fixartjdnsten och en digital fixare. Tréfflokalen
bidrar till att skapa social gemenskap, mojlighet att éta tillsammans med andra, fysisk traning
och friskvard. Aktiviteter for att 6ka den digitala kunskapen erbjuds ocksa. Stimulansmedel
anvands inom hemtjinst och servicehus till att ge utdkad tid for matlagning och for att bryta
ensamhet och social isolering. Tryggt mottagande i hemmet bidrar till att ge den enskilde
trygghet, stabilitet och stdd under de forsta dagarna efter en sjukhusvistelse. Verksamheten
drivs i samverkan med Norrmalms stadsdelsforvaltning. Aldrekuratorerna kommer att
ateruppta samtalsgrupper for anhoriga vars nirstaende flyttat till vard- och omsorgsboende.
Den uppsokande verksamheten fortsitter for malgruppen 80-89 ar.

For att sdkerstélla en god vard och omsorg for dldre maste anhorigas situation beaktas.
Andelen dldre som sammanbor 6kar och det dr framfor allt kvinnor som vérdar sina mén 1
hemmet. I linje med Agenda 2030 mal 5: Jamstilldhet, ska en jaimn fordelning av det obetalda
hem- och omsorgsarbetet efterstravas. Under pandemin har manga makar avsagt sig insatser
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pa grund av rédsla for smitta vilket inneburit en hdgre arbetsborda i hemmet for kvinnorna.
Samtalsgrupper, trifflokal och anhorigavlastning i form av korttidsvard samt plats i
dagverksambhet &r insatser for att stodja ndrstdende och ge den anhdriga mdjligheten till egen
tid. Genom Baltzars trifflokal och utokad samverkan med externa parter ser forvaltningen
mdjligheter att identifiera flera anhoriga med behov av stod.

Aldre ar delaktiga och har sjilvbestimmande

Aldreomsorgen ska bedrivas med respekt for den enskildes behov och énskemél. Ett
personcentrerat arbetssétt och teamarbete mdjliggdr den dldres delaktighet och
sjalvbestimmande. For att kunna arbeta personcentrerat krivs samverkan, forstaelse for
varandras roller och uppdrag samt en foljsamhet till dldreomsorgens virdegrund

For de dldre som inte orkar eller har formaga att delta i andra aktiviteter kan maltiden vara
extra viktig. I linje med Agenda 2030 maél 2, Ingen hunger, ska forbattrad nutrition uppnas
och dldres niringsbehov tillgodoses. Individuppfoljningen visar nu att de dldre inom véard- och
omsorgsboende dr ndjda med den mat som serveras. Genom maltidsobservationer kommer
forvaltningen att folja upp hur méltiden och miljon kring denna kan utvecklas.

Vardhundar och andra djur kan bidra till en béttre livskvalitet och hédlsa. Under 2022 ska en
sarskild satsning goras for att fler varddjur ska finnas inom verksamheterna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 70 % Tasframav  Ar
g‘ maltiden ar en trevlig stund pa dagen namnd
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 57 % Tasframav  Ar
g‘ mojligheten att komma utomhus ar bra namnd
U Andel digital nattillsyn i hemtjansten 0% Tas framav  Ar
namnd
Kommentar

Digital nattillsyn kommer sannolikt att finnas att tillga under aret.

U Andel digitala ink6p i hemtjansten 0% Tas framav  Ar
namnd

Kommentar
Enligt SLK finns i nulaget ingen matmetod.

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 88 % 86 % Ar
g‘ utférs i hemtjansten
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 80 % 78 % Ar
g‘ utférs pa vard- och omsorgsboende
U Andel smarta lIas i hemtjansten 0% Tasframav  Ar
namnd
Kommentar

Stadsdelsnamnderna har olika implementeringsperioder for smarta las. Inom Kungsholmen kommer sannolikt inférande
paborjas under 2022.

U Andel trygga omsorgstagare i hemtjansten 81 % Tas framav ~ Ar
namnd
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kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld bemanningspersonal

som har tillsvidareanstéllning och som arbetar i ett Iampligt geografiskt
omrade

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel trygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 81 % Tas framav ~ Ar

g‘ namnd

U Andelen nojda omsorgstagare i dagverksamhet 95 % 93 % Ar

U Andelen nojda omsorgstagare i hemtjanst 86 % 86 % Ar

U Andelen n6éjda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar

U Andelen personal med timanstallning i forhallande till samtliga Tasframav  Ar
anstéllda namnd

Kommentar

Malvarde satts i T1 2022 enligt anvisning fran SLK.

U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrenamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna gora en férdjupad utredning om hur verksamhets-
och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan utvecklas i syfte att
kvalitetssakras och bli mer likvardig éver staden

U Socialnamnden ska i samarbete med aldrendmnden och i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska Bostéader, AB
Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm AB ta fram rutiner for
att arbeta med vrakningsférebyggande atgarder riktade mot personer éver
65 ar som inte ar i behov av socialpsykiatriskt stod

U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran utredningsuppdraget
om regionalisering av funktioner

U Aldrendamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna och Region Stockholm se dver vilka system som
mojliggor for gemensam journalféring mellan staden och Region Stockholm

U Aldrenamnden ska i samarbete med servicendmnden och i samrad med 2022-01-01 2022-08-31
stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla Stockholms
aldre

U Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud for aldre med
psykiska funktionsnedsattningar samt se dver dessas organisering

U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring skyddsatgarder
och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick av behovet av utbildning
till berérda personalgrupper

U Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartldgga och ge forslag pa niva for grundbemanning
for samtliga personalkategorier vid vard- och omsorgsboende

U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd fran 2022-01-01 2022-08-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att ersatta
Schemos

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och med stéd av 2022-01-01 2022-08-31
kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL, inklusive
sarskilda HSL-inspektorer/observatorer

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och Micasa 2022-01-01 2022-12-31
Fastigheter i Stockholm AB se Over stadens beredskap vid varmebdljor ur
ett verksamhetsperspektiv

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnémnderna se éver 2022-01-01 2022-12-31
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning ven andra tider an dagtid

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram méatmetoder ~ 2022-01-01 2022-12-31
for den enskildes och dar lampligt anhorigas upplevelse av kontakten med
bestéallarenheterna for att kunna sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna upphandla sociala 2022-01-01 2022-12-31
besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna uppratta en 2022-01-01 2022-12-31
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

d 49 49 49 49 9 9 G

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsnémnderna utreda hur arbetet 2022-01-01 2022-12-31
med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i vardagen kan

utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett systematiskt satt under ledning

av medicinskt ansvarig person for rehabilitering

g

Aldrenamnden ska med stéd av kommunstyrelsen och i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem for att arbeta
med avvikelsehantering och klagomal

<d

Aldrenamnden ska stétta 1amplig stadsdelsndmnd i uppstarten av en 2022-01-01 2022-12-31
kommunovergripande verksamhet for aldre personer med psykisk ohalsa

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam utbildningsplan for
aldreomsorgen for att sakerstalla ratt kompetens i hela staden

Nimndmal: 1.5.1 Aldreomsorgen &r trygg och siker

Beskrivning

Némnden nar det forvdntade resultatet genom bistdndsbedomda och forebyggande insatser.
Individuella risk- och funktionsbeddmningar samt verksamhetens rutiner sékerstéller den
enskildes behov av vard och omsorg. Samtliga verksamheter bedriver ett strukturerat
kvalitetsarbete med sammanstéllning och analys av underlag som sikerstiller att ratt
prioriteringar genomfors. Under éret ska extern samverkan, sérskilt med Region Stockholm,
utvecklas for en trygg dldreomsorg. Samtliga enheter hanterar avvikelser och incidenter i
kvalitetshdjande syfte. Verksamheterna ska kidnnetecknas av ett professionellt arbetssitt dar
varje medarbetare forstar sin roll och sitt ansvar. Teamarbete sikerstéller att den enskilde far
de insatser hen &r 1 behov av.
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Forvantat resultat

Den idldres upplevelse av trygghet 6kar inom sérskilt boende med fokus pa upplevelsen av att
personalen kommer inom rimlig tid ndr man péakallar hjélp.

Vérden och omsorgen utgér fran en helhetsbedomning av den enskildes behov dédr samverkan
fungerar och patientsidkerheten ar fortsatt hog.

Medarbetare och chefer ska ha adekvat kompetens och kunskap inom kognition.

Den ”roda traden” i den enskildes vard och omsorg syns bade i hélso- och
sjukvardsdokumentationen och i den sociala dokumentationen.

Anhoriga uppmirksammas och far stod for egen del.

Maten som serveras ér varierad, néringsrik och ges fordelad over dygnet.

Basala hygienrutiner och klddregler foljs av samtlig personal.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel aldre som upplever att de blir informerade om tillfélliga 62 % Ar
férandringar

E?‘ Andel aldre som upplever god personalkontinuitet 80 % Ar
Féljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler. 75 % Ar
Hemtjanst: Andel bestéllningar dar den enskildes individuella 85 % Ar

malformuleringar for den bestallda hjalpen framgar.

Séarskilt boende: Andel beslut om skyddsatgard som ar kopplad till 82 % Ar
en individuell halsoplan (vardplan)

Sarskilt boende: Andel personer som har upprattad plan med 75 % Ar
forebyggande atgarder vid beddmd risk avseende fall, trycksar,
nutrition och munhalsa

Vard och omsorgsboende: andel &ldre som upplever att personalen 80 % Ar
kommer inom rimlig tid om de pakallar hjalp

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Analysera befintlig statistik fran genomférda BPSD-registreringar for att se 2022-01-01 2022-12-31
om BPSD-symtom minskat samt aterfoéra resultaten till verksamheterna.

Genomfora egenkontroller for att se om det gar att flja den "réda traden” 2022-01-01 2022-12-31
i halso- och sjukvardsdokumentationen och i den sociala

dokumentationen.

Implementera stadens program for anhorigstod. 2022-01-01 2022-12-31
Tio procent av medarbetarna inom hemtjanst, servicehus samt 2022-01-01 2022-12-31
bistandshandlaggare ska genomga utbildning i Forsta hjalpen/ psykisk

hélsa.

Vard- och omsorgsboenden ska genomféra maltidsobservationer tva ggr 2022-01-01 2022-12-31
per ar.

Namndmal: 1.5.2 Den aldre ar delaktig och har sjalvbestammande

Beskrivning

Aldre fér sina grundlaggande behov tillgodosedda och ér delaktiga i utredningsprocessen och
vid planering av insatser. Aldreomsorgens nationella virdegrund ska ligga till grund for den
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dldres delaktighet och sjidlvbestimmande. Utifran intresse och funktionsformaga ska den éldre
erbjudas utevistelser, aktiviteter och egen tid. Samtliga professioner ska skapa forutsattningar
for att den éldre ar delaktig och har sjdlvbestimmande. Fysioterapeutens, arbetsterapeutens
och dietisten yrkeskunskaper ska tas tillvara.

Forvantat resultat

Kvinnor och mén far en likvirdig dldreomsorg utifran individuella behov och den enskilde dr
delaktig och har sjdlvbestimmande.

Genomforandeplanen aterger den enskildes individuella behov och intressen samt formagor
och onskemal.

Aldres upplevelse av bemétandet #r fortsatt gott.

Den éldre har l4tt att fa kontakt med bade utforare och bestéllare.

Inom vérd- och omsorgsboende &r den édldre n6jd med mojligheterna till aktiviteter och
utevistelse.

Nojdheten med maten och maéltidssituationen &r fortsatt hdg 1 vard- och omsorgsboende.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel aldre som upplever att de har latt att f& kontakt med 75 % Ar
personalen vid behov

EJ' Dagverksamhet: andel &ldre som upplever att de har méjlighet att 65 % Ar
paverka vilka aktiviteter som ska finnas i dagverksamheten.

EJ' Dagverksamhet: andel aldre som upplever att maltiden ar en trevlig 95 % Ar
stund pa dagen

Hemtjanst: andel &ldre som upplever att de har deltagit i planeringav 85 % Ar
insatsernas utférande

E?‘ Vard- och omsorgsboende: andel aldre som ar néjda med aktiviteter 63 % Ar
inom boendet

EJ' Vard- och omsorgsboende: andel aldre som &r néjda med den mat 75 % Ar
som serveras

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Genomfora utbildningsinsatser for att sakerstalla att den enskildes 2022-01-01 2022-12-31
delaktighet framgar i halso- och sjukvardsdokumentationen.

Inféra digitala informationstavlor for att 6ka den enskildes delaktighet inom 2022-01-01 2022-12-31
Serafens vard- och omsorgsboende.

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vixande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Stadsdelsndmnden bidrar till malet om en héllbart vixande och dynamisk storstad med hog
tillvaxt genom samverkan med néringsliv, akademi, relevanta bolag och internt inom staden.
Forutsittningar for kommunal verksamhet sdsom forskolor, bostdder med sarskild service och
boenden for dldre beaktas nér nya bostadsomraden planeras i stadsdelsomradet.

Genom ett fortsatt fokus pd mat, avfall och plast medverkar namndens verksamheter till att
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klimat- och miljopéverkan minskar. Matsvinn och tallrikssvinn ska méatas inom berdrda
verksamheter for att sidkerstilla bdde en minskad miljopéverkan och ekonomisk héllbarhet.

Forvaltningen fortsdtter att anpassa parker och gronomraden till nya klimatfoérutsdttning och
bidra till biologisk mangfald. Ett sdrskilt fokus pa klimatanpassning for skyfall och
viarmebdlja genom lokal handlingsplan.

Forvaltningen bidrar till att invénare pd Kungsholmen ges mgjlighet att delta 1 kultur- och
foreningsliv genom att erbjuda kulturella upplevelser och traffpunkter for olika aldrar och
malgrupper. Planering for att dteruppta ett traditionsenligt nationaldagsfirande i
Rélambshovsparken paborjas. Civilsamhéllets engagemang underlittas bland annat genom
foreningsbidrag.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Néamnden bidrar till verksamhetsmalet genom att arbeta i linje med stadens niringslivspolicy.
Néringslivspolicyn har fyra fokusomraden; att stimulera tillviaxt och foretagsamhet, forbittra
service, tillgdnglighet och myndighetsutovning, skapa attraktivare miljoer och béttre
framkomlighet samt att 6ka tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens. Namnden
arbetar for att upprétthélla en god service och en hog grad av tillgdnglighet. En vil utvecklad
offentlig sédvil som kommersiell service, bra kommunikationer och ett centralt lige stimulerar
tillvixt i stadsdelsomrédet.

Némnden arbetar for en god, ren och trygg stadsmiljo 1 samverkan med foretagarféreningar
och andra aktorer i civilsamhéllet. Det strategiska trygghetsarbetet ger en attraktivare och
tryggare nirmiljo, bland annat genom platssamverkan, De trygghetsskapande dtgidrderna i den
fysiska stadsmiljon samt det socialt preventiva arbetet bidrar till att ge battre forutséttningar
for foretagandet inom stadsdelsomradet och dédrigenom till en mer hallbar stadsutveckling,
Arbetet sker i enlighet med Agenda 2030, mal 11: Héllbara stider och samhillen. De
trygghetsskapande dtgdrderna beskrivs ndrmare under mal 1.2.

Néamnden arrangerar regelbundna samverkansmdten med Kungsholmens foretagar- och
fastighetségarforeningar for att diskutera aktuella frdgor som ror det lokala néringslivet och
for informationsutbyte. Nimnden underléttar for niringslivet genom att ha "en vég in" till
forvaltningen dér konkret hjilp och véigledning ges for att underlétta i foretagens kontakter
med stadens olika fackforvaltningar och funktioner. Informationsméten arrangeras med
representanter frén stadsbyggnadskontoret och trafikkontoret. Aktuella exploateringsplaner
redovisas och foretagarna ges mojlighet att lamna synpunkter och stélla frigor om planernas
paverkan pa foretagens ndromraden. Syftet dr att det lokala néringslivsperspektivet beaktas
tidigt i plan- och stadsutvecklingsprocesserna och i planeringen av trafikmiljon i
stadsdelsomradet, i enlighet med malen i naringslivspolicyn. Nimndens upphandlingar gors
enkla och tydliga for att underlétta for sma foretag att delta. Medarbetare med niringslivsnira
uppdrag ska genomga en grundutbildning 1 niringslivsframjande arbete under éret.
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Namndmal: 2.1.2 Kungsholmens stadsdelsnamnd underlattar for det lokala
naringslivet

Beskrivning

Néamnden nar det forvédntade resultatet genom en néra och kontinuerlig dialog med det lokala
niringslivet. Samverkan sker utifrdn Stockholms stads nya néringslivspolicy. Forvaltningen
traffar kontinuerligt foretagarforeningarna samt initierar samverkan kring olika aktuella
néringslivsrelaterade fragor i ndromréadet. For att underlétta for de lokala foretagarna
arrangeras informationsmdten om aktuella niringslivsrelaterade fragor inom ramen for
forvaltningens ansvarsomraden.

Forvantat resultat

Néamnden har ett gott samarbete med lokala foretagarféreningar och entreprendrer pa
Kungsholmen. Forvaltningen underlattar for foretagen i deras kontakter med stadens olika
funktioner. Tillvdxt och foretagsamhet stimuleras genom forbattrad service och tillgénglighet.
Attraktivare miljoer skapas i samverkan. Forvaltningen mojliggdr for mindre foretag att delta
i upphandlingar. Det finns goda mdjligheter att starta och utveckla foretag pd Kungsholmen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt
och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande
behov

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att i stadsutvecklingen tidigt beakta och
samordna ndmndens behov av forskoleplatser, bostdder med sdrskild service, vard- och
omsorgsboenden samt parker och gronomraden. Lokalerna som anvinds ska vara
andamalsenliga och yteffektiva. Underhall sker 16pande 1 samrdd med berorda fastighetsdgare
for att sdkerstélla hallbarhet dver tid.

Antalet forskolebarn fortsétter att minska fram till &r 2024 enligt stadens befolkningsprognos.
Antal forskolebarn pd Kungsholmen har under det senaste &ret minskat i snabbare takt dn
enligt stadens prognos. Forvaltningen bedomer att denna trend med fler barnfamiljer som
flyttar ut fran innerstaden kommer att fortsétta. Det innebér ett minskat barnantal i de
kommunala férskolorna och ddrmed minskade intékter. Forvaltningen fortsitter darfor att
anpassa lokaler for forskolor efter efterfragan och behov for att anvinda resurser effektivt.

Parallellt med att forskolor avvecklas 1 delomraden dér det finns for manga forskoleplatser
planerar forvaltningen for nya forskolor i nybyggnationsomrdden péd Kungsholmen.
Forvaltningen behover beakta den kraftiga minskningen av barnantalet det senaste aret i
arbetet med nésta ars lokalforsorjningsplan.

I mars 2022 kommer en ny forskola pa Stora Essingen med plats for drygt 100 barn att vara
klar for inflyttning. I samband med detta avvecklas forskolorna Vingévan och Galaxen pa
Stora Essingen och barn och personal péd dessa forskolor flyttar in 1 den nya forskolan. Den
nya forskolan innebér ocksa att barn som tidigare inte fatt plats pd forskolor pa Stora Essingen
far mojlighet att borja pd forskolan som ligger ndrmare deras bostadsadresser.
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Det ér viktigt att nya mdotesplatser skapas i stadsutvecklingen. Forvaltningen verkar darfor for
att exempelvis parklekar och andra platser och lokaler dér barn och unga kan métas och
umgds finns med i planeringen i de olika stadsutvecklingsomrddena. Att skapa trygga
offentliga platser dr viktigt bade 1 stadsutvecklingen och 1 upprustning av befintliga platser.
Forvaltningen verkar darfor dven for att ytor som star tomma i véntan pa exploatering
aktiveras, exempelvis genom tillfallig stadsodling. En tydlig ansvarsférdelning mellan
exploateringskontoret, trafikkontoret och stadsdelsforvaltningen blir viktigt sa att ytorna tas
om hand och upplevs som trygga. Forvaltningen arbetar ocksa for ett tydligt barnperspektiv
och jamstdlldhetsperspektiv i planeringen, bland annat genom att efterfraga
barnkonsekvensanalyser.

Forvaltningen fortsitter bevaka ndmndens behov av forskolor, sirskilda boenden samt parker
och rekreationsomraden vid stadsutvecklingen 1 olika omraden som Stadshagen, Kristineberg,
pa Essingedarna och i kvarteret Tegelbruket pa dstra Kungsholmen. I samband med de
planerade fortidtningarna pa Kungsholmen ar det en utmaning att 2 tillrackligt stora och
dndamalsenliga forskolegirdar samt att {3 tillrdckligt med friyta med attraktiva och langsiktigt
hallbara parker. Forvaltningen ser att frdgor om gronkompensation dr angelidgna att driva da
flera av de stadsutvecklingsprojekt som pagar innebér att parkmark exploateras. I
utvecklingen av Stadshagen ar fragor om trygghet och tillgdnglighet sérskilt viktiga. Ur ett
barn- och jdmstélldhetsperspektiv dr det ocksd viktigt med god tillgéng till park-, lek- och
idrottsmiljder, inte minst 1 stadens utvecklingsomréaden.

Under de ndrmaste fyra dren planeras for totalt 48 ldgenheter 1 bostdder med sérskild service
enligt LSS. Forseningar har dock uppstétt i planeringen av fyra av dessa projekt, vilket bland
annat beror pa risker for hoga partikelhalter efter anliggning av forbifart Stockholm samt flytt
av idrottsplats. Projektet " Tvéttkorgen” med planerad inflyttning 2022 &r 1 dagsléget vilande
dé det saknas en tidsplan for omradet dér projektet ingar.

En stadsgemensam &dldreboendeplan och en boendeplan for personer med
funktionsnedséttning tas fram under forsta kvartalet 2022. Inventeringen av mébler i vard-
och omsorgsboendenas gemensamhetsutrymmen fortsitter for att planera investeringar pa
flera ars sikt.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal fardigstallda bostader med sarskild service (stéd och service till 0 Tasframav  Ar

personer med funktionsnedsattning) namnd
Kommentar
Under de narmaste fyra aren planeras for totalt 48 lagenheter i bostdder med sarskild service enligt LSS. Inget projekt
kommer att fardigstallas under 2022.

Namndmal: 2.2.1 | Kungsholmens bostadsomraden erbjuds kommunal service i
tillracklig omfattning

Beskrivning

I remissvar och deltagande i arbetsgrupper bevakar och verkar forvaltningen for att
invanarnas behov av specialbostédder, forskolor, dldreboenden och offentliga platser inom

start.stockholm
08 508 08 516



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 45 (82)

Kungsholmens stadsdelsomréde tillgodoses. Genom ett effektivt nyttjande av lokaler,
personal och kompetens skapas forutsattningar for en héllbar ekonomi och god kvalitet. For
att bidra till en god lokalforsorjning analyseras och matchas lokalerna efter verksamheternas
behov. Underhall sker 16pande i samrad med berdrda fastighetsdgare for att sikerstilla
héllbarhet 6ver tid. God tillgénglighet dr 1 fokus vid savil lokalplanering som investering i
parker.

Forvantat resultat

Nar nya bostdder byggs pa Kungsholmen har invanarna god tillgang till kommunal service
samt parker och gronomraden som ir tillgéngliga for alla.

Det finns forskolor, bostdder med sirskild service och dldreboenden i tillrdcklig omfattning.
Lokalforsorjning planeras i samverkan och utifran en helhetssyn pa ndmndens totala behov
och ekonomi.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Socialtjanstavdelningen ska stétta i arbetet med 6vergang av 2022-01-01 2022-12-31
bestallaransvaret for LSS-bostader till socialférvaltningen

Aldreomsorgsavdelningen ska verka fér och patala behovet av 2022-01-01 2022-12-31
seniorboende pa Kungsholmen

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Néamnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges mal genom att fortsétta arbetet med att
klimatsédkra forvaltningens resor, transporter, mattransporter och leveranser. Medarbetarna
anvénder sig 1 forsta hand av gang, cykel och kollektivtratik som transportmedel. Inom
forvaltningen anvénds elcyklar och elbilar. Forvaltningen invéntar stadens rese- och
motespolicy som berdknas blir klar under 2022.

Under 2022 kommer forvaltningen att minska antalet transporter av cateringmat till forskolor,
da en hogre andel av forskolorna kommer att laga maten 1 egna kok. De forskolor som far mat
fran andra forskolekok anvinder sig av cykeltransporter for att inte bidra med 6kade utslapp
av vaxthusgaser.

En genomlysning av socialtjanstavdelningens egna transporter kommer att géras under 2022
for att ndrmare undersoka vilka fairdmedel avdelningen anvander sig av 1 jobbet.

Elcyklar anvénds i hemtjidnsten och matléddor levereras med cykeltransport fran Fridas
restaurang till hemtjénsten och Piltradet.

Forvaltningen stéller miljokrav i avtal med parkdrift- och anlaggningsentreprenaden. Dessa
innehdller bland annat krav pd drivmedel till fordon och arbetsmaskiner, anvdndningen av
kemiska produkter samt andra material och varor. Under aret kommer dven en miljorevision
av parkdriftsentreprendrens maskinpark att genomforas. Forvaltningen inhdmtar goda
exempel genom omvérldsbevakning och arbetar for att inspirera entreprendrer att anvinda
fossilbrénslefria maskiner.
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Namndmal: 2.3.1 Namndens transporter och resor ar klimatsmarta

Beskrivning

Alla forvaltningens resor, transporter, mattransporter och leveranser ska vara klimatsmarta.
Arbetet fortsétter for att sdkra upp detta i alla verksamheter. Cykeldkeri anvénds i forsta hand
for transporter nér det 4r mojligt. Medarbetarna anvinder sig 1 forsta hand av géng, cykel och
kollektivtrafik som transportmedel. Inom forvaltningen finns elcyklar och elbilar att tillga.
Forvaltningen informeras om riktlinjerna i stadens rese- och métespolicy nédr den ér klar.

Forvantat resultat

Minskade utsldapp av vixthusgaser genom forvaltningens hallbara resor, transporter,
mattransporter och leveranser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomférande av miljérevision av parkdriftsentreprendrens maskinpark. 2022-01-01 2022-12-31
Kartlagga och skapa tydliga rutiner under aret for socialtjanstens resor och ~ 2022-01-01 2022-12-31
transporter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur-
och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att i sina verksamheter erbjuda kultur-
och fritidsaktiviteter for barn, unga, vuxna och dldre inom f6rskolan, socialtjdnsten och
dldreomsorgen. I samarbete med kulturnimndens verksamheter framjar stadsdelsndmnden det
lokala kultur- och foreningslivet. Kungsholmens parker och gronomraden utvecklas for att
framja livskvalitet och hélsa genom att underlétta for sociala aktiviteter, utomhusvistelse och
vardagsmotion.

Kungsholmsbor i alla aldrar tar del av ett varierat kultur- och fritidsutbud

Stadsdelsndmnden har en stodfunktion for forenings- och kulturlivet pa Kungsholmen som
formedlar kontakter inom och utom forvaltningen, ger rad och stod, till enskilda foreningar
savil som sammanslutningar sdsom t.ex. foreningsrad, samt handldgger lokalt foreningsstod.
Dessutom undersoks forutsittningarna for forbéttrad tillgng till moteslokaler.

Forvaltningen arbetar aktivt for att nd ut med information om kultur- och fritidsaktiviteter till
barn och unga, med sérskild fokus pa grupper som inte nas av dagens verksamheter.

Parklekar ér lekplatser med personal som bjuder in till frimjande mdten och miljéer som
uppmuntrar till lek, skapande och rorelse. Verksamheten bygger pé frivillighet, inflytande och
delaktighet. Forskolan och parklekarna erbjuder ett brett utbud av olika aktiviteter utifran
barns och ungas behov och 6nskemadl. Barnen star for ett stort eget kulturskapande i form av
dramatisering, dans, egengjord musik och egna berittelser. Samtidigt far barnen tillgang till
professionell kultur i form av teater, muséer och andra utstillningar bland annat genom
stadens kultursatsning Kulan som erbjuder rabatterade kulturupplevelser. Forskolorna
utvecklar sitt arbete med hoglidsning pé olika sitt, de tar emot forfattarbesok, anvénder sig av
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digitala sagor via appen Polyglutt som ocksa underléttar for sagoldsning pa olika sprék, och
samarbetar med biblioteken.

Fritidsgarden Kuggen arbetar for att na fler ungdomar, framforallt flickor och nyanlénda,
genom att sprida information om fritidsgarden i sociala medier och genom skolan. Aktiviteter
tas fram och anpassas for att locka fler intresserade. Kungsholmens och Ostermalms
gemensamma satsning pa att erbjuda en trygg métesplats for unga hbtqi+-personer fortsitter.
Forvaltningarna har dven inlett ett samarbete kring 6ppning av en fritidsgard for barn och
ungdomar med funktionsnedsattning. Planen &r att tillsammans driva denna fritidsgard 1
Norrmalms lokaler, Vasastans ungdomsgard, Tre Liljor med start januari 2022. Malgruppens
alder ar 13-23 ar.

Forvaltningen beviljar ledsagning till kultur- och fritidsaktiviteter till personer med
funktionsnedséttning. Brukare ges information om Fritid for alla, ett natverk 1 Stockholms
stad som arbetar med att utveckla fritidsutbudet for barn och ungdomar med
funktionsnedséttning i aldrarna 7-25 ér. For personer boende péd gruppbostad sékerstélls den
enskildes mojlighet till en aktiv fritid genom den individuella genomférandeplanen.
Individuella behov och 6nskemaél styr nimndens insatser for den enskilde.

Inom dldreomsorgen léggs stor vikt vid forebyggande insatser for att 6ka de dldres
vilbefinnande. Malgruppen har varierande behov och forutsittningar och darfor dr det viktigt
att fanga upp de éldres intressen for att kunna erbjuda olika kultur och fritidsaktivitet. Baltzars
trafflokal ska under aret att ha 6ppet under vissa storhelger och under sommaren for att kunna
erbjuda éldre en plats for social samvaro. Serafens vard- och omsorgsboende har paborjat ett
musikprojekt med syfte att 1dra medarbetare hur musik kan anvéndas som en del av
omvéardnaden vilket kommer att fortsétta under éret.

For att kunna ta del av stadens och samhillets utbud av kultur och samhéllsprogram har flera
smart-TV kopts in till nimndens vard och omsorgsboenden. Detta for att kunna visa till
exempel konserter, delta i1 stadens interaktiva museum, titta pd SVT 6ppet arkiv och lyssna pd
musik.

Efter att 1 tva &r genomfort ett digitalt nationaldagsfirande strévar forvaltningen aterigen efter
att kunna genomfora ett traditionellt nationaldagsfirande i Ralambshovsparken.
Forhoppningen ir att firandet ska kunna genomforas med deltagande av forvaltningens
verksamheter samt andra verksamheter och féreningar som finns inom stadsdelen som fér
mojlighet att visa upp sig och fora dialog med invénare pa Kungsholmen.

Enligt agenda 2030, mal 11 héllbara stdder och samhaéllen, dr kulturen en viktig bidragsgivare.
Kulturlivet har dven stor betydelse for den hédllbara staden genom att formedla kreativitet och
uttryck for demokratiska védrden. Forskning visar att de barn och unga som har en aktiv fritid
skattar sin hélsa som béttre. En meningsfull fritid, for alla aldrar, dr darmed ett viktigt bidrag
till mal 3, God hilsa och vélbefinnande i1 Agenda 2030. Under 2022 fortsitter arbetet for att
nd de grupper som idag inte nds av annan fritidsverksamhet. Sérskilda insatser ska goras for
att na fler flickor, hbtqi+ personer, nyanléinda och ungdomar med funktionsnedsattning. Pa sa
sdtt bidrar arbetet dven till méal 5, Jamstélldhet och mal 10, Minskad ojamlikhet.
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Parker och gronomraden méjliggor en mangfald av fritidsaktiviteter

Forvaltningen arbetar efter stadsdelsndmndens verksamhetsmal om att utveckla parker med
hoga upplevelseviarden och plats for alla. Det ska finnas plats for savél lek som spontanidrott
och avkoppling. Under de senaste aren har det varit mycket fokus pé lekmiljoer for yngre barn
1 norra innerstadens parker. Forvaltningen ser dock dven ett behov av att se Gver hur lek och
aktivitet for dldre barn och ungdomar kan forbéttras. Utifran bland annat detta verkar
forvaltningen for stirkt samarbete med idrottsforvaltningen och fastighetskontoret kring bland
annat spontanidrott. Forvaltningen deltar dven i idrottsforvaltningens budgetuppdrag kring
Okade spontanidrottsytor med fokus pa jamstélldhet och stottar dven idrottsforvaltningen
arbete med att 6ka simkunnigheten i staden.

Forvaltningen ser att behovet av en helhetssyn pa funktionerna i parkerna okar i takt med att
staden byggs titare. Alla funktioner kan inte finnas inom parkerna inom ett stadsdelsomrade,
men ett stort utbud kan finnas i norra innerstaden i sin helhet, Forvaltningen verkar ocksa for
en stirkt omrddesplanering dér alla tillgéingliga ytor, sdvil park som gata, fastighetsmark,
idrottsmark och exploateringsmark nyttjas pa bésta séitt, for kunna fa till ytor dar olika
aktiviteter kan inrymmas. Nér nya parker anldggs i exploateringsomraden arbetar
forvaltningen ocksa for att invanarnas behov ska tillgodoses.

I syfte att lyfta de kulturhistoriska vérdena i parkerna, kommer en kulturhistorisk vandring
med tema park genomforas for allménheten under éret.

For att mota behovet av attraktiva, trygga och tillgdngliga lekmiljoer pa nordvistra
Kungsholmen kommer forvaltningen genomf6ra en upprustning av lekplatsen i
Kristinebergsparken under aret. Lekutrustning och markmaterial dr slitna och behdver bytas
ut. Malet dr att skapa en lekfull och fantasieggande plats anpassad till den vérdefulla
naturmiljon som omger lekplatsen. Det ar ocksé viktigt att lekplatsen blir en trygg och
tillgénglig plats. Forvaltningen kommer att ansoka om sérskilda medel f6r upprustning av
befintliga lekplatser for att genomf6ra projektet.

Under éret ska ett nytt utegym pa Stora Essingen byggas och ett tillfalligt utegym kommer
anldggas pa Lilla Essingen, 1 vdntan pa kommande nybyggnation av bostéder och parkmiljo i
omradet Primus. Utifrdn inkommet medborgarslag kommer ocksé belysningen vid
tennisbanan 1 Fredhéllsparken forbattras. I Ralambshovsparkens parklek planeras for ett byte
av den stora klétterstillningen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 80 % 75 % Ar
U Andel barn och ungdomar som ar néjda med tiligangen till 75 % 75 % Ar
g' idrottsaktiviteter
U Andel barn och ungdomar som &r ndjda med tillgangen till 76 % 76 % Ar
g‘ kulturaktiviteter pa fritiden
U Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 80 % 65 % Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

<

Idrottsndmnden och stadsdelsnamnderna ska genomféra en éversyn av 2022-01-01 2022-12-31
stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan tillféras platserna for

att de ska bli mer attraktiva for flickor och kvinnor samt genomféra

relevanta atgarder

Idrottsnamnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

Idrottsndmnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsOvergripande strategi for 6kad
simkunnighet

Idrottsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomfora en 2022-01-01 2022-12-31
riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten av
simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tillga

Idrottsndmnden ska vid behov bista stadsdelsndmnderna med att starta 2022-01-01 2022-12-31
fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningar for att inféra ett gemensamt digitalt ansékningssystem for
foreningsbidrag

Kulturndmnden och stadsdelsndmnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan utvecklas

Q4 Q4 4Q Q@ 9 G 4

Kulturnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden, AB

Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska Bostader ansvara

for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: 2.4.1. Kungsholmsbor i alla aldrar tar del av ett varierat kultur- och
fritidsutbud

Beskrivning

Némnden nar det forvédntade resultatet genom att medverka till att skapa forutsittningar for att
alla, oavsett alder, kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell ldggning eller socioekonomisk
bakgrund kan ta del av hilsofrimjande aktiviteter och kulturella upplevelser. For att stimulera
fler stockholmare till att bli fysiskt aktiva beaktas Idrottspolitiskt program for Stockholms
stad 2018-2022. I planering ska hénsyn tas till stadens nya kulturstrategiska program.

Barnen pa forskolorna ska varje dag f4 mojlighet till fysiska aktiviteter. De ska ocksa ges
mojlighet att ta del av kulturella upplevelser och utdva eget skapande. For barn och unga
erbjuds en meningsfull fritid och tillgang till trygga och jamstéllda motesplatser. Parklekar
och fritidsgard arbetar for ett jamstdllt utnyttjande. For dldre och personer med
funktionsnedséttning planeras aktiviteter i dialog med mélgrupperna och enskilda motiveras
till hilsofrdmjande aktiviteter. De 6ppna mdtesplatserna for vuxna och dldre informerar om
utbud och aktiviteter och anpassar utbudet utifrén dialog och efterfragan.

Nationaldagsfirandet planeras och genomfors med deltagande av forvaltningens
verksamheter. Namnden beviljar foreningsstod for att uppmuntra till engagemang i
foreningslivet. Genom uppfoljning av foreningsstoden sdkerstills att kungsholmsborna fér ett
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varierat utbud av aktiviteter och att de foreningar som erhallit bidrag stir for demokratiska
varderingar.

Forvantat resultat

Barnen 1 forskolan far utveckla sitt sprdk genom att lyssna till hoglasning och samtala om
bdcker och andra texttyper.

Vérdnadshavare upplever att barnet far mdjlighet att ta del av och moéta olika sorters
kulturutbud pé och utanfor férskolan.

Barn, unga, vuxna och dldre far ta del av ett varierat kultur- och fritidsutbud. De aktiviteter
som erbjuds &r tillgdngliga for alla.

Barn och ungdomar &r fortsatt ndjda med tillgdngen till kultur- och idrottsaktiviteter.
Foreningar dr engagerade och bidrar till stimulans och aktiviteter for kungsholmsborna.
Foreningslivet ges forbattrade mojligheter att triffas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla barn i forskolan tar del av professionella kulturupplevelser t.ex. KULAN  2022-01-01 2022-12-31
Alla forskolor kommer att utveckla samarbetet med biblioteken 2022-01-01 2022-12-31
Skapa en 6ppen fritidsverksamhet f6r barn och unga med 2022-01-01 2022-12-31
funktionsnedsattning tillsammans med Norrmalm och Ostermalms

stadsdelsforvaltningar

Namndmal: 2.4.2. Parker och gronomraden mojliggor en mangfald av
fritidsaktiviteter
Beskrivning

Néamnden bidrar till mélet genom att utveckla parker och gronomraden som 6kar invénarnas
och besokarnas mojlighet till fritidsaktiviteter. Ndmnden utvecklar parker och gronomraden
samt skapar aktiviteter for ett jamstillt och tillgédngligt nyttjande aret om.

Forvantat resultat

Parkerna dr méngfunktionella och erbjuder ett rikt utbud av aktiviteter och anldggningar, som
mojliggor ett jamstillt nyttjande. Parklekarna &r vélbesokta och upplevs tillgangliga.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel besdkare som ar néjda med parklekarnas verksamhet 93 % Ar
Kungsholmsbor tycker att det finns goda madjligheter till spontanidrott 80 % Ar

i Stockholm

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anlagga ett tillfalligt utegym pa Lilla Essingen och ett permanent utegym pa  2022-01-01 2022-12-31

Stora Essingen.

Ansdka om extra medel for lekplatser for upprustning av lekplatsen i 2022-01-01 2022-12-31
Kristinebergsparken.

start.stockholm
08 508 08 516




Stockholms Tlanstgi‘é”g;a&dz‘i
stad
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora kulturhistorisk vandring med tema park pa Kungsholmen 2022-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

Néamnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal 1 Stockholms stads miljéprogram,
stadens klimathandlingsplan och Agenda 2030 genom att arbeta malmedvetet med den for
2022 uppdaterade lokala milj6- och klimathandlingsplanen. Stadens handlingsplan for
klimatanpassning ska vigleda arbetet framat med virmebdljor och skyfall.

Under 2022 fortsétter forvaltningen genom samverkan och kommunikation arbetet med att
starka synergier och integrera miljo- och klimatarbetet som en del av ordinarie processer.
Innovation och kunskapshojande insatser, framforallt kring det forvaltningsgemensamma
temat om mat, fortsitter. Temat utdkas ocksa efter hand under aret med omrddena plast och
kemikalier som viktiga spér.

Strévan att arbeta for en hllbar livsmiljo for brukare och medarbetare pagar fortsatt i
forvaltningen genom en rad atgérder:

e cnergieffektiviseringar i verksamheternas lokaler

e prioritering av ekologisk och klimatsmart mat

minskning av miangden matsvinn och avfall

minskat anvdndande av plast och engangsprodukter

Okad medvetenhet om kemikalier

okning av aterbruk och dtervinning

informationsinsatser som ska bidra till att 6ka miljdmedvetenheten

Forvaltningens arbete med att bidra till en hallbar livsmiljo gar i linje med flera mal 1 Agenda
2030, bland annat mal 2: Ingen hunger, mal 3: God hilsa och vélbefinnande, mal 6: Rent
vatten och sanitet for alla, mal 7: Hallbar energi for alla, mal 11: Hallbara stdder och
samhéllen, mal 12: Hallbar konsumtion och produktion, mal 13: Bekdmpa
klimatfordndringarna samt mél 15: Ekosystem och biologisk mangfald.

Na@mndens verksamheter bidrar till en hallbar livsmiljo

Utbildningen 1 forskolorna ska ge barnen mdojlighet att tilldgna sig ett ekologiskt och varsamt
forhallningssitt till sin omgivande miljo och till natur och samhélle. Barnen ska ocksé ges
mdjlighet att utveckla kunskaper om hur de olika val som ménniskor gor kan bidra till en
héllbar utveckling — sévil ekonomisk och social som miljomassig. Forskolldrare och
barnskotare ska skapa forutséttningar for barnen att forstd hur deras egna handlingar kan
paverka miljon och bidra till en héllbar utveckling.

Forskolorna arbetar utifrdn stadens riktlinjer for en "kemikaliesmart forskola" och har

héllbarhetsaspekten i fokus nir de kdper in material och ersétter dldre mindre miljovénliga
material. Matrester fran forskolekdken dtervinns och blir till biogas till stadens transporter.
Kockarna i forskolekoken arbetar for att erbjuda fler vegetariska maltider och en hog andel
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ekologiska produkter i mat, frukt och gront. Arbetet med att minska matsvinnet fortsétter och
utokas under 2022 med att dven gélla serveringssvinnet.

Socialtjidnstavdelningen ska under 2022 intensifiera arbetet med att 6ka andelen ekologiska
ink6p. Arbetet med att minska anvéndandet av plats och icke nddvéndiga engangsmaterial
inom utforarverksamheterna fortgér.

Aldreomsorgen satsar bland annat pa kvalitetsmobler som gér att kli om i stillet for att kopa
nytt.

Skréphanteringen 1 parkerna effektiviseras ytterligare efter tidigare satsning pa digitala och
miljosmarta skrépkorgar, vilket har inneburit tydliga ekonomiska och miljoméssiga vinster,
bland annat minskade antalet transporter 1 parkerna. Placering av skrapkorgar ses nu dver
kontinuerligt for att for att optimera insamling samt minska tdomningsfrekvenser och
transporter. For fortsatt utbyggnad av kéllsortering 1 parkerna krivs samordning med
trafikkontoret och Stockholm Vatten och Avlopp (SVOA). Forvaltningen verkar for stérkt
samarbete med trafikkontoret och SVOA, 1 syfte att forbéttra och effektivisera
skridphanteringen sé att den offentliga miljon upplevs ren och snygg oavsett
forvaltningsgranser. Under aret kommer forvaltningen ocksa fortsétta utreda ett nytt system
for vanliga skrépkorgar med en sensor som signalerar fyllnadsgrad till entreprenéren, och som
kan komplettera de miljosmarta sjadlvkomprimerande skripkorgarna.

Parker och gronomraden klarar nya klimatférutsattningar och bidrar till en mangfald av
ekosystemtjanster

I parker och gronomraden produceras en rad ekosystemtjénster som staden och ménniskan ér
beroende av eftersom de renar luft och vatten, minskar buller och far oss att ma béttre. For att
stadens ekosystemtjénster ska fungera krivs en rik biologisk mangfald. For att bidra till den
biologiska mangfalden kommer forvaltningen omvandla vissa grasytor till angsytor under
aret. Forvaltningen kommer dven fortsdtta med forsoket att pd nidgra utvalda platser lata gréset
vixa upp under trdd och i slénter. Att arbeta med tradbestdndet ar ett prioriterat omrade for
forvaltningen. Tréden &r ett av de viktigaste elementen 1 vdra parkmiljoer som bidrar till
méngder av ekosystemtjanster Forvaltningen har en 16pande dialog och samarbete med
miljoforvaltningen och trafikkontoret kring stadens trad.

For att 4stadkomma ett hdllbart tridbestdnd krévs ett dven systematiskt arbete med
aterkommande trddinmétningar och inventeringar samt tridvard. Forvaltningen fortsitter
arbetet med att ta fram tradvardsplaner och arbetar med 16pande dterplantering och f6ryngring
av tradbestandet. Till foljd av torra och varma somrar samt almsjukan har méanga trdd och
perenner i1 parkerna dott och skadats. Forvaltningen kommer dérfor satsa extra pé att
aterplantera trdd och perenner. Val av triddarter och perenner anpassas till de forutséttningar
som finns pa platsen.

Genom att stirka den ekologiska infrastrukturen kan staden ocksé anpassas battre till nya
klimatforutséttningar. Ett fordndrat klimat kommer bland annat innebéra en intensivare
nederbord samt lingre torrperioder. Investeringar i system for dagvattenhantering i parkerna
ska utvecklas for att hantera en 6kad nederbord och en 6kad andel kraftiga skyfall.
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Klimatanpassningsatgérder dr en integrerad del av respektive upprustningsprojekt som
forvaltningen genomfor. Exempelvis dr det viktigt att se dver vilka atgdrder som kan
genomforas langs gdngvégar, kantstenar, rdnndalar och planteringsytor i parkerna for att dessa
pa ett bra sitt ska kunna infiltrera och leda bort vatten vid kraftiga regn. Det &r ocksa viktigt
med en god samverkan med trafikkontoret och SVOA i fall det finns behov av att leda och ta
hand om dagvatten fran till exempel gatumark till en narliggande park eller gronomréde.

Forvaltningen har deltagit 1 stadens arbete med att ta fram en ny handlingsplan for biologisk
méngfald. Med utgédngspunkt i denna kommer lokala atgédrdsplaner for biologisk méingfald tas
fram. For norra innerstaden kommer dessa program tas fram 1 samarbete med
miljoforvaltningen under 2022. Forvaltningen deltar ocksa i miljoforvaltningens projekt med
att ta fram ett prioriteringsstod for naturvardsskotsel. Inom ramen for detta kartliggs omrdden
inom stadsdelsomradet med betydelsefulla miljoer for biologiska méngfald. Kartliggningen
ska under 2022 implementeras inom forvaltningens kartverktyg dar forvaltningen sedan ska
kunna planera och f6lja upp atgirder i de olika omradena for att stirka den biologiska
mangfalden. Forvaltningen arbetar efter framtagen skyfallsstrategi och atgérdsprogram for
staden, samt samrdder med trafikkontorets skyfallsstrateg vid parkupprustningar.

I trafikkontorets satsning Gronare Stockholm, som syftar till att utveckla, fornya, forbéttra och
rusta upp stadens gronstruktur, kommer Kungsholmen och Ostermalm ingé i en ny etapp av
projekt som ska genomforas 2022-2025. Stadsdelsforvaltningen kommer 1 samverkan med
trafikkontoret ta fram mojliga projekt utifrdn bland annat klimatanpassning och forbéttrad
biologisk méngfald.

Forvaltningen har i samverkan med trafikkontoret sett 6ver mojliga projekt utifran bland
annat klimatanpassning och forbéttrad biologisk méngfald. Projekt som forvaltningen
kommer ansdka om medel for inom ramen for Gronare Stockholm etapp 4 ér

- stirkta ekologiska samband med hjilp av vixtbaddsrenovering och nyplantering av trad
langs Ola Hanssonsgatan i Kristineberg samt

- dagvatten- och skyfallshantering langs Norra Agnegatan, genom att ersitta asfalt och
parkeringsplatser med nya planteringsytor.

Rélambshovsparkens nya anldggningar (Regnparken och Skyfallsdammen) for
omhéndertagande av dagvatten och skyfall kommer efter etableringstid att 6ppnas upp helt for
parkens besokare under aret. Trafikkontorets ansoker om klimatinvesteringsmedel for att
kunna bygga om dagvattenavledningen frén Lilla Vésterbron. Dagvatten fran brons
hardgjorda ytor ska 1 stéllet for att belasta ledningsnitet, ledas till och fordrdjas 1 Regnparkens
stora planteringsyta.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamférliga system

U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstéllen med 90 % 90 % Ar
mojlighet till matavfallsinsamling
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
¥V Angel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronorav 65 % 65 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,7 kg CO2 1,70kg CO2 Ar
per kg
livsmedel
U Totalt kopt energi i stadens verksamheter 3,65 GWh 1945 GWh Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, miljé- och 2022-01-01 2022-12-31

hélsoskyddsndmnden, stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden,
stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och Avfall AB beskriva och
konkretisera samhallsviktig verksamhet vid skyfall

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsdgande bolagen B Svenska Bostader, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa Fastigheter i Stockholm AB och SISAB genomféra
kompletterande risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom
utpekade riskomraden

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur en indikator som méater hur stor del av
stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga, ska utformas

U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsndmnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, utbildningsnamnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i Stockholm
AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska fortséatta att arbeta
med handlingsplanen for klimatanpassning vid skyfall och varmebdljor

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med idrottsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
kyrkogardsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, trafikndamnden och
stadsdelsndmnderna utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig
varme och torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med kommunstyrelsen ta 2022-01-01 2022-12-31
fram ett stadsévergripande kommunikationskoncept for 6kad
matavfallsinsamling i stadens verksamheter i samarbete med
stadsdelsnamnderna, Stockholms stadshus AB, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, utbildningsnamnden,
socialndmnden och servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med stadsdelsndmnderna 2022-01-01 2022-12-31
for att genomféra en informationskampanj med syfte att 6ka atervinning
och avfallssortering

Namndmal: 2.5.1 Namndens verksamheter bidrar till en hallbar livsmiljo

Beskrivning

Néamnden bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal genom ett fortsatt arbete utifran
Kungsholmens miljo- och klimathandlingsplan samt Agenda 2030. Arbetet med tema mat
fortsdtter under 2022 med titeln Klimatsmart mat. Innovation, kommunikation och samverkan
mellan enheter och avdelningar dr viktiga delar i processen. Fokus ér fortsatt pa ekologiska
och klimatsmarta livsmedel samt minskat matsvinn. Dessutom utdkas temat till att innefatta
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ocksa plastanvindning och kemikalier i relation till mathanteringen. Anvéndningen av plast
ska fasas ut sa langt som det gér i verksamheterna. Matsvinn som uppstér ska ga till
matavfallsinsamling, och malet &r att alla lokaler ska kunna sortera sitt matavfall. Vid
upphandlingar och ink6p av varor och tjdnster stélls krav pa giftfria, klimatsmarta och
energieffektiva produkter. Arbetet med att kartldgga forvaltningens lokaler ur ett
energiperspektiv 1 syfte att minska energiforbrukningen fortsétter. Avdelningarnas arbete med
viarmeboljor och skyfall fortsdtter i enlighet med stadens handlingsplan for klimatanpassning.

Forvantat resultat

Energianviandningen i forvaltningens lokaler minskar.

Andelen ekologisk och klimatsmart mat i verksamheterna okar.

Matsvinnet minskar och det matsvinn som dnda uppstar gér till matavfallsinsamling.
Andelen hamtstédllen med matavfallsinsamling dkar.

Ink6p av plastprodukter minskar.

Avfall, framforallt plast, dtervinns 1 fler av forvaltningens lokaler.

Stocket anvinds i forsta hand vid inkdp och avyttring av mébler och inventarier.

Minskad exponering och 6kad medvetenhet om skadliga kemikalier 1 verksamheterna genom
medvetna inkdp och regelbundet anvindande av stadens kemikaliehanteringssystem
Chemsoft.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Aktiviteter och kunskapshdéjande insatser inom det 2022-01-01 2022-12-31
forvaltningsgemensamma temat Klimatsmart Mat, med utdkat fokus ocksa
pa plast och kemikalie

Aktivt anvandande av stadens kemikaliehanteringssystem Chemsoft pa 2022-01-01 2022-12-31
alla férvaltningens enheter.

Alla férskolor mater sitt serverings- och tallrikssvinn 2022-01-01 2022-12-31
Alla forskolor ska genomféra en inventering av atgardslistan i 2022-01-01 2022-12-31

miljéférvaltningens riktlinjer for kemikaliesmart forskola punkt 1-23

Etablera matavfallsinsamling i de verksamheter som annu inte har detta. 2022-01-01 2022-12-31
De verksamheter som inte har ratt forutsattningar for att samla in matavfall

i karl ska tillsammans med fastighetsdgarna understka mojligheten att

installera matavfallskvarn.

Fortsatta det paborjade arbetet med att energieffektivisera forvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
lokaler genom narvarostyrning, LED-armaturer och nedséakring av

abonnemang.

Fortsatta utreda miljésmart system for befintliga skrapkorgar. 2022-01-01 2022-12-31
Verksamheter som serverar mat mater sitt matsvinn var och host i syfte att ~ 2022-01-01 2022-12-31

minska matsvinnet.

Namndmal: 2.5.2 Parker och gronomraden ar anpassade till nya
klimatforutsattningar och bidrar till en mangfald av ekosystemtjanster
Beskrivning

Néamnden bidrar till mélet genom att bland annat arbeta med strategier for dagvattenhantering
samt skotsel och dtgdrder som gynnar biologisk mangfald.
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Forvantat resultat

Parker och gronomraden dr anpassade till nya klimatforutséttningar. Den biologiska
méngfalden och ekosystemtjdnsterna synliggors och forstérks.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Skota strandlinjen mot Kungsholmen och Essingedarna sa att bade 2022-01-01 2022-12-31
rekreation och biologisk méngfald framjas.

Ta fram tréadvardsplaner for de storre aktuella parkinvesteringsprojekten. 2022-01-01 2022-12-31
Utreda méjligheten till 6kat lokalt omhandertagande av dagvatten (LOD) i 2022-01-01 2022-12-31

varje parkupprustningsprojekt.

Aterplantering av trad och perenner pa Kungsholmen. 2022-01-01 2022-12-31

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att verksamheterna bedrivs
med fokus pa att nd uppsatta verksamhetsmal inom tilldelad budgetram. Uppf6ljning av
verksamhet, personal och budget sker kontinuerligt pa olika nivéer for att snabbt kunna
anpassa verksamheterna vid eventuella fordndringar.

Erfarenheter kopplat till pandemin tas tillvara. Chefer och medarbetares engagemang och
handlingskraft ska tas tillvara. Ett arbete med att minska sjukfranvaron fortsatter. Under 2022
kommer stadens chefsprofil att implementeras. Ett fortsatt fokus pa att skapa en hélsosam
arbetsmiljo samt stod och forutséttningar for ett ndrvarande ledarskap.

For att bidra till effektiva och hallbara verksamheter fortsitter forvaltningen att stirka
innovationskraften. Fortsatt digitalisering och utveckling av vélfardsteknik ar prioriterade
forutséttningar for socialt och ekonomiskt hallbara verksamheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

Stadsdelsndmnden bidrar till att kommunfullméaktiges mal om ett ekonomiskt héllbart
Stockholm genom att verksamheterna bedrivs med fokus pé att nd uppsatta verksamhetsmal
inom tilldelad budgetram.

For att nimndens resurser ska anvindas pé bésta sitt for medborgarna dr det viktigt att
samtliga verksamheter prioriterar méluppfyllelse och har fokus pa kostnadseffektivitet.
Ekonomiuppf6ljningar genomfors manadsvis och verksamheternas kostnader och kvalitet
jamfors kontinuerligt. Alla enheter arbetar systematiskt med ekonomiska atgarder for att
bibehalla eller uppna en budget i balans. Konsulttjdnster anvénds restriktivt och med
beaktande av kostnadseffektivitet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial

start.stockholm
08 508 08 516



Stockholms Tjansteutlatande

Sid 57 (82
stad (52)
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens prognossékerhet T2 +-1 % +-1% Ar

Namndmal: 3.1.1 Stadsdelsnamndens ekonomi ar langsiktigt hallbar

Beskrivning

Néamndens budget ska rymmas inom givna ekonomiska ramar och resurserna ska anviandas
effektivt for att na uppsatta mal. Kontinuerliga ekonomiuppfoljningar pa enhets-, avdelnings-
och nimndniva genomfors ménadsvis.

Medarbetarnas delaktighet 4r n6dvindig for att identifiera utvecklingsomréaden, ta fram
atgirder och uppna en hallbar effekt. De ska ocksa vara delaktiga i planering och uppf6ljning
av verksamheten och tillsammans med chefer samla och sprida goda exempel pa effektiva
arbetssitt.

Forvantat resultat

Néamndens budget ér 1 balans och forvaltningen sdkerstéller en 1angsiktig stabilitet 1
ekonomin.

Forvaltningens chefer har god kunskap om fordndringar i verksamheten och gor anpassningar
inom budgetramen utifrdn behov.

Prognossikerheten dr god och atgirder vidtas vid behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Nya budgetansvariga chefer ska under aret ha genomgatt 2022-01-01 2022-12-31
ekonomiutbildning for att fa ratt forutsattningar att kunna ta sitt

budgetansvar

Utbildningar i webinfo fér samtliga budgetansvariga chefer som stod i 2022-01-01 2022-12-31
prognosarbetet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Néamnden bidrar till verksamhetsmalet genom att vara en attraktiv arbetsgivare dér
tillgangliga, handlingskraftiga och modiga ledare aktivt leder fordndringsarbete genom tillit,
delaktighet och dialog med medarbetarna. Det skapar engagemang och en kultur som gynnar
konkreta verksamhetsforbattringar och en hdlsosam arbetsmiljo.

Kompetenta ledare och medarbetare skapar tillsammans en halsosam arbetsmiljé
Medarbetare ska kdnna sig trygga nér de utfor sitt arbete, uppleva en bra arbetssituation och
vilja rekommendera sin arbetsplats till andra. Det har varit extra tydligt under pandemin att
det systematiska arbetsmiljoarbetet dr en viktig del for att uppna detta. Nér pandemin gér in i
en lugnare fas finns manga virdefulla ldrdomar att utveckla verksamheterna utifran.
Forbattrade och effektiviserade arbetssitt genom en 0kad anvéndning av digitala verktyg,
okad samverkan bade inom och utom forvaltningen samt ett utvecklat och mer tillgéngligt
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ledarskap &r ndgra exempel. Mot bakgrund av de nya forutséttningarna har staden tagit fram
ett stadsgemensamt ramverk for arbete hemifrdn. Ramverket 6ppnar for mojligheten att forma
mer flexibla arbetssétt for framtiden. Med en bra balans mellan arbete pa arbetsplatsen och
hemifrén skapas forutséttningar for en effektivare lokalanvindning, hogre produktivitet och
en forbattrad hélsa. Mojligheten att arbeta hemifrén dr viktig for att dven fortsatt vara en
attraktiv arbetsgivare. Nya arbetssitt kommer att tas fram utifran det stadsgemensamma
ramverket som ska implementeras efter den successiva atergangen till arbetsplatsen.

En del av det systematiska arbetsmiljoarbetet dr arbetet med att forebygga och hantera
sjukfranvaro och rehabilitering. Det ordinarie arbetet dir bland annat de avdelningsspecifika
handlingsplanerna ingér, har kunnat aterupptas. Sjukfrdnvaron, framforallt den korta
sjukfranvaron, &r i viss grad fortsatt pdverkad av pandemin da medarbetare ska stanna hemma
vid symtom péd Covid-19. Férhoppningsvis kommer den tredje dosen av vaccin innebéra
fortsatt 14g smittspridning i verksamheterna. Forvaltningens utmaning ligger fortsatt i den
langa sjukfranvaron. Bade det forebyggande arbetet och rehabiliteringsarbetet ska starkas.
Exempel pa det dr forbattrat arbetsmiljoarbete, hojning av friskvardsbidraget fran 1000 kronor
per ar till 1500 kronor per ar och ett forstarkt och tydligare stod fran HR till chefer.
Ytterligare atgérder vidtas dir det behovs for att minska bdde den korta och den langre
sjukfranvaron.

Inom socialtjdnstavdelningen och éldreomsorgsavdelningen fortsétter arbetet med
handlingsplaner med fokus pé arbetssituationen for bistdndshandldggare och socialsekreterare.
Aven forskoleavdelningen arbetar vidare med handlingsplanen for forskollirare och
barnskdtare.

Medarbetare ska kunna kdnna sig trygga pa sin arbetsplats och kunna utdva sitt arbete utan att
bli utsatta for hot, vald eller olika former av otillaten pdverkan. Antalet inrapporterade hot-
och valdsincidenter i incidentrapporteringssystemet (IA) har minskat frén foregédende &r vilket
skulle kunna innebdéra att antalet incidenter minskat, dock bedoms det fortsatt finnas en
underrapportering av hot- och vildshidndelser. Av de inrapporterade incidenterna ses samma
tendens som tidigare ar att hot frdmst rapporteras inom socialtjanstens myndighetsutovning
medan faktiskt vald framst rapporteras inom utforarverksamheterna inom socialtjénst och
dldreomsorg. Under dret kommer kompetenshdjande insatser att ske och en rutin tas fram for
att minska risken att medarbetare utsitts for hot, véld eller otillaten paverkan.

En hog rapporteringsgrad dr angeldget 1 det forebyggande arbetet. Under aret kommer
grundutbildningar i arbetsmiljo samt i [A, for bade chefer och skyddsombud, darfor att
fortsatta att genomforas. Detta tillsammans med ett nytt arbetsmaterial f6r APT
(arbetsplatstriff) gillande hot, vald och otillaten padverkan samt {for incidentrapportering i IA
forvéntas 6ka graden av inrapportering.

For att ocksd kunna erbjuda chefer ett mer fordjupat stod i1 arbetsmiljoarbetet kommer en
oversyn av chefers behov av ytterligare utbildning inom omradet att genomforas med syftet
att forbattra forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete.

Heltid/deltid

En stor majoritet av de medarbetare som har en deltidsanstillning eller som ar timavlonade
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finns inom forvaltningens dldreomsorg. Aldreomsorgen har dirfor sedan linge ett pigiende
arbete med att 6ka andelen medarbetare med heltidsanstillning eller med 6kad
sysselséttningsgrad. Forvaltningen genomforde en enkdtundersdkning under sommaren 2021
pa Serafens véard- och omsorgsboende och Alstromerhemmet om hur manga medarbetare som
fortsatt var intresserad av en utdkning av sin arbetstid till heltid. De medarbetare som
fortfarande arbetar ofrivillig deltid och som anméler 6nskeméal om hogre sysselsittningsgrad
kommer erbjudas det nir mojlighet uppstar 1 verksamheterna.

Andelen arbetad tid av timavlonade medarbetare ska minska under &ret och forvaltningen
kommer fortsatt att arbeta med att noga méta och folja utvecklingen inom detta omrade.

Ledarskap

Att leda under en sa osdker och utmanande tid som pandemin utgjort har varit komplext och
har stillt ledarskapet pé alla nivaer pa prov. Att chefer har funnits tillgdngliga och haft
formagan att kommunicera tydligt och visat tillit har varit avgorande och kommer fortsatt vara
viktigt for att skapa forutsittningar for delaktighet och att tillvarata medarbetarnas
initiativkraft. Stadens nya chefsprofil dr en gemensam plattform for hur staden ser pa chefers
ledarskap och ska anvindas bade vid rekrytering och utveckling av chefer och ledare.
Chefsprofilen &r ett viktigt verktyg i forvaltningens fortsatta arbete med att utveckla cheferna i
syfte att sdkerstdlla kvalitet, effektivitet samt en god arbetsmiljo 1 verksamheterna.

Som en del av implementeringsarbetet kommer forvaltningen under &ret att utga fran
Chefsprofilen vid bland annat planering av chefsforum och i de ledarskapsutvecklingsinsatser
som ska genomfOras.

Kompetensforsorjning

Strategisk kompetensforsorjning ér en prioriterad fraga inom forvaltningen, under aret
kommer ett sérskilt fokus finnas pa dldreomsorgen. Satsningar gors pa fortsatt
kompetensutveckling av befintliga medarbetare bland annat fortsétter utbildningarna inom
kognitionsomrédet, dér stjirnmarkningen (certifiering av demenskunskap) av verksamheter ar
en del. Utover det ska baskunskaper hos sjukskoterskor och underskoterskor stiarkas. Stadens
arbete med att ta fram kompetensstegar dr ett bra stod for att paborja en kartlaggning av
nuvarande utbildningsnivé hos medarbetare inom &ldreomsorgen och gora en plan for att
kontinuerligt hoja utbildningsnivén i enlighet med kraven 1 kompetensstegarna. Forvaltningen
foljer stadens arbete och kommer arbeta efter det riktlinjer som staden tar fram.

For att skapa bittre forutsattningar for bAde medarbetare och chefer att utfora sina uppdrag
inom dldreomsorgen kommer andelen medarbetare per chef att f6ljas och malet &r att andelen
medarbetare per chef langsiktigt ska minska. Vidare finns en utmaning med att h6ja den
digitala kompetensen for att mota denna snabba digitala utveckling som sker inom omradet.
En handlingsplan finns framtagen och arbetet pdgar under &ret.

Inom forskolan genomfors under dret med stdd av Omstéllningsfonden (Sveriges kommuner
och regioner) fortbildning for barnskétare och forskolldrare. Utbildning genomfors utifrén
identifierade behov for att hdja medarbetarnas kompetens inom omradena digitala verktyg,
kommunikation och sprak samt forskolldrarnas sérskilda ansvar for att leda undervisningen.
Under 2022 kommer det att goras en sdrskild satsning pd kockar och koksbitraden 1
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forskolekoken for att hoja deras kompetens och dven ge mojlighet till att validera
yrkeskunskap.

Mot bakgrund av de vikande resultaten i medarbetarenkiten géllande delaktighet satsar
socialtjdnstavdelningen pa att parallellt med implementeringen av stadens nya chefsprofil
ocksa gora en satsning kring temat aktivt medarbetarskap inom sina verksamheter. Aktivt
medarbetarskap kommer att vara 1 fokus pé alla enheter inom avdelningen. Genom
inspirationsforeldsningar och regelbundna dvningar vid arbetsplatstriaffar 4r malsittningen att
belysa medarbetarskapets betydelse for en vilfungerande organisation.

Inom omsorgen for personer med funktionsnedsdttning gors satsningar pa fortsatt
kompetensutveckling av befintliga medarbetare. Utbildningen sker genom det pedagogiska
ramverket som ska sdkerstilla baskunskaper kring malgruppen.

Samverkan

Stadens centrala 6versyn av samverkanssystemet med de fackliga organisationerna dr klar och
den uppdaterade samverkansdverenskommelsen, utifrdn de nya centrala anvisningarna,
implementeras.

Fortsatt samverkan mellan HR-funktionerna i innerstadsstadsdelarna planeras och detta
mojliggor ett effektivare arbete dér forvaltningarna dels kan utbyta erfarenheter och kunskap
och dels erbjuda ett bittre stod till chefer till exempel genom gemensamma chefsutbildningar.

Samverkan med akademin

Aldreomsorgen p& Kungsholmen ir en av stadens fyra akademiska noder vilket innebir ett
kontinuerligt samarbete kring de studenter som tas emot frdn Sophiahemmets hogskola och
Karolinska institutet. Aldreomsorgens adjungerade kliniska adjunkt samordnar och tar emot
studenter och elever frdn hogskolor och andra vardutbildningar. Fran och med 2022 kommer
den tjdnsten att delas med Norrmalms stadsdelsforvaltning.

Namndens verksamheter anvander resurser effektivt, hallbart och innovativt

Arbetet med innovation och effektivisering bidrar frimst till mal 9 1 Agenda 2030: hallbar
industri, innovations och infrastruktur. Innovationer som verktyg ska bidra till att uppfylla
flera av de globala mélen.

For att mota flera av de kommande samhéllsutmaningarna kravs ett systematiskt, effektivt och
innovativt arbete. Forvaltningen har en stodjande kultur dir innovation och nytédnkande ar en
central del i kvalitetsutvecklingen. Som stdd i arbetet med innovation finns forvaltningens
innovationsgrupp. Under aret kommer samtliga verksamheter att testa pa innovativa metoder
genom att bidra med en utmaning eller ett behov som behover 16sas. Stadens nya
kvalitetsprogram ska implementeras och vara végledande for forvaltningens fortsatta arbete
med innovation och digitalisering.

Samverkan &r en central del for att arbeta effektivt och hallbart. Férvaltningen deltar i flera
samverkansforum i syfte att hitta verksamhetsforbéttringar och effektiviseringar inom
samtliga verksamhetsomraden.

Nimnden ska arbeta hallbart och resurseffektivt. For att 6ka kvaliteten och
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personalkontinuiteten for barn inom forskolan avser forvaltningen att starta upp ett
bemanningsteam med tillsvidareanstilld personal. Detta innebér att det finns
tillsvidareanstéllda pedagoger som anvédnds som erséttare da ordinarie personal ér
frinvarande. Under aret ska forvaltningen dven undersdoka om det dr mojligt att skapa en
personalpool inom ndmndens vard- och omsorgsboenden for dldre.

Inom socialtjdnstavdelningen gors en satsning pa att sidkerstélla att verksamheterna bedriver
ett systematiskt kvalitetsarbete. Under 2021 gjordes en genomlysning av omsorgen for
personer med funktionsnedsdttning. Kunskapsunderlaget fran genomlysningen ska analyseras
och avdelningen ska organiseras pd ett sitt som sikerstiller effektivitet och hog kvalitet for
brukare inom hela avdelningen.

Forvaltningen fortsatter att digitalisera inom sina verksamheter. Inom forskolan infors ett
kostdatasystem 1 forskolekoken for att skapa mer likvardiga och néringsriktiga menyer,
minska matsvinnet och minska administrationen vid bestdllningar av livsmedel. For att skapa
en hogre kvalitet och en storre likvardighet for maten som serveras i forskolan ska
forvaltningen se Over organisationen och mojligheten att inféra koksmastarroller.

Inom dldreomsorgen bidrar digitaliseringen till att den enskilde upplever trygghet och
sjdlvstdndighet genom exempelvis smarta 1ds, digital natt-tillsyn och digitala matinkdp.
Aldreomsorgens inforande av digital likemedelssignering fortsitter med fokus pa vard- och
omsorgsboenden. For att fortsatt utveckla arbetet med digitalisering inom &ldreomsorgen ska
ett lokalt digitaliseringsrad pa ledningsniva uppréttas. Radet avser bland annat att behandla
fragor som ror lokal organisation kring digitala system, medarbetares kompetens samt
erfarenhetsutbyte. Vidare finns #ven ett nitverk med Kungsholmen, Ostermalm, Sédermalm
och Norrmalm for att dela erfarenheter, men ocksa se 6ver utbud och samverkan om
automatiserade arbetsmoment som kan underldtta 1 verksamheterna. For att sdkerstélla att
medarbetare har den kompetens som behdvs for att kunna nyttja verktygen och de boendes
onskemal om digital anvindning kommer Alstromerhemmet att fortsitta samarbeta med
Arbetsmarknadsforvaltningen under éret.

I takt med att innerstaden vixer med Okat antal invanare och besdkare samt dkat slitage pa de
befintliga parkerna har forvaltningen tagit fram ett antal fokusomraden for att bidra till
organisationsutveckling och mer effektiva arbetssdtt. Under aret kommer férvaltningen bland
annat arbeta med att ta fram en utvecklad projektmodell for arbetet med parkinvesteringar for
okad kvalité och effektivitet, utveckla arbetssitt kring hantering av den 6kande méngden
synpunkter frdn medborgare samt definiera och skapa tydligare rollférdelning kring
forvaltningens medverkan 1 stadsutvecklingsprojekten.

Vid inkOp av varor och tjdnster avropar forvaltningen fran avtal som upphandlats alternativt
upphandlar 1 enlighet med stadens program for upphandling och ink&p. Inkop av varor och
tjdnster gors 1 forsta hand 1 inkdpssystemet. Avtal foljs upp systematiskt enligt plan.

Internationella samverkansytor
Forvaltningen deltar 1 dagsléget inte 1 nigra internationella samverkansytor. Forvaltningen
uppmuntrar till samverkan for att utbyta erfarenheter.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 83 83 Ar
U Andel av personalkostnader inom socialtjanstens 1,5% Tas framav  Tertial
myndighetsutdvning som ar fér externa konsulter namnd
U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomforts 100 % 93 % Ar
U Andel upphandlingar dar marknadsdialog har genomférts 50 % Tas fram av Ar
namnd/styrel
se
¥)  Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
U Sjukfranvaro 10 % Tasframav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 29 % Tasframav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31

kommunstyrelsens och servicenamndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla kvalitet
och efterlevnad av lagkrav géllande tillganglighet och personuppgifter samt
effektivisera stadens kommunikationsarbete

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en inventering av kompetensutvecklingsbehov i 6ppna forskolan

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna analysera 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmndernas kompetensutvecklingsbehov och samordna
kompetensutvecklingen for personal i forskolan

Namndmal: 3.2.1 Kompetenta ledare och medarbetare skapar tillsammans en
hdlsosam arbetsmiljo

Beskrivning

Forvaltningen arbetar systematiskt utifran personalpolicyn for att vara en attraktiv
arbetsgivare dér bade chefer och medarbetare har en bra arbetssituation och kan
rekommendera sin arbetsplats till andra. Handlingskraftiga, modiga och nédrvarande chefer
skapar genom en tydlig kommunikation och med tillit till medarbetarnas forméga,
engagemang och vilja att bidra till konkret verksamhetsutveckling. Alla verksamheter har
effektiva arbetssitt som anpassas efter medborgarnas behov, budget och uppdrag.

Genom att mojliggora och skapa forum for delaktighet, inflytande och samverkan tas
kreativitet hos medarbetarna tillvara och goda exempel sprids mellan verksamheterna. Chefer
och medarbetare ansvarar tillsammans for ett tillitande och hélsosamt arbetsklimat.

Sjukfranvaron, sdrskilt langtidssjukfranvaron, dr fortsatt en utmaning for férvaltningen.
Avdelningsspecifika handlingsplaner med fokus pa forbattringar 1 den organisatoriska och
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sociala arbetsmiljon upprittas och foljs upp under aret.

Ingen medarbetare ska utséttas for krdnkande behandling, hot eller véld pa sin arbetsplats. En
oversyn och forbattring av dvergripande rutiner och 6kad kunskap ska sdkerstilla att
medarbetare som blir utsatta for hot och vald har ett langsiktigt stod. Alla medarbetare ska ha
kunskap om hur man rapporterar, forebygger och hanterar krankningar, hot och vald 1
verksamheten.

Forvaltningen tar emot studenter for verksamhetsforlagd praktik inom samtliga verksamheter.

Forvantat resultat

Forvaltningen dr en attraktiv arbetsgivare dir aktivt medskapande index och ledarskapsindex
stiger och dir medarbetarna kénner delaktighet och engagemang och 1 hogre grad kan
rekommendera sin arbetsplats till andra.

Alla medarbetare ska kdnna sig trygga pa sin arbetsplats och 1 sitt yrkesutovande och om
nigon medarbetare blivit utsatt for hot och véld ska varje medarbetare och chef veta hur de
hanterar situationen. Ett l1dngsiktigt stod finns. Forvaltningen ar fri frén diskriminering,
krankande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier.
Personalrorligheten och sjukfranvaron ligger pd en sund niva.

Samverkan med akademin ar fortsatt god och en hog andel studenter far verksamhetsforlagd
praktik i1 verksamheterna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel medarbetare inom férskolan som kan rekommendera sin 73 % Ar
arbetsplats

Andel medarbetare inom socialtjansten som kan rekommendera sin 72 % Ar
arbetsplats

Andel medarbetare inom aldreomsorgen som kan rekommendera sin 72 % Ar
arbetsplats

Andel medarbetare som vet var de ska vanda sig om hen upplever 90 % Ar
sig utsatt for diskriminering, krankande sarbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier

Ledarskapsindex 80 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskola: Starka rektorer och forskollarare i sina uppdrag som pedagogiska 2022-01-01 2022-12-31
ledare

Forvaltningen genomfér en utbildningssatsning for kockarna i 2022-01-01 2022-12-31

forskolekdken

Forvaltningen genomfor riktande kompetensutvecklingsinsatser for 2022-01-01 2022-12-31
barnskotare i forskolan

Forvaltningen kommer att starta ett bemanningsteam inom férskolan med 2022-01-01 2022-12-31
tillsvidareanstalld personal.

Forvaltningen och rektorerna kommer att se éver bemanningen inom 2022-01-01 2022-12-31
forskolan utifran ett minskat barnantal
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska implementera stadens nya chefsprofil 2022-01-01 2022-12-31
Socialtjanstavdelningen arbetar med Aktivt medarbetarskap 2022-01-01 2022-12-31
Aldreomsorgsavdelningen genomfér sarskild utbildning i 2022-01-01 2022-12-31
ledningskompetens for sjukskoterskor.

Namndmal: 3.2.2 Namndens verksamheter anvander resurser effektivt, hallbart
och innovativt

Beskrivning

Forvaltningen bidrar till de forvéntade resultaten genom att anvdnda innovativa och digitala
verktyg for att bidra till en god och héllbar samhillsservice med stockholmarnas bésta 1 fokus.
Arbetet bedrivs systematiskt dér resultat fran olika undersdkningar anvinds for att analysera
utmaningar och utvecklingsbehov inom verksamheterna.

Forvaltningarnas chefer bidrar till att frimja innovativa miljéer genom att uppmuntra till nya
idéer och arbetssitt. Som stdd i fordndringsarbetet ska det finnas forum for utbyte av
erfarenheter och dialog mellan enheter och avdelningsvis pd chefsforum. Samverkan mellan
verksamhetsomraden och stadsdelsndmnder uppmuntras for att ldra av varandra och utveckla
effektiviteten. Forvaltningens innovationsgrupp ska vara stodjande i verksamheters
innovationsarbete.

Digitaliseringens mojligheter tas tillvara och utveckling av digital teknik och vélfardsteknik
som syftar till att stiarka enskildas trygghet, aktivitet, delaktighet och sjélvstindighet ska
prioriteras. Stadens nya kvalitetsutvecklingsprogram implementeras och végleder i
forvaltningens kvalitetsutvecklingsarbete med fokus pé innovation och digitalisering. Arbetet
med jdmstélldhetsintegrering fortsétter och jamstalldhetsanalyser i beslutsunderlag utvecklas.

Forvantat resultat

Néamndens verksamheter bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete. Olika kunskapsunderlag
analyseras och verksamheterna utvecklar kvaliteten med stod av innovativa och effektiva
16sningar.

Verksamheterna har en tillitande milj6 dar engagemang och nya idéer tas tillvara.

Samverkan och dialog internt och externt och utbyte av goda exempel och erfarenheter
utvecklar verksamheterna.

Digitalisering och vilfardsteknik nyttjas.

Jamstilldhetsanalyser genomfors pa alla nivaer vilka bidrar till att nimndens verksamheter
erbjuder likvirdig service, bemdtande och fordelning av resurser for kvinnor och mén, flickor
och pojkar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Enheternas registerforteckning revideras under aret 2022-01-01 2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Férvaltningen ska inféra ett gemensamt kostdatasystem for koken i 2022-01-01 2022-12-31

forskolan for att underlatta arbetet for kockarna, minska matsvinnet och
minska miljépaverkan.

Inféra systemet Lifecare (system fér kommunikation mellan Regionen och 2022-01-01 2022-12-31
stadens verksamheter vid utskrivning fran sjukvarden) for berérda
verksamheter inom socialtjanst och éldreomsorg

Skapa ett verksamhetsévergripande digitaliseringsrad dar aldreomsorgens ~ 2022-01-01 2022-12-31
verksamheter pa ledningsniva kan fa stéd av varandra i den digitala
utvecklingen.

Sakerstalla roller och kompetens i forvaltningens upphandlingsorganisation ~ 2022-01-01 2022-12-31
for en samordnad och effektiv inkdp- och upphandlingsprocess.

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Kommunfullmiktiges forslag till driftsbudget for stadsdelsndmnden 2022 ar netto 1 278,0
mnkr. JAimfort med ursprunglig budget 2021 innebér det en 6kning med 32,0 mnkr (2,6%).
Jamfort med justerad budget 2021 inklusive véntade prestationsfordndringar dr det en 6kning
med 30,0 mnkr (2,4 %). Flera av nimndens verksamheter dr budgeterade efter prestationer.

I nettobudgeten finns tva kommunovergripande verksamheter, horselforskolan och
habilitering for barn med funktionsvariationer.

Kommunfullmiktige tilldelar ekonomiska medel till stadsdelsndmnderna enligt ett
fordelningssystem, dér resurserna i huvudsak fordelas efter stadsdelsomrddenas befolknings-
och socioekonomiska struktur samt genom schablonerséttning per prestation. Det innebér att
ndmnden fér resurser 1 relation till forvintat behov och inte utifrin faktiska kostnader.
Némnden kan darfor behova omfordela resurser mellan olika verksamheter utifran de lokala
forutséttningar som rader.

Budgeten inom verksamhetsomriden dldreomsorg, stod och service till personer med
funktionsnedséttning samt individ och familj tilldelas myndighets-/bestillarsidan som vid
beslut om insatser koper beslutad insats av utférarna som kan vara antingen forvaltningens
egna (interna) utférare alternativt andra forvaltningar samt privata (externa).

Det ekonomiska laget for budget 2022 forutsitter budgethallningsatgiarder inom
verksamhetsomradena stod och service till personer med funktionsnedsdttning, férskola samt
ekonomiskt bistdnd for att nd en budget i balans. Budgethéllningsatgédrderna ska kontinuerligt
foljas for att sdkerstélla véntad effekt.

Investeringsbudgeten for 2022 ar 18,3 mnkr varav 1,9 mnkr dr till maskiner och inventarier
och 16,4 mnkr till stadsmiljoverksamhet.

Nedan f6ljer en sammanstéllning av omfordelad budget 2022 per verksamhetsomrade,
justerad budget 2021 samt prognos efter resultatdispositioner for oktober 2021. Direfter
redovisas budget per verksamhetsomrade. Varje omrade inleds med en budgettabell for hela
verksamhetsomradet. Darefter redovisas kort olika delverksamheter samt relevanta nyckeltal.
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Prestationsbudgeterade verksamheter

I stadens resursfordelningssystem finns olika former av medelstilldelning. For
forskoleverksambhet tilldelas nimnden medel i form av schablonbelopp per inskrivet barn.
Motsvarande géller for personer med funktionsnedsittning avseende boende, daglig
verksambhet, korttidshem och korttidstillsyn. Prestationsbudgetering bygger pa inskrivningstal
under dret. Darfor erhéller nimnden sin slutliga budget for aret forst i slutet av ar 2022.
Beddmningen é&r att budgeten kommer att justeras ner vid arets slut, framfor allt pa grund av
farre antal barn 1 forskolan dn vad som utgor grunden for tilldelad budget.

Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intakter vazgég Ul il(:ezt:; g;‘:ggg:
Namnd- och férvaltningsadministration 45,0 0,0 45,0 4477 43,2
Individ- och familjeomsorg 94,3 -7,7 86,6 82,1 79,2
varav barn och ungdom 45,7 -0,5 45,2 44,9 45,8
varav vuxna/missbruk 20,4 -1,4 19,0 17,5 16,7
varav socialpsykiatri 23,2 -1,8 21,4 19,7 19,0
varav nyanldnda 5,0 -4,0 1,0 0,0 -2,3
Stadsmiljé, inkl avskrivningar & rantor 31,6 0,0 31,6 27,8 33,7
Forskoleverksamhet 298,0 -25,2 272,8 2523 2523
Aldreomsorg 857,1 -271,1 586,0 561,0 535,0
itgft}ooncshnzzrs‘gftiiﬂ'é personer med 2431 -29.9 213,2 216,1 212,4
Verksamhet fér barn, kultur och fritid 9,3 0,0 9,3 9,0 7,7
Arbetsmarknadsatgarder 4,3 -0,5 3,8 3,8 4,3
Ekonomiskt bistand 23,5 -0,8 22,7 22,9 29,9
varav handldggning 6,6 0,0 6,6 6,3 10,1
Ovrig verksamhet 7,0 0,0 7,0 7,0 0,0
Total drift 1613,2 -335,2 1278,0 1226,7 1197,7
varav omslutningsféréndringar 292,8 -292,8 0,0

Kostnader Intakter VPNZeOtﬁ Uz iloezt:c: ongzgg:
Inventarier och maskiner 16,4 0,0 16,4 12,9 12,9
Stadsmiljéverksamhet 1,9 0,0 1,9 2,0 2,0
Klimat- och trygghetsinvesteringar 0,0 0,9 0,9
Totalt investeringar 18,3 0,0 18,3 15,8 15,8
*Justerad budget 2021
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Namnd och foérvaltningsadministration
Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intékter VP 2022 VP 2021* Prognos
Netto Netto Okt 2021
Namnd och forvaltningsadministration 45,0 0,0 45,0 447 43,2
Summa Namnd och forvaltningsadm 45,0 0,0 45,0 44,7 43,2
varav omslutningsféréndring 0,0 0,0 0,0
*Justerad budget 2021

Nettobudgeten for ndmnd- och forvaltningsadministration uppgér till 45,0 mnkr.

Tilldelad budget innehiller inte nagra sérskilda resurser for att ticka kostnader for ndmnd,
ledning och administrativt stod. Det innebér att medel tas fran respektive verksamhetsomrade
for att finansiera dessa verksamheter.

I ndimnd- och forvaltningsadministration ingér kostnader for nimnd, registratur, direktor samt
stodfunktioner till verksamheterna sasom IT, ekonomi, HR, lokal, reception, upphandling,
kvalitetsfragor, trygghets- och sékerhetsfragor samt intern service.

I ndmnd- och forvaltningsadministration ingar dessutom forvaltningsgemensamma kostnader
sasom IT-kostnader for centrala system, vissa lokalkostnader, dvergripande
personalomkostnader bland annat facklig tid. Med de forvaltningsgemensamma kostnaderna
bortriknade motsvarar administrationen 2,8 procent av nimndens totala budget.

Individ och familjeomsorg

Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intakter vazgt:g R ﬁl(:azttt g;?%g?
Barn och ungdom 45,7 -0,5 45,2 449 45,8
Vuxen 20,4 -1,4 19,0 17,5 16,7
Socialpsykiatri 23,2 -1,8 21,4 19,7 19,0
Nyanlanda 5,0 -4,0 1,0 0,0 -2,3
Summa 94,3 -7,7 86,6 82,1 79,2
varav omslutningsféréndring 6,5 -6,5 0,0

*Justerad budget 2021

Verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg innefattar tre delar: barn och ungdom, vuxna
och socialpsykiatri. Aven flyktingverksamhet redovisas hir. Nettobudgeten uppgér totalt till
86,6 mnkr vilket dr en 6kning med 4,5 mnkr (5,5 %) jamfort med 2021. En omfordelning av
medel har skett inom verksamhetsomradet och medel ér tillférda fran verksamhet barn, kultur
och fritid.

Barn och ungdom

Nettobudgeten for verksamhetsomradet barn- och ungdomsinsatser uppgar till 45,2 mnkr
vilket dr en 6kning med 0,3 mnkr (0,7%) jamfort med 2021,

Stadsdelsndmnden har ett sérskilt ansvar for barns uppvéxtvillkor och for skydd och stdd till
barn och ungdomar i utsatta livssituationer. Verksamheten omfattar savil preventiva som
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avhjilpande insatser.
Nyckeltal - Insatser - antal/ platser Planering Utfall Snitt tom | Planering
2022 Okt 2021 Okt 2021 2021
Barn och unga
§12-hem 0,5 0,0 0,0 0,5
HVB 2,0 1,1 43 2,2
Stodboende 2,0 1,0 1,5 2,0
Familjehem 12,0 7,0 10,4 11,0
Jourhem 29 6,0 5,8 4,0
Skyddat boende 0,7 0,0 0,7 0,5
Vuxen

Nettobudgeten for verksamhetsomradet vuxen uppgar till 19,0 mnkr vilket dr en 6kning med

1,5 mnkr (8,6%) jamfort med 2021.

Budgeten omfattar stod till vuxna med beroendeproblematik samt personer som utsatts for

vald i1 néra relationer. Verksamheten omfattar dven stdd till personer med komplexa
vardbehov, samsjuklighet och psykisk sjukdom.

Nyckeltal - Insatser - antal/ platser Planering Utfall Snitt tom | Planering
2022 Okt 2021 Okt 2021 2021
Vuxna
§12 LVM 0,8 0,0 0,2 0,8
Behandlingshem (HVB) 0,5 2,0 0,7 0,5
Stoédboende (HVB) 8,0 8,3 7,8 7,8
Skyddat boende 0,5 0,0 0,0 0,6
Harbarge 4,0 2,2 5,5 3,0
Socialpsykiatri

Nettobudgeten for verksamhetsomradet socialpsykiatri uppgar till 21,4 mnkr, vilket 4r en
okning med 1,7 mnkr (8,6%) jamfort med 2021. Kommunfullméktige faststaller
ersittningarna inom kundvalssystemet. Ersdttningen till utforarna 2022 inom socialpsykiatrin

Okar med ca 4,7 procent jamfort med 2021.

Nyckeltal - Insatser - antal/ platser Planering Utfall Snitt tom | Planering
2022 Okt 2021 Okt 2021 2021
Socialpsykiatri
Gruppboende 5 5 5 4
Stédboende 8 11 10 8
HVB 6 6 6 6
Nyanlinda

Kostnaderna for placeringar berdknas tidckas av schablonersittningarna fran Migrationsverket,
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kostnaderna for handldggning ticks delvis av generalschablon. For &r 2022 berdknas 12
ensamkommande barn vara placerade att jimforas med 13 barn i oktober 2021.

Nyckeltal - Insatser - antal/ platser Planering Utfall Snitt tom | Planering
2022 Okt 2021 Okt 2021 2021

EKB - Ensamkommande barn

Totalt antal personer 12 13 15 12

Stadsmiljo
Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2022 VP 2021* Prognos
Netto Netto Okt 2021

Drift 15,9 0,0 15,9 14,0 19,3

Avskrivningar 15,1 0,0 15,1 13,3 13,9

Internrantor 0,6 0,0 0,6 0,5 0,5

Summa 31,6 0,0 31,6 27,8 33,7

varav omslutningsféréndring 0

*Justerad budget 2021

Nettobudgeten for stadsmiljoverksamhet inklusive avskrivningar och internrénta uppgar till
31,6 mnkr, vilket dr en 6kning med 3,8 mnkr (13,7 %) jamfort med justerad budget 2021.
Berdknade avskrivningar och internrantor om 15,7 mnkr ingar i driftbudgeten. Budgeten ska
finansiera kostnader for skotsel och underhall, vintervdghallning samt renhallning av parker,
naturomraden, strandbad och parkvégar.

Verksamheten stadsmiljo finns organisatoriskt inom Norrmalms stadsdelsforvaltning som
hanterar denna verksamhet for Kungsholmens, Norrmalms och Ostermalms

stadsdelsndmnder.

Forskoleverksamhet

Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intékter VP 2022 VP 2021* Prognos
Netto Netto Okt 2021

Forskoleverksamhet 298,0 -25,2 272,8 2523 2523

Summa 298,0 -25,2 272,8 252,3 252,3

varav omslutningsférdndring 2,5 -2,5 0,0

*Justerad budget 2021

Nettobudgeten for forskoleverksamheten uppgér till 272,8 mnkr, vilket 4r en minskning mot
justerad budget 2021 om 12,4 mnkr. Budgeten baseras pa antalet inskrivna barn vid
avldsningen 31 mars 2021. Slutlig justering av budget 2022 kommer att goras utifran
manadsvisa prestationsavlidsningar och regleras i december 2022. Bedomningen éar att
budgeten kommer att justeras ner vid arets slut pa grund av farre antal barn i férskolan &n vad

som utgor grunden for 2022 ars tilldelade budget.

Forskoleschablonen har hojts med 2,3 % jamfort med 2021. Pengen per barn i forskola utgar
med 82% av schablonen, vilket dr en 6kning med 1% jamfort med foregdende ar. Hojning
motsvarar 2,5 mnkr utifrén verksamhetens genomsnittligt berdknade antal barn 1 564 &r 2022.
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Forskolepengen ska finansiera alla kostnader forutom lokalkostnader samt forvaltnings- och
verksamhetsovergripande administration. I budgeten for forskola dr medel avsatta till barn 1

behov av sarskilt stod.

Stadsdelsndmnden ansvarar for totalt 26 forskolor fordelat pa fem forskoleenheter. I

verksamhetsomradet ingar ocksa insatser till barn i behov av sérskilt stod och 6ppen forskola.
Ar 2021 var det genomsnittliga antalet barn inskrivna i de kommunala forskolorna 1 686
(utfall jan-okt). For ar 2022 berdknas genomsnittligt antal inskrivna barn uppgé till cirka

1 564.
Nyckeltal - Antal Planering Utfall Snitt tom | Planering
2022 Okt 2021 Okt 2021 2021
Sma barn 799 964 843 862
Stora barn 765 598 843 801
Summa 1564 1562 1686 1663
Aldreomsorg
Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2022 VP 2021* Prognos
Netto Netto Okt 2021
Aldreomsorg 857,1 -271,1 586,0 561,0 535,0
Summa 857,1 -271,1 586,0 561,0 535,0
varav omslutningsféréndring 254,0 -254,0 0,0

*Justerad budget 2021

Nettobudgeten for verksamhetsomradet dldreomsorg uppgar till 586,0 mnkr vilket dr en
Okning med 25,0 mnkr (4,5 %) jamfort med justerad budget for 2021.

Enligt beslut 1 kommunfullméktige dr ersittningarna 2022 uppriaknade med 2,7 procent for
vard- och omsorgsboenden, dagverksamhet, ledsagning och avlosning samt 3,8 procent for

hemtjanst.

Aldreomsorgen ger insatser till personer 65 ar och #ldre utifrin beslut om bistand.
Verksamheten erbjuder dven forebyggande insatser 1 form av en 6ppen motesplats for dldre,
dldrekuratorer, dietist, anhorigkonsulent, stod genom sjukskdterska sakkunnig inom demens
samt via insatsen tryggt mottagande i hemmet.

Nyckeltal - Antal personer/platser Planering Utfall Snitt tom | Planering
2022 Okt 2021 Okt 2021 2021
Aldreomsorg bestillarperspektiv
Vard- och omsorgsplatser 421 406 388 415
Servicehus 67 64 63 78
Dagverksamhet 60 50 46 7
Hemtjénst 924 895 890 932
Snitt timmar 33,7 34,3 33,3 31,5
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Nyckeltal - Antal personer/platser Planering Utfall Snitt tom | Planering
2022 Okt 2021 Okt 2021 2021
% utférandegrad 89% 87% 89% 90%
Stod och service till personer med funktionsnedséattning
Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intékter VP 2022 VP 2021* Prognos
Netto Netto Okt 2021
Stod .och servif:e t.iIIpersoner med 2431 -29.9 2132 216.1 2124
funktionsnedsattning
Summa 243,1 -29,9 213,2 216,1 212,4
varav omslutningsférdndring 28,6 -28,6 0,0

*Justerad budget 2021

Nettobudgeten for verksamhetsomradet stdd och service till personer med

funktionsnedséttning uppgar till 213,2 mnkr vilket 4r en minskning med minskning med 2.9
mnkr (-1,3%) jamf{ort med justerad budget for ar 2021.

Verksamheten omfattar insatser for personer med funktionsnedséttning i aldern 0-64 ar.

Den tilldelade budgetramen bestér primért av en preliminér tilldelning av

schablonersattningar for nivabestimda LSS-beslut samt ett fast anslag om 39,5 mnkr som 6kat
med 1,8 mnkr (4,7%) jamfort med foregdende ar. Den slutliga tilldelningen av
schablonersattningar kommer att faststdllas under hosten 2022 baserat pa antal aktuella

insatser och nivaer i slutet av augusti.

Erséttningarna inom LSS utforarverksamheterna ar uppriaknade med 3,0 procent.

I budget for 2022 ingér budgethallningsatgéirder framst i form av fortsatt kontinuerlig 6versyn
av anviandandet av fasta anslaget samt i form av omforhandlingar av placeringar utanfor
ramavtalet (LOV). Verksamheten har i november 2021 ca 11 insatser utanfor ramavtalet till

ett pris som dverstiger LOV-priset.

Nyckeltal - Antal personer/platser Planering Utfall Snitt tom | Planering
2022 Okt 2021 Okt 2021 2021
Stod och service till personer med funtionsnedséttning
Vuxenboende SoL 7 12 10 10
Hemtjanst SoL 89 88 85 90
Vuxenboende LSS 98 98 97 94
Barnboende LSS 2 2 2 2
Daglig verksamhet LSS 157 157 159 164
Kostnader for resor tkr/manad 1000 1100 849 775
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Verksamhet for barn, kultur och fritid
Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intékter VP 2022 VP 2021* Prognos
Netto Netto Okt 2021
Barn, kultur och fritid 9,3 0 9,3 9,0 7,7
Summa 9,3 0 9,3 9,0 7,7
varav omslutningsféréndring 1,0 -1,0 0,0
*Justerad budget 2021

Nettobudgeten for verksamhetsomradet barn, kultur- och fritidsverksamhet uppgar till 9,3
mnkr, vilket dr en 6kning 0,3 mnkr (3,3%) jamfort med 2021. Foreningsbidraget hojs fran 0,3

mnkr till 0,5 mnkr for ar 2022.

Hér budgeteras framforallt fritidsverksamhet, parklekar, kultur- och foreningsverksamhet,
konsumentvégledning, nationaldagsfirandet samt kolloverksambhet.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgéarder

Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2022 VP 2021* Prognos
Netto Netto Okt 2021

Ekonomiskt bistand 16,9 -0,8 16,1 16,6 19,8

Ekonomiskt bistand handlaggning 6,6 0,0 6,6 6,3 10,1

Arbetsmarknadsatgarder 4,3 -0,5 3,8 3,8 4,3

Summa 27,8 -1,3 26,5 26,7 34,2

varav omslutningsféréndring 0,2 -0,2 0,0

*Justerad budget 2021

Ekonomiskt bistind

Nettobudgeten for ekonomiskt bistand uppgér till 22,7 mnkr inklusive kostnader for

handldggning, vilket dr en minskning med 0,2 mnkr (-0,7% ) jamfort med 2021.

Ursprunglig budget for ekonomiskt bistdnd ger utrymme for cirka 144 bidragshushall med ett
genomsnittligt medelbidrag om 10 000 kr. Under januari till september 2021 fick i snitt 188

hushall bidrag.

Uppdraget inom ekonomiskt bistand dr att arbeta for att personer som ansoker om ekonomiskt
bistand far biasta mojliga information, stod och hjélp for att bli sjalvforsdrjande. Under tiden

provas ritten till ekonomiskt bistand.

I budgeten ingér budgethllningsatgérder.

Verksamheten ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknadsatgarder finns organisatoriskt inom
Ostermalms stadsdelsforvaltning som hanterar denna verksamhet ocksa for Kungsholmens

och Norrmalms stadsdelsnamnder.

Nyckeltal - Antal / kr Planering Utfall Snitt tom | Planering

2022 | Sept2021 | Sept 2021 2021
Antal hushall 144 177 188 151
Medelbidrag Kungsholmen 10 000 10 429 10 183 10 000
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Nyckeltal - Antal / kr Planering Utfall Snitt tom | Planering

2022 | Sept2021 | Sept 2021 2021
Medelbidrag Stadens snitt 10 000 9877 9757 10 000

Arbetsmarknadsdtgdrder

Nettobudgeten uppgér totalt till 3,8 mnkr vilket dr oforédndrat jaimfort med 2021.
Forvaltningens insatser inom arbetsmarknad dr OSA, Stockholmsjobb och feriearbetare.

Anslaget for arbetsmarknadsétgarder ska tdcka kostnaderna for feriejobb for ungdomar,
offentligt skyddat arbete (OSA) samt kommunala visstidsanstillningar
(arbetstraning/arbetsprovning).

Ursprunglig budget for feriearbeten 2022 medger kostnader fér sammanlagt ca 130
feriearbetande ungdomar. Medel har omfordelats fran andra verksamhetsomraden sé att
ytterligare 10 ungdomar kan erbjudas feriearbete, d.v.s. totalt 140 ungdomar.

Ovrig verksamhet

For att forebygga osédkerheter kopplade till kostnadsutveckling inom nigra av ndmndens olika
verksamhetsomraden, paverkan av konjunktur under aret samt oférutsedda handelser avsitts
en reserv om totalt 7,0 mnkr.

Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2022 VP 2021* Prognos
Netto Netto Okt 2021
Ovrig verksamhet 7,0 0,0 7,0 7,0 0,0
Summa 7,0 0,0 7,0 7,0 0,0
varav omslutningsféréndring 0,0
*Justerad budget 2021
Investeringar

En investering &r, enligt stadens anvisningar, en anskaffning av en anldggningstillgang med

ett virde dver ett basbelopp och ett bestdende vérde i tre ar eller mera. Driftbudgeten belastas
sedan, 1 sedvanlig ordning som vid alla investeringar, med kapitalkostnader under
anldggningstillgdngens berdknade livsldngd.

Budget 2022 (mnkr) Kostnader Intakter VP 2022 VP 2021* Prognos

Netto Netto Okt 2021
Inventarier och maskiner 1,9 1,9 2,0 2,4
Stadsmiljéverksamhet 16,4 16,4 12,9 22,8
Summa 18,3 0,0 18,3 14,9 25,2
varav omslutningsféréndring 0,0

*Justerad budget 2021

De sammanlagda investeringarna for ar 2022 uppgér till 18,3 mnkr.
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Maskiner och inventarier

Forvaltningen har tilldelats en budget for investeringar av maskiner och inventarier om 1,9
mnkr.

Parkinvesteringar

Stadsdelsndmnden har i budget 2022 tilldelats 16,4 mnkr for investeringar och reinvesteringar
1 parker och gronomraden. Dessa medel fordelas pé foljande objekt:

Mnkr Budget 2022 Beskrivning

Centrala medel

Polishusparken 6,0 Genomfdérande av upprustning.

Karlbergskanalen strandpromenad 1,6 Utredning av stabilitet, forprojektering.

Nycklade medel

Polishusparken 1,0 Genomférande av upprustning.

Ralambshovsparken 26 Lekutrystgmg, fo_r_nyelse av entré vid Snurran, grasmatta,
garantiskoétsel, tradplantering.

Rinmansgarden 0,3 Fornyelse vegetation

Signalparken 0,3 Garantiskotsel och komplettering av utrustning.

Kristinebergsparken lekplats* 1,0 Genomférande av del av férnyelse.*

Utegym Broparken, St Essingen 1,0 Anlaggning utegym

Kungsholms strandstig 05 Projektering infor fornyelse av parkytor intill Tekniska

namndhuset.

Of6rutsedda utgifter, trappor, murar, lekplatser, trad,

Vastra och dstra Kungsholmen 0,8 strander, bad.
Fredhall och Marieberg 0.7 Of(_J_rutsedda utgifter, trappor, murar, lekplatser, trad,
strander, bad.
. . Oférutsedda utgifter, trappor, murar, lekplatser, strander,
Lilla och Stora Essingen 0.6 bad. Tillfalligt utegym La Essingen.
Totalt 16,4

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Inte aktuellt

Resultatenheter

I samband med verksamhetsplanen ska ndmnden ange vilka enheter som ska vara
resultatenheter. Resultatenheter ska fora 6ver hela sitt resultat, bade 6ver- och underskott, till
foljande ar som uppkommer till f61jd av enhetens eget handlande, med maximalt 5 procent av
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enhetens bruttobudget for aret. Resultatenheterna far ha ett 6verskott om maximalt 10 procent
av enhetens bruttobudget. En forutséttning &r att resultatenheten uppfyllt sina dtaganden.

Kungsholmens stadsdelsndmnd anméler foljande resultatenheter 2022 vilket &r en utdkning
med 2 enheter, Alstromerhemmets vard- och omsorgsboende och Kungsholmens service- och

gruppbostéder.
Forskoleverksamhet

e S:t Eriks forskoleenhet
Kungsholmen sodra forskoleenhet
S:t Gorans forskoleenhet

Hornsbergs forskoleenhet

Marieberg och Essinge forskoleenhet

Aldreomsorg

o Piltrddets servicehus
e Fridhemmets servicehus
e Alstromerhemmets vard och omsorgsboende

Individ och familjeomsorg/ Socialpsykiatri
e Socialpsykiatri utforare

Omsorg om funktionshindrade
e Kungsholmens dagliga verksamhet

e Kungsholmens service-och gruppbostider

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Inte aktuellt

Budgetjusteringar

Budgetjusteringar Mnkr
Trygghetsskapande atgarder 0,5
Investeringar i lekparker 1,7
Klimatinvesteringar 1,3
Summa 3,5

Forvaltningen foresldr nimnden att begéra budgetjusteringar om totalt 3,5 mnkr enligt ovan
tabell. Nedan foljer en kort beskrivning av respektive budgetjustering som ndmnden foreslés

begira.

Trygghetsskapande atgarder (0,5 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att begéra medel om 0,5 mnkr i trygghetsskapande atgérder
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kring forskolan Valvet och tillhérande fastighet. Atgirderna avser 6kad rondering av vakt
kring fastigheten samt stdrkt belysning pa garden utomhus.

Investeringar i lekparker (1,7 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att begédra medel om 1,7 mnkr for upprustning av den
befintliga lekplatsen i Kristinebergsparken. Atgirderna avser att stiirka trygghet och
tillgénglighet med stirkt belysning och stéirkta kopplingar till kringliggande gingstrak.

Klimatinvesteringar (1,3 mnkr)
Forvaltningen foreslar nimnden att begéra klimatinvesteringsmedel om 1,3 mnkr for byte av
vitvaror, tillagningsmaskiner i kok sam installation av LED belysning 1 verksamhetslokaler.

Omslutningsforandringar

I kommunfullmiktiges budget har endast kostnader och intékter for nimndens egen
verksambhet tilldelats. Vid forséljning av verksambhet till andra stadsdelar och kommuner 6kar
ndmnden sin omslutning pd kostnads- och intéktssidan. Dessutom atersoker nimnden
ersdttning for kostnader avseende ensamkommande flyktingbarn, hyresintdkter, LASS-
intikter fran forsdkringskassan samt genom tilldelning av externa projektmedel bland annat.
Detta ér inte beaktat i kommunfullméktiges budgetram utan tas upp i1 verksamhetsplanen och
redovisas till kommunstyrelsen. Nettot av omslutningsférdndringarna ér alltid noll. Ndmndens
kostnader och intdkter berdknas 6ka med 292,8 mnkr enligt nedanstdende tabell.

Okade kostnader/intikter for (mnkr) Kostnader Intékter Netto
Namnd- och férvaltningsadministration 0,0
Individ- och familjeomsorg 6,5 -6,5 0,0
varav Barn och ungdom 0,0 0,0 0,0
varav Vuxen 0,7 -0,7 0,0
varav Socialpsykiatri 1,8 -1,8 0,0
varav Nyanlanda 4,0 -4,0 0,0
Stadsmiljéverksamhet 0,0 0,0 0,0
Forskola 2,5 -2,5 0,0
Aldreomsorg 254,0 -254,0 0,0
Stdd och service till personer med funktionsnedsattning 28,6 -28,6 0,0
Verksamhet for barn, kultur och fritid 1,0 -1,0 0,0
Arbetsmarknadsatgarder 0,0 0,0 0,0
Ekonomiskt bistand 0,2 -0,2 0,0
Summa 292,8 -292,8 0,0

start.stockholm
08 508 08 516



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
o .
VY stad Sid 77 (82)

Medel for lokalandamal

Ovriga ekonomiska redovisningar
Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Agenda 2030

Agenda 2030 och de 17 globala mélen syftar till att skapa en hallbar utveckling. Ndmnden har
en stor del av ansvaret for genomforandet av de globala malen, genom att flera av
grunduppdragen ér direkt eller indirekt kopplade till de specifika malen i agendan. Mélen om
en héllbar social-, ekonomisk- och miljoméssig utveckling ligger i linje med stadens vision
och budget.

Genomforandet av Agenda 2030 ska bidra till att Iimna stuprdrstinkande och 1 stéllet frimja
holistiskt tinkande och att ta till vara ny kunskap och innovationer. De globala och lokala
utmaningarna hinger samman och méaste 16sas genom ett samlat grepp. Malen ar integrerade,
odelbara och beroende av varandra. Arbetet ska anvénda kraften i ordinarie processer och
stimulera till samverkan, stirka synergier och dverbrygga organisatoriska grinser 1 stadens
och forvaltningens verksamheter.

Okad jimstilldhet, 6kad social inkludering, minskad ojimlikhet och minskad klimatpéverkan
ska priagla genomforandet av Agenda 2030. Barns riéttigheter enligt barnkonventionen,
jamstilldhet, nationella minoriteters rattigheter, hbtqi+-personers rittigheter, réttigheter {or
personer med funktionsnedséttning skall inkluderas. Principen att ingen ska ldmnas utanfor ar
central och en viktig utgangspunkt i Stockholm. Agenda 2030 innefattar &ven miljo- och
klimatarbetet och ska, med utgdngspunkt fran lokala forutsittningar, 6ka mojligheten att na
flera miljo- och samhéllsmal samtidigt.

Under aret kommer forvaltningen fortsétta att integrera agenda 2030 i forvaltningens
strategiska arbete for att belysa utmaningar och uppna synergieffekter.

I verksamhetsplanen lyfts flera goda exempel pd hur forvaltningen arbetar med att genomfora
de olika malen i agenda 2030 med fokus framforallt pA méal 3: god hélsa och vilbefinnande,
mal 5: jamstdlldhet, m4l 10: minskad ojdmlikhet, m4l 11: Héllbara stdder och samhillen, mal
13: Bekdmpa klimatfordndringar och mal 16 Fredliga och inkluderande samhiéllen.

Bekiampa klimatforindringarna

Ett kontinuerligt milj6- och klimatarbete bedrivs i samverkan mellan stadsdelen, stadsdelarnas
miljogrupp och staden. Forvaltningen samverkar internt genom ett forvaltningsdvergripande
tema, Klimatsmart mat, med fokus pa ekologisk och klimatsmart mat, hilsa, minskat
matsvinn och 6kad kunskap om plast och kemikalier. Temat involverar elva av malen i
Agenda 2030: mal 2, mal 3, mél 4, mal 6, mal 10, mal 11, mal 12, mal 13, mal 14, mal 15 och
mal 17. Kommunikationsinsatser och workshops ska bidra till att 6ka milj6- och
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klimatmedvetenheten hos alla medarbetare, och pé sikt ocksé oka forstaelsen for sambanden
och synergierna mellan de ekologiska, de ekonomiska och de sociala aspekterna av
verksamheterna.

Jamstilldhet

Néamndens jamstilldhetsarbete ska bidra till jimstéllt, icke-diskriminerande och socialt
héllbart samhaélle. Det sker genom att analysera systematiska ojdmlikheter 1 verksamheter och
vid beslut om étgirder analysera utifran ett tillgdnglighets- och jimstilldhetsperspektiv.
Parker ska vara tillgéngliga for alla och upplevas som trygga. I tjdnsteutlatanden samt vid
besvarande av remisser och framtagande av olika program exempelvis for upprustning av
parker ska jamstilldhetsperspektivet beaktas. Stadens Program for ett jamstéllt Stockholm
2018-2022 ar vagledande i arbetet.

Forskolan arbetar med jamstilldhet genom att erbjuda barn valmojligheter som ger dkade
forutséttningar att bredda sina lekmonster och val av aktiviteter. Personalen pa forskolorna
bidrar till att barnen oavsett konstillhorighet ges forutséttningar for upplevelser och
uppfattningar om sina mojligheter, exempelvis genom att planera och skapa grupper for att
inspirera och utmana barnen utan att de begrinsas av konsstereotypa uppfattningar.

Individer som kommer i kontakt med forvaltningen ska uppleva ett gott bemdétande utifran
faktiska behov utan stereotypa forestéllningar om kon. Vid utredningar anvénds olika
bedomningsinstrument for att sékerstélla en réttssdker och jaimlik handldggning.

Jamstélldhetsanalys dr ett fortsatt utvecklingsomrade inom forvaltningen och arbetet fortgar
med att sékerstélla att alla enheter analyserar befintlig statistik och konsuppdelade indikatorer
1 sina verksamhetsplaner.

Barns rittigheter

I arbetet med barns réttigheter utgér forvaltningen ifrdn FN:s barnkonvention, vigledning vid
tolkning och tillimpning av FN:s konvention om barns réttigheter, program for barnets
rittigheter och inflytande 1 Stockholms stad, stddmaterial for barnréttsperspektiv inom
socialtjdnsten och forskolans nationella styrdokument. Enheterna har 4ven egna rutiner kring
arbete med barn utifran deras specifika verksamhet.

Alla forskolor arbetar systematiskt med att frimja och forebygga diskriminering och
krankande behandling samt se till att alla barn har samma réttigheter och mgjligheter 1
forskolan. Det gors genom att de arbetar med de fyra stegen - undersoka, analysera, dtgérda,
folja upp och utvirdera.

Inom socialtjdnsten anvénds olika metoder for att sdkerstdlla barnets delaktighet. Utredningar
pa familjeenheten genomfors utifrdn BBIC (Barns behov i centrum). Under 2022 fortsétter
arbetet inom de myndighetsutovande enheterna att gora barnkonsekvensanalyser.
Forvaltningen fordjupar samverkan med forskolan for att sdkerstélla att rutiner kring
orosanmalningar finns. Inom socialtjdnsten anvinds en metod géillande samhandlédggning nér
fordldrarna ar aktuella vid en vuxenenhet och en utredning pigar inom barn- och
ungdomsenheterna. Vid placeringar av den vuxne da barn f6ljer med prioriteras
barnanpassade boenden.
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Eftersom en fungerande skolgéng r en stark skyddsfaktor for alla barn prioriteras arbetet for
att trygga en stabil och fungerande skolgang for barn som ar aktuella pa familjeenheten.
Arbetet sker i samverkan med forvaltningens skolsocionom med skola och BUP.

Barns réttigheter géllande samverkan och samordning stirks genom verksamheternas arbete
med samordnad individuell plan (SIP). I d&renden géllande vuxna med missbruksproblematik
och relationsvald stills fragor om barn och barnkonsekvensanalyser genomfors 1
utredningsarbetet. Arbetet med barnkonsekvensanalyser fortsétter att implementeras och
utvecklas for att barnets bésta ska frdmjas i1 de beslut som fattas. Barnréttsperspektivet finns
med i enheternas praktiska arbete. Under 2022 ska barnombud utses pa socialtjdnstens
bestéllarenheter.

Under 2021 gjordes en granskning av socialtjénstinspektdrerna géllande handldggning av
barndrenden. Resultatet visade att barn 1 stor utstrackning gors delaktiga i borjan av
utredningen. Ett utvecklingsomrade som identifierats &r att sidkerstélla att barn dr delaktiga
under hela utredningsprocessen och att de far aterkoppling. Under 2022 ska barns delaktighet
under hela utredningsprocessen sékerstéllas genom reviderade rutiner och arbetssitt.

Forvaltningen arbetar for att tillgodose barns rétt till kultur och fritid, i enlighet med
barnkonventionen, genom att tillhandahélla ett varierat utbud av fritids- och kulturaktiviteter.

Forvaltningen arbetar for ett tydligt barnperspektiv 1 planeringen i stadsutvecklingsprojekten,
bland annat genom att efterfraga barnkonsekvensanalyser. Ur ett barnréttsperspektiv ar det
ocksé viktigt med god tillgang till park-, lek- och idrottsmiljder, inte minst 1 stadens
utvecklingsomraden.

Nationella minoriteters rattigheter

Da vardnadshavare ansoker om forskoleplats har de mojlighet att anmaéla intresse for en
verksamhet med nigot av de nationella minoritetsspraken. Inom Kungsholmens
stadsdelsndmndsomrade finns en fristdende forskola med svensk-finsk profil som manga
finsksprakiga vardnadshavare véljer. Det finns ocksa mdjlighet till finsksprakig
forskoleverksamhet pa en av de kommunala forskolorna.

Nationella minoriteters perspektiv ska vara synligt i planering av aktiviteter. Nationella
minoriteters hogtider ska uppmérksammas som ett sétt att 6ka medvetenheten och synliggora
sprak och kultur i alla dldreomsorgens verksamheter. Forvaltningen ska delta 1 samrad som
staden bjuder in till samt sprida goda exempel om forvaltningens arbete i staden, bland annat i
den stadsgemensamma arbetsgruppen dér dldreférvaltningen dr sammankallande. Da
Nationell minoritetstillhdrighet bygger pa sjdlvidentifikation ska fortséttningsvis information
gillande rittigheter, dar Stockholm é&r forvaltningsomrade, ges i samband med ansdkan om
bistdnd. Innerstadens forvaltningar samverkar kring planeringen av hur statsbidraget anvinds.
P& Baltzars trafflokal uppméarksammas minoritetsgruppernas nationaldag, flaggdag och
sjalvstandighetsdag. Kontakt har etablerats med tornedalingars och samers intresseforeningar.

Systematiskt kvalitetsarbete

Forvaltningen framjar innovation genom att arbeta for en kultur, ledarskap och kapacitet som
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fokuserar pé kvalitetsutveckling. Detta kriver dven ett langsiktigt arbete med
kvalitetsutveckling och stindiga forbattringar 1 verksamheten. Ett tillitsbaserat ledarskap, en
struktur och systematik for att finga upp idéer samt en kultur som uppmuntrar idéer, végar
testa och vagar ldra av arbete som inte gar som planerat. Digitalisering &r en central del for att
kunna uppné effektiviseringar och hogre kvalitet. Under aret kommer forvaltningen fortsatt
arbeta fOr att stirka en innovativ kultur med fokus pé effektiva arbetssitt.

Arbetet med internkontroll och att systematiskt analysera risker for att minimera dess
konsekvenser ar en central del 1 kvalitetsarbetet. Samtliga verksamheter belyser sina egna och
gemensamma risker med sdrskilt fokus pd processer som pé grund av pandemin har pausats
eller inte genomforts. Dessa risker foljer med till &rets internkontroll.

Forvaltningen anvinder flera sétt for att samla in medborgares och brukares synpunkter pé
ndmndens arbete. Medborgardialoger, trygghetsvandring, enkéter till fordldrar inom forskolan
samt brukarundersokningar dr exempel pé sitt som forvaltningen anvinder for att inhdmta
information pa. Resultaten analyseras och bidrar till ndmndens kvalitetsutveckling.

Inom f6rskolan laggs stor vikt pa likvérdighet och hog kvalitet. Forvaltningen fortsétter att
genomfora verksamhetsbesok och kvalitetsdialoger pa forskolor med légre resultat for att
bidra till styrning mot en 6kad likvérdighet.

Socialtjanstavdelningens kvalitetsuppfoljning sker genom en systematisk uppfoljning pa
individ- och avtalsniva. Resultaten som framkommer i brukarundersdkningar ligger till grund
for verksamheternas utvecklingsarbete.

Inom &ldreomsorgen sékerstills kvalitet for brukare och boenden genom en systematisk och
bred uppfoljning pa savil individ- som avtalsniva. Likvérdig kvalitetsuppfoljning genomfors
oavsett om verksamheten drivs i egen regi eller av entreprendr. Inom dldreomsorgen ska den
stadsgemensamma uppfoljningen under 2022 genomf6ras inom hemtjdnst och servicehus.
Verksamhetsuppfoljning ska dven genomforas pa dldreomsorgens bestillarenhet.

Ej verkstillda beslut rapporteras kvartalsvis till IVO samt till stadsdelsndmnden och
socialndmnden for stadsovergripande sammanstdllning. Resultatet av uppfoljningarna som
genomforts under dret redovisas for nimnden 1 verksamhetsberéttelsen.

Samverkan &r viktigt for att uppna en god effektivitet och helhetssyn genom att ta tillvara
olika verksamheters styrkor och resurser. Forvaltningen fortsdtter att utveckla och starka
samverkan internt inom staden och externt med berdrda verksamheter och medborgare. Inom
forskolan utvecklas samarbetet med Stockholms universitet for att ge forskolldrare och
barnskoétare en 6kad kompetens for att arbeta mer medvetet med leken i forskolan. Inom
dldreomsorgen fortsitter samverkan med Arbetsmarknadsenheten for att hoja
sprakkunskaperna genom sprakombud. Samverkan med Sodertorns hogskola och Stockholms
universitet fortsdtter genom att ta emot studenter som genomfor verksamhetsforlagd praktik.

Forvaltningen kommer att fortsitta delta i det 6vergripande samverkansforumet om férdjupad
samverkan med ldrosdten inom ramen for handlingsplanen med forbattrad arbetssituation for
socialsekreterare och bistindsbedomare. Syftet med arbetet dr att stirka samverkan och
utbytet mellan verksamheter och léroséten.
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Det pagér och planeras for flera digitala utvecklingar i ndmndens verksamheter. Inom forskola
planeras for ett nytt kostdatasystem och inom dldreomsorgen pagér inférande av digital
signering, digitala bestillningar av matinkdp, digitala 1&s och digitala informationstavlor pd
boenden. Digital utveckling dr nddvindig samtidigt som forvaltningen ser behov av att
fortsdtta utbilda och kompetensutveckla medarbetare 1 sdvil sprak som data. Det stdller ocksa
krav pa en tydlig organisation kring stdd till medarbetare, support for drift och underhéll och
en tydlig infrastruktur. Inom dldreomsorgen kommer dessa fragor att hanteras i ett sérskilt
digitaliseringsrad pa forvaltningen.

Hinder och eventuella milkonflikter i kvalitetsutvecklingsarbetet

Forvaltningens arbete med att 6ka andelen ekologiska maltider i verksamheterna forbattras
och utvecklas Iopande. En utmaning i arbetet dr dock att hinna stédlla om och férvaltningen
erfar vissa problem 1 de fall som verksamheter har upphandlats. Nir verksamheter
konkurrensutsitts skrivs avtal och dé lases ofta mal for verksamheten for en lingre
kontraktsperiod. Om kommunfullméktige viljer att modifiera mél eller &ndra varde for
indikatorer under kontraktsperioden kan det bli problem att aterfora detta pad entreprendren,
vilket forsvarar mojligheten att uppna malen.

Teknik och nétverk &r en utmaning i inférandet av nya system. En utmaning under 2021 har
varit mobiltelefoners nédtverkstdckning inom alla utforarenheter. Mobiltelefoner som tappar
anslutning med wifi och inte kopplar upp mot GSM-nit har lett till att trygghetslarm inte nér
medarbetare. Aven den digitala signeringen fordrojs d4 medarbetaren inte kan logga in i
systemet pa grund av avsaknad av ndtuppkoppling. Stadens Mobillron har kraschat ett par
ganger pa flertalet av telefonerna inom servicehusen. Detta har gjort att servicehusen helt eller
delvis ir utan sina telefoner och dirmed arbetsredskap. Atgirder som att 6ka p& Wifi-sensorer
har gjorts men tillforlitligheten pa nédtverket och mobiltelefoner dr en utmaning infor
kommande digitala inforanden.

Malkonflikter uppstar dven i forvaltningens ambitioner med digitalisering inom verksamheter
och det 6kade kravet pa informationssdkerhet samt tillganglighet till tekniska forutséittningar.
Under pandemin har anvéndandet av digitala verktyg utvecklats och verksamheter som
tidigare inte varit sdrskilt digitala har tvingats stilla om och ddrefter kunnat se vinsterna 1
form av hojd kvalitet. Samtidigt ser forvaltningen vissa hinder 1 att fortsitta digitaliseras och
begrinsad tillgang till stod 1 den digitala utvecklingen med kompetens inom teknik.

Hantering av synpunkter och klagomal

Medborgares, brukares, fordldrars och anhdrigas synpunkter ar en viktig del i1 forvaltningens
utvecklingsarbete och bidrar till att vara verksamheter héller en god kvalitet. Hanteringen sker
enligt forvaltningens rutin for synpunkter och klagomél. Forvaltningens hantering ska vara
systematisk, vilket innebér att verksamheter vid inkommen synpunkt identifierar och
analyserar eventuella brister 1 verksamheten med syfte att utveckla och sdkerstilla en god
kvalitet. En viktig del 1 arbetet dr dven dialogen och aterkopplingen med de som har ldmnat
synpunkter.

Genom stadens Tyck till-app kan medborgare 1dmna synpunkter pé eventuella brister och
atgdrder 1 stadsmiljon. Analys av inkomna synpunkter, tillsammans med andra uppf6ljningar,
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bidrar till en tydlig helhetsbild av behov av atgérder.
Incidentrapportering

For att sdkerstilla en god kvalitet och att arbeta med forbéttringar dr det vésentligt att
avvikelser och incidenter hanteras och édtgdrdas sékert och skyndsamt. Forvaltningen har
rutiner och olika system for att hantera olika typer av incidenter. Det handlar bland annat om:

avvikelser enligt socialtjénstlagen,

rapportering av lex Sarah,

risk for vardskada enligt hilso- och sjukvardslagen (lex Maria),
rapportering av incidenter avseende ménniska, miljo och egendom,
rapportering av personuppgiftsincidenter, samt

rapportering av incidenter kopplade till NIS-direktivet

Kunskap, rutiner, rapportering och hantering av incidenter foljs upp 16pande under aret.
Ovrigt

Plan for upphandling
I bilaga Plan for upphandling (bilaga 4) redovisas en forteckning dver eventuellt planerade
verksamhetsupphandlingar och driftentreprenader.

System for intern kontroll, med visentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan

I bilaga 1 till verksamhetsplanen ldmnas, i enlighet med stadens riktlinjer, ett forslag system
for intern kontroll och i bilaga 2 ett forslag till plan for internkontroll med vasentlighets- och
riskanalys for ar 2022.
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