
 
Servicenämnden 

 
 

Protokoll nr 8/2023 
 

2023-10-24 

Protokoll 8/2023 

fört vid Servicenämndens sammanträde tisdagen den 24 
oktober 2023 kl. 11:00-12:00, Palmfeltvägen 5 
 

Ledamöter Eva Risberg (S) Ordförande 
Anette Hellström (M) Vice ordförande 
Bo Hansson (S) 
Henrik Sjölander (M) 
Elisabeth Richter Hagert (V) 
 

Ersättare Andreas Bjärkmar (MP) 
Henrik Skarbrandt (M) 
Eva Rüdlinger (M) 
 

Övriga närvarande Liselothe Engelgren Avdelningschef 
Charlotte Goliath Förvaltningschef 
Carina Jonsson Facklig 
Robin Jägestedt Avdelningschef 
Luis Lopez Facklig 
Thomas Lundberg Avdelningschef 
Lena Melin Avdelningschef 
Madeleine Nordström Avdelningschef 
Annika Press Avdelningschef 
Liselotte Skoglund Avdelningschef 
Emma Thun Nämndsekreterare 
Karin Toll Lane Avdelningschef 
Maria Wedenlid Tjänsteman 
 
 
 

Paragraf §§1-9 
 

Sekreterare Emma Thun 
 
  

Sida 1 (11)



Servicenämnden 

 
 

Protokoll nr 8/2023 
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§ 1 
Sammanträdets öppnande och godkännande av 
föredragningslista  
Ordföranden Eva Risberg (S) öppnade sammanträdet och 
föredragningslistan godkändes. 
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2023-10-24 

§ 2 
Val av justerare och dag för justering  
Ordföranden Eva Risberg (S) och vice ordföranden Anette 
Hellström (M) utsågs att justera dagens protokoll. Protokollet ska 
justeras senast den 27 oktober 2023. 
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Beslutsärenden 
 

§ 3 
Remiss av "En modell för svensk försörjningsberedskap 
(SOU 2023:50)", KS 2023/1032  
Svar på remiss från kommunstyrelsen, KS 2023/1032 
SF 2023/630 
 

Beslut  
Servicenämnden beslutar att remissen besvaras med förvaltningens 
tjänsteutlåtande. 
 

Sammanfattning av ärendet  
Kommunstyrelsen har begärt yttrande från servicenämnden 
angående remiss om ”En modell för svensk försörjningsberedskap 
(SOU 2023:50)". 
 
Utredaren föreslår en modell för hur försörjningsberedskap, vilken 
utgörs av verksamhet som syftar till att vid fredstida krissituationer 
och höjd beredskap upprätthålla försörjning av varor och tjänster 
som är nödvändiga för befolkningens överlevnad, säkerställer de 
viktigaste samhällsfunktionerna samt bidra till det militära 
försvarets förmåga, bör samordnas nationellt. 
 
Serviceförvaltningen anser att förslagen i "En modell för svensk 
försörjningsberedskap (SOU 2023:50)" ligger rätt i tiden och ger 
förutsättningar för goda samarbeten och erfarenhetsutbyten inom 
beredskapssektorerna och mellan region och kommun. Flertalet 
utredningar och initiativ pågår samtidigt, alla i syfte att stärka 
Sveriges motståndskraft. Därför är utredningens förslag om att ha 
en modell välkommet, för att skapa tydligare styrning inom 
området. Serviceförvaltningen vill dock påtala vikten av att det för 
kommuner skapas tydlighet avseende ansvar och omfattning för den 
svenska försörjningsberedskapen i relation till den kommunala 
finansieringsprincipen. 
 

Beslutsgång 
Ordföranden Eva Risberg (S) föreslog, med instämmande från 
samtliga ledamöter, att nämnden skulle besluta enligt förvaltningens 
förslag till beslut. 
  
 
Handlingar i ärendet 

 SF 2023/630-2 Tjänsteutlåtande med yttrande över remiss, 
En modell för svensk försörjningsberedskap KS 2023/1032 
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 SF 2023/630-1 Följebrev, remiss av "En modell för svensk 
försörjningsberedskap (SOU 2023:50)", KS 2023/1032 

 SF 2023/630-1.1 Remiss - En modell för svensk 
försörjningsberedskap (SOU 2023:50) 
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2023-10-24 

Anmälningsärenden 
 

§ 4 
Förteckning över delegationsbeslut  
SF 2023/1 
 
Servicenämnden lade förteckning över delegationsbeslut till 
handlingarna. 
 
Handlingar i ärendet 

 SF 2023/1-13 Förteckning över beslut enligt delegation 
(delegationsbeslut) 2023, anmälda till nämnd 2023-10-24  
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2023-10-24 

§ 5 
Ekonomisk månadsrapport per den sista september 2023  
SF 2023/2 
 
Servicenämnden lade ekonomisk månadsrapport per den sista 
september 2023 till handlingarna. 
 
Handlingar i ärendet 

 SF 2023/2-6 Ekonomisk månadsrapport per den sista 
september 2023 
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§ 6 
Förvaltningsgruppens protokoll 2023-10-17  
SF 2023/3 
 
Servicenämnden lade förvaltningsgruppens protokoll 2023-10-17 
till handlingarna. 
 
Handlingar i ärendet 

 1356827 Förvaltningsgruppen protokoll 2023-10-17 
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§ 7 
Servicenämndens protokoll 2023-10-03  
SF 2023/5 
 
Servicenämnden lade servicenämndens protokoll 2023-10-03 till 
handlingarna. 
 
Handlingar i ärendet 

 SF 2023/5-14 Servicenämndens protokoll 2023-10-03 
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Övrigt 
 

§ 8 
Frågor från nämnden  
Elisabeth Richter Hagert (V) ställer en fråga om HBTQ-utbildning 
som besvaras av Karin Toll Lane. 
  
Elisabeth Richter Hagert (V) undrar vidare om status gällande 
avvikelserna i avtalet för persontransporter. Liselothe Engelgren 
svarar att det är bättre än för en månad sen men att leverantörerna 
fortsatt har problem med planeringen, främst till följd av att 
verksamheterna och resenärerna gör ovanligt många ändringar i sina 
bokningar jämfört med samma period förra året. En utredning pågår 
för att hitta orsaken till detta. 
  
Elisabeth Richter Hagert (V) frågar också om serviceförvaltningens 
underskott och om priserna varit för låga på de tjänster som 
serviceförvaltningen tillhandahåller. Charlotte Goliath svarar att 
underskottet främst beror på minskad efterfrågan av frivilliga 
tjänster. 
  
Anette Hellström (M) ställer en fråga om problematiken med långa 
samtal inom kontaktcenter och överförmyndarfrågor. Charlotte 
Goliath svarar att det förs en dialog med 
överförmyndarförvaltningen kring detta. 
  
Henrik Sjölander (M) undrar om kravet att minska priserna för 
serviceförvaltningens tjänster med 1 % kvarstår trots att priserna 
2024 kommer ligga under självkostnadspris. Charlotte Goliath 
bekräftar att så är fallet. 
  
Henrik Skarbrandt (M) ställer fråga om reserv för att täcka 
underskott och Charlotte Goliath svarar att resultatfonden uppgår 
till 19.9 mnkr och troligen behöver användas enligt gällande 
regelverk för både 2023 och 2024. 
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§ 9 
Förvaltningschefens information  
Förvaltningschef Charlotte Goliath informerar kort om att 
kommunstyrelsens förslag till budget för 2024 nu har släppts och 
därmed även information om uppdrag som ligger på 
servicenämnden. Att ”etablera viss drift av omsättningslager” är ett 
av de större uppdragen. 
Charlotte berättar vidare att serviceförvaltningen nu arbetar med 
egen budget och verksamhetsplan för 2024 och att det ekonomiska 
läget är mycket ansträngt. Serviceförvaltningen kommer framöver 
behöva vara restriktiva med tillsättning av vakanser, nyrekrytering 
och utvecklingsprojekt som även innebär kostnader. 
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