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Anmälan av personuppgiftsincident till 
Datainspektion

Anmälan av personuppgiftsincident enligt artikel 33 i 
dataskyddsförordningen (GDPR)

Som i ett  led i efterlevnaden av den nya dataskyddsförordningen 
(GDPR) som trädde i kraft 25 maj 2018 är organisationer som 
behandlar personuppgifter skyldiga att ha rutiner på plats för att 
kunna upptäcka, rapportera och utreda personuppgiftsincidenter 
inom 72 timmar från att incidenten har upptäckts.

Stockholms stad har av misstag spridit information om vissa 
personuppgifter gällande boende på Sätra vård- och 
omsorgsboende. Incidenten berör totalt 76 personer och inträffade 
när ett adressunderlag för ett enkätutskick skickades till fel 
underleverantör. Underlaget skickades den 25 februari 2019.

Förvaltningen bedömer att incidenten är mycket allvarlig och 
anmälan av personuppgiftsincident har skickats till 
Datainspektionen enligt artikeln 33 i dataskyddsförordningen. 
Enligt artikeln 33 ska den personuppgiftsansvarige utan dröjsmål, 
inte senare än 72 timmar efter att ha fått vetskap om den, anmäla 
personuppgiftsincidenten till Datainspektionen såvida det är 
sannolikt att personuppgiftsincidenten medför risk för fysiska 
personers rättigheter och friheter.

Skärholmens stadsdelsförvaltning har den 12 april 2019 skickat 
brev till berörda personer för att informera om vad som har hänt och 
för att kunna erbjuda stöd utifrån enskilda personers behov.

Kompletteringsanmälan har skickats till Datainspektionen enligt 
artikeln 33 i Dataskyddsförordningslagen. 
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