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Anmalan av personuppgiftsincident till
Datainspektion

Anmilan av personuppgiftsincident enligt artikel 33 i
dataskyddsforordningslagen (The General Data Protection
Regulation)

Som i ett led i efterlevnaden av den nya Dataskyddsforordningen
(GDPR) som tradde i kraft 2018-05-25 dr organisationer som
behandlar personuppgifter skyldiga att ha rutiner pa plats for att
kunna uppticka, rapportera och utreda personuppgiftsincidenter
inom 72 timmar frén att incidenten har upptéckts.

En personuppgiftsincident intrdffade inom avdelningen for
Socialtjinst, Resursenheten, verksamhet familjevérd.

Det som har hint vid incidenten (enhetens beskrivning) dr: Da
paraplyet stings ner hela tiden (ibland upp till 8 ggr pé en
halvtimme) och dokumenten inte sparas automatiskt har det inte
gatt att arbeta i paraplyet. 11 800 har radfragats kring detta flera
ginger utan resultat. For att kunna jobba har istdllet word-dokument
Oppnats pa en USB-sticka for att sedan kunna fora in fardighanterad
text 1 paraplyet. For att personuppgifter inte ska finnas spridda pé
datorn sparades dokument pa USB-stickan. USB-stickan &r nu
trasig och inga dokument har hittills gatt att dterskapa. De finns inte
sparade pa nadgon dator. USB-stickan kunde inte 6ppnas pa
jobbdatorn och en annan privat dator provades da om det gick pa
den for att se om det var jobbdatorn som inte fungerade, men USB-
stickan fungerade inte p& den datorn heller.

Forvaltningen bedomer att incidenten mycket allvarlig och anmélan
av personuppgiftsincident har skickats till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) enligt artikeln 33 i
dataskyddsforordningslagen. Enligt artikeln 33 ska den
personuppgiftsansvarige utan droéjsmal, inte senare dn 72 timmar
efter att ha fatt vetskap om den, anméla personuppgiftsincidenten
till Integritetsskyddsmyndigheten sévida det dr sannolikt att
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personuppgiftsincidenten medfor risk for fysiska personers
rittigheter och friheter.

Incidentanmélan skickad in till Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY) senare dn 72 timmar efter att man upptéckte incidenten pa
grund av att enheten upplevde att definition av incidenten varit olika
da uppfattningen har varit att inga personuppgifter har rojts.

Dataskyddsombudets anledning att incidenten anmélas senare dn 72
timmar &r pa grund av att intréffad incident beror enligt enhetens
beskrivning av att stadens sociala system inte fungerar, stadsdelen
behovde utreda det med Stadsledningskontoret och eventuellt med
IT leverantor for att fa en klar bild vart felet ligger och om detta ar
grundorsak till intrdffad incident.
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