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1. Skérholmens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
forslag till tertialrapport 1 inklusive bilagor och
overlamnar den till kommunstyrelsen.

2. Skérholmens stadsdelsndmnd begér budgetjustering om
medel for Stockholm vid vatten med 1,175 mnkr
(investering).

3. Skérholmens stadsdelsndmnd begér budgetjustering om
medel for Delegationen mot segregation med 2,5 mnkr
(drift).

4. Skérholmens stadsdelsndmnd ansdker om medel frdn
kompetensutvecklingssatsningen inom forskolan
avseende sprakutveckling pa arbetsplatsen 0,54 mnkr.

5. Beslutet forklaras omedelbart justerat.
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Sammanfattande analys

Den sammanfattande analysen ger en 6vergripande bild av prognostiserad maluppfyllelse
samt av forvaltningens arbete med de 6vergripande prioriteringarna i verksamhetsplanen.

Prognostiserad maluppfyllelse

Skarholmens stadsdelsforvaltning bedomer att nimnden bidrar till att uppna
kommunfullméktiges tre inriktningsmal och att arbetet, trots pandemin av covid-19, i stort
pagar 1 enlighet med verksamhetsplan.

En modern storstad med mdéjligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges inriktningsmal kommer uppfyllas helt.
Bedomningen grundar sig pa att forvaltningen bedomer att tre av kommunfullmiktiges fem
mal for verksamhetsomradet kommer uppfyllas helt och tva kommer uppfyllas delvis.

En hallbart viixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges inriktningsmal kommer uppfyllas helt.
Bedomningen grundar sig pd att forvaltningen bedomer att fyra av kommunfullméktiges fem
mal for verksamhetsomradet kommer uppfyllas helt och ett kommer uppfyllas delvis.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges inriktningsmal kommer uppfyllas helt.
Bedomningen grundar sig pd att forvaltningen bedomer att bagge kommunfullméktiges mal
for verksamhetsomradet kommer uppfyllas helt.

Forvaltningsovergripande prioriteringar

Verksamhetsplanen for 2021 lyfter ett antal Gvergripande prioriteringar; fragor dir samtliga
avdelningar pd olika sitt bidrar till dnskade effekter. Bilden nedan visar de dvergripande
prioriteringarna och hur de relaterar till de olika verksamhetsomradesmalen. De morkgra
rutorna signalerar de mél dér kopplingen dr mest framtrddande. Se nedan en summering av
arbetet utifran respektive évergripande prioritering.

Bodholmsplan 2
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Samverkan, styrning och uppfélining
Forvaltningen arbetar for en stirkt intern samverkan, styrning och uppfdljning bland annat
genom en utvecklad verksamhetsstyrnings- och uppféljningsprocess.

Digitalisering och innovation

Innovationssatsningar genomfors genom Skdarholmsakademin, digitala former {for
medborgardialog och medborgarinflytande, digitalt medverkande pé stadsdelsnimndens
sammantriden, digital medverkande pa sociala métesplatser och forebyggande insatser
rorande dldre som lider av oftrivillig ensamhet. Forvaltningen utreder ocksa mojligheten att
erbjuda samhillsvigledning samt annan kommunal service digitalt. Aven den utvecklade
verksamhetsstyrnings- och uppfoljningsprocessen innehdller nya arbetssétt.

Breddinférandet av vélfardsteknologi, till exempel digitala tjénster, digitala las och
matbestillningar, som stdd i utférandet av insatser bedoms vara en visentlig utveckling for att
na maélet att personer med funktionsnedséttning kénner sig trygga och kan péverka insatsens
utformning. Projekt med VR-glasdgon planeras dven inom daglig verksamhet i egen regi som
syftar till att skapa olika virtuella miljoer for att stimulera och utveckla arbetstagarna.

Trygghet och sdkerhet

Forvaltningen har arbetat med revidering av ldgesbild och bilagor till den lokala
samverkansdverenskommelsen samt utvecklar och implementerar arbetssitt for operativa
lagesbilder och informationsdelning. Platssamverkan pagér i samtliga fyra stadsdelar och en
systematik avseende planering och uppfoljning av platssamverkan i Varberg och Skdrholmen
utvecklas.

Forvaltningen har anstéllt en socialsekreterare som kommer ha sin arbetsplats forlagd hos
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polisen i syfte att starka samverkan mellan socialtjénst och polis. Socialsekreteraren kommer
att ansvara for allvarssamtal sker inom 48 timmar. Forvaltningen utvecklar rutiner for att
sakerstélla att forédldrar till ungdomar som identifierats av den forebyggande ungdomsgruppen
har kinnedom om att filtassistenter 4r bekymrade for deras barn.

Forvaltningen har vidtagit atgérder for att ytterligare stirka forvaltningens
krishanteringsformaga, i linje med lardomar fran hanteringen av pdgaende pandemi.
Forvaltningen har dven arbetat med att identifiera samhéllsviktig verksamhet, samt utforma en
permanent beredskapsfunktion.

Ndringsliv och arbetsmarknad

Forvaltningen samverkar inom ramen for FINSAM-team med Forsékringskassan,
Arbetsformedlingen och Region Stockholm 1 syfte att utveckla arbetsforméga hos enskilda
som har ekonomiskt bistand. Forvaltningen deltar dven i projektet Rehabiliteringsbanan med
Jobbtorg, Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen samt Region Stockholm.

Arbetet med att identifiera mojliga platser for Stockholmsjobbare samt arbetstillfdllen for
feriejobb pdgar och uppfdljning med Jobbtorg for genomgang av aspiranter som uppfyller
kraven for ett Stockholmsjobb planeras.

Néringslivspolicyn har legat till grund for den handlingsplan for niringslivssamverkan/-arbete
som forvaltningen tagit fram under arets forsta tertial. Handlingsplanen omfattar bland annat
aktiviteter fOr att initiera en 16pande dialog med det lokala néringslivet och fé en bittre
forstaelse for deras situation och behov, en utokad samverkan med Huddinge kommun samt
aktiviteter for att 6ka tryggheten och involvera det lokala niringslivet i arbetet.

Klimat och miljo

Arbetet med miljoprogrammet och klimathandlingsplanen fortloper enligt plan. Forvaltningen
arbetar pa en mingd olika sétt med milj6 och klimat inom omradena samverkan, inkop,
kommunikation och paverkansarbete och innovation.

I stort &r alla aktiviteter kopplade till miljoarbetet ror samverkan som sker med en rad olika
forvaltningar inom staden och med externa aktorer. Ett exempel pa samverkan ar
miljosamordnarnitverket dir samordnare for miljoarbetet inom staden tréffas.

Gillande inkOp arbetar forbéttrar forvaltningen befintliga rutiner for att garantera att inkop
och upphandlingar bidrar till uppfyllelsen av miljoprogrammet. En del av arbetet innebir att
oka kunskapen hos inképsansvariga kring rutinerna.

Forvaltningen arbetar med bade intern kommunikation riktade till samtliga medarbetare och
kommunikation till allménheten i syfte att bland annat informera om stadens arbete inom
miljofragor.

Gillande innovation har forvaltningen varit testbadd for forskningsinitiativ sdsom
miljoforvaltningens prioriteringsstod for naturvardsatgérder.

Staden som arbetsgivare

Forvaltningen arbetar med att ge stod till chefer och medarbetare i riskbedomningar kopplade
till covid -19 som en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Uppfoljning genomfors dven
16pande av atgérdsplaner pa individ- och gruppniva for att stirka chefer rorande
arbetsmiljofragor. Arbetsmiljokartlaggning for starkt stod till chefer 1 arbetsmiljoarbetet
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genomfors och en arbetsmiljoutbildning f6r nya chefer och skyddsombud planeras.

Forvaltningen har genomfort en behovsinventering gidllande kompetenshdjande insatser med
utgdngspunkt 1 forvaltningens kompetensforsorjningsplan. Forvaltningen har dven tagit fram
en forvaltningsdvergripande introduktionsprocess inklusive stddmaterial for att bland annat
kvalitetssdkra introduktionen for nyanstillda samt sékerstilla att alla forvaltningens
nyanstéllda far liknande introduktion.

Uppfdljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Under inriktningsmadlet ges en overgripande status av prognostiserad maluppfyllelse samt av
arbetet inom respektive prioritering.

Prognostiserad maluppfyllelse

Beddmningen ér att kommunfullméktiges inriktningsmal kommer uppfyllas helt. Detta
grundar sig pi att tre av de underliggande verksamhetsomradesmélen beddms komma att
uppfyllas helt och tvd bedoms komma att uppfyllas delvis. Avseende nimndmalen &r
bedomningen att fem av sex nimndmal kommer uppfyllas helt och ett delvis.

Arbete inom respektive prioritering
Se respektive verksamhetsomrddesmal for information om vilka atgérder arbetet bygger pa.

Bodholmsplan 2
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Prioritering Status
Individuellt utformade insatser for personer i behov av ekonomiskt bistand. Enligt plan
Mottagande av aspiranter for Stockholmsjobb och av feriearbetande ungdomar. Enligt plan
Samhalls- och bostadsvagledning till nyanlanda kvinnor och man i syfte att stitta nyanlanda till Enligt plan
etablering genom arbete eller utbildning och ett stadigvarande boende.

Fortsatt implementering av den lokala samverkansdverenskommelsen. Enligt plan
Utveckling av platssamverkan och platsaktivering Enligt plan
Utveckling av det systematiska sakerhetsarbetet Enligt plan
Arbetet mot vélfards- och bidragsbrott Enligt plan
Férebyggande och tidiga insatser inom socialtjansten samt samverkan med andra aktorer. Enligt plan
Stadsdelsndmndsomradet halls rent och fritt fran skrap Enligt plan

Systematiskt kvalitetsarbete, med grund i de nationella malen i laroplanen och i syfte att skapa hég  Enligt plan
kvalitet och likvardighet i stadsdelsndmndsomradets férskolor.

Sprakutvecklande arbetsséatt och fordelning av pedagoger utifran spraklig kompetens. Fortsatt Enligt plan
svenskutbildning fér pedagoger.

Utvecklad samverkan med féréaldrar, utbildningsférvaltningen, socialtjanst, psykiatri mfl fér att tidigt Enligt plan
identifiera och ge ratt insatser till barn | behov av stéd, samt de som riskerar att fara illa.

Priva nya kommunikationsvagar for att 0ka andelen inskrivna barn/na de som inte ar inskrivna. Enligt plan
Samverkan mellan socialtjanst och skola gallande barn som placeras utanfér hemmet. Enligt plan
Barns situation lyfts i utredningar som rér vuxna dér det finns barn i familjen. Fér barn | osékra Enligt plan
boendeférhallanden ger férvaltningen vid behov kompensatoriska insatser.

De insatser som ges ar evidensbaserade och starker de skyddsfaktorer som finns. Enligt plan
Fortsaft utveckling av verksamheten sa att personer i behov av stéd upplever att insatserna &r Enligt plan
praglade av sjélvbestammande och hég kvalitet.

Utveckling av digitala hjalpmedel och inforande av valfardsteknik i LSS-verksamheter och inom Enligt plan
socialpsykiatrins utférarverksamhet.

Stéd och behandling till valdsutsatta, valdsutévare och barn som vaxer upp i familjer dar vald Enligt plan
forekommer.

Utveckling av férebyggande insatser i samverkan med barn och ungdomars féraldrar. Enligt plan
Bistandshandlaggare har ett férebyggande perspektiv. Enligt plan
Fortsatt satsning inom demensomradet. Enligt plan
Fortsatt utveckling av kvaliteten med fokus pa digital valfardsteknik. Enligt plan
Aldre i ofrivillig ensamhet erbjuds sociala matesplatser ach férebyggande insatser, dven digitalt. Enligt plan
Uthildningssatsningar inom sprakkompetens samt teknik och digitalisering. Enligt plan

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvférsdrjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forviantade resultat som &r kopplade till underliggande nimndmal som
beddms uppnas under aret

Bodholmsplan 2
start.stockholm
08 - 508 24 953



—4 Stockholms Tiansteutlatande
@! stad Sid 9 (86)

e att sju indikatorer frin kommunfullmaktige dar forvaltningen har fatt utfall bedoms
komma att uppnas under éret. En indikator bedoms komma att uppnds delvis.

Personer som ir i behov av ekonomiskt bistdnd behdver ofta stod fran flera olika aktorer
samtidigt. Intern samordning och extern samverkan krévs for att de som &r 1 behov av
ekonomiskt bistdnd ska erbjudas adekvata insatser i ett tidigt skede utifran sina individuella
forutséttningar och behov. En god och effektiv samverkan minskar dven risken att personer
hinvisas runt till olika aktorer. Forvaltningen ser dirfor att samverkan med olika aktorer och
individuellt utformade insatser dr avgdrande for att fler ska komma ut i arbete och egen
forsorjning.

Prioriterade insatser

Individuellt utformade insatser for personer i behov av ekonomiskt bistand. Stdrkt samverkan
med samhdllsaktorer, ndringsliv och civilsamhdlle for att sdkerstdilla malgruppens végar till
arbete eller annan forsorjning.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Anvindning av stadens evidensbaserade utrednings- och
beddmningsinstrument inom ekonomiskt bistdnd &2 Stod till socialsekreterare genom
16pande coachning i metodik for Motiverande Intervju (MI) &2 Upprittande av
samordnade individuella planer (SIP) tillsammans med den enskilde for att samordna
insatser med Region Stockholm &2 Utveckling av den enskildas arbetsformaga genom
samarbete 1 FINSAM-team (Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen, Stockholms stad
och Region Stockholm) & Deltagande i projektet Rehabiliteringsbanan med Jobbtorg,
Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen samt Region Stockholm &2 Samverkan mellan
forvaltningen, Arbetsformedlingen samt civilsamhéllet inom ramen for VIDA-
projektet i syfte att nyanlédnda ska fa 6kade kunskaper om det civila samhillet.

e Planerade insatser: Implementering av Intern-SIP (intern samordnad individuell plan)
1 syfte att samordna och strukturera kontakter, stod och insatser mellan enheterna inom
socialtjénsten.

Mottagande av aspiranter for Stockholmsjobb och av feriearbetande ungdomar. Néra
samverkan med Jobbtorg och andra aktorer.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Arbete for att identifiera mojliga platser for
Stockholmsjobb samt arbetstillfallen for feriejobb.

e Planerade insatser: Uppfoljning med Jobbtorg for genomgang av aspiranter som
uppfyller kraven for ett Stockholmsjobb &2 Arbete for att identifiera mdjliga
arbetstillféllen for feriejobb 1 samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen.

Samhdills- och bostadsvdigledning till nyanlinda kvinnor och mdn i syfte att stotta nyanlinda
till etablering genom arbete eller utbildning och ett stadigvarande boende. Sdrskilt fokus pd
bostadsvdgledning till hushall inom SHIS med utflytt 2021-2023.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Systematiserad samverkan mellan forvaltningen
(medborgarservice och enheten for ekonomiskt bistdnd) samt SHIS (Stiftelsen
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Hotellhem 1 Stockholm) och Jobbtorg i syfte att stddja nyanldnda 1 SHIS anldggningar,
vars kontrakt utgér i nértid, mot hallbara boendeldsningar.

e Planerade insatser: Proaktivt arbete med stodinsatser till boende inom SHIS som har
kontrakt som gér ut 2022.

Forvantade resultat
Nedan redogérs for de forvintade resultat dir forvaltningen har utfall.

Uppnadda resultat

Inom stadsdelsndmndsomradet viixer en ldg andel barn upp i familjer som uppbdr ekonomiskt
bistand.

Andelen barn som lever i familjer med ekonomiskt bistdnd dr densamma som foregéende &r.
Barnrittsperspektivet uppmarksammas och stérks 1 samtliga drenden som giller barnfamiljer
och barnkonsekvensanalyser genomfors i drenden som ror barn. Barnfamiljer har téta
uppfoljningar och genom remittering till Jobbtorg far de mdjlighet till sjalvforsorjning via
Stockholmsjobb. Barnfamiljer &r dven prioriterade for insats av bolots som erbjuder stéd vid
bostadssokande for att underlétta for fordldrarna att fokusera pa sysselsittning och
sjalvforsorjning. Familjer med barn som har mdjlighet att fa feriejobb i staden informeras om
det och uppmanas uppmuntra sina barn att ansdka om feriejobb.

Delvis uppniadda resultat

Inom stadsdelsndmndsomrddet dr en hog andel hushall sjdlvforsérjande.

Forvaltningen ser en 0kning av nya sokanden vilket bedoms vara en direkt effekt av den
pagéende covid-19 pandemin. Det &r fler komplexa drenden som inkommer och kriaver
intensiv samordning internt med andra parter, frimst vuxenenheten/socialpsykiatrin, barn- och
ungdomsenheten och dldreomsorgen men dven samverkan externt med till exempel
psykiatrin. Psykisk ohilsa bland bade unga vuxna och vuxna har 6kat. Kriminalitet bland
unga vuxna ar ytterligare en malgrupp som okar samt éldre med komplexa behov.

Forvaltningen kommer att fortsétta gora systematiska egenkontroller och djupgaende
utredningar dar hembesok gors hos alla hushall som inte har forstahandskontrakt pé sin
bostad. Genom att gora grundliga utredningar 1 tidigt skede och utreda om sdkande har ratt till
andra erséttningar eller bidrag antas antal nya drenden bli férre.

Goda exempel

Samhdlls- och bostadsvigledning for nyanlinda

Samverkansgruppen med representanter fran forvaltningen, 1 form av medarbetare frn
medborgarservice och enheten for ekonomiskt bistand, SHIS (Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm) och Jobbtorg har varit en nyckel till att etablera en néra och effektiv samverkan
kring mélgruppen, vilket har lett till nya mojligheter for att stotta malgruppen att hitta arbete
och bostad parallellt.

Intern SIP (Samordnad Individuell Plan)

Under foregaende ér initierades pilotprojektet /ntern-SIP 1 syfte att stirka samordningen inom
forvaltningens socialtjanst for klienter som har behov av insatser fran flera enheter. I ar ska
modellen implementeras av sex ambassadorer. Malet ar att klienter som ar 1 behov av Intern-
SIP ska erbjudas planen. Utifran brukarintervjuer som genomforts under projektaret har
modellen visat sig ha goda resultat. Klienter upplevde att ansvarsfordelning mellan enheterna,
vilka krav som stills fran socialtjdnstens sida och planen for fortsatt uppfoljning blev
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tydligare. Aven medarbetare som arbetade med modellen upplevde en forbittrad arbetsmiljo
utifran att samordningen mellan enheterna forstirktes och kunskap och forstielse for
varandras arbete 6kade, vilket sammantaget upplevdes bidra till en bittre samordning.

Jamstalldhetsanalys

Den viktigaste forutsittningen for egen forsorjning och etablering i samhéllet ér arbete. |
stadsdelsndmndsomradet har kvinnor en lidgre sysselséttningsgrad én mén. Fler kvinnor &n
mén har ekonomiskt bistdnd for sin forsorjning. Stadsdelsndmndsomradet karaktiriseras dven
av méanga ensamstaende kvinnor med barn. Att fler kvinnor kommer ut i arbete bidrar till ett
mer jamstéllt och jamlikt samhélle och kan kopplas till det jamstalldhetspolitiska mélet om
ekonomiskt jimstélldhet.

For att utjdmna de ekonomiska skillnaderna mellan kénen genomf6r férvaltningen darfor
olika satsningar pd kvinnor samt prioriterar ensamstaende kvinnor och familjer till
Stockholmsjobb och extratjénster. Stadsdelsmammorna fortsétter arbeta uppsokande mot
kvinnor och min som 4r hemma med barn samt stotta dem att ndrma sig arbetslivet och den
egna fOrsorjningen.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEEETD man/ or/ utfall D Arsmal e Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ 7 Andel barn som lever i 41 % 41% 41%  41% Tertial 1
familjer som har 2021
ekonomiskt bistand
U Andel personer som har 2,96 % 269% 3,24 2,81 29 % 29% 1,5 % Tertial 1
g‘ ekonomiskt bistand i % % 2021

forhallande till
befolkningen

Analys

Forvaltningen ser en 6kning av nya sékanden vilket bedéms vara en direkt effekt av den pagaende pandemin. Personerna
som soker ekonomiskt bistand har komplexa behov vilket krdver samordning internt, framst med
vuxenenheten/socialpsykiatrin, barn- och ungdomsenheten och aldreomsorgen men aven samverkan externt med till
exempel psykiatrin. Psykisk ohalsa bland bade unga vuxna och vuxna har 6kat. Kriminalitet bland unga vuxna ar ytterligare
en malgrupp som okar samt aldre med komplexa behov.

Det ar fler kvinnor &n man som uppbar ekonomiskt bistand. For att jamna ut kdnsskillnaderna och minska andelen
langtidsaktuella kvinnor har férvaltningen valt att prioritera dem fér Stockholmsjobb.

Atgirdsplan

Forvaltningen kommer att fortsatta géra systematiska egenkontroller och djupgaende utredningar dar hembesok goérs hos
alla hushall som inte har férstahandskontrakt. Genom att géra grundliga utredningar i tidigt skede och utreda om s6kande
har ratt till andra ersattningar eller bidrag antas antal nya arenden bli farre.

@ U Andel personer som sjalv 30 30 Faststal Tertial 1
upplever att de far en Is 2021 2021
forbattrad situation av
insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten
(ekonomiskt bistand)

Analys
Forvaltningen satter arsmalet till 30 % aven om matmetod inte ar framtagen an.
U Andel vuxna med 1,9 % 1,67% 2,17 1,88 1,9 % 1,9 % 1,0 % Tertial 1
langvarigt ekonomiskt % % 2021

bistand jamfort med
samtliga vuxna invanare
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
3 U Antal aspiranter som fatt 8 st 5st 3 st 22 st 20 st 20 st 800 st Tertial 1
g‘ Stockholmsjobb 2021
a U Antal tillhandahallna 550 750 750 750 st Tas Tertial 1
platser for feriejobb framav 2021
namnd
Analys

Forvaltningen beddémer inte att det ar mojligt for férvaltningen att anordna ytterligare platser for feriejobb i enlighet med
uppmaningen till stadens namnder i arendet Avstdmning av mal och budget fér 2021. Forvaltningen har, jamfért med
foéregaende ar, hojt arsmalet med 20 platser. Den pagaende pandemin medfor ocksa utmaningar med att anordna
feriejobbsplatser som haller att tillrackligt hog kvalitet.

@ ¥ Antal tilhandahallna 20 43 20 20 st Tas Tertial 1
platser for framav 2021
Stockholmsjobb namnd

@ U Antaltilhandahalina 23 46 46 46 Tas Tertial 1
praktikplatser for framav 2021
hégskolestuderande samt namnd
platser for
verksamhetsférlagd
utbildning

— U Antal unga 20-29 ar som Tas Tertial 1
varken arbetar eller framav 2021
studerar som natts av namnd

uppsokande verksamhet
och tagit del av
arbetsmarknadsinsatser

Analys
Forvaltningen avvaktar med att satta arsmal da matmetod for indikatorn inte ar framtagen.
0 U Antal ungdomar som fétt 550 st 700st 750 750 st 9000st Tertial 1
g‘ feriejobb i stadens regi 2021

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

1} U Arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnamnden ska i samrad 2021-01-01 2021-12-31
med socialndmnden och stadsdelsndmnderna revidera riktlinjerna
for det kommunala aktivitetsansvaret

Namndmal:
| Skarholmen ar invanarna sjalvforsorjande och vagen till arbete ar kort

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Individuellt utformade insatser for personer i behov av ekonomiskt bistand. Stéarkt
samverkan med samhillsaktorer, naringsliv och civilsamhéille for att sékerstdlla malgruppens
vagar till arbete eller annan forsorjning.

» Mottagande av aspiranter for Stockholmsjobb och av feriearbetande ungdomar. Nira
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samverkan med Jobbtorg och andra aktorer.

» Samhills- och bostadsvégledning till nyanldnda kvinnor och mén i syfte att stotta nyanlédnda
till etablering genom arbete eller utbildning och ett stadigvarande boende. Sarskilt fokus pa
bostadsvégledning till hushall inom SHIS med utflytt 2021-2023.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och nimndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Inom stadsdelsndmndsomradet dr en hég andel hushéll sjalvforsorjande.
Inom stadsdelsnimndsomradet védxer en 1ag andel barn upp i familjer som uppbar ekonomiskt
bistdnd.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen
grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forvantade resultaten som beddms uppnas under éret
e att den nimndindikator dir forvaltningen fatt utfall bedoms uppnés under aret.

Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator pellocens man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020

ﬁ Antal nyanlanda kvinnor 7 st 1 st 6 st 25 st 25 st Tertial 1

och méan som far 2021

fordjupad

bostadsvagledning fran

forvaltningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen samverkar med berérda namnder inom staden samt ~ 2021-01-01 2021-12-31

externt med naringsliv och civilsamhalle for att nyanlanda ska

etableras snabbt pa arbetsmarknaden

Férvaltningen ska, inom ramen fér samhallsvagledning for 2021-01-01 2021-12-31

nyanlanda, fortsatta utvecklingen av arbetssatt och aktivt vagleda

de nyanlanda i bostadsfragor

Forvaltningen underséker méjligheterna att erbjuda 2021-01-01 2021-12-31

samhallsvagledning, samt annan kommunal service, digitalt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskaétt stad att bo och vistas i

Uppfylls delvis
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Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas delvis. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forvédntade resultat som ar kopplade till underliggande nimndmal som
beddms uppnas respektive inte uppnds under aret.

Trots att arbetet med framtagna prioriteringar 1 stort pagér enligt plan beddms malet komma
att uppfyllas delvis pa grund av den stora differens mellan det prognostiserade utfallet for
indikatorn avseende upplevd trygghet i den stadsdel diar man bor och det satta arsmaélet.
Medborgarundersokningen genomfordes dock inte under 2020 vilket innebér svarigheter att
prognostisera utfallet for indikatorn.

Arbetet for en 0kad upplevelse av trygghet inom stadsdelsnamndsomradet &r langsiktigt. For
att nd malet arbetar forvaltningen for att fa en 6kad forstaelse for vad som skapar trygghet
samt att utveckla matmetoder for att méata upplevelsen av trygghet. Stockholms stads
Trygghetsprogram 2021-2023 sprids till berérda medarbetare inom forvaltningen och omsétts
1 praktiken genom ett mer systematiskt brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete med
utgéngspunkt i karnverksamheten. Da forvaltningens radighet inom omrédet dr begrinsad ser
forvaltningen samverkan med olika aktorer utifran en gemensam inriktning som avgorande
for att mélet ska kunna uppfyllas.

Prioriterade insatser
Fortsatt implementering av den lokala samverkansoverenskommelsen for samordnat arbete
mot tydliga prioriteringar.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Revidering av ligesbild och bilagor &2 Utvecklad
trygghetskommunikation g2 Utveckling och implementering av arbetssitt for
operativa lagesbilder och informationsdelning.

e Planerade insatser: Oversyn av indikatorer for att mita effekter av trygghetsarbetet.

Utveckling av platssamverkan och platsaktivering som en del av den lokala
samverkansoverenskommelsen.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Platssamverkan pdgar i samtliga fyra stadsdelar,
systematik 1 planering och uppf6ljning av platssamverkan 1 Varberg och Skdrholmen
utvecklas &2 Struktur tas fram for samverkan kring platsaktivering med fokus pé det
kulturstrategiska programmet och kulturellt levande offentliga miljoer.

e Planerade insatser: Mer systematisk planering och uppfoljning av platssamverkan i
Sédtra och Breding &2 Trygghetsvandringar 1 samtliga fyra stadsdelar £2 Covid-
anpassad platsaktivering €2 Genomforande av aktiviteten Boxpark som en del av
platsaktivering. For mer information om Boxpark, se under rubriken Goda exempel.

Utveckling av det systematiska sdkerhetsarbetet i linje med stadens sdkerhetsprogram.
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Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Atgirder for att ytterligare stirka forvaltningens
krishanteringsformaga, i linje med lardomar frén hanteringen av pagédende pandemi £2
Identifiering av samhaéllsviktig verksamhet samt utformning av permanent
beredskapsfunktion.

Planerade insatser: Kontinuitetsplanering for utvalda processer inom samhéllsviktig
verksamhet g2 Implementering av permanent beredskapsfunktion samt utbildnings-
och 0vningsinsats.

Arbetet mot vilfdrds- och bidragsbrott och for att minska andelen felaktiga utbetalningar.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Framtagande av ny avtalsprocess inom forvaltningens
avdelning for socialtjanst §2 Uppfoljning av individavtal inom avdelningen for
socialtjanst genom systematisk seriositetsprovning av leverantdrerna och granskning
av avtalsvillkoren 2 Systematiskt arbete med kontroller av utbetalningar av
ekonomiskt bistdnd €2 Forebyggande arbete gillande felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistdind genom att ge god information till de sokande.

Planerade insatser: Genomforande av kommunikations- och utbildningsinsatser
avseende vilfardsbrott 1 syfte att hoja kompetensen bland medarbetarna §2 Mojliggora
for medarbetare och invénare att lamna tips anonymt om misstanke om vélfardsbrott
genom inforandet av en tipsfunktion &2 Fortsétta utveckla bakgrundskontroller
gillande de foreningar som ansdker om foreningsbidrag eller andra typer av bidrag
fran forvaltningen samt intressenter dér det kan vara aktuellt for forvaltningen att sluta
ett [OP-avtal (Idéburet offentligt partnerskap) &2 Infora checklistor for utokade
bakgrundskontroller samt av hur avtal utformas kring insynsklausuler géllande
leverantérer som forvaltningen avropar varor/tjanster fran eller ar pa vég att sluta avtal
med &2 Utveckla arbetet med att folja upp beslut utifrdn delegationsordningen som en
del 1 att motverka vélfardsbrott.

Forebyggande och tidiga insatser inom socialtjinsten samt samverkan med andra aktérer
som exempelvis polisen.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Anstillning av en socialsekreterare som har sin arbetsplats
forlagd hos polisen i syfte att stirka samverkan da socialsekreteraren regelbundet
nérvarar i polisens verksamheter £2 Utveckling av parklekarnas verksamheter med
sarskilt fokus pa att erbjuda en meningsfull och trygg fritid for barn 1 &rskurs 4-6 som
inte &r inskrivna i skolans fritidsklubb.

Planerade insatser: Oppna forebyggande fritidsverksamheter utvecklas enligt den
lokala handlingsplanen for Stockholm stads strategi for att minska risken att barn,
unga och unga vuxna dras in i kriminalitet med fokus pé utveckling av rutiner for
trygghet, samordning med socialtjanst samt rutiner for vardnadshavarkontakt.

Stadsdelsndmndsomradet hdlls rent och fritt fran skrdp genom att frekvensen pd tomning av
skréipkorgar 6kar. Samarbete sker med berorda aktorer kring datervinningsstationernas
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skotsel och underhdll samt att boende far information om var olika avfallstyper kan sldngas.
Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

e Utforda/pdgdende insatser: Okad stadning vid stadsdelsnimndsomradets badplatser
samt langs prioriterade strik 2 Samverkan med SVOA (Stockholm Vatten och
Avfall) for att sprida information om atervinning och dterbruk i samband med
etableringen av Aterbruket i Skiirholmens centrum. I arbetet kommer feriearbetande
ungdomar inkluderas.

e Planerade insatser: Plan for upprustning av populédra promenadstrdk och utegym tas
fram under sommaren och hosten.

Goda exempel

Boxpark

I samarbete med flera forvaltningar och bolag 1 staden och med privata aktorer planerar
forvaltningen att genomfora eventet Boxpark pa Skdrholmens torg: En plats for samtal for att
uppmaérksamma Skédrholmens utveckling - utifrdn framtidsscenario 2040 och med fokus
néringsliv, innovation, utbildning och arbetsmarknad.

Ndrmare samverkan utifran lokala samverkansoverenskommelsen

Inom arbetsgruppen for barn och ungdom har foérvaltningen en kontinuerlig samverkan med
utbildningsforvaltningen och polisen. For att f4 en gemensam utgangspunkt i arbetet har
projektledare som arbetar pa socialforvaltningen med Stockholms stads strategi for att minska
risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet besokt arbetsgruppen.
Projektledaren har dven besokt relevanta enheter inom forvaltningen for att ytterligare ge
information om strategin. Den handlingsplan som forvaltningen tagit fram utifrén strategin
utvecklas och &r pé sa sitt ett verktyg i1 arbetet.

Séarskild redovisning

Revidering av handlingsplanen mot valdsbejakande extremism

Forvaltningen har tillsammans med polis och andra aktérer uppdaterat den lokala lagesbilden
som visar att alla former av extremism forekommer i stadsdelsndmndsomrédet. I
stadsdelsndmndsomradet har det forekommit klotter med hatbrottsmotiv pa olika platser samt
propagandaspridning. Det har inkommit fa orosanmilningar med véldsbejakande
extremistiska inslag. En person har vént sig till forvaltningen och velat ha hjilp att hoppa av
en extremistisk miljo och anhoriga har hort av sig gillande behov av stod fran forvaltningen.
Ovriga hiindelser som rapporterats och observerats handlar om bland annat skadegorelse, att
individer uttryckt extrema dsikter eller anvént hot och kridnkningar. Tva drenden har
rapporterats i [A systemet géllande egendom och sidkerhet samt tillbud.

Kartldggningen visar pa ett fortsatt behov och dnskemédl av kompetenshdjande insatser for
medarbetare inom forvaltningens verksamheter, bade for att kunna uppticka tecken pa
radikalisering och valdsbejakande extremism samt att veta hur man ska agera niar man
uppticker detta. Forvaltningen ser dven en 6kad anmélningsbendgenhet nér det géller otillaten
paverkan.

Forvaltningen prioriterar att medarbetare ska genomfora den webbutbildning som finns och
under 2021 ska medarbetare inom dldreomsorgen och socialpsykiatrin genomgatt
utbildningen.
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Den reviderade handlingsplanen mot véldsbejakande extremism bifogas tertialrapporten.

Jamstalldhetsanalys

Som en del av arbetet att sidkerstilla en jamstdlld tillgang till stadens offentliga platser
analyserar forvaltningen 16pande upplevelsen av trygghet uppdelad pa kon samt monster
géllande hur olika grupper tar plats i det offentliga rummet.

I stadens medborgarundersokning svarar kvinnor i stadsdelsndmndsomrédet att de 1 l14gre grad
dn min samt jamfort med snittet i staden kinner sig trygga i parker och gronomréden. Den
nationella trygghetsundersokningen 2020 (BRA, Rapport 2020:8) visar pa motsvarande sitt
en hogre otrygghet hos kvinnliga svarande géllande oro att utséttas for brott. Storst skillnad
visas mellan kvinnor och méns oro att utséttas for sexualiserat vald.

Otrygghet och oro for att utséttas for brott kan medfora negativa konsekvenser som begrinsar
tillvaron. I BRA:s nationella trygghetsmitning 2020 uppger till exempel 33 % av kvinnorna,
jamfort med 18 % av ménnen att de ofta har valt vig eller fardsitt utifrén oro att utsittas for
brott.

Kvinnors upplevda trygghet dr genomgaende l4gre &n méns vilket inte alltid har en direkt
koppling till faktisk utsatthet, exempelvis gédllande valdsbrott dar mén i hogre grad &r utsatta.
Det framkommer emellertid i bland annat stadens trygghetsmétning (2020, 2017) att kvinnors
faktiska utsatthet i hog grad ror sexuellt ofredande och sexuellt vald samt trakasserier pa
grund av ursprung (svenskt respektive utldndskt).

Forvaltningen arbetar med en medveten inriktning for kvinnors mdjligheter att ta plats i det
offentliga rummet genom exempelvis aktiviteter i valda centrumomraden dar besdkarna till
stor del har varit kvinnor och familjer. Arbetet forvantas kunna leda till en 6kad upplevd
trygghet for bade kvinnor och mén i centrumomraden och andra utemiljoer dar
trygghetsutmaningarna ér mest patagliga. Upplevd trygghet paverkas dven av planering och
gestaltning vilket dr en aspekt som forvaltningen beaktar i pagaende och kommande
stadsutveckling och upprustning av stadsmiljon.

Utfall  Perio
" Utfall kvinn dens .
Indikator T B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
. U Andel stockholmare som 79 % 79 % 2021

g‘ upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor

Analys

Forvaltningen ser utmaningar med att na arsmalet pa 79 %. Under 2020 genomfordes inte medborgarundersékningen pa
grund av den pagaende pandemin och det saknas darfor utfall for denna indikator fran forra aret. Utfallet for 2019 uppgick till
50 %, vilket var en sankning av upplevelsen av trygghet fran 2018:s utfall som lag pa 54 %. Utfallet for 2019 Iag hogre én
resultaten for 2013-2015 som lag pa mellan 42 % - 47 %.

Atgirdsplan

En mangd insatser for att starka upplevelsen av trygghet i stadsdelsnamndsomradet pagar. En central del sker genom
utveckling av befintliga platssamverkansforum. Forvaltningen har prioriterat resurser till platssamverkan samt utvecklar
struktur och systematik i planering och uppféljning av arbetet som omfattar bade situationell och social prevention.
Forvaltningen arbetar dven med operativa lagesbilder inom ramen for den lokala samverkanséverenskommelsen samt har
ett pagaende arbete med platsaktivering. Ytterligare del i ett intensifierat trygghetsskapande ar ateruppstart av det lokala
brottsférebyggande radet (BRA). Aven det socialpreventiva arbetet &r avgdrande fér ékad trygghet, liksom férvaltningens och
samverkansaktorernas relationsskapande arbete for att 6ka fortroende for sa val férvaltning och myndigheter som for
lokalsamhalle och manniskor emellan.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ 7 Andel ungdomar som i 83,18 83,18 - 2021
g‘ stockholmsenkaten % %

uppger att de inte blivit
utsatta for hot och vald

Analys
Under 2021 kommer inte stockholmsenkaten att genomféras varfor ett utfall inte kommer kunna redovisas.
@ U stockholmamas nojdhet 73%  73% 2021
g‘ med renhallning och
stadning
@ U stockholmamas nojdhet 73%  73% 2021
g' med skotsel och stadning
av park och gronomraden
@ U stockhoimamas nojdhet 83%  Tas 2021
g' med stadsmiljén fram av
namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Trafikndmnden ska, med stdd av kommunstyrelsen, utreda 2021-01-01 2021-12-31

moéjligheterna att i [Bmplig stadsdel initiera ett pilotprojekt for att
mojliggora for naringslivet och civilsamhallet att bidra till
stadsmiljoverksamheten

Namndmal:
Skarholmen ar tryggt och sakert

Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Fortsatt implementering av den lokala samverkansdverenskommelsen for samordnat arbete
mot tydliga prioriteringar.

» Utveckling av platssamverkan och platsaktivering som en del av den lokala
samverkansoverenskommelsen.

» Utveckling av det systematiska sdkerhetsarbetet i linje med stadens sdkerhetsprogram.

* Arbetet mot vilfards- och bidragsbrott och for att minska andelen felaktiga utbetalningar.

* Forebyggande och tidiga insatser inom socialtjansten samt samverkan med andra aktorer
som exempelvis polisen.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Att en hogre andel av stadsdelsndamndsomradets invénare upplever att de dr trygga i sin
stadsdel.
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Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmaélet kommer att uppfyllas delvis. Bedomningen
grundar sig pé:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av det forvédntade resultat som bedoms inte uppnas under aret.

Jamstalldhetsanalys
Se analys under ovanstadende verksamhetsomradesmal.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEERID Sy or/ utfall ™97 Argma  KFis Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ .CJ' Andel stockholmare som 55 % 2021
upplever trygghet i parker
och gronomraden i den
stadsdel dar man bor
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen erbjuder invanare med funktionsnedsattning att delta  2021-01-01 2021-12-31
i trygghetsvandringar
Forvaltningen ser dver hur statistik dver upplevd tillganglighet i 2021-01-01 2021-12-31

stadsdelsndmndsomradets offentliga rum hos personer med
funktionsnedsattning skall kunna tas fram

Gallande lokal samverkanséverenskommelse ska arbetsformer 2020-12-31 2021-12-31
utvecklas for operativa och strategiska lagesbilder/orsaksanalyser
samt konkreta mal, och indikatorer for att se effekter av arbetet

Gallande platssamverkan ska en tydligare samverkansmodell for 2021-01-01 2021-12-31
arbetet tas fram, som en del av den lokala
samverkansdverenskommelsen

Handlingsplanen for hur férvaltningen kan stérka civilsamhallet och  2021-01-01 2021-12-31
foreningslivet lokalt i Skarholmen fardigstalls

Namndmal:
Skarholmens offentliga rum ar valskotta

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Stadsdelsndmndsomradet halls rent och fritt fran skrép genom att frekvensen pa tomning av
skrapkorgar okar. Samarbete sker med berdrda aktorer kring atervinningsstationernas skotsel
och underhill samt att boende far information om var olika avfallstyper kan slidngas.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Bodholmsplan 2
start.stockholm

08 - 508 24 953



i%f; Stockholms Tiansteutiotande
>y stad 1420(69)

Invanare i stadsdelsndmndsomradet &r ndjda med renhallning och stidning samt skdtseln av
parker, badplatser, gronomraden och generellt med stadsmiljon i stadsdelsndmndsomrédet. De
ar ocksa nojda med stddningen av nedskrépade platser i stadsdelen dir de bor.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmaélet kommer uppfyllas helt. Bedomningen
grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifrdn framtagna prioriteringar
e prognos av de forvédntade resultaten som bedoms uppnds under aret.

Jamstalldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEID Sy or/ utfall P97 Argma  KFis Period
utfall . o s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ ¢ Andelen néjda med 41 % 2021
stadning av nedskrapade
platser i stadsdelen dar de
bor
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen genomfor atgarder for att 6ka renhallning och 2021-01-01 2021-12-31
attraktivitet vid stadsdelsnamndsomradets badplatser
Forvaltningen ser dver behov av insatser for att rusta upp populara  2021-01-01 2021-12-31
promenadstrak och utegym
Klottersanering samordnas inom forum for platssamverkan 2021-01-05 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och

forskolor ar de basta i Sverige
@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas helt. Beddmningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar

e prognos av de forvédntade resultaten som &r kopplade till underliggande nimndmaél
som beddms uppnds under aret

e att samtliga indikatorer fran kommunfullméktige, dér forvaltningen har fatt utfall,
beddms uppnas under aret.
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Forvaltningen ser att dokumentation och uppf6ljning kring varje barns utveckling och ldrande
samt systematik i kvalitetsarbetet dr utvecklingsomraden inom forskolorna. Systematiken
behover stdrkas i det sprakliga arbetet och arbetssitten for att arbeta sprékutvecklande
behover bli mer likvardiga inom forvaltningen.

Prioriterade insatser

Systematiskt kvalitetsarbete, med grund i de nationella mdlen i ldroplanen och i syfte att
skapa hog kvalitet och likvdrdighet i stadsdelsndmndsomradets forskolor.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagadende insatser: Sékerstillande av att arbetslagens planeringsarbete utgar
fran dokumentation av nuldget samt att det gér att f6lja systematiken, verktygen One
Note och Skolplattformen anvédnds regelbundet.

e Planerade insatser: Nio forskolldrare 4r anmélda till Skolverkets kurs om
Specialpedagogik for ldrande €2 Utveckla systematiken kring uppfoljning av
enheternas verksamhetsplan 82 Kurs om systematiskt kvalitetsarbete for ledning och
pedagoger inom Skdrholmsakademin.

Sprakutvecklande arbetssdtt och fordelning av pedagoger utifran spraklig kompetens.
Fortsatt svenskutbildning for pedagoger.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

e Utforda/pdgadende insatser: Svenskutbildning och utbildning 1 Ldslyftet for pedagoger
&2 Vid nyrekrytering har férdelning av pedagoger utifran spraklig kompetens och
svenskkunskaper prioriterats 2 Stod fran specialpedagoger 1 att anvédnda bildstdd och
TAKK (tecken som alternativ och kompletterande kommunikation) i handledning &2
Orkesterstunder med El Sistema och rytmiksamling med tema Sprakutveckling &2
Kartldggning av sprakutvecklande arbetssitt.

e Planerade insatser: Fortsatt svenskutbildning for pedagoger samt deltagande i
Laslyftet och aktiv anvdndning av bildstdd och TAKK &2 Tillgang till musik- och
rytmikpedagoger for att ge mojlighet till olika uttryckssitt @2 Eventuella
kompetensutvecklingsinsatser utifrdn genomford kartldggning av sprakutvecklande
arbetssitt.

Utvecklad samverkan med fordldrar, utbildningsférvaltningen, socialtjéinst, psykiatri och
andra aktorer for att tidigt identifiera och ge rdtt insatser till barn i behov av stdod, samt de

som riskerar att fara illa.
Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagadende insatser: Daglig kommunikation med vardnadshavare vid hdmtning
och lamning &2 Lotsning av vardnadshavare till Skolplattformen dér larloggsinlidgg
beskriver vad barnen tar del av §2 Besok av socialtjidnsten pa arbetsplatstraffar £2
Handledning och riktade insatser vid behov av specialpedagoger.

e Planerade insatser: Individuella lirloggsinligg for barnen 2 Arlig revidering av
overgangsmaterial forskola-skola, fordldramdten och drop-in.

Préva nya kommunikationsvdigar for att oka andelen inskrivna barn och na de som idag inte
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dr inskrivna. Forskning visar att deltagandet i forskolan dr mest gynnsamt for barn frdn
socioekonomiskt svagare forhallanden.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Kontinuerlig uppf6ljning av andelen inskrivna barn €2
Sokt medel for att genomfora informationsutskick om forskolan samt samarbete med
Oppna forskolan &2 Planering av informationsutskick om forskolan.

e Planerade insatser: Information om forskolan pa 6ppna forskolan genom besok av
forskolldrare g2 Utskick av information om forskolan.

Forvintade resultat
Nedan redogors for de forvintade resultat ddr forvaltningen har utfall.

Uppnidda resultat

Systematiskt kvalitetsarbete synliggor varje barns utveckling och ldrande

Forvaltningen fortsatter arbetet med att sdkerstdlla att varje avdelning har tillgang till en
forskolldrare samt att varje avdelning har pedagoger med fullgod svenska. Genom
dokumentationen 1 One Note och i Skolplattformen synliggors barnens utveckling och
larande. Under hosten planeras att pedagogerna publicerar individuella larloggar for alla barn.
Forvaltningen planerar att skapa en digital utbildning om forskolans systematiska
kvalitetsarbete som riktar sig bade till ledning och pedagoger.

Fler barn (0-5 ar) i stadsdelsndmndsomrddet dr inskrivna i forskolan

Andelen inskrivna barn uppgar till 88,13 % per den 30 april. Forvaltningen har sett en tydlig
minskning av andelen inskrivna barn sedan mars 2020 d& pandemin startade. Forvaltningen
planerar ett informationsutskick om forskolan samt information pa de 6ppna forskolorna.

Goda exempel

Orkesterstunder

Som en del i forvaltningens sprékutvecklande arbete far barnen ta del av professionella
aktorer som inspirerar till mer musik och séng pé forskolan. Femaringarna i forskolan har en
géng 1 veckan haft digitala orkesterstunder med musik- och rytmikpedagoger fran El Sistema.
Barnen far ldra sig hur en orkester arbetar, de far se och hora négra orkesterinstrument, rora
sig 1 puls och rytm samt ldra sig lite om musikteori och négra kompositorer.
Orkesterstunderna har bidragit till att anvédndningen av instrument pa forskolan okat.

Konstutstdllning

Konstexpressen flyttade fran Nationalmuseum till en av Vérbergs forskolor for att mdjliggora
barnens mote med konsten trots pandemin. Utstdllningen innehdll barnportritt frdn olika
arhundraden samt ett fotobés dir barnen sjilva kunde skapa sitt eget portrétt. I utstéllningen
reflekterade barnen bland annat kring historiska klader och barnens ansiktsuttryck. Med
inspiration fran utstdllningen skapades sedan en egen fotoateljé pa avdelningen. Samarbetet
med Nationalmuseum och foreningen Artikel 31 &r ett pilotprojekt med syfte att fyradringarna
i forskolan ska fa mota konst pa olika sitt med berdttandet 1 fokus, vilket kompletterar
forskolans sprakutvecklingsarbete.

Jamstalldhetsanalys
Forvaltningens forskolor har arbetat fram en gemensam mall for arbetet med plan mot
diskriminering och krénkande behandling. Planen testas inom tvé enheter for att sedan
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anvindas pd samtliga forskolor. Planen innehdller dven forskolans frimjande arbete dér varje
forskola beskriver hur man arbetar utifrén varje diskrimineringsgrund.

Flera forskolor har under studiedagar fordjupat sig i ett normkreativt forhallningssétt som en
grund for forskolans arbete med normer och virden. Det finns ett fortsatt behov att fora dialog
kring normer samt att sékerstélla att olika sétt att leva och uttrycka sin identitet finns
tillgéngligt 1 bocker och bilder som finns pé forskolan.

Forvaltningens forskolor arbetar for att frimja och uppmuntra en jamlik och jamstilld tillgdng
till fysisk aktivitet for alla flickor och pojkar. Flera forskolor arbetar med stationer pa
girdarna dér det erbjuds olika aktiviteter. Deltagandet i rorelsestudien i samarbete med
Centrum for epidemiologi och samhillsmedicin fortloper. Genom att regelbundet géra
utflykter och besoka skog, bibliotek och parker stirks flickors och pojkars egenmakt och
deltagande i det offentliga rummet.

Utfall Perio
- Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Andel legitimerade 36,9 % 0,9 % 36 % 37,3 37 % 33 % 33 % Tertial 1
g‘ forskollarare av totalt antal % 2021
anstallda (arsarbetare)
U Andel nojda foraldrar till 81 % 88 % 88 % 2021

barn i forskolan

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att arsmalet inte kommer att uppnas utifran den stora differensen mellan férra arets utfall
och arets arsmal. Resultatet fran férskoleundersokningen har annu inte kommit. Det pagar ett medvetet arbete med att
beskriva utbildningen och undervisningen for vardnadshavarna. Flera forskolor ser en utmaning i att fa vardnadshavarna att
anvanda Skolplattformen for att ta del av information om foérskolan och dokumentationen av utbildning och undervisning.
Samtliga forskolor har kdpt in trottoarpratare for att dar kunna marknadsféra skolplattformen. Den &r placerad vid grindarna
sa att vardnadshavare ser den vid lamning och hamtning. Under pandemin har franvaron av barn varit stor pa forskolorna
och kontakten mellan férskola och hem har darmed inte varit lika frekvent.

Atgiardsplan

| det dagliga moétet med vardnadshavare fortsatter pedagoger att marknadsfora Skolplattformen som den framsta
kommunikationskanalen mellan férskolan och hemmet. Till hdsten kommer pedagoger att publicera individuella larloggar i
Skolplattformen for alla barn, vardnadshavarna kan da se det enskilda barnets utveckling och larande.

@ U Antal bam per grupp 15,8 14,9 16t 16 16 Tertial 1
barn/avd. barn/a 2021
vd.
@ U Antal forskolebarn per 53 st 49st  49st 49 4,9 Tertial 1
anstalld (arsarbetare) 2021
© U Kvaltetsindikatorn - 3,3 3,6 3,6 2021

Sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Stadsdelsndmnderna ska sakerstélla att alla forskolor arbetar med ~ 2021-01-01 2021-12-31
sin strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet och rorelse under
forskoledagen

U Utbildningsndmnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
starka uppfoljningen av underlagen till forskolerapporten for att
sakerstalla och utveckla det systematiska kvalitetsarbetet
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Utbildningsndmnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
utreda forutsattningarna for att kunna genomfora ett pilotprojekt for
screening for las- och skrivsvarigheter i férskolan

U Utbildningsnamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
utreda hur sprakutvecklingen sker i forskolan, och vilka atgarder
som kan 6ka foérutsattningarna for sprakutvecklingen

W U Utbildningsnamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
verka for en 6kad likstallighet gallande bedémningsgrunderna till
barn i behov av sarskilt stod i forskolan samt till avsteg fran
vistelsetiden for barn till foéraldralediga

U Utbildningsnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna 2021-01-01 2021-12-31
och i samverkan med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov

» U Utbildningsnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna 2021-01-01 2021-12-31
Oka andelen inskrivna barn i forskolor i omraden dar
inskrivningsgraden ar lag, med fokus pa omraden som ar mindre
socioekonomiskt gynnsamma

Namndmal:
Skarholmens forskolebarn nar sin fulla potential i en trygg forskola med hog
pedagogisk kvalitet

@ Upptylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Systematiskt kvalitetsarbete, med grund i de nationella mélen i ldroplanen och i syfte att
skapa hog kvalitet och likvérdighet i stadsdelsndmndsomradets forskolor.

* Sprakutvecklande arbetssétt och fordelning av pedagoger utifran spraklig kompetens.
Fortsatt svenskutbildning for pedagoger.

* Utvecklad samverkan med fordldrar, utbildningsforvaltningen, socialtjinst, psykiatri och
andra aktorer fOr att tidigt identifiera och ge rétt insatser till barn i behov av stdd, samt de som
riskerar att fara illa.

* Prova nya kommunikationsvégar for att 6ka andelen inskrivna barn och na de som idag inte
ar inskrivna. Forskning visar att deltagandet i forskolan &r mest gynnsamt for barn fran
socioekonomiskt svagare forhallanden.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta mal pa verksamhetsomradesmals- och nimndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Systematiskt kvalitetsarbete synliggdr varje barns utveckling och larande.
Varje barns sprak och kommunikation utvecklas.
Fler barn (0-5 ar) i stadsdelsndmndsomrédet &r inskrivna i forskolan.
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Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas. Bedomningen grundar
sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar

e prognos av de forvéantade resultaten som beddms uppnds under éret

e att en av tvd nimndindikatorer dér forvaltningen har fatt utfall bedoms uppnas under
aret. En indikator uppnés delvis.

Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIER (755 man/ or/ utfall Progl:no Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ ¢ Andel vardnadshavare 87 % 88 % 2021
som upplever att barnen
pa forskolan ges lika
mdjligheter att utvecklas
oberoende av kon, etnisk
tillhdrighet, religion eller
funktionsnedsattning
0 Andelen inskrivna barn i 88,13 % 90 % 90 % Tertial 1
forskolan (2-5 ar) 2021
’ .CJ' Andelen vardnadshavare 84 % 87 % 2021

som upplever att deras
barn uppmuntras till att
utveckla sin formaga att
skapa och uttrycka sig i
olika former (lek, bild,
rorelse, sang och musik,
dans och drama)

Antal bestkande barn pa 27 st 2021
Oppna forskolan som
skrivs in i forskolan

Analys

Utfallet relaterat till en 6kad inskrivningsgrad i forskolan, indikator inkluderat, &r inte kvantitativt bedémningsbart da ett arbete
med hallbara uppféljningsunderlag pagar. Vidare ar det forvantade resultatet nytt for medarbetare och tonvikt har lagts vid
hur det rent praktiskt ska omséttas i verksamheten.

Atgéardsplan

Ett fordjupat arbete har skett kring utveckling av arbetssatt inom dppna férskolan kopplat till att sakerstélla inskrivning. Det
finns &ven ett behov av att battre forsta vilka foraldrar och barn som idag nas av 6ppna férskolan - for att, vid behov, arbeta
uppsokande for att an battre na de féraldrar och barn som har lagre sannolikhet till inskrivning.

Antalet avdelningar som 4 st 3 st 0 st 0 st Tertial 1
saknar en legitimerad 2021
forskollarare

Analys

Totalt har férvaltningen 82 avdelningar och fyra avdelningar saknar en legitimerad forskollarare. Pa tre av dessa avdelningar
arbetar en person som utbildar sig till forskollarare och har nagra kurser kvar till legitimation. En forskollarare har gatt pa
foraldraledighet, tidigare an beraknat med anledning av riktlinjer under pagaende pandemi, den avdelningen far en ny
forskollarare i september. Pa vissa forskolor finns det fler an en legitimerad forskollarare per avdelning. Forvaltningen
beddmer att det inte &r en bra l6sning att omférdela resurserna i nulaget da samtliga avdelningar i hdst kommer att ha en
legitimerad forskollarare.

Atgirdsplan
Pedagogiska utvecklingsledare alternativt forskollarare fran grannavdelningar deltar vid planeringen, uppfdljningen och
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Utfall Perio

. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020

utvarderingen av verksamheten pa de avdelningar som saknar legitimerade forskollarare. For samtliga avdelningar som
saknar legitimerade forskollarare finns en atgardsplan dar det framgar hur forskollararledd undervisning sakerstalls. Inom
férvaltningen finns det fyra personer som har nagon/nagra kurser kvar till legitimation och som fram till dess har en
tidsbegransad anstallning som forskollarare. Inom férvaltningen arbetar aven tre barnskétare som utbildar sig till
forskollarare.

Q Pedagogisk milj6 och 3,3 3,5 2021
material i
kvalitetsindikatorn
(sjalvvardering inom
laroplansuppdraget)

Q Spraklig och 3,5 3,5 2021
kommunikativ utveckling i
Kvalitetsindikatorn
(sjalvvardering inom
laroplansuppdraget)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forskolorna fortsatter kompetensutvecklingssatsningen "Laslyftet” 2020-01-01 2021-12-31
for samtliga barnskotare

Forskolorna utvecklar samarbetet med socialtjanst och skola fér att ~ 2019-01-01 2021-12-31
framja ett 6kat kunskapsutbyte

Forvaltningen startar en pilotverksamhet med ett barnhalsoteam 2020-01-01 2021-12-31
dar olika kompetenser samverkar i ett framjande och férebyggande
héalsoarbete for alla barn

v Forvaltningen soker medel for introduktionsférskola enligt 2021-01-01 2021-04-30
anvisningar i budget

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas delvis. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar

e prognos av de forvintade resultaten som ar kopplade till underliggande ndamndmal
som bedoms delvis uppnas under aret

e att fem indikatorer frin kommunfullmaiktige dér forvaltningen har fatt utfall bedoms
uppnds under dret. Sex indikatorer bedoms uppnds delvis.

Forvaltningen arbetar for att utredningar for barn- och unga som pagar mer dn fyra manader
ska minska. Forvaltningen har bland annat infort tva tjdnster som tdcker upp for andra
medarbetare exempelvis vid langre sjukskrivningar eller glapp mellan vakanta tjanster.
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Socialsekreterarna har stod av bitrddande enhetschef med att kartligga sina drenden och for
att se 1 vilken fas utredningen ir. P4 grund av en 6kad personalomséttning och sjukfranvaro
ser forvaltningen emellertid att det finns vissa utmaningar i att halla utredningstiderna.

Breddinforandet av vélfardsteknologi, till exempel digitala tjanster, digitala 14s och
matbestillningar, som stdd i utférandet av insatser bedoms vara en visentlig utveckling for att
na malet att personer med funktionsnedsittning kdnner sig trygga och kan paverka insatsens
utformning. Da forvaltningens rddighet inom omrédet dr beroende av flera aktdrer ser
forvaltningen att samverkan behdver stirkas mellan dessa aktorer for att nd malet.

Prioriterade insatser
Samverkan mellan socialtjdnst och skola gdllande barn som placeras utanfér hemmet.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Anvindning av SAMS (Samverkan for socialtjénst och
skola) som stod i samband med placeringar som innebér ett skolbyte £2 Anvindning
av delar av Skolfams pedagogik for att motivera barn till skolgang, dven for de barn
som inte dr berittigade till Skolfam, samt i vissa fall tillsdttande av en coach som
motiverar och hjélper till med léxor.

e Planerade insatser: Fortsatt arbete enligt ovan.

Barns situation lyfts i utredningar som ror vuxna ddr det finns barn i familjen. For barn i
osdkra boendeforhallanden ger forvaltningen vid behov kompensatoriska insatser.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Barnkonsekvensanalyser i utredningar rorande vuxna
inom samtliga verksamheter i1 socialtjdnsten dér det finns barn i familjen &
Samordnande regelbundna barnrittsambassadorstriaffar arrangerade av
barnrittssamordnaren inom forvaltningens socialtjdnst i syfte att implementera
barnrittsperspektivet 1 socialtjdnstens verksambhet.

e Planerade insatser: Fortsatt arbete enligt ovan.

De insatser som ges dr evidensbaserade och stéirker de skyddsfaktorer som finns.
Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Beviljande av evidensbaserade insatser i mojligaste man,
vilka ofta finns inom f6rvaltningens 6ppenvérd i egen regi. Exempel pa
evidensbaserade metoder inom barn- och ungdomsvarden ar Trappan-samtal och ART
(Aggression Replacement Training) samt beslutsstodet SAVRY (Structured
Assessment of Violence Risk in Youth) som ér ett instrument for bedémning av risk
for valdsamt beteende eller annat allvarligt kriminellt beteende bland ungdomar.

e Planerade insatser: Fortsatt arbete enligt ovan &2 Tydliggdrande av olika vardformer
som kan beviljas enligt lagen om sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) och
socialtjanstlagen (SoL). Arbetet syftar till att tydliggora ansvarsfordelningen och
forvaltningens krav pa externa uppdragstagare. Arbetet ska dven utmynna i ett
stodmaterial for socialsekreterarna i samband med nya placeringar och uppf6ljning av
pagaende insatser.
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Fortsatt utveckling av verksamheten sd att personer i behov av stod upplever att insatserna dr
prdglade av sjdlvbestimmande och hog kvalitet.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Insatser och utbildning inom det pedagogiska ramverket
som stédrker chefernas roll i kvalitetsutvecklingen & Projekt kring valfardsteknologi
som bidrar till 6kat inflytande i1 hur insatserna ska ges &2 Delaktighetsmodellen
anvédnds inom flera LSS-enheter 1 syfte att stdrka den enskildes sjdlvbestimmande.
Planerade insatser: Workshop for att kartligga behov av fler yrkeskategorier med
varierad akademisk bakgrund, i syfte att komplettera och utveckla hog kvalitet i
utforarverksamheterna.

Utveckling av digitala hjdlpmedel och inforande av vilfdrdsteknik i LSS-verksamheter och
inom socialpsykiatrins utforarverksamhet.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Podcasten Unika Folket, dér brukare och personal
tillsammans delar erfarenheter fortsétter att sindas §2 Genom projekt
vélfardsteknologi testar och erbjuds brukare att fa insatser utforda genom digitalt stod
istéllet for personligt besok. Digitala 18s inom LSS-bostéder skapar utokade
mdjligheter till sjalvbestimmande.

Planerade insatser: Projekt VR-glasogon planeras inom daglig verksamhet, som
syftar till att skapa olika virtuella miljoer for att stimulera och utveckla arbetstagarna
£2 Uppbyggnad av underlag till ett digitalt planeringsverktyg, som ska stddja
personalen i1 deras yrkesutovning och pé sikt bidra till 6kad kvalité 1 insatser.

Stod och behandling till valdsutsatta, valdsutévare och barn som vixer upp i familjer ddr
vald forekommer.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Samordning mellan Relationsvaldscentrum Sydvést, barn-
och ungdomsenheten och resursenheten kring vardnadshavare som anvént vald mot
sin partner/fore detta partner 2 Utvecklade rutiner om drendedverforing mellan
enheterna i syfte att né fler personer som utovat vald i néra relation.

Planerade insatser: Utbildning 1 Trappan-samtal, en metod for barn som har bevittnat
vald i familjen med mélgrupp behandlare inom Relationsvaldscentrum Sydviést.

Utveckling av forebyggande insatser i samverkan med barn och ungdomars fordldrar.

Arbetet fortloper enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Utveckling av rutiner for sidkerstélla att fordldrar till
ungdomar som identifierats av forebyggande ungdomsgruppen har kinnedom om att
faltassistenter ar bekymrade for deras barn.

Planerade insatser: Erbjudande av fordldrastodsprogrammet ABC till invanare i
stadsdelsndmndsomridet £ Intensifierad rekrytering av foréldrar till
fordldrastodsprogrammet, utifrén inriktningen att 6ka antalet deltagare &2 Utveckling
av fordldraradgivarnas arbetssitt genom 6kad samordning med de 6ppna forskolorna.
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Goda exempel

Fordjupade kartliggningar

Forvaltningen har i en av utredningsgrupperna inom barn- och ungdomsenheten paborjat ett
arbete med att gora fordjupande kartlaggningar i aterkommande drenden. Det ger bade
socialsekreterare och chefer en storre forstaelse for drendets komplexitet och problematik. En
annan vinst med fordjupande kartldggningar &r att uppgifter och viktig information fran
tidigare utredningar blir synliga vilket ar viktigt for att fortsétta gora réttssikra bedomningar.

Foéljeforskare

Forvaltningens resursenhet har sedan hosten 2020 haft en foljeforskare frdn Sodertdrns
hogskola som har varit delaktig i enhetens arbete. Foljeforskaren har gett reflektioner pa
enhetens arbete och delat med sig av erfarenheter i sin egen forskning som men ocksé hjalpt
enhetens utveckling. Ett exempel &r familj- och nitverksgruppens arbete kring
jamstilldhetsanalys. Utifran forvaltningens kontakt med foljeforskaren och foljeforskarens
inblick 1 arbetet bjods enhetschefen pa resursenheten in till hogskolan for att foreldsa om
kvantitativa metoder i socialt arbete for socionomstudenter.

Digitala las

En av forvaltningens LSS-bostidder har genom projektet digitala las skapat medbestimmande
och Okat sdkerheten i boendet. Samtliga 14s pa LSS-bostaden, sévil i gemensamma utrymmen
som enskildas ldgenheter har bytts ut till digitala 1s. Detta har bidragit till att alla former av
nyckelhantering och nyckelforvaring upphort. Den enskilde kan sjélv bestimma vem hen vill
ge koden till sin ytterdorr till och kan paverka vem och pa vilka tider personalen kan komma
for att ge stod. Detta har bidragit till 6kad upplevelse av trygghet och inflytande hos den
enskilde.

Pedagogiska ramverket

Under perioden har ytterligare tva stadsdelsforvaltningar paborjat utbildningen 1 pedagogiska
ramverket. Spridningen av ramverket fortsitter nu da d&ven andra kommuner dn Stockholms
stad har visat intresse att ta del av ramverket.

Jamstilldhetsanalys

Jamstalldhetsarbetet pa forvaltningen inom de berdérda verksamhetsomradena sker integrerat i
ordinarie verksamhet men behov av fortsatta utbildningsinsatser och kompetenshojande
aktiviteter hos medarbetarna har identifierats.

Forvaltningen ser fortsatta utmaningar med att uppné stadens och de nationella
jamstilldhetsmalen om jamstélld hilsa och att véld 1 néra relationer ska upphora.
Forvaltningen uppmirksammar att det i flera drenden som aktualiseras handlar om
hedersrelaterat vald och fortryck. Antalet valdsutsatta som soker stod hos forvaltningen ar
hogre dn antalet som sdker om behandling for att upphora utdva vald. Forvaltningen ser dven
att det kan finnas ett mdrkertal bland bade kvinnor och mén som blir véldsutsatta. For att nd
fler arbetar forvaltningen med kommunikation bade internt och externt. Ett kontinuerligt
samarbete med polisen kommer ocksa bidra till att forvaltningen nér fler valdsutévare.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
U Andel avhysningar som 37,5 % 39,13 38% 46 % Tas Tertial 1
kunnat avvarjas efter % framav 2021
inkommet meddelande till namnd

forvaltningen fran
kronofogdemyndigheten

Analys

Under perioden har det inkommit 91 meddelanden om uppsagda kontrakt, varav atta underréattelser om avhysning fran
Kronofogdemyndigheten. Samtliga avser avhysning fran allmannyttig hyresvard och fem avhysningar verkstéllts. Fyra av de
verkstallda avhysningarna grundar sig i dom fran hyresnamnd, tingsratt eller hovratt. En verkstalld avhysning avsag en
barnfamilj med tva barn som hyrt Iagenheten olovligt i andra hand. Familjen flyttade innan verkstallighet &gde rum. Familjen
erbjods stdd av forvaltningen men kunde ordna bostad pa egen hand.

Forvaltningen ser utmaningar att uppna arsmalet da det i vissa fall finns ett begransat handlingsutrymme vad galler att
avvarja avhysningar, i synnerhet om de har beslutats via dom fran olika instanser. Avhysningsarenden som gar till domstol ar
langdragna processer som i de flesta fall slutar med att individer forlorar sitt boende pa sakliga grunder och kan darfér vara
svara att forhindra.

Atgirdsplan

Forvaltningen arbetar aktivt for att avhysningar inte ska komma till stand genom vrakningsférebyggande arbete. Arbetet ar
vanligtvis uppsdkande och har pa grund av pandemin inte kunnat genomféras i samma utstréackning som under normala
omstandigheter. Arbetet handlar om att skapa en relation med de personer som riskerar avhysning for att identifiera mojliga
I6sningar. Arbetet utférs av hyresradgivaren som har en tat samverkan med stadsdelsnamndsomradets hyresvardar samt
andra viktiga aktérer som exempelvis Kronofogdemyndigheten.

@ U Andelbam och ungasom 100 % 100% 100% 100% 100 100%  100%  Tertial 1
g‘ beddémts ha skyddsbehov 2021
och som inte fatt vanta pa
placering

ater blir foremal for % Is t1 2021
anmalan/ansdkan efter
avslutad utredning

s U Andel barn och unga som 22,8 % 238% 21,7 22,8 % 23 % Faststdl Tertial 1

Analys
Forvaltningen sétter arsmalet till 23 % aven om arsmal for kommunfullmaktige inte ar satt an.

U Andel barn och ungdomar 52,6 % 63,6 % 37,5 56,8 60 % 70 % Tas Tertial 1
g‘ anmalda for brott som % % framav 2021
tilsammans med foraldrar namnd
eller vardnadshavare
kallats till samtal med
socialtjansten inom 48
timmar

Analys

Orsaken till att arsmalet inte nas ar framst att det saknas telefonnummer till vardnadshavare och barn/ungdom i
polisanmalan. | de flesta av dessa fall har kallelse istéllet skickats per post och ett méte med vardnadshavare och barn har
agt rum, men kallelsen inte kommit till vardnadshavare inom 48 timmar, beroende pa postgangen. Pa grund av den
pagaende pandemin har forvaltningen i flera fall inte traffat familjerna fysiskt utan haft samtal med barn och férélder via
Skype eller telefon vilket har jamstallts med ett fysiskt méte.

Atgirdsplan

Forvaltningen har vid flera tillfallen patalat for polisen vikten av att de skriver telefonnummer till vardnadshavare i
polisanmalningarna. Forvaltningen fortsatter att paminna polisen om detta. Fradn och med férsommaren kommer en
socialsekreterare ha sin arbetsplats hos polisen med syfte att 6ka samverkan mellan socialtjanst och polis.
Socialsekreteraren kommer att ansvara for allvarssamtalen och kan ha en direktkontakt med polisen gallande dessa
arenden.

g U Andel brukare inom 84 % 88 % Oka 2021
g‘ omsorgen fér personer
med funktionsnedsattning
som inte upplever

diskriminering
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
U Andel brukare inom 94 % 93 93 % Oka 2021
g‘ socialpsykiatrin som inte

upplever diskriminering

U Andel brukare som &r nojd 82 % 85 % 80 % 2021
g‘ med sin insats -

Funktionsnedsattning

(stdd och service till

personer med

funktionsnedsattning)

. U Andel 100 100 % 100% 77,78 80 80 % 75 % Tertial 1
g‘ familjehemsplacerade 2021
barn i skolaldern som
klarar malen i
karndmnena i
grundskolan

@ U Andel personer med 66,67 68 % Tas 2021
g‘ bostadskontrakt enligt fram av
Bostad forst som behaller namnd
kontraktet efter 12
manader

@ U Andel personer med 86 % 91% 90 % 2021
g‘ funktionsnedsattning som
upplever att de blir val
bemétta av stadens
personal (stéd och service
till personer med
funktionsnedsattning)

’ U Andel personer med 80 % 79 % 79 % 2021
g‘ funktionsnedsattning som
upplever att de kan
paverka insatsens
utformning (stdd och
service till personer med
funktionsnedsattning)

.I U Andel personer som sjalv 31,04 30 % Tas 2021
g' upplever att dem far en fram av
forbattrad situation av namnd

insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten
(socialpsykiatri)

Analys
Forvaltningen satter arsmalet till 30 % aven om matmetod inte ar framtagen an.
. U Andel personer som sjalv 30 % Tas 2021
g‘ upplever att dem far en fram av
forbattrad situation av namnd
insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten (vuxna
missbruk)
Analys
Forvaltningen satter arsmalet till 30 % aven om matmetod inte &r framtagen an.
U Andel utredningar av barn 58,14 51,52 67,12 65 70 % Tas Tertial 1
och unga dar barnet varit % % framav 2021
delaktigt och fatt namnd

aterkoppling
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020

Analys

Forvaltningen beddmer att barn i hdg utstrackning ar delaktiga i sin utredning genom att samtal med barnen ager rum.
Daremot ser forvaltningen utmaningar att ge samtliga barn aterkoppling efter avslutad utredning. Vad géller yngre barn ar det
ibland svart att fa vardnadshavares samtycke till att forvaltningen traffar barnet i samband med att utredningen avslutas.
Pandemin har aven bidragit till ett Iagre antal aterkopplingar eftersom fysiska méten inte anvands i lika hég utstrackning.

Atgirdsplan

Forvaltningen planerar genom att redan i bérjan av utredningen forbereda och prata med féraldrarna om att
avslutningssamtal alltid ingar for att 6ka antalet barn som ges aterkoppling av utredningen. Forvaltningen ser darfér dver
mojligheterna att aterkoppla till barn via telefonsamtal eller digitala méten. Flera socialsekreterare gar utbildningen "Samtal
med barn" dar en central del ar i hur man kan goéra barnet mer delaktigt.

O U Andel utredningar av barn 70,91 74,29 65 % 75 75 % Tas Tertial 1
och unga i vilka % framav 2021
skola/férskola vidtalas namnd

U Antal barnfamiljer som 15 Tas 2021
beviljats en fram av
akutboendeldsning pa namnd

hotell/vandrarhem

Analys

Forvaltningen bedémer att indikatorn kommer uppnas delvis. Hitintills under aret har tio barnfamiljer beviljats
akutboendel6sning pa hotell/vandrarhem. Placeringstiden har varierat alltifran en dag upp till tre manader. | dagslaget ar det
enbart tva barnfamiljer som har en akutboendeldsning pa hotell/vandrarhem. De &r beviljade akutldésning eftersom de inte har
lyckats gora intrade pa den reguljara bostadsmarknaden.

Atgirdsplan
Barnfamiljer i osékra boenden prioriteras i det forebyggande arbetet och forvaltningens bo-team arbetar aktivt med att ge
stod till hushall som bor i tillfélliga boenden for att fa en stabil och langsiktig boendeldsning.

0 U Antal personer som 400 st Tas 2021
utsatts for vald i nara fram av
relation som ar kédnda av namnd
socialtjansten
0 U Antal vrékningar som 0 0 Tas Tertial 1
g‘ berdr barn framav 2021
namnd
U Brukarens upplevelse av 68 % 82 % Tas 2021
g‘ trygghet - LSS-boende, fram av
vuxna och barn (stéd och namnd

service till personer med
funktionsnedsattning)

Analys

Indikatorn bedéms kunna uppnas delvis. Beddmningen gors utifran den stora differensen mellan férra arets utfall och
arsmalet. Den pagaende pandemin har paverkat boendes upplevelse av trygghet i sitt hem vilket ar en forklaring till
resultatet.

Atgirdsplan

Flera trygghetsskapande atgarder har paborjats inom LSS-bostaderna i egen regi, bland annat genom att inféra digitala Ias.
Den enskilde ges storre inflytande 6ver vem och pa vilket satt denne vill ta emot bestkare eller stod i sin lagenhet. Att
nyckelhanteringen har férsvunnit ar ytterligare en trygghetsaspekt. Inférandet av valfardsteknik dar den enskilde till exempel
kan erbjudas digitalt stéd via telefon eller annan teknologi har ocksa medfért 6kad sjalvstandighet och darmed méjlighet till

Okad trygghet.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
*j U Bostadsférmedlingen ska i samarbete med socialndmnden och 2021-01-31 2021-06-30

stadsdelsndmnderna genomféra atgarder och nédvandiga
andringar samt se dver hela processkedjan for att sakerstalla att
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

personer som ar utsatta for vald i nara relation och har ratt till fortur
ocksa far tillgang till det.

ov

Kommunstyrelsen ska tillsammans med socialnamnden och
stadsdelsndmnderna utreda ansvaret for bestéllning av vissa eller
alla typer av bostader med sarskild service i syfte att 6ka
likstalligheten och tillgangen till fler LSS-bostader. Utredningen ska
innehalla en grundlig analys av de ekonomiska konsekvenserna pa
kort och lang sikt av eventuell flytt av bestéallaransvaret

2021-01-01

2021-12-31

ov

Kulturndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen,
idrottsnamnden och stadsdelsndmnderna, samt vid behov med
stéd av arbetsmarknadsnamnden, utreda en utveckling av
fritidsgardarnas fortsatta uppdrag i syfte att na fler och erbjuda mer
kontinuerlig och planerad verksamhet, inklusive hur mer
verksamhet kan ske mobilt och digitalt samt ta fram en modell fér
fortsatt drift av fritidsgardar som stangts pa grund av hot och
kriminalitet.

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden och stadsdelsnamnderna ska tillsammans
sakerstalla att alla barn som &r placerade pa HVB- eller familiehem
har en skolplanering och inte star utan skolgang mer an en vecka

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden och stadsdelsndmnderna ska utveckla och
systematisera uppféljningen av hur klienterna och brukarna
upplever effekten av de insatser de far genom socialtjansten

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
ansvara for att Esset ar ett verksamhetssystem som mojliggér en
evidensbaserad socialtjanst med fokus pa att klienten kanner att
den fatt fungerade stod

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna inféra
en samlad verksamhetsuppféljning for LSS-verksamheter

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i
samverkan med Region Stockholm fortsatta projektet STIS, Starkt
tidigt stdd i samverkan och utdka hembesdksprogrammet sa det
nar fler och stéttar familjer i riskzon langre

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna utreda méjligheterna att s6ka socialtjanst i
annan stadsdel an dar man bor nar det galler hedersrelaterade
problem

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna
samverka sarskilt med Polisen kring initiativ gryning och arbeta for
att stddet till utsatta for vald i nara relation sker samordnat

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna
tydliggora faltassistenternas uppdrag, arbetsmetoder och mal i
syfte att skapa en likstallighet i staden

2021-01-01

2021-06-30

ov

Socialndmnden ska stétta stadsdelsnamnderna i genomlysning av
socialtjanstens barn- och ungdomshandlaggning enligt modell "Ratt
stod i ratt tid"

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna och
kommunstyrelsen ta fram forslag pa férandrade riktlinjer for att
inféra en ny form av sysselsattning inom socialpsykiatrin samt i
samband med detta gora en 6versyn av ersattningssystemet for
sysselsattning

2021-01-01

2021-12-31

ov

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna
utveckla en modell fér verksamhetsuppféljning for samtliga
verksamheter inom socialtjansten oavsett regiform

2021-01-01

2021-12-31

ov

Stadsdelsnamnderna ska i samarbetet med socialndmnden och
utbildningsnamnden fullt ut implementera SAMS-modellen for att
verka for en obruten skolgang for placerade barn

2021-01-01

2021-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsnamnderna ska inratta strategisk funktion fér samverkan 2021-01-01 2021-12-31
skola-socialtjanst-polis-civilsamhalle

Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med utbildningsndmnden 2021-01-01 2021-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Stadsdelsnamndernas ska tillsammans med socialndmnden utreda  2021-01-01 2021-12-31
forutsattningarna for att samlokalisera socialsekreterare och polis i
stadens lokalpolisomraden

a 49 <49 4

Utbildningsnamnden, stadsdelsnamnderna och socialnamnden ska  2021-01-01 2021-12-31
utveckla samverkan kring barn som riskerar att féras utomlands i
syfte att inga barnaktenskap eller kdnsstympning

Namndmal:
| Skdrholmen far ménniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog
kvalitet, evidens och rattssakerhet

© Upptylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

» Samverkan mellan socialtjdnst och skola gillande barn som placeras utanfér hemmet.

* Barns situation lyfts i1 utredningar som ror vuxna dér det finns barn 1 familjen. For barn 1
osidkra boendeforhallanden ger forvaltningen vid behov kompensatoriska insatser.

* De insatser som ges r evidensbaserade och stirker de skyddsfaktorer som finns.

» Fortsatt utveckling av verksamheten sd att personer 1 behov av stdd upplever att insatserna ar
priglade av sjdlvbestimmande och hog kvalitet.

+ Utveckling av digitala hjdlpmedel och inforande av vélfardsteknik i LSS-verksamheter och
inom socialpsykiatrins utférarverksamhet.

* Stdd och behandling till valdsutsatta, valdsutovare och barn som vixer upp i familjer dar
véld forekommer.

* Utveckling av forebyggande insatser i samverkan med barn och ungdomars fordldrar.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta mél pd verksamhetsomradesmals- och ndmndmaélsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Valdsutovare och valdsutsatta som ansoker om stod fullfoljer sin behandling.
Personer med funktionsnedsittning upplever att de kan paverka insatsens utformning.
Personer med funktionsnedsittning och insatsen LSS-bostad upplever sig trygga.
Personer med insatser inom socialpsykiatrin dr néjda med sin insats.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer uppfyllas helt. Bedomningen
grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
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e prognos av de forvantade resultat som bedoms delvis uppnés under éret.

Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator e man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ ¢ Andel bam som varit 80 % 2021
medféljande pa skyddat
boende dar skolgang
kunnat sékerstéllas
® Andel familjer med osakra 91 % 98 % 2021
boendeférhallanden som
ar placerade av
socialtjansten dar en
barnkonsekvensanalys ar
genomford
Andel kartlaggningar med 50 % 55 % 2021

familjer som genomférs
enligt Signs of Safety i
samband med utredningar

Analys

Forvaltningen bedémer att arsmalet inte kommer att nas. En bidragande orsak ar pandemin da forvaltningen inte traffar
familjer i lika hog utstrackning. Fler moten sker via Skype eller telefon vilket gor att det blir svarare att anvanda sig av
kartlaggning som verktyg. En annan forklaring kan vara hog personalomsattning och flera nya medarbetare vilket paverkar
implementeringen av Signs of Safety. Det tar tid innan samtliga medarbetare kanner sig trygga och bekvdma med att
anvanda sig av olika samtalsverktyg.

Atgirdsplan

Férvaltningen fortséatter arbetet med Signs of Safety, bade som férhallningssatt och att anvanda olika verktyg. Den sociala
barn- och ungdomsvarden i stadsdelsnamndsomradet ska genomsyras av Signs of Safety i hela processen genom
mottagning, utredning och insatser. Signs of Safety ska anvandas i alla sammanhang dar det ar mojligt; pa gruppmoten, vid
arendedragningar och i kartlaggning av olika processer. Det kommer bidra till en 6kad kartlaggning tillsammans med de
familjer som forvaltningen traffar. Forvaltningen kommer fortsatt behdva ha méten med familjer via Skype eller telefon och
arbetar med att hitta satt att anda kunna kartlagga tillsammans med familjerna.

@ ¢ Andel valdsutsatta som 75 % 2021
fullféljer sin behandling pa
RVC Sydvést

' .CJ' Andel valdsutévare som 75 % 2021
fullféljer behandling pa
RVC sydvast

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
(» Genomfdra en kompetensinventering i syfte att 6ka 2021-01-01 2021-12-31
utbildningsnivan och fa in fler med akademisk bakgrund i
verksamheterna
"l_;’ Nya arbetssatt utvecklas for att sakerstalla kannedom om barn och ~ 2021-01-01 2021-12-31

unga som befinner sig i riskzon, att de ges adekvat stdd och att
resultatet av arbetet kan matas

Oka brukarinflytandet genom att utveckla den digitala 2021-01-01 2021-12-31
kompetensen kring hjalpmedel och valfardsteknik
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen goér bedomningen att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forvantade resultaten som &r kopplade till underliggande nimndmaél
som beddms uppnds under aret.

Arbetet inom verksamhetsomradet dr fortsatt priaglat av den pagaende pandemin vilket ocksa
paverkar forutsédttningarna att genomfora vissa utvecklingsprojekt som planerat. Framfor allt
ar det prioriterade arbetet med att skapa 6kade och anpassade sociala métesplatser for dldre
som lider av ensamhet paverkat, dd verksamheten under perioden varit stingd eller haft
begransad verksamhet.

Tidigare erfarenheter fran arbetet med sprikkompetens pé arbetsplatsen ligger till grund for
kommande satsningar. Svenska spréket dr en grundforutséttning for hur vil 6vrig utbildning
kan tillgodogoras och arbetet dr dérfor prioriterat.

Prioriterade insatser
Bistandshandldggare har ett forebyggande perspektiv.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Framtagande av internutbildningar 1 samverkan med éldre
— och socialforvaltningen g2 Utbildning inom véld i néra relationer §2 Forstirkande av
arbetet kring de mest sdrbara dldre med komplexa behov 1 form av ett projekt med
hemtjdnsten i egen regi och bestéllarenheten omsorg om éldre och personer med
funktionsnedséttning.

e Planerade insatser: Fortsatt arbete enligt ovan.

Fortsatt satsning inom demensomrddet.
Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Stiarkt kompetens kring personer med demens genom
samverkans- och utbildningssatsning mellan forvaltningens hemtjénst i egen regi och
Roda korsets hogskola &2 Okad personalkontinuitet inom hemtjénsten i egen regi
genom forbéttrad samordning runt den édldres behov och 6kad flexibilitet for att
tillmotesgd den dldres 6nskemal inom ramen for bistdndsbeslutet 82 Arbete for att
behalla Silviahemscertifieringen. Arbetssétt utifran certifieringen fortloper i form av
att gemensamma manatliga reflektionsstunder dir medarbetare pa bestdllarenheten
omsorg om dldre och personer med funktionsnedsittning reflekterar kring komplexa
drenden.
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Planerade insatser: Utredning av mojligheter och forutsittningar for att starta
Demenscentrum vid Sitra vard- och omsorgsboende.

Fortsatt utveckling av kvaliteten med fokus pad digital vilfardsteknik.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Arbete med digitala inkop till brukare inom hemtjénsten 1
egen regi som berdknas vara breddinfort under hosten 2021. Utsedda superanvéndare i
verksamheterna utvecklar och stodjer i den digitala tekniken.

Planerade insatser: Kompetenssatsningar i syfte att oka medarbetarnas kunskap kring
digital teknik 1 virden &2 Stérka dldres kunskap och kompetens om digitala verktyg
och 0ka mojligheterna till delaktighet i samhallet. Arbetet sker inom ramen for 6ppna
verksambheter.

Aldre som lider av ofrivillig ensamhet erbjuds sociala métesplatser och forebyggande
insatser, dven digitalt.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Projektplanering och kartlaggning av stirkt och utokat
forebyggande stod g2 Nytt samarbete med kulturforvaltningen har inletts 1 syfte att
oka kulturaktiviteterna inom ramen for de 6ppna motesplatserna €2 Erbjudanden om
insatser och aktiviteter i syfte att bryta den sociala isoleringen vid maltidssituationen
och stirka mat- och maltidsupplevelsen for dldre sker inom ramen for projektet
Matlyftet. Bland annat inhandlas och tillagas mat fran grunden hemma hos den
enskilde tillsammans med personal.

Planerade insatser: Anhorigstodsarbetet och de aktiviteter som riktar sig till
anhorigmalgruppen stirks 1 syfte att de som vardar en nirstaende ska orka och
erbjudas avlastning genom rétt forebyggande insatser &2 Planering for att anstilla
dldrefiltare 1 syfte att identifiera och nd ut till de mest sérbara dldre som inte sjdlva har
forméga att ta del av de forebyggande insatser som ges via motesplatserna.

Utbildningssatsningar, med speciellt fokus pa vidareutbildning inom sprakkompetens samt
teknik och digitalisering.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

Utforda/pdgdende insatser: Utbildning inom digitala inkdp for att under hosten 2021
kunna breddinfora digitala inkop inom hemtjinsten i egen regi till de brukare som
onskar.

Planerade insatser: Kompetenssatsning 1 svenska spriket genom bland annat
arbetsplatsintegrerad utbildning inom utforarverksamheterna €2 Satsningar inom
digital teknik ska erbjudas dldre vid de 6ppna traffpunkterna sd snart motesplatserna
Oppnar igen.

Goda exempel

Kultur i varden
I samverkan med kulturférvaltningen arbetar de 6ppna verksamheterna och Sétra vérd- och

omsorgsboende for att 6ka antalet kulturaktiviteter i likhet med regionens beprovade modell
Kultur i varden. Modellens syfte dr att genom kulturinsatser 6ka det fysiska, psykiska och
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sociala vilbefinnandet vid en rad olika tillstdnd. En kulturunderstddd vard ses darfor som en
viktig pusselbit som kan bidra till en mer effektiv och personcentrerad vard och omsorg.

Digital utbildning

Hemtjinsten i egen regi har, genom ett samarbete med Goteborgs stad, pabdrjat ett arbete med
att ta fram en digital utbildning f6r medarbetarna. Utbildningen &r ténkt att vara en del av
introduktionen av nyanstéllda medarbetare men ocksa utgdra en bas for kompletterande
utbildning for de medarbetare som arbetat i verksamheten ett tag.

Foéljeforskare

Samarbete med Sodertdrns hogskola har inletts och bestédllarenheten omsorg om éldre och
personer med funktionsnedséttning kommer att foljas av en foljeforskare med inriktning pa
ledarskap, styrning och organisering utifrin distribuerad ledarskapsteori. Férvaltningen
kommer att ingd i en storre nationellt forskningsrapport och delrapporter kommer att skrivas
under forskningens gang dér syftet &r att tydliggora bistdindsbedémarnas arbete och
forutsittningar.

Jamstilldhetsanalys

Tidigare mitningar har visat att forebyggande insatser, bland annat anhdrigstod samt 6ppna
traffpunkter, framst nyttjas av kvinnor. Resultatet ligger till grund for den analys av
forebyggande insatser som gors kopplat till aktivitetscentren och till anhorigstodet ddr malet
bland annat &r att utveckla fler aktiviteter som ocksa efterfrdgas av min och pa sé sétt kunna
bidra till malet om en jamstilld hilsa med fokus pa det forebyggande folkhdlsoarbetet.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator B B man/ or/ utfall Progrelo Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Andel boende pa vard- 67 % 72%  Tas 2021
g‘ och omsorgsboende som fram av
upplever att maltiden ar namnd
en trevlig stund pa dagen
U Andel boende pa vard- 58 % 63 % Tas 2021
g‘ och omsorgsboende som fram av
upplever att méjligheten namnd

att komma utomhus ar bra

Analys

Den pagaende pandemin har orsakat att alla former av aktiviteter utanfor forvaltningens vard- och omsorgsboende i egen
regi har fatt anpassas efter radande smittldage. Det har medfért vissa begrénsningar i att tillgodose brukarnas individuella
Onskemal och bidrar till att asrmalet beddms komma att uppnas delvis. Beslutet om att ldreomsorgen inte kommer att ta
emot nagra feriearbetande ungdomar under sommaren bedéms ockséa ha viss paverkan pa méjligheten att genomféra
individuellt utformade utomhusaktiviteter.

Atgirdsplan

Forvaltningen kommer att stdrka genomférande av utomhusaktiviteter och sakerstalla en planering som ar genomférbar
oberoende av yttre faktorer. De aldre ska kunna valja mellan flera olika utomhusaktiviteter och ges méjlighet att delta i flera
om sé& énskas. Aven balkonger ska nyttjas fér utomhusaktiviteter.

ﬂ U Andel digital nattillsyn i 0% Tas 2021
hemtjansten fram av
néamnd

@ U Andel digitala inkop i 3% Tas 2021
hemtjansten fram av
namnd
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
‘ U Andel omsorgstagare som 82 % 86 % 86 % 2021
g‘ upplever att de kan
paverka hur hjalpen utférs
i hemtjansten
‘ U Andel omsorgstagare som 83 % 72 % 78 % 2021
g‘ upplever att de kan
paverka hur hjalpen utférs
pa vard- och
omsorgsboende
@ U Andelsmarta lasi 0% Tas 2021
hemtjansten fram av
namnd
@ U Andeltrygga 77 % 81% Tas 2021
g‘ omsorgstagare i fram av
hemtjansten namnd
© U Andeltrygga 75 % 84 % Tas 2021
g‘ omsorgstagare i vard- och fram av
omsorgsboende namnd
@ U Andelen nsjda 90 % 95%  93% 2021
g‘ omsorgstagare i
dagverksamhet
@ U Andelen nsjda 79 % 86%  86% 2021
g‘ omsorgstagare i
hemtjanst
@ U Andelen nsjda 77 % 76 % 82 % 2021
g‘ omsorgstagare i vard- och
omsorgsboende
@ U Antal personal en 8,5 10 Max 10 2021
hemtjansttagare med person
minst tva besok om dagen er
moter under en 14-
dagarsperiod
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnden, 2021-01-01 2021-12-31
aldrenamnden och stadsdelsndmnderna utreda ansvarsfordelning
och kostnadsansvar for personer éver 65 ar i behov av insatser
fran individ- och familjeomsorgen eller socialpsykiatrin
@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrendmnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna se 6ver indikatorerna utifran saval ett aldre-
som ett verksamhetsperspektiv inom aldreomsorgen i syfte att i
samband med Essets inférande komplettera eller ersatta
underlagen for desamma, eller andra indikatorer inom
verksamhetsomradet
@ U Kommunstyrelsen ska i samrad med aldrendmnden och 2021-01-01 2021-06-30
stadsdelsnamnderna bedriva ett strategiskt utvecklingsarbete kring
personal- och kompetensforsorjning inom aldreomsorgen samt vid
behov i samverkan med arbetsmarknadsndmnden
0 U Kommunstyrelsen ska tillsammans med aldrenamnden och i 2021-01-01 2021-12-31

samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur avtals- och
verksamhetsuppfoljningen inom aldreomsorgen ska organiseras
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

ov

Aldrenamnden ska i samarbete stadsdelsndmnderna och Micasa
genomfdra en utredning av horselmiljderna pa stadens
aldreboenden och att ta fram forslag pa forbattringsatgarder

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med idrottsnamnden och
stadsdelsnamnderna vidareutveckla det férebyggande och
uppsOkande arbetet i syfte att sékerstalla en stadsgemensam
bottenplatta

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna ta fram och infora ett obligatoriskt
introduktions- och traineeprogram fér enhetschefer inom
aldreomsorgen

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna undersoka forutsattningarna for att driva viss
profilboende-verksamhet i egen regi

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
genomfora ett pilotprojekt med daglig verksamhet for personer med
lattare intellektuell funktionsnedsattning integrerad pa ett av
stadens aldreboenden

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
pilottesta elektroniska inkontinensutredningshjalpmedel i syfte att
utreda om ett breddinférande ar lampligt.

2021-01-01

2021-12-31

v

Aldrendamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda
och inféra utsedd bistandshandlaggare inom aldreomsorgen

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna utreda efterfragan av dldreomsorg for
forvaltningsomradet judiska och romska i samrad med de berdrda
nationella minoriteterna

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna utreda hur stadens hélso- och
sjukvardsorganisation kan starkas i syfte att sékerstalla likstallighet
och tillgang till likvardig vard och omsorg

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna
kartlagga, analysera och ge forslag pa hur arbetet med geografiska
team i hemtjansten kan utvecklas for att sakerstalla malet om
kontinuitet om max 10 pers per 14 dagar

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna se dver
hérselmiljoerna ur ett verksamhetsperspektiv inom stadens
aldreomsorg

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och i
samarbete med stadsdelsnamnderna gora en 6versyn av
arbetsmiljon inom hemtjansten

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrendmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och i
samarbete med stadsdelsndmnderna utreda vilka eventuella
omraden inom aldreomsorgen som med fordel kan organiseras
inom stadens aldreregionomraden

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrendamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna ta fram
en stadsgemensam bottenplatta fér anhorigstdd inom aldreomradet

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndgmnderna ta fram
och inféra en obligatorisk introduktionsutbildning for alla
medarbetare inom aldreomsorgen

2021-01-01

2021-12-31

ov

Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna testa
mdjligheten att genom tekniska I6sningar 6ka rorelsefriheten for
boende med demens vid vard- och omsorgsboende samt
identifiera eventuella etiska problem som behdver hanteras kopplat
till detta

2021-01-01

2021-12-31
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Namndmal:
Skarholmens aldre invanare ar trygga och har tiligang till insatser som préaglas
av hog kvalitet och sjalvbestammande

i Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Bistdndshandldggare har ett forebyggande perspektiv.

* Fortsatt satsning inom demensomradet.

* Fortsatt utveckling av kvaliteten med fokus pa digital vélfardsteknik.

« Aldre som lider av oftivillig ensamhet erbjuds sociala métesplatser och forebyggande
insatser, dven digitalt.

« Utbildningssatsningar, med speciellt fokus pa vidareutbildning inom sprakkompetens samt
teknik och digitalisering.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och nimndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Omsorgstagarna inom dldreomsorgen ar trygga med de insatser som ges.

Omsorgstagarna inom dldreomsorgen ir ndjda med de insatser som ges

Medarbetarna inom dldreomsorgen har hog kompetens och fortsitter utveckla anvindandet av
digital vilfardsteknik i omsorgsarbetet.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer uppfyllas. Beddmningen grundar sig
pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifrin framtagna prioriteringar

e prognos av de forviantade resultat som beddms uppnas.

Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Paborja arbetet, tillsammans med externa aktorer, med att uppratta  2021-01-01 2021-12-31
ett demenscentrum vid Séatra vard- och omsorgsboende

Aldrefaltare inrattas i syfte att stérka det uppsdkande och 2021-01-01 2021-12-31
férebyggande arbetet

Oka tillgéngligheten vid férvaltningens traffpunkter och éppna 2021-01-01 2021-12-31
motesplatser

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Under inriktningsmdlet ges en 6vergripande status av prognostiserad maluppfyllelse samt av
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arbetet inom respektive prioritering.

Prognostiserad maluppfyllelse

Bedomningen ér att kommunfullméktiges inriktningsmél kommer uppfyllas helt. Detta
grundar sig pd att fyra av de underliggande verksamhetsomradesmalen bedoms komma att
uppfyllas helt och ett bedoms komma att uppfyllas delvis. Avseende ndmndmaélen ar
beddmningen att fem av sex nimndméal kommer uppfyllas helt och ett delvis.

Arbete inom respektive prioritering
Se respektive verksamhetsomrddesmal for information om vilka atgérder arbetet bygger pa.

Prioritering Status

Med stdd av Stockholm Business Region (SBR) och med utgangspunkt i naringslivspolicyn Enligt plan
revidera och implementera handlingsplan fér naringslivssamverkan./Etablera en lokal
naringslivsarena, koordinerat med den naringslivsdialog som drivs under ledning av SBR.

Starka stadsdelsndmndsomradets position, bland annat genom samverkan med naringslivet och  Enligt plan
andra berdrda aktorer samt genom samordnade kemmunikationsinsatser.

Investeringar och reinvesteringar sker med fokus pa att skapa trygga och attraktiva miljoer. Enligt plan
Samverkan far en hallbar stadsutveckling inom Fokus Skarholmen. Enligt plan
Fortsatt utveckling och implementering av nya digitala former for medbaorgardialog och Enligt plan

medborgarinflytande. /Inkluderande stadsplanering dar forvaltningen utvecklar nya digitala
former i syfte att tillgangliggéra medborgardialogen vid planering av och investering i utemiljoer.

Trygga och sakra gang- och cykelbanor med minskade konflikter mellan gaende och cyklister. Enligt plan

Atgarder far framkomlighet till badplatserna. Enligt plan
Det kulturstrategiska programmet implementeras inom ramen for platssamverkan. Enligt plan
Utveckling och breddning av fritidsverksamheten for att na fler malgrupper. Enligt plan
Utveckling av kulturutbudet | de éppna verksamheterna. Enligt plan
Kapacitet i utemiljderna att hantera klimatrelaterade pafrestningar Enligt plan
Farstarkning av betydelsefulla kdrnomraden inom naturreservatet och i parkmark. Enligt plan
Energieffektivisering i stadens utomhusanlaggningar. Enligt plan
Recirkulation av materiella resurser framjas i forvaltningens verksamheter. Enligt plan
Krav som framjar hallbar konsumtion stélls vid lokala upphandlingsprocesser. Enligt plan

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas delvis. Bedomningen grundar sig pa:

e att arbetet med planerade aktiviteter utifrdn framtagna prioriteringar intensifierats
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e att en omprioritering av resurser gjorts till forman for naringslivsarbetet
e att samverkan med berdrda parter 1 arbetet utokats
e att effekterna av arbetet dnnu inte kunnat konstateras i métbara indikatorer.

Att mélet trots ovan beskriva insatser bedoms komma att uppfyllas delvis handlar om att
métbara mél for att se effekterna av arbetet utvecklas under 2021 samt att de beskrivna
intensifierade insatserna fortfarande &r i sin linda. Arbetet for ett starkt ndringsliv ar
langsiktigt och behdver kunna f6ljas pa ett konsekvent sitt over tid genom métbara
indikatorer. Positivt dr att ndringslivet i stadsdelsndimndsomradet trots pandemin vuxit under
2020 béade vad giller antal anstillda och antal arbetsstédllen. En utmaning gér dock att se med
en Okande arbetsloshet som dr en effekt av pandemin. I januari 2020 1ag den 6ppna
arbetslosheten 1 stadsdelsndmndsomradet pd 5,51 %, for att sedan oka till 9,08 % 1 september
2020. En successiv minskning har sedan dess kunnat konstateras. I mars 2021 14g den 6ppna
arbetslosheten pa 6,68 % (Statistik om Stockholm, manadsrapport mars 2021 géllande
arbetssokanden). Sett ur ett lingre perspektiv har arbetsmarknadens utveckling historiskt varit
gynnsam.

Prioriterade insatser

Med stod av Stockholm Business Region (SBR) och med utgangspunkt i naringslivspolicyn
revidera och implementera handlingsplan for ndringslivssamverkan, i syfte att stirka det
lokala ndringslivet och verka for méjligheten till nyetablering av ndringslivsaktorer.

samt

Etablera en lokal ndringslivsarena, koordinerat med den ndringslivsdialog som drivs under
ledning av SBR.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Insamling av data for samlad bild av nuldge samt behov
och utvecklingspotential hos det lokala nédringslivet €2 Utvecklad
trygghetskommunikation 2 Inledd samverkan med Huddinge kommun £2
Intensifierat arbete med platssamverkan och -aktivering.

e Planerade insatser: Narmare samarbete med foretagsorganisationer 2 Arena for mer
kontinuerlig dialog om fragor inom forvaltningens radighet i samverkan med SBR &2
Narmare samverkan med Huddinge kommun &R Ndringslivskalender som grund for att
mer proaktivt kunna férmedla information till det lokala néringslivet.

Stdrka stadsdelsndmndsomradets position, bland annat genom samverkan med ndringslivet
och andra berorda aktérer samt genom samordnade kommunikationsinsatser.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Arbete 1 ndra samverkan med andra berdrda parter i staden
samt inom det lokala naringslivet for bryta ned och implementera Stockholms stads
Vision 2040 till lokala forutsiattningar for stadsdelsndmndsomrédet.

e Planerade insatser: Inom ramen for ovanstdende arbete samla in data och prognoser
22 Arbetet med definition av malgrupper £ Scenarioutveckling samt vision och
riktlinjer (fortsdtter under 2022).
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Goda exempel

Vision 2040

Arbetet for att bryta ned Stockholms stads Vision 2040 till lokala forutséttningar for
Skérholmens stadsdelsnamndsomrade forvintas ge en tydligare inriktning och béttre underlag
for att planera forvaltningens insatser tillsammans med andra i syfte att né strategiska mal pa
langre sikt.

Jamstilldhetsanalys

Forvaltningen ser behov av att uppdatera nuldgesbilden av det lokala néringslivet efter
pandemins paverkan. Behov finns dven av att utveckla statistikunderlaget ur ett
jamstélldhetsperspektiv. Detta gors bast i ndra samverkan med representanter for det lokala
néringslivet, SBR och arbetsmarknadsforvaltningen.

Séarskild redovisning

Implementering av ndringslivspolicyn

Néringslivspolicyn har legat till grund for den handlingsplan for néringslivssamverkan/-arbete
som forvaltningen tagit fram under arets fOrsta tertial. Definierade &tgdrder summeras nedan,
de framgar oversiktligt i aktivitetsform i redovisningen av status avseende prioriterade
atgirder ovan.

Fokusomrdde 1: Stimulera tillvixt och foretagsamhet
Aktiviteter for att initiera en l0pande dialog med det lokala néringslivet och fi en béttre
forstaelse for deras situation och behov, utdkad samverkan med Huddinge kommun.

Fokusomradde 2: Forbdttrad service, tillginglighet och myndighetsutévning
Aktiviteter for att kunna formedla samlad information till det lokala niringslivet om stadens
satsningar och arbete samt att kunna hinvisa representanter fran det lokala néringslivet rtt.

Fokusomrdde 3: Attraktivare miljéer och bdttre framkomlighet
Aktiviteter for att 0ka tryggheten inom stadsdelsndmndsomradet och involvera det lokala
néringslivet i arbetet.

Fokusomrdde 4: Oka tillgdangen till arbetskraft med relevant kompetens

Aktiviteter for att erbjuda feriejobb och for att det lokala naringslivets behov av
kompetensforsorjning beaktas vid utformningen av arbetsmarknadsinriktade utbildningar och
insatser.

Namndmal:
Naringslivet i Skdarholmen har stéd att utvecklas och ar en viktig
samverkanspart for forvaltningen

Uppftylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Med stod av Stockholm Business Region (SBR) och med utgangspunkt i niringslivspolicyn
revidera och implementera handlingsplan for néringslivssamverkan, i syfte att stiarka det
lokala néringslivet och verka for mojligheten till nyetablering av niringslivsaktdrer och fler
arbetstillfillen, exempelvis 1 centrummiljoerna och befintliga industri- och handelsomraden.
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* Etablera ett lokalt niringslivsrdd, koordinerat med den niringslivsdialog som drivs under
ledning av SBR.

» Stédrka stadsdelsndmndsomradets position, bland annat genom samverkan med néringslivet
och andra berdrda aktdrer samt genom intensifierade och samordnade
kommunikationsinsatser.

Forvantat resultat

Indikatorer for en effektiv uppf6ljning av néringslivsarbetet kommer att utvecklas under 2021
som en del av implementeringen av handlingsplanen i enlighet med néringslivspolicyn.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas delvis. Bedomningen grundar sig pa:

att arbetet med planerade aktiviteter utifrdn framtagna prioriteringar intensifierats
att en omprioritering av resurser gjorts till forman for niringslivsarbetet

att samverkan med berorda parter i arbetet utokats

att effekterna av arbetet dnnu inte kunnat konstateras 1 métbara indikatorer.

Jamstalldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

© Upptylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forvéantade resultaten som &r kopplade till underliggande nimndmaél
som beddms uppnds under aret.

Fokus Skdrholmen dr ett av stadens profilprojekt for socialt hallbar stadsutveckling. Den nira
samverkan mellan forvaltningen och exploateringskontoret samt stadsbyggnadskontoret i sa
vél specifika projekt samt vid utveckling och uppf6ljning av strategiska styrdokument som
hallbarhetsprogram och socialt viardeskapande analys skapar goda forutséttningar for en
héllbar stadsutveckling. Utvecklingen av en digital plattform for medborgardialog starker
forvaltningens arbete for en mer inkluderande stads- och omradesutveckling. Investeringar for
trygga och attraktiva grona och blda miljoer stirker savil trygghet som tillgénglighet.

Prioriterade insatser
Investeringar och reinvesteringar sker med fokus pd att skapa trygga och attraktiva miljéer.
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Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Upprustning av bryggan vid Satrastrandbadet 2 I syfte att
oka vistelsevérden i stadsdelsndamndsomradets strandlinje ansoker forvaltningen om
medel for Stockholm vid vatten for upprustning av bryggan vid Fiskarfjérdsstrand,
renovering av grillplatsen vid Tusculum, upprustning av badplatsen vid
Johannesdalsbadet samt bastuanldggning vid Sétrastrandsbadet.

e Planerade insatser: Upprustning av utegymmen i Médlarh6jdsbadet och
Sétrastrandbadet

Samverkan for en hallbar stadsutveckling inom Fokus Skdrholmen.
Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Deltagande 1 strategimdten inom Fokus Skdrholmen for
gemensamma insatser och prioriteringar &2 Deltagande i utvarderingen av Fokus
Skarholmens Hallbarhetsprogram som exploateringskontoret ansvarar for 62
Kontinuerligt deltagande i detaljplaneprojekt inom Fokus Skdrholmen i syfte att lyfta
behov, forutsdttningar och konkreta platser for kultur och foreningsliv 2 Dialog fors,
tillsammans med SBR och exploateringskontoret, med fastighetsdgare och foretagare i
Sitra handels- och industriomrdde for en hallbar utveckling av omradet. Arbetet dr en
del av forvaltningens arbete for naringslivsutveckling och fler arbetstillféllen i
sOderort 1 linje med Stockholms stads dversiktsplan.

e Planerade insatser: Oversyn gillande mojligheterna att utveckla detaljplan for
centrala Bredidng med utgéngspunkt i stadsdelens unika kulturnérvaro och etablerade
ndringslivsaktorer inom den kreativa sektorn, genom exempelvis en kulturlivsanalys
inom Fokus Skirholmen &2 Oversyn sker tillsammans med exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret kring hur arbetet med socialt viardeskapande analys (SVA) ska
implementeras inom Fokus Skédrholmen liksom hur Hallbarhetsprogrammet ska
kravstillas i kommande markanvisningar.

Fortsatt utveckling och implementering av nya digitala former for medborgardialog och
medborgarinflytande

samt

Inkluderande stadsplanering ddr forvaltningen utvecklar nya digitala former i syfte att
tillgéingliggora medborgardialogen vid planering av och investering i utemiljoer.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagadende insatser: Den digitala plattformen for medborgardialog
kvalitetssdkras av representanter for malgrupper som &r prioriterade att na och
inkludera i arbetet med utveckling av den offentliga miljon.

e Planerade insatser: Lansering av den digitala plattformen &2 Oversyn av
kunskapsunderlaget for en inkluderande stadsplanering och utveckling av en
systematik for detta.

Goda exempel
Kulturndrvaro i Breddng
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I enlighet med Stockholm stads kulturstrategiska program har forvaltningen identifierat
Bredéng som en motor for utveckling av den kreativa ekonomin genom den unika nirvaro av
néringslivsaktdrer inom den kreativa sektorn som finns i omradet. Forvaltningen har dérfor
initierat samverkan mellan exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret samt
kulturforvaltningens enhet for stadsutveckling for att utforska intresset for en stadsutveckling
dér kulturndrvaron sérskilt analyseras och stirks genom planering och gestaltning.
Forvaltningen avser fortsitta driva frigan och involvera lokala fastighetségare och
representanter fran néringslivet inom den kreativa sektorn i det fortsatta arbetet.

Jamstilldhetsanalys

Mellan 60 % och 70 % av deltagarna i dialoger gillande investeringar i stadsmiljé har under
de senaste tre dren varit kvinnor. Samtidigt ser forvaltningen att flickor och pojkar 1 ldgre grad
ar delaktiga dn kvinnor och mén i vuxen alder.

En viktig aspekt for en mer inkluderande stadsplanering handlar om 6kad kunskap och
forstaelse for nuldget pa olika platser och ur olika perspektiv, (hur nyttjas platser och strak
idag, av vem och ndr) samt om evidensbaserade inkluderande gestaltnings- och
planeringslosningar som mdjliggor att effektfulla tgirder kan identifieras och genomforas.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eifers i man/ or/ utfall Progr}o Arsmal t(F.s " Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
. U Antal fardigstallda 0 1 Tas 2021
bostader med sarskild fram av
service (stdd och service namnd

till personer med
funktionsnedsattning)

Analys

Utifran status i pagaende projekt inom Fokus Skarholmen bedémer forvaltningen att arsmalet om ett fardigstallt boende med
sarskilt service inte kommer uppnas.

Forvaltningen bedémer inte att det ar mojligt for forvaltningen att héja ambitionsnivan i enlighet med uppmaningen till
stadens namnder i arendet Avstdmning av mal och budget fér 2021.

Atgirdsplan

Férvaltningen arbetar I6pande med boendeplaner utifran olika malgruppers behov, déribland bostéader for LSS for att
sakerstalla langsiktig maluppfyllelse i enlighet med uppmaningen i Avstdmning av mal och budget for 2021. Arbetet fortgar
enligt plan och férvaltningen prognostiserar att fyra planerade projekt under aret kommer innehalla bostader for malgruppen.
Forvaltningen lyfter behovet I6pande i samarbetet med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret men
fardigstallande av bostader med sérskild service ligger utanfor férvaltningens radighet.

Namndmal:
Skarholmens bostadsbyggande ar hallbart och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Investeringar och reinvesteringar sker med fokus pé att skapa trygga och attraktiva miljoer.
» Samverkan for en héllbar stadsutveckling inom Fokus Skarholmen.

* Fortsatt utveckling och implementering av nya digitala former for medborgardialog och
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medborgarinflytande.
* Inkluderande stadsplanering dér forvaltningen utvecklar nya digitala former i syfte att
tillgangliggdra medborgardialogen vid planering av och investering i utemiljoer.

Forvéantat resultat
Se indikatorerna kopplade till detta mal pa verksamhetsomradesmals- och nimndmalsniva for

att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Invénare i stadsdelsndmndsomréadet vet var de ska vinda sig om de vill vara delaktiga i
utvecklingen av sin stadsdel, nar det giller parker, lekplatser och parklekar.

Analys
Forvaltningen goér bedomningen att nimndmalet kommer uppfyllas. Bedomningen grundar sig
pa:
e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forviantade resultat som beddms uppnés under éret.
Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020

ﬂ 9' Andelen personer som vet 43 % 2021

vart de ska vanda sig om

de vill vara delaktiga i

utvecklingen av sin

stadsdel, nar det galler

parker, lekplatser och

parklekar
@ Antal planerade projekt 4 st 4 st 2021

som innehaller bostader

for malgruppen inom

socialpsykiatrin och LSS

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Barn och unga med funktionsnedsattning erbjuds delta i workshops  2021-01-01 2021-12-31
i samband med inférandet av ny digital plattform for
medborgardialog

Forvaltningen fortsatter utveckling och implementering av digitala 2021-01-01 2021-12-31
former for medborgardialog och medborgarinflytande

Forvaltningen kommer inom ramen for Fokus Skarholmen att lyfta 2021-01-01 2021-12-31
behovet av seniorbostader

Forvaltningen utreder mojligheterna att 6ka vistelsevardet vid 2021-01-01 2021-12-31
strandlinjen och forbereder for en ansékan om medel fran central
medelsreserv for "Stockholm vid vatten” i T1
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen goér bedomningen att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forvantade resultaten som &r kopplade till underliggande nimndmaél
som beddms uppnds under aret.

Forvaltningen fortsétter utveckla stadsdelsndmndsomradets gédng- och cykelstrak for 6kad
trygghet och sikerhet for att framja en god framkomlighet och hédllbara mobilitetsval.
Tillsammans med trafikkontoret har situationen vid stadsdelsnimndsomradets badplatser
analyserats for att skapa forutsdttningar att mota ett hogt besokstryck dven under sommaren
2021 med bibehéllen sékerhet bade avseende smittspridning och framkomlighet for
blaljuspersonal.

Prioriterade insatser
Trygga och sdkra gang- och cykelbanor med minskade konflikter mellan gaende och cyklister.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagadende insatser: Fortsatt utveckling av gdng- och cykelstraket mellan
Skérholmen och Varberg for att 6ka sidkerheten for gaende respektive cyklister.

e Planerade insatser: Oversyn dver andra strak limpliga for insatser for att frimja
trygghet, trafiksdkerhet och dirmed dven hallbara mobilitetsval.

Atgdéirder for framkomlighet till badplatserna.
Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Analys av situationen vid stadsdelsnimndsomradets
badplatser har lett till forslag pd atgérder for att sdkerstilla framkomlighet och goda
forutséttningar for staden att f6lja pandemirestriktioner och pandemilag dér
besokstrycket bedoms kunna bli hdgt under sommaren. Arbetet har genomforts
tillsammans med trafikkontoret 2 Rutin finns for 6versyn av bommar samt ingdngar
till badplatserna tillsammans med bléljuspersonal.

e Planerade insatser: Genomforande av foreslagna atgérder utifran stadsdelsnimndens
beslut i majndmnd samt utifran de atgirdsforslag trafikkontoret bedomer kan
genomforas utifran sin radighet £2 Daglig kontakt med polisen och trafikkontorets
parkeringsbolag kring parkeringssituationen under hogsdsong samt felanmélningar
eller kontakt med trafikkontoret eller parkeringsbolag vid overtradelser.

Goda exempel
Effektiv samordning for tringselrapportering
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Med anledning av pagéende pandemi och det 6kade besokstrycket pa stadens offentliga grona
och bld miljoer, sirskilt under sommarhalvaret, har centrala krisledningen (CKL) alagt
trafikkontoret att samordna stadens arbete med att identifiera platser och tidpunkter dar risk
for tringsel finns samt samordna trangselrapportering genom stadens medarbetare genom en
utveckling av "Tyck till”-appen. Forvaltningen har genom god samordning mellan stadsmiljo,
medborgarservice och 6ppen verksamhet kunnat inkomma med en gedigen kartldggning av
platser dér risk for trangsel bedoms finnas respektive tidpunkter for detta. Forvaltningen har
ocksa med kort framforhallning kunnat implementera rutinerna for tréngselrapportering
genom medarbetare inom respektive enhet samt till medarbetare hos upphandlade leverantorer
vilket mojliggjort for forvaltningen att tringselrapportera redan under april manad.

Jamstilldhetsanalys

Kvinnors och méns mobilitetsval skiljer sig at. Studien Gender and (smart) mobility fran 2021
genomford av Ramboll med stod frdn bland annat regionen och Trafikverket konstaterar att
kvinnor i hogre utstrdckning 4n mén gar medan mén aker bil och cyklar i hdgre grad dn
kvinnor. Forflyttning genom géng &r oftare forknippat med drenden och flertalet stopp &n resa
med bil som dr mer forknippat med transport fran en punkt till en annan. Samma studie visar
att kvinnor upplever hogre otrygghet &n mén nir de forflyttar sig och att kvinnor ofta planerar
och anpassar sina rorelsemonster och mobilitetsval for att undvika otrygga platser och tider. I
den senaste medborgarundersokningen, frén 2019, framgdr att 85 % av de tillfrdgade
kvinnorna respektive 87 % av de tillfrigade minnen tyckte att det var l4tt att ta sig fram till
fots 1 stadsdelen dér de bor. Forvaltningen fortsétter analysera méans och kvinnors upplevelse
av sdkerhet och framkomlighet i stadsdelsndmndsomradet med syfte att sdkerstélla jamstéllda
och sdkra utomhusmiljoer for de som arbetspendlar, promenerar, rullar eller motionerar i park
och naturmark samt for att 6ka héllbara mobilitetsval och dérigenom minska klimatavtryck
och klimatpaverkan.

Kvinnor uppger i ldgre grad 4n min att de kinner sig trygga i parker och gronomraden.
Badplatserna utgor en viktig besokspunkt for manga i omradet pa dag och kviéllstid speciellt
under det ljusare halvéret (april-september). Forvaltningen far dock synpunkter om att olika
gruppers vistelse 1 omradet orsakar otrygghet for andra besdkare. Utatagerande och hogljutt
beteende kan vara exempel pé vad synpunkterna handlar om. Som en del av arbetet med att
sdkerstélla en jamstélld tillgadng till stadens gronska, natur och dess rekreativa virden bedomer
forvaltningen att det ar av vikt att prioritera atgdrder som underldttar for fler besokare att
vistas vid badplatserna. Detta bidrar till att platserna upplevs befolkade och sédledes mer

trygga.

Namndmal:
| Skarholmen ar det enkelt och tryggt att cykla och promenera inom och mellan
stadsdelar samt till angransande omraden

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:
* Trygga och sdkra gang- och cykelbanor med minskade konflikter mellan gdende och
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cyklister.
» Atgirder for framkomlighet till badplatserna.

Forvantat resultat
Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for
att se hur det forvédntade resultatet f6ljs upp.

Invanare i stadsdelsndamndsomradet upplever att det ar l4tt att ta sig fram 1 den stadsdelen de
bor i till fots och med cykel.
Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer uppfyllas helt. Bedomningen
grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifrdn framtagna prioriteringar
e prognos av de forvédntade resultat som bedoms uppnds under aret.

Jamstalldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens
. Periodens = Progno o KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'/ utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2020
@ ¢ Detériatatt tasig fram | 68 % 2021
min stadsdel pa cykel
Q E}f Det ar latt att ta sig fram i 87 % 2021
min stadsdel till fots
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen anséker om klimatinvesteringsmedel for utbyte av 2021-01-01 2021-12-31
arbetsmaskiner till eldrivna varianter
Forvaltningen fardigstaller en stracka med malad separation mellan  2021-01-01 2021-12-31
gaende- och cyklistutrymme i straket Skarholmen- Varberg
identifierat som ett strategiskt samband i stadens 6versiktsplan
Forvaltningen féljer och bevakar bergbaneprojektet och dess 2021-01-01 2021-12-31
tidsplan
Forvaltningen genomfor atgarder for 6kad framkomlighet till 2021-01-01 2021-12-31
badplatserna

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark

besoksnaring

@ Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer uppfyllas helt. Beddmningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forvédntade resultaten som &r kopplade till underliggande nimndmaél
som bedoms uppnas under aret.

Implementeringen av det kulturstrategiska programmet fortgr enligt plan, bade inom arbetet
med platssamverkan och i forvaltningens 6ppna verksamheter. Arbetet utvecklas 16pande med
hénsyn till pagdende pandemi och géllande restriktioner. Arbetet med platsaktivering har
bromsats nagot pa grund av pandemin, men samtliga planerade aktiviteter bedoms kunna
genomforas under sommar och hdst. Den pagéende pandemin som medfor begriansade
mojligheter att samla besokare och kulturaktorer/pedagoger har frimjat djupare samverkan
mellan forvaltningen, idrottsforvaltningen och Kulturskolan for att fortsatt erbjuda ett brett
kulturutbud vid flera olika malpunkter, med hinsyn till respektive verksamhets mojligheter
och resurser.

Prioriterade insatser
Det kulturstrategiska programmet implementeras inom ramen for forvaltningens arbete med
platssamverkan.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagadende insatser: Arbete med en struktur for samverkan kring
platsaktivering med fokus pa det kulturstrategiska programmet och kulturellt levande
offentliga miljoer.

e Planerade insatser: Med hénsyn till pandemirestriktionerna dr samtliga aktiviteter for
platsaktivering planerade att 4ga rum utomhus framforallt under sommar och
hostsdsongen.

Utveckling och breddning av fritidsverksamheten for att na fler mdlgrupper.
Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagadende insatser: Samverkan med idrottsforvaltningen, kulturférvaltningen
och kommunala bostadsbolag for att gemensamt erbjuda ett breddat utbud av
lovaktiviteter under sommaren &2 Utveckling av fritidsgardarnas verksamhet for att na
fler flickor och ett mer jadmstillt deltagande genom riktade grupper och aktiviteter, ofta
1 samverkan med nérliggande skolor och lokalt féreningsliv €2 Planering for intern
drift av fritidsverksamhet pagar utifrdn nimndens beslut i april, om att ge
forvaltningen det verksamhetsdvergripande ansvaret fran och med nuvarande
leverantdrsavtals utgang 1 mitten av november 2021.

e Planerade insatser: Utveckling av parkleksverksamheten for att erbjuda ett bredare
utbud av fritidsaktiviteter for malgruppen 9-12 ar £ Utveckling av fritidsgardarnas
samverkan och arbetssétt for att battre na de prioriterade grupperna hbtq-ungdomar,
ungdomar med funktionsnedséttning samt nyanldnda ungdomar.

Utveckling av kulturutbudet i de oppna verksamheterna.
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Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Planering for ett generdst och geografiskt utspritt
kulturutbud i stadsdelsndmndsomradets forskolor och parklekar till sommarsdsongen
dér erfarenheten fran tidigare evenemang vidareutvecklas for att minska risk for
smittspridning. I arbetet ingar samverkan med Parkteatern och enskilda kulturaktorer
&2 Utveckling av fritidsgdrdarnas utbud for mer kulturaktiviteter, framforallt genom
utokning av befintlig studioverksamhet.

e Planerade insatser: Planering for sommarlovsaktiviteter 1 fritidsverksamheterna
(parklekar och fritidsgérdar inklusive ferieprojektet /27-festivalen) dér
kulturaktiviteter ar ett av tva tematiska omraden, delvis i samarbete med lokala
Kulturskolan €2 Sidsongsanstdllning av bildpedagoger inom parkleksverksamheten for
att erbjuda kulturaktiviteter i samtliga stadsdelar, for barn 7-12, ar under hela
sommaren.

Goda exempel

Kulturaktiviteter 6ver generationsgrdnser

I och med pandemirestriktionerna har de planerade kulturaktiviteterna for forskolorna forlagts
utomhus. Forvaltningens kultursekreterare har i samverkan med avdelningarna for forskola
och stdd och service 1 egen regi forlagt kulturaktiviteter riktade till forskolorna pa Satra vérd-
och omsorgsboendes innergdrd i syfte att erbjuda gemensamma kulturupplevelser {or barnen
och de boende. Utifrdn denna erfarenhet utvecklas samverkan ytterligare for gemensamma
aktiviteter for barn och dldre 1 offentlig milj6, bland annat i parkleken Kulan.

Jamstalldhetsanalys

Deltagande i kultur och idrottsaktiviteter skiljer sig mellan kdnen, pojkar deltar 1 hogre grad 1
idrottsaktiviteter och 6ppen verksamhet (fritidsgard), flickor i hogre grad i kulturaktiviteter
som kulturskola och aktiviteter pa bibliotek. Ett mer jamstillt deltagande &r en viktig aspekt i
forvaltningens utvecklingsarbete for ett breddat deltagande 1 fritidsverksamheterna och
forutsétter bland annat ett bredare aktivitetsutbud som kan méta fler olika gruppers
preferenser liksom fler kvinnliga fritidsledare och annan fritidsverksamhetspersonal. Studier,
déribland Jamstdlld och jamlik! fran Ung livsstil (2017) visar att ménga flickor, liksom &dldre
ungdomar, lamnar foreningslivet. De ungdomar som ér fysiskt aktiva pa egen hand foredrar
enligt de rapporter kring ungas fritidsvanor som Ung Livsstil forfattat att gd pd gym eller pa
dansstudio alternativt nyttja stadens spontanidrottsplatser. De forra forutsitter ekonomiska
resurser och den senare nyttjas inte jimstéllt - mén och pojkar tenderar att nyttja
spontanidrotter i hogre grad dn kvinnor och flickor.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEL 755 man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Andel barn och ungdomar 67 % 67% 2021
g‘ som deltar i
idrottsaktiviteter pa fritiden
@ U Andel bam och ungdomar 64 % 69 % 75 % 2021
g‘ som &r néjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
0 U Andel barn och ungdomar 63 % 66%  76% 2021
g‘ som &r néjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter pa fritiden
@ U Andel ungdomar som 52 % 58%  65% 2021
g‘ deltar i féreningsliv
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Kulturndmnden ska samverka med idrottsnamnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna inom ramen for faltassistenternas
forebyggande arbete utveckla ett arbetssatt for att na malgrupper
som inte deltar i fritidsaktiviteter i lika hog utstrackning, vid behov i
samverkan med arbetsmarknadsnamnden.

Namndmal:
Skarholmens invanare har tillgang till ett modernt och varierat utbud av kultur,
idrott- och fritidsaktiviteter samt 6ppna verksamheter

@ Upptylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Det kulturstrategiska programmet implementeras inom ramen for forvaltningens arbete med
platssamverkan.

* Utveckling och breddning av fritidsverksamheten for att na fler malgrupper.

* Utveckling av kulturutbudet i de 6ppna verksamheterna.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta mél pa verksamhetsomradesmals- och namndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Barn och unga i stadsdelsndmndsomradet har en trygg och meningsfull fritid.
Stadsdelsndmndsomradet har ett starkt och aktivt civilsamhille.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer uppfyllas helt. Bedomningen
grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar

e prognos av de forvintade resultaten som beddms uppnds under aret

e att bigge ndmndindikatorerna dér forvaltningen har fatt utfall bedoms uppnés under
aret.
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Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
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Utfall Perio
Utfall kvinn dens
man/ or/ utfall
pojkar flicko VB
r 2020

Periodens
utfall

Progno

. Arsmal
s helar

Indikator

KF:s
arsmal

Period

‘ Andel flickor och pojkar 85 %
som uppger att de kanner
sig trygga nar de besdker
forvaltningens
fritidsgardsverksamheter

2021

al .CJ' Andel invanare som 63 %
upplever att det finns
goda mojligheter till
aktiviteter i parker och
naturomraden i den
stadsdel dar de bor

2021

a Antal flickor och pojkar 40 st 25 st 15 st 80 st 80 st
som besdker
forvaltningens
fritidsgardsverksamheter
per dag

Tertial 1
2021

0 Antal flickor och pojkar 40 st 25 st 15 st 60 st 60 st
som besdker
férvaltningens parklekar
per dag

Tertial 1
2021

s Antal féreningar som 25 st
ansoker om féreningsstod
hos Skarholmens
stadsdelsndmnd

2021

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Avvikelse

[ p Forvaltningen ser 6ver namndens riktlinjer for féreningsstéd och tar  2021-01-01 2021-12-31
fram ett justerat forslag i linje med kommunstyrelsen
stadsdvergripande inriktning

Forvaltningen utvecklar uppféljning och styrning av 2021-01-01 2021-12-31
fritidsverksamheten

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

@ Upptylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet

kommer uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar

e prognos av de forvintade resultaten som ar kopplade till underliggande ndamndmal

som bedoms uppnis under aret.
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Forvaltningens arbete med miljo- och klimatfragor striacker sig brett dver samtliga
verksamheter. Arbetet handlar bdde om fysiska investeringar och om att inféra nya rutiner och
arbetssitt. Forvaltningen arbetar under aret med att intensifiera genomforandet av relevanta
omraden utifran Miljoprogram 2020-2023 och Klimathandlingsplan 2020-2023. Samverkan
med milj6forvaltningen och stadsledningskontoret samt utbyte av erfarenheter mellan
stadsdelsforvaltningar ar avgorande for att sikerstélla arbetets traffsiakerhet.

Prioriterade insatser

Kapacitet i utemiljéerna att hantera klimatrelaterade pafrestningar som okad nederbord samt
lingre och mer intensiva virmebéljor. Atgirderna genomfors i samband med planerade
investeringar.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Anldggning av vixtbdddar med biokol i syfte att 6ka den
offentliga miljons kapacitet att hantera 6kad nederbord och erbjuda skugga under
virmeboljor.

e Planerade insatser: Anlidggning av fem vixtbdddar med biokol och plantering av fem
trdd 1 samband med genomf6randet av investering 1 Sdtradalsparken fas tva. Arbetet
sker 1 samverkan med trafikkontoret.

Forstirkning av betydelsefulla kdrnomraden inom naturreservatet och i parkmark.
Atgérderna fokuseras pa ek-, tall- och grismarksmiljéer samt livsmiljder for groddjur.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Bestéllningar och planering av arbetet med atgérder enligt
skotselplan for naturreservatet &2 Atgirder for forstérkning av bofigelplatser i
tallmiljoer i Sitra §2 Okad slatter vid Varbergstoppen.

e Planerade insatser: Genomforandet av ovan ndimnda atgirder. Projekten genomfors 1
dialog med milj6forvaltningen.

Energieffektivisering i stadens utomhusanldaggningar. Méjliga energieffektiviserande dtgdrder
i forvaltningens lokaler kartldggs.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Kartlaggning av mojliga energieffektiviseringar i samtliga
lokaler i samarbete med Energicentrum 2 Inventering av vitvaror inom avdelningen
stod och service 1 egen regi &2 Byte till LED-belysning i Borgmaéstare Skyttes park
och Sétradalsparkens bollplan har genomforts.

e Planerade insatser: Kompletterande kartliggningar av vitvaror och andra mojliga
energieffektiviserande atgirder. Kartlaggningen kommer ligga till grund for atgérder
under kommande ar.

Recirkulation av materiella resurser frimjas i forvaltningens verksamheter. Mojligheter till
kdllsortering i forvaltningens inhyrda lokaler forbdttras. Rutiner kring dterbruk av
inventarier infors.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Kartlaggning av kéllsorteringsmojligheter i samtliga
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lokaler. Fokus pa att identifiera kompletteringsitgérder for att garantera korrekt
hantering av alla avfallsfraktioner som enligt lag behover kéllsorteras.

e Planerade insatser: Informationsmaterial tas fram till nyckelfunktioner sdsom
inkdpsansvariga och chefer for att underlitta inférandet av nya rutiner kring aterbruk
av inventarier.

Krav som framjar hdllbar konsumtion stdlls vid lokala upphandlingsprocesser. Samtliga
genomforda upphandlingar innehaller klausuler som moter relevanta krav i stadens
miljoprogram.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Rutin infors for genomgang av upphandlingsprocesser 1
syfte att bidra till uppfyllelsen av mélen i stadens miljoprogram och
klimathandlingsplan.

e Planerade insatser: Utredning géllande avtal om stidtjanster och lokalvard samt inkop
av fordon och grasklippare for stadsmiljoverksamheten &2 Nuldgeskartliggning av
sophdmtningsavtal 2 Relevanta miljokrav beaktas 1 samtliga utredningar.

Goda exempel

Fagelholkar pd Sctraberget

Under arets forsta tertial anlade forvaltningen sjuttio figelholkar pa Sétraberget inom
Satraskogens naturreservat i syfte att 6ka boplatsalternativ for hdlhdckande fagelarter 1
héllmark, ekmiljoer och betesmarker. Nagra av de gynnade arterna ar tofsmes, goktyta,
kattuggla, sparvuggla och tornfalk. Samtliga fagelholkar dr inmitta med GPS och kartlagda 1
stadens kartsystem.

Jamstalldhetsanalys

Naturvardsverkets kartliggning fran 2015 visar att storre delen av ménniskors friluftsliv sker i
tatortsnéra natur. Cirka 80 % av friluftsutovandet 1 Sverige sker inom 10 km frdn hemmet
(Naturvardsverket 2015). Tillgang till gronstruktur har ocksa visat sig utjimna skillnader i
hilsa mellan socioekonomiskt svaga och starka grupper
(www.boverket.se/ekosystemtjanster/naturen). Forvaltningen avser fordjupa analyserna kring
ekosystemtjanster utifrdn ett hilsoperspektiv mot bakgrund av naturens betydelse for
invanarna. Fokus for analysen ar pa grupper som av olika skél 1 hogre grad @n andra avstar
frén att vistas 1 naturen, sdsom kvinnor och personer med funktionsnedséttning.

Sarskild redovisning

Stockholms stads miljoprogram 2020-2023 och Handlingsplan for fossilfritt Stockholm 2040
Arbetet med miljoprogrammet och klimathandlingsplanen innebir nya arbetssitt diar
samverkan, innovation, inkop och upphandling samt kommunikation &r strategiska verktyg.
Forvaltningen arbetar pd en méngd olika sétt med dessa verktyg:

Samverkan

I stort &r alla aktiviteter kopplade till miljdarbetet sddana som forutsitter samordning internt
inom forvaltningen samt samverkan med en rad olika forvaltningar inom staden och med
externa aktorer. Nagra exempel:

e Analyser eller data sdsom skyfallskarteringar eller miljoforvaltningens
prioriteringsstod for naturvardsatgirder som forvaltningen anvinder sig av for urval av
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atgirder med hogst nytta.

o Ett sdrskilt effektivt arbetssitt dr miljosamordnarnatverket dir samordnare for
miljoarbetet traffas. Natverket har gett forvaltningen snabb tillgang till sakkunskap,
stod vid gemensamma behov och tillgdng till andra forvaltningars erfarenhet kring
lyckade arbetssitt.

Inkop

Forvaltningen arbetar med forbéttrade rutiner fOr att garantera att ink6p och upphandlingar
bidrar till uppfyllelsen av flera av mélen i miljoprogrammet. En del av arbetet innebér att 6ka
kunskapen hos inkdpsansvariga och andra nyckelfunktioner kring rutiner for inkdp inom avtal
samt klimatsmarta och miljovénliga val.

Kommunikation och paverkansarbete

Forvaltningen arbetar med bade intern kommunikation riktad till samtliga medarbetare sévil
som till nyckelfunktioner som berors av miljoarbetet och kommunikation till allmdnheten som
syftar till att lyfta stadens arbete inom miljéfragor och vicka intresse for frdgorna.

Exempel pa intern kommunikation som forvaltningen planerar &r till exempel tips for
energibesparing — dessa gors bade analogt genom affischering i lokaler men dven i interna
digitala nyhetsbrev. Externt har forvaltningen 16pande inlédgg i sociala medier och fysisk
skyltning med information kring bland annat klimatinvesteringar eller dtgérder for 6kad
biologisk mangfald.

Innovation

Forvaltningen nir- och omvérldsbevakar uppkomsten av nya mojliga 10sningar, arbetssatt
eller analysinitiativ som har potential att bidra till att verksamhetsutveckla forvaltningens
tjdnster och processer. Samarbete med niringslivet, lokala aktorer eller forskningsinitiativ
utvirderas med fokus pé relevanta utvecklingsomraden utifrn stadsdelsndmndsomréddets
lokala forutsittningar. Forvaltningen har ocksé varit testbadd for forskningsinitiativ sdsom
miljoforvaltningens prioriteringsstod for naturvardsdtgarder. I nuldget utreder forvaltningen
det vidare arbetet med boken om nedskrépning, bland annat med stdd av digitala verktyg.
Mgjligheten till deltagande 1 projektet Viable Cities — Klimatneutrala Stockholm 2030 utreds
ocksa under aret.

Utfall Perio
- Utfall kvinn dens .
Indikator R R man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Andel bygg- och 100 % 100%  100% 2021

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubeddémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

@ U Andel hamtstallen med 100 % 80 % 80 % 2021
matavfallsinsamling av
hamtstallen med méjlighet
till matavfallsinsamling

U Andel inkdpta ekologiska 46,93 60 % 60 % 2021
maltider och livsmedel i
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Utfall Perio

. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020

staden i kronor av totala
vardet av inkdpta maltider
och livsmedel

Analys

Forvaltningen gor bedémningen att arsmalet inte kommer att uppnas utifran den stora differensen mellan férra arets utfall
och arets arsmal.

Atgirdsplan

Forvaltningen kommer genomféra informations- och utbildningsinsatser riktade till administratérer och inképsansvariga for att
héja andelen inkdp av ekologiska livsmedel.

@ U Kimatpaverkan fran 1,46 18kg  1,80kg 2021
upphandlade livsmedel kg CO2 Cc0O2
och maltider CO2 per kg per kg
per kg livsmed livsmed
livsme el el
del
& U Totalt kopt energi 1,35 1,35 1945 2021
stadens verksamheter GWh GWh GWh
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
») U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2021-01-01 2021-12-31

fastighetsndmnden, idrottsnamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden, socialnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
utbildningsnamnden, trafiknamnden, aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten och Avfall AB implementera
handlingsplanen fér klimatanpassning vid skyfall och varmebéljor

Milj6- och halsoskyddsnamnden ska tillsammans med 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en kravspecifikation fér upphandling
av naturskotsel

Stadsdelsndmnderna ska ta fram riktlinjer fér mat och maltid i 2021-01-01 2021-12-31
forskolan i enlighet med maltidsstrategin

a a <

Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2021-01-01 2021-12-31
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna samt i samrad med

kommunstyrelsen klargora ansvarsfragan i avtal for olika typer av

dagvatten- och vattenanlaggningar

Namndmal:
Ekosystemtjanster och biologisk mangfald framjas i Skarholmens naturmiljoer

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Kapacitet i utemiljoerna att hantera klimatrelaterade pafrestningar som 6kad nederbord samt
lingre och mer intensiva virmebdljor. Atgirderna genomfors i samband med planerade
investeringar.
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* Forstarkning av betydelsefulla kirnomraden inom naturreservatet och i parkmark.
Atgirderna fokuseras pa ek-, tall- och grismarksmiljoer samt livsmiljder for groddjur.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for

att se hur det forvédntade resultatet f6ljs upp.

Naturmiljéer tas om hand pa sétt som gynnar biologisk mangfald och viktiga ekologiska

funktioner.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer uppfyllas helt. Bedomningen

grundar sig pa:

e arbetet med prioriterade insatser som i stort fortloper enligt plan,
e prognos av det forvédntade resultatet som bedoms uppnds under aret.

och vidtar nddvandiga atgarder for att forbattra densamma infor
kommande badsasong

Jamstalldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens
. Periodens = Progno o KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'/ utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2020
® Andel m2 5,28 5% 2021
naturvardsatgarder i %
prioriterade omraden
enligt milj6férvaltningens
nya prioriteringsstéd som
genomfors under aret.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen anstker om klimatinvesteringsmedel for anlaggning 2021-01-01 2021-12-31
av vaxtbaddar med biokol i fas 2 av investering i Satradalsparken
Forvaltningen anséker om medel for biologisk mangfald for 2021-01-01 2021-12-31
fristéllning och restaurering av ekomraden i Bredang, forstarkning
av bofagelplatser i tallmiljoer samt inplantering av vaxter for att
framja pollinatdrer i angsmark
Forvaltningen ansdker om medel for skétsel av naturreservat for 2021-01-01 2021-12-31
atgarder som framjar livsmiljoer av groddjur, utdkad fristallning och
restaurering av angsmarker samt anldggning av kulturhistoriska-
och informationsskyltar
Forvaltningen bistar miljoforvaltningen i arbetet med att utreda 2021-01-01 2021-12-31
lampliga biotopskyddsomraden
Forvaltningen utreder badvattenkvaliteten vid Satrastrandsbadet 2021-01-04 2021-12-31
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Namndmal:
Namndens verksamheter ar giftfria och klimatsmarta

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Energieffektivisering i stadens utomhusanldggningar. Mojliga energieffektiviserande
atgirder i forvaltningens lokaler kartlaggs.

* Recirkulation av materiella resurser frdmjas i forvaltningens verksamheter. Mojligheter till
kallsortering 1 forvaltningens inhyrda lokaler forbattras. Rutiner kring aterbruk av inventarier
infors.

* Krav som framjar hdllbar konsumtion stills vid lokala upphandlingsprocesser. Samtliga
genomforda upphandlingar under innehaller klausuler som moter relevanta krav 1 stadens
miljéprogram.

Forvantat resultat
Se indikatorerna kopplade till detta mél pa verksamhetsomradesmals- och nimndmalsniva for

att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Andelen inkdpta ekologiska maltider och livsmedel okar.
Klimatpdverkan fran upphandlade livsmedel och méltider minskar.
Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmaélet kommer uppfyllas helt. Bedomningen
grundar sig pé:

e arbetet med prioriterade insatser som 1 stort fortloper enligt plan
e prognos av de forvantade resultat som bedoms uppnds under aret.

Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

En kartlaggning av méjliga energieffektiviseringar sa som utbyte av.~ 2021-01-01 2021-12-31
lampor och vitvaror genomfors

Forskolorna anstker om att erhalla Skolverkets utmarkelse "Skola 2020-01-01 2021-12-31
for hallbar utveckling”

Forvaltningen ansoéker om klimatinvesteringsmedel for utbyte till 2021-01-01 2021-12-31
LED-belysning i Borgmastare Skyttes park och Satradalsparkens
bollplan

v 4 Forvaltningen anséker om medel for atgarder for giftfri forskola 2021-01-01 2021-04-30
Forvaltningen fasar ut engangsartiklar fran samtliga verksamheter 2021-01-01 2021-12-31

med undantag for skydds- och hygienartiklar

Forvaltningen kartlagger méjlighet till kallsortering av de 2021-01-01 2021-12-31
avfallsfraktioner som enligt lagstiftning ska sorteras i samtliga
lokaler inhyrda av férvaltningen
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningens samtliga verksamheter prioriterar inkop via Stocket 2021-01-01 2021-12-31
eller aterbruk av oanvanda inventarier framfor ink6p av nya
inventarier

Kockarna i forskolan mater under en period matsvinnet for att 2021-01-01 2021-12-31
kunna mata milj6- och klimatpaverkan

Vid om- eller utbyggnad av forskolor stéller férvaltningen krav pa 2021-01-01 2021-12-31
att fastighetsagare projekterar utifran krav pa att certifiera med
motsvarande Miljobyggnad, lagst silver

Vid upphandlingar bevakar forvaltningen att krav fran 2021-01-01 2021-12-31
miljéprogrammet bemots

Vagledningen for kemikaliesmart férskola anvands som stéd och 2021-01-01 2021-12-31
inspiration i arbetet med att goéra forskolor, parklekar och 6ppna
forskolor kemikaliesmarta

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Under inriktningsmalet ges en overgripande status av prognostiserad maluppfyllelse samt av
arbetet inom respektive prioritering.

Prognostiserad maluppfyllelse

Bedomningen dr att kommunfullméktiges inriktningsmal kommer uppfyllas helt. Detta
grundar sig pa att bdda de underliggande verksamhetsomradesmalen bedoms komma att
uppfyllas helt. Avseende ndmndmalen dr beddmningen att tvé av tre nimndmal kommer
uppfyllas helt och ett delvis.

Arbete inom respektive prioritering
Se respektive verksamhetsomradesmal for information om vilka atgirder arbetet bygger pa.
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Prioritering Status
Redovisa en budget i balans. Vid eventuellt befarat underskott tas handlingsplaner fram. Enligt plan
En uivecklad uppfdljningsmetod dar férvaltningens ekenomifunktion och ledningsstod arbetar Enligt plan
narmare varandra implementeras.
Arbeta for att anpassa forvaltningens verksamhet till farandringar i de ekonomiska Enligt plan
férutsatiningarna.
Stirka cheferna i ledarskap avseende arbetsmiljofragor. Enligt plan
Minskad sjukfranvaro inom de enheter dar sjukfranvaron ar hog. Enligt plan
Forebyggande och stodjande insatser vid vald, hot och ofillaten paverkan. Enligt plan
Strategiskt arbete for kompetensforsorjning, starkt av samlad kunskap 1 Skarholmsakademin. Enligt plan
Utveckling av lokalférsariningsprocessen, fortsatt arbete for okad nyttjandegrad av Enligt plan
forvaltningens lokaler cch starkt samverkan for samlokalisering av verksamheter.
Arbetsmetod med analyser av férvaltningens hyreskostnadsutveckling utvecklas. Enligt plan
Som ett planeringsstéd vid utveckling av lokalbestandet utvecklas och implementeras Enligt plan

arbetsmetoder med GIS (geografiskt informationssystem).

Systematik i innovationsarbetet, med fokus pa kunskapshdjning. Deltagande i stadens arbete Enligt plan
med modernisering av sociala system.

Okad styrning och uppfaljning genom processutveckling och intern kontroll. Enligt plan

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges méal for verksamhetsomréadet
kommer uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar

e prognos av de forvintade resultaten som ar kopplade till underliggande ndmndmal
som bedoms uppnds under aret

e att de tva indikatorer fran kommunfullméktige dar forvaltningen har fatt utfall uppnas
under &ret.

Prioriterade insatser
Redovisa en budget i balans. Vid eventuellt befarat underskott tas handlingsplaner fram i
syfte att fa en ekonomi i balans.

Arbetet fortloper enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Noggrann manatlig budgetuppfoljning 82 Analysarbete 1
syfte att vid behov ta fram handlingsplaner och atgérder for att na malet.
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e Planerade insatser: Framtagande av nyckeltal i1 syfte att stotta forvaltningens
ekonomistyrning inom de omréden med storst budgetpaverkan, i syfte att analysera
avvikelse och vidta atgérder.

En utvecklad uppfoljningsmetod ddr forvaltningens ekonomifunktion och ledningsstod arbetar
ndrmare varandra implementeras. Cheferna har god kontroll pd sin ekonomi och
prognossdkerheten dr hog.

Arbetet fortloper enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Implementering av uppfoljningsmetoden inklusive
utbildningsinsatser med samtliga chefer §2 Genomforande av tva forsta prognoser
enligt den nya arbetsmetoden.

e Planerade insatser: Framtagande av nyckeltal i1 syfte att stitta forvaltningens mél- och
kvalitetsstyrning, i syfte att analysera avvikelse och vidta dtgérder.

Arbeta for att anpassa forvaltningens verksamhet till fordndringar i de ekonomiska
forutsdttningarna, utifran underlag frdan stadsledningskontoret.

Arbetet fortloper enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Utredning av tdnkbara aktiviteter och atgirder i syfte att
vid behov anpassa kostnadsram till kommande ekonomiska forutséttningar.

e Planerade insatser: Analys av aktiviteter som kan fa kostnadsutfall p4 kommande &rs
budget.

Forvantade resultat
Nedan redogors for de forvintade resultat ddr forvaltningen har utfall.

Uppnadda resultat
Forvaltningen har en god budgetféljisamhet
Forvaltningen bedomer i1 dagsliget att en budget i balans kommer att uppnés.

Utfall  Perio
n Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEREIG oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Namndens 100 % 99,8 100%  100%  Tertial 1
budgetfdljsamhet efter % 2021
resultatdverféringar
@ U Namndens 100 % 99,8 100%  100%  Tertial 1
budgetfoljsamhet fore % 2021
resultatdverforingar
@ U Namndens 0% 0% +1%  +-1% 2021
prognossakerhet T2

Namndmal:
Namnden har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

© Upptylls helt
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Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Redovisa en budget i balans. Vid eventuellt befarat underskott tas handlingsplaner fram i
syfte att fa en ekonomi i balans.

* En utvecklad uppfoljningsmetod dér forvaltningens ekonomifunktion och ledningsstod
arbetar ndrmare varandra implementeras. Cheferna har god kontroll pa sin ekonomi och
prognossékerheten ar hog.

* Arbeta fOr att anpassa forvaltningens verksamhet till forédndringar i de ekonomiska
forutséttningarna, utifrdn underlag fran stadsledningskontoret.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta mél pa verksamhetsomradesmals- och nimndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Forvaltningen har en hog prognossékerhet.
Forvaltningen har en god budgetfoljsamhet.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer uppfyllas helt. Bedomningen
grundar sig pé:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forvdntade resultaten som bedoms uppnas under aret.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar

e prognos av de forvintade resultaten som ar kopplade till underliggande namndmal
beddms uppnas

e att fem av sju indikatorer frin kommunfullméktige dir forvaltningen har fatt utfall
beddms uppnds under aret.

Att mélet bedoms uppfyllas helt trots att &rsmalen géllande sjukfranvaro inte bedoms uppnas
forklaras mot bakgrund av att utfallen ar relativt 1aga 1 jimforelse med stadens genomsnitt. En
stark samverkan med andra forvaltningar priaglar arbetssétten kopplade till processer under
detta mal. Forvaltningen samarbetar dir det dr mdjligt med andra forvaltningar exempelvis
avseende utbildningar samt introduktionsprogram. Aktuellt genomf6rt arbetet inom staden
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centralt eller pa forvaltningsniva analyseras och relevanta delar anvinds i1 forvaltningens
utvecklingsarbete.

Avseende utvecklingsarbete ser forvaltningen en begrénsning i stadens tekniska system som
nulédget inte utgoér de mojliggorare som krévs for att fa full effekt. Begransningar i teknik ger
begransningar i innovationslust, utveckling av metodik och arbetssitt. Innovationsarbetet tar
sin utgangspunkt i de egna verksamhetsbehoven utifran en idé om nyttan for de verksamheten
finns till for. Tekniska forutsdttningar som stodjer nya arbetssétt och kreativa processer
bedomer forvaltningen darmed vara viktigt for effekt av arbetet med innovation och
digitalisering framat.

Prioriterade insatser
Stdrka cheferna i ledarskap avseende arbetsmiljofrdagor.

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Produktion av forvaltningsdvergripande
introduktionsprocess inklusive stddmaterial £2 Upphandling av arbetsmiljoutbildning
g2 Arbetsmiljokartlaggning for stérkt stod till chefer i arbetsmiljoarbetet.

e Planerade insatser: Arbetsmiljoutbildning f6r nya chefer och skyddsombud &2
Kartldggning av den organisatoriska sociala arbetsmiljon inom forvaltningens barn-
och ungdomsenhet g2 Analys av resultatet av kartldggningen samt planering av vidare
atgérder.

Minskad sjukfranvaro inom de enheter ddr sjukfranvaron dr hog.
Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

e Utforda/pdigdende insatser: Atgirdsplaner for sjukskrivna medarbetare pa enheter
med hog sjukfrdnvaro &2 Stdd till chefer och medarbetare 1 riskbeddmning kopplat till
situationen med covid -19 som en del av det systematiska arbetsmiljdarbetet.

e Planerade insatser: Lopande uppfoljning av atgardsplaner pa individ- och gruppnivé
22 Analyser av orsaker till hog sjukfrdnvaro.

Forebyggande och stédjande insatser vid vald, hot och otillaten paverkan.
Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Utredning av verksamhetsbehov €2 Definition och
prioritering av lampliga insatser.

e Planerade insatser: Utveckling av en digital introduktion till den
forvaltningsovergripande handlingsplanen &2 Utbildning till forvaltningens
medarbetare inom otilldten paverkan, hot och véld 2 Implementering av dvriga
prioriterade insatser.

Strategiskt arbete for kompetensforsorjning, stirkt av samlad kunskap i Skdarholmsakademin.
Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Lansering av Skédrholmsakademin inklusive
egenproducerade utbildningar om rollen som tjansteperson, digitala arbetssitt samt
grundldggande innovationsarbete 2 Behovsinventering avseende kompetenshdjande
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insatser med utgangspunkt i forvaltningens kompetensforsorjningsplan 2 Ansokan
om medel for prioriterade kompetensutvecklingsinsatser.

e Planerade insatser: Fortsatt utveckling av innehall till Skdrholmsakademin €2
Genomforande av projektledarutbildning.

Utveckling av lokalforsorjningsprocessen, fortsatt arbete for okad nyttjandegrad av
forvaltningens lokaler och stirkt samverkan for samlokalisering av verksamheter.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Kartliggning av nyttjandegraden i1 samtliga lokaler £2
Utredning av mojligheten till samlokalisering med kulturférvaltningen och
arbetsmarknadsforvaltningen samt inrdttande av en hub.

e Planerade insatser: Vid behov utredning i syfte att 6ka nyttjandegraden i relevanta
lokaler.

Arbetsmetod med analyser av forvaltningens hyreskostnadsutveckling utvecklas.
Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Analys av forvaltningens hyreskostnader for respektive
lokal.

e Planerade insatser: Utreda om lokaler med hoga hyreskostnader kan samnyttjas for
okad nyttjandegrad eller avvecklas.

Som ett planeringsstod vid utveckling av lokalbestandet utvecklas och implementeras
arbetsmetoder med GIS (geografiskt informationssystem).

Arbetet fortloper i stort enligt plan:

o Utforda/pagadende insatser: Kartldaggning och visualisering av forvaltningens
lokalbestand inklusive hyreskostnader och nyttjandegrad.

e Planerade insatser: Utveckla anvandningen av GIS som planeringsverktyg genom att
komplettera med annan relevant data, i syfte att skapa béttre besluts- och
planeringsunderlag for langsiktig planering av forvaltningens verksambhet.

Systematik i innovationsarbetet, med fokus pa kunskapshéjning. Deltagande i stadens arbete
med modernisering av sociala system.

Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pdgdende insatser: Produktion av grundutbildning 1 innovationsmetodik
(inom ramen for Skdarholmsakademin) 2 Undersdkning av mojligheter till
implementering av en innovationsplattform.

e Planerade insatser: Gillande deltagande 1 arbetet med modernisering av sociala
system avvaktar forvaltningen kommande projektdirektiv 2 Innovationssatsningar
genomfors avseende: utvecklad verksamhetsstyrnings- och uppfoljningsprocess,
digitala former for medborgardialog och medborgarinflytande, digitalt medverkande
pa stadsdelsndmndens sammantriden, digital medverkande pa sociala motesplatser
och forebyggande insatser rorande dldre som lider av ofrivillig ensamhet samt att
utreda mdjligheterna att erbjuda samhéllsviagledning samt annan kommunal service
digitalt.
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Okad styrning och uppfoljning genom processutveckling och intern kontroll.
Arbetet fortloper 1 stort enligt plan:

o Utforda/pagdende insatser: Arbete med att definiera ytterligare dvergripande
styrnings- och uppfoljningsprocesser samt att klargdra principer for det kommande
arbetet.

o Planerade insatser: Att definiera prioriterade processer inom socialtjéanst och
verksamheter for personer med funktionsnedsdttning och dldreomsorg 2 Utveckling
av arbete med internkontroll. Arbetet sker utifran revisorernas drsrapport samt
identifierade behov inom forvaltningen.

Forvantade resultat
Nedan redogérs for de forvintade resultat ddr forvaltningen har utfall.

Uppnadda resultat

Sjukfranvaro

Forvaltningen ser en minskning av sjukfranvaron utifrin isolerade ménadsrapporter, dock ér
den 6vergripande rullande sjukfrdnvaron fortsatt hog under forsta tertialen vilket den varit
sedan pandemins utbrott i mars 2020. Forvaltningen har svart att prognostisera utfallet da
sjukfranvaron korrelerar starkt med hur linge pandemin kommer att paga. Forvaltningen
kommer att fortsitta arbeta med de planerade atgirderna for att strdva mot att behalla en sa
lag sjukfrdnvaro som mojligt. Forvaltningen ser samma trend for den korta sjukfrdnvaron som
ar mellan 1-14 dagar.

Delvis uppnadda resultat

Andelen ldangtidssjuka medarbetare dr Ildgre dn tidigare ar

Periodens utfall pa andelen lngtidssjukfrdnvaro ar 3,5 % vilket dr en 6kning pé 0,1
procentenhet sedan arsskiftet. Prioriterade insatser sdsom forebyggande arbete, tidiga insatser
och kontinuerligt stdd till cheferna ska ske 1 syfte att minska den langa sjukfranvaron.

Aktivt medskapandeindex

Arets resultat frin medarbetarenkiten visar att forvaltningens AMI ligger en enhet dver
genomsnittet for staden. Trots detta uppnas inte arsmalet for AMI-index, da resultatet hamnar
en indexenhet under mélet. Samtliga tre delindex som inryms i indexvérdet, det vill sdga
motivation, styrning och ledarskap, ligger pa samma nivé eller 6ver genomsnittet for
resultaten 1 staden, vilket indikerar att satsningar inom ledarskap och motivationshdjande
atgarder gett resultat.

Rutiner for anmdlan, utredning av diskriminering, krdinkande sdrbehandling, trakasserier
eller repressalier dr vdil kanda bland forvaltningens medarbetare.

Resultatet ligger pad samma nivé som genomsnittet i staden. Pandemin liksom genomférda
organisationsjusteringar har medfort att utbildningsinsatser har nedprioriterats vilket bidragit
till att rutinerna inte dr vél kiinda av medarbetarna. Det finns en liten skillnad mellan méns
och kvinnors svar, dir andelen mén som uppger att rutinerna ér vél kinda &r tre andelar hogre
an for kvinnor.

Goda exempel
Skdrholmsakademin
Arbetet med att skapa Skdarholmsakademin inleddes under 2020 och lansering av akademin
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dgde rum under april. Syftet med akademin ar att samla relevant information och kunskap
digitalt genom att producera utbildningar dér forvaltningen ser att det finns behov av
kompetenshdjning samt att samla och ldnka till relevant extern kunskap. Som ovan nimnts
har bland annat utbildning i rollen som tjdnsteperson producerats och arbetet med att ta fram
fler utbildningar inom prioriterade omraden fortskrider.

Utvecklad uppfoljningsprocess

Forvaltningen har utvecklat en tydlig uppf6ljningsprocess for att for att f6lja upp
forvaltningens arbete med framtagna prioriteringar. Uppfoljningsprocessen innebdr att
forvaltningen far en gemensam Overgripande bild av pdgaende arbete och vilka verksamheter
som berors 1 arbetet. P4 sé sétt kan forvaltningen tidigt fanga behov av
samverkan/koordinering mellan verksamheterna. Forvaltningen kan dven tidigt vidta atgérder
for att sdkerstélla att arbetet drivs framat om det finns risk att planerade insatser inte kommer
kunna genomforas enligt plan.

Forvaltningsévergripande introduktionsprocess
En forvaltningsdvergripande introduktionsprocess dr framtagen for att

o effektivisera introduktionens administrativa processer,

e underlitta introduktionen av nyanstillda for personalansvarig chef och
verksamheterna och

e kvalitetssdkra introduktionen for nyanstillda samt sékerstélla likvéardighet - att alla
forvaltningens nyanstédllda genom sin introduktion erbjuds goda forutsittningar for sitt
nya arbete.

Svarsfrekvens for medarbetarenkdten

Trots pandemin har svarsfrekvensen for arets medarbetarenkét inom forvaltningen varit hog
dé 89 % av medarbetarna besvarat den. Forvaltningen tydliggjorde syftet med enkéten och
vikten av att svara, dessutom fick samtliga respondenter aterkommande information om
svarsfrekvens och motivationsmail vilket kan ha bidragit till svarsfrekvensen blev en de
hogsta 1 staden.

Utbildning kompetensbaserad rekrytering

Nya chefer har mgjlighet att delta i centralt arrangerad utbildning. Forvaltningen har dven
skapat mojligheter internt for kompetensutveckling genom lédrstudios. Upplagget ér digitala
korta workshops som kan genomforas fortlopande, vilket till exempel mojliggor for nya
chefer att fa kunskaper 1 ett tidigt skede.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningens verksamheter betecknas som kvinnodominerade och av forvaltningens cirka

1 100 medarbetare dr 83 % kvinnor. Infor arets 16nedversyn har férvaltningen inte funnit
nagra osakliga skillnader i 16n mellan kvinnor och mén for férvaltningens stora yrkesgrupper.
Vad giller sjukfranvaron har sjukfranvaron for kvinnor 6kat 1 hogre grad an ménnens och ar
dubbelt sd hog. Resultatet av medarbetarundersdkningen visar att miannen har en ndgot mer
positiv syn pa fragor som ror delaktighet, arbetsmiljé och hilsa. Av forvaltningens samtliga
chefer dr 77 % kvinnor och i forvaltningsledningen dr 63 % kvinnor. Jamstilldhetsarbetet &r
enligt stadens riktlinjer integrerat i arbetet med lika réttigheter och mdjligheter samt
diskriminering.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal ’,(F's, Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
U Aktivt Medskapandeindex 81 86 81 82 82 82 2021
Analys

Arets resultat fran medarbetarenkaten visar att férvaltningens AMI ligger en enhet 6ver genomsnittet fér staden. Trots detta
uppnas inte arsmalet for AMI-index, da resultatet hamnar en indexenhet under arsmalet. Samtliga tre delindex som inryms i
indexvardet, motivation, styrning och ledarskap, ligger pa samma niva eller 6ver genomsnittet for resultaten i staden, vilket
indikerar att satsningar inom ledarskap och motivationshojande atgarder gett resultat. Detta galler i synnerhet resultatet pa
styrningsindexet som ligger tre enheter hdgre an stadens genomsnitt.

AMI f6r man ligger fem enheter hdgre @n kvinnornas. Mannen upplever generellt saval ledarskapet, styrningen som
motivationen hogre jamfért med kvinnorna.

Atgirdsplan
Forvaltningen beddmer att det fortsatta arbetet med arbetsmiljoférbattringar och kompetenshdjande atgarder kommer att ge
positiva resultat vid nasta matning.

. U Andel av 1,39 % 0,46 2% 0 % Tas Tertial 1
personalkostnader inom % framav 2021
socialtjanstens namnd

myndighetsutévning som
ar for externa konsulter

Analys

Indikatorns utfall uppgar till 1,39 % och forvaltningen kan dérmed konstatera att arsmalet pa 0 % inte kommer att uppnas. Till
foljd av en 6kad personalomséattning hos nagra enheter har behovet av att anvanda sig av externa konsulter 6kat for att
undvika glapp mellan vakanta tjanster.

Atgirdsplan

Forvaltningen kommer att fortsatta arbetet med att systematiskt minska personalomséttningen genom regelbunden
uppféljning, analys av avgangsorsaker samt flera olika arbetsmiljdinsatser med sarskilt fokus pa de enheter som har en
hoégre bemanning. | de fall da kop av externa konsulter inte kan undvikas anvands upphandlade leverantorer.

@ U Andel upphandiade avtal 100 % 9%  90% 2021
dar kontinuerlig
uppfdljning genomforts

@ U Andel upphandiingar dér 50 % 50 %  Tas 2021
marknadsdialog har fram av
genomforts namnd/

styrelse
@ U indexBra arbetsgivare 84 84 84 2021
@ U sjukfranvaro 93 % 51% 101 87% 96% 10%  Tas Tertial 1
g‘ % framav 2021
namnd/
styrelse
’ ¥J Sjukfranvaro dag 1-14 3,3% 25% 35% 31% 38% 45% Tas Tertial 1
g‘ framav 2021
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

{} U Kommunstyrelsen ska ansvara for forvaltningen av Esset med stéd ~ 2021-01-01 2021-12-31
av arbetsmarknadsnamnden, socialnamnden, aldrendmnden,
overférmyndarnamnden och stadsdelsnamnderna

@ U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2021-01-01 2021-12-31
samrad med arbetsmarknadsnamnden, socialnamnden,
aldrenamnden, éverférmyndarndmnden och stadsdelsndmnderna
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

etablera en support- och férvaltningsorganisation for Esset for att
fran och med 2022 kunna leverera full support

Namndmal:
Forvaltningen har narvarande ledare och engagerade medarbetare

Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

» Stirka cheferna i ledarskap avseende arbetsmiljofragor.

* Minskad sjukfrdnvaro inom de enheter dér sjukfrdnvaron ar hog.

* Forebyggande och stodjande insatser vid vald, hot och otillaten paverkan.

» Strategiskt arbete for kompetensforsorjning, starkt av samlad kunskap 1 Skdrholmsakademin.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta mél pa verksamhetsomradesmals- och nimndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Sjukfranvaron sjunker men kommer dock ligga pa en hogre niva én fore utbrottet av covid-19.
Antalet 1angtidssjuka medarbetare dr ldgre dn tidigare ar.

Forvaltningens har aterigen hogst medarbetarengagemang bland stadsdelsforvaltningarna
(AMI).

Rutiner for anmilan, utredning av diskriminering, krinkande sarbehandling, trakasserier eller
repressalier dr vl kiinda bland férvaltningens medarbetare.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet delvis kommer att uppfyllas delvis.
Beddmningen grundar sig pd att:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar
e prognos av de forvéantade resultaten som bedoms uppnas delvis under aret
e att tva av fyra ndimndindikatorer dir forvaltningen har fatt utfall bedéms uppnés under

aret.
Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Eﬁ;‘ﬁ 2 man/ or/ utfall :':32? Arsmal éKrFs.rfmél Period
pojkar flicko VB
r 2020
@ .CJ' Andel langtidssjukfranvaro 3,5 % 0,7 % 4,05 3,38 3.2% 3.2% Tertial 1
% % 2021
Andelen medarbetare 85 % 86 % 2021
som uppger att rutiner fér
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Utfall Perio

. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020

anmalan och utredning av
diskriminering, krankande
sarbehandling,
trakasserier eller
repressalier ar val kanda
av dem

Analys

Arsmalet uppnas delvis och resultatet ligger p4 samma niva som genomsnittet i staden. Pandemin liksom genomférda
organisationsjusteringar har medfort att utbildningsinsatser har nedprioriterats vilket bidragit till att &rsmalet inte uppnétts. Det
finns en liten skillnad i utfall mellan man och kvinnor, dar andelen man som uppger att rutinerna ar kanda ar tre andelar
hogre.

Atgirdsplan

Inga nya atgarder planeras, men forvaltningens bedémning ar att informationsinsatser kommer att kunna aterupptas under
aret nar konsekvenserna av pandemin successivt mattas av.

. Antal ofrivilligt 45 st 45 st 2021
deltidsanstéllda

@ ¢ Halsa-och 76 82 74 76 76 2021
arbetsmiljéindex

. Personalomséttning inom 22,18 % 19,72 20 % 15 % Tertial 1
socialtjanstens enheter % 2021

Analys

Utfallet for indikatorn ar 22,18 %. Forvaltningen beddmer att arsmalet om 15 % inte kommer att nas i samband med
verksamhetsberattelsen. Vid analys av utfallet framgar att det framst ar inom tre enheter som personalomsattningen
oOverstiger arsmalet.

Atgirdsplan

Forvaltningen kommer att fortsatta arbetet med att systematiskt minska personalomséttningen genom regelbunden
uppfoljning, analys av avgangsorsaker samt flera olika arbetsmiljdinsatser. Férvaltningen kommer att fortsatta erbjuda riktat
stod till de enheter dar personalomsattningen ar hég och fortsatta analysarbetet kring utfallet. Férvaltningen fortsatter arbeta
med att anvanda ett sarskilt persontest for socialsekreterare i samband med nyrekrytering.

Forvaltningen kommer att fortsatta skicka den frageenkat som medarbetare som slutar inom férvaltningen far mojlighet att
svara pa i syfte att kartldgga orsaker till att medarbetare slutar. Arbetet med handlingsplanen for att forbattra arbetsmiljon for
socialsekreterare och bistdndsbeddémare fortsatter enligt plan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

L P Arbetet med att hdja kunskapen om otillaten paverkan med fortsatt ~ 2020-01-01 2021-12-31
fokus pa socialtjansten men aven inom verksamhetsomradena
forskola, aldreomsorg, funktionsnedsattning och socialpsykiatri

ﬁ:{: Chefer och skyddsombud inom forvaltningen far utbildning i 2019-01-01 2021-12-31
arbetsmiljé och halsa

En digital medarbetarutbildning skapas for att vara tillganglig for 2021-01-01 2021-12-31 Avvikelse
alla medarbetare i Skarholmen stadsdelsforvaltning

Analys
Arbetet med utbildningen har omprévats pa grund av resursskal.

Forelasningar inom omradet halsa genomfors 2021-01-01 2021-12-31 Avvikelse

Analys
Arbetet har senarelagts till foljd av pandemin. Oklart nar och om fortsatt planering aterupptas.

’P_}Z,i Socialtjansten ska analysera och jamféra avdelningens 2021-01-01 2021-12-31

personalomsattning med andra jamférbara verksamheter inom och
utanfor staden

Bodholmsplan 2

start.stockholm
08 - 508 24 953




%; Stockholms Tjansteutlatande

Sid 73 (86

g stad (86)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utbildning i kompetensbaserad rekrytering for alla chefer med 2021-01-01 2021-12-31

rekryteringsansvar

Utbildningstillfallen skapas for att sakerstalla och utveckla att 2021-01-01 2021-12-31

samtliga medarbetare har god kdnnedom om rutiner kring

rapporterade arbetsmiljohandelser

Namndmal:
Namndens verksamheter ar resurseffektiva och innovativa

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

 Utveckling av lokalforsorjningsprocessen, fortsatt arbete for 6kad nyttjandegrad av
forvaltningens lokaler och stérkt samverkan for samlokalisering av verksambheter.

» Arbetsmetod med analyser av forvaltningens hyreskostnadsutveckling utvecklas.

* Som ett planeringsstod vid utveckling av lokalbestandet utvecklas och implementeras
arbetsmetoder med GIS (geografiskt informationssystem).

* Systematik 1 innovationsarbetet, med fokus pé kunskapshdjning. Deltagande i stadens arbete
med modernisering av sociala system.

« Okad styrning och uppfoljning genom processutveckling och intern kontroll.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och ndmndmalsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Hyreskostnadernas andel av forvaltningens budget okar inte.
Indikatorer for uppfoljning av innovationsarbetet kommer att utvecklas under 2021 som en
del av att 0ka systematiken 1 arbetssittet.

Analys
Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer uppfyllas. Beddmningen grundar sig
pa:

e arbete med planerade aktiviteter utifran framtagna prioriteringar

e prognos av de forvidntade resultaten som bedoms uppnas under aret.

Jamstilldhetsanalys
Se analys under ovanstaende verksamhetsomradesmal.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIESEIG oy or/ utfall 97 Argma KPS Period
utfall " - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
Jﬂ Hyreskostnaders andel av 7 % 2021
férvaltningens budget
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen fortsatter arbetet med digitalt medverkande pa 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsndmndens sammantraden
Forvaltningen ser dver mojligheterna att andra aktérer kan 2021-01-01 2021-12-31
anvanda parklekarnas lokaler
Uppfoljning av ekonomi
Uppfoljning av driftbudget
Prognos
. Tertial/2021 .
Budget 2021 Begirda budget- | Lrestations-och | ;0 dget. | Avvikelse
smndbud . . omslutnings- : - (avvikelse fran
Mnkr pgmuapudaet juste_rmgar férandringar justenr!gar, Agresso, som
efter beslutade (begérda BJ " A prestations- e ’
BJ) tertialrapport) [zl forandringar LTI E
ade) L2 analyserar)
omslutnings-
forandringar)
Anslag for 1268,2 25 1270,7 0
namndens
verksamhet
(netto)
Intakter -162,9 -167,1 4,2
Kostnader 1431,1 2,5 1437,8 -4,2
Prognos/avvikelse 0
fore
resultatdisposition
er
Resultatenheterna 18,5
overskott fran
2020
Resultatenheterna 18,5
Overskott till 2022
Prognos/avvikelse 0,0
efter
resultatdisposition
er

Forvaltningen prognostiserar en budget i balans for 2021 efter planerade atgérder,
budgetjusteringar, prestationsfordndringar och resultatoverforingar. Forvaltningen foljer
noggrant utvecklingen av covid-19 och dess paverkan pd verksamheten.

Prognos 2021

Prognos 2021

ochfamiljeomsorg

Budget 2021 Begirda (fore resultat- (efter resultat- Avvikelse (+/-)
Mnkr (netto, inkl. bug EEGED overforingar, overforingar, (inkl. begarda
godkinda BJ) get) 93" | inkl. begérda inkl.begérda BJ)
BJ) BJ)
Namnd och 57,3 2,5 51,3 51,3 8,5
administration
Individ- 191,8 188,6 188,6 3,2
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varav socialpsykiatri 36,6 38,1 38,1 -1,5
varav vuxen 30,9 30,9 30,9 0,0
varav barn och ungdom 66,7 66,7 66,7 0,0
varav flykting 0,0 -4,2 -4,2 4,2
Stadsmiljéverksamhet 42,6 42,6 42,6 0,0
avskrivningar 13,0 13,0 13,0 0,0
internréntor 0,3 0,3 0,3 0,0
Forskoleverksamhet 204,7 204,7 204,7 0,0
Aldreomsorg 3214 324,8 324,8 -3,4
Stdd och service 298,3 3071 307,1 -8,8

tillpersoner med
funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 21,7 21,7 21,7 0,0
Arbetsmarknadsatgarder | 17,6 17,6 17,6 0,0
Ekonomiskt bistand 99,5 99,0 99,0 0,5
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 1268,2 2,5 1270,7 1270,7 0,0

Nimnd och administration

For verksamhetsomradet prognostiseras ett dverskott om 8,5 mnkr jaimfort med budget.
Overskottet beror pa ej budgeterade statsbidrag i form av sjuklonebidrag for covid-19 och
vissa budgetjusteringar.

Individ- och familjeomsorg
For verksamhetsomradet prognostiseras ett dverskott om 3,2 mnkr jaimfort med budget.

Relationsvaldscentrum Sydvést prognostiserar ett 6verskott om 0,5 mnkr. Under april manad
har det varit ett hogt inflode av personer som vénder sig till enheten for radgivning via
mottagningstelefonen. Detta kan komma att pdverka prognosen framat om fler personer
aktualiseras pa enheten. Placeringskostnaderna har under perioden varit ldgre. En orsak till
detta kan dels vara pandemin och dels att stdd i form av behandling kommer igdng skyndsamt
ndr behov foreligger. I och med detta har enheten ingen ko till behandling.

Socialpsykiatri
Verksamheten prognostiserar ett underskott om 1,5 mnkr jamfort med budget.

Underskottet beror framst pa av kop av forvaltningsinterna tjénster sdsom stddboende och
boendestdd. En analys kring volymer och de 6kade kostnaderna pagér.

Vuxen
Verksamheten prognostiserar en budget 1 balans.

Kostnaderna for vard har sénkts genom att klienter har kunnat flyttas frin dyra stddboenden
till billigare triningsbostider. Verksamheten har dven prioriterat stédboende kombinerat med
Oppenvard i egen regi framfor placering pé behandlingshem.

Barn och ungdom
Verksamheten prognostiserar budget i balans.
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Inom verksamhetens familjevard pdgar arbetet med att minska andelen konsulentstodda
familjehem och istéllet anvénda sig av familjehem i egen regi enligt plan. Verksamheten
arbetar dven med att 1 hogre utstrackning kontraktera egna jourhem istillet for att vinda sig
till externa vardgivare.

Inom barn- och ungdomsenheten vintas bemanningskostnaderna 6ka pa grund av inhyrd
personal for att forhindra glapp mellan vakanta tjénster. De 6kade bemanningskostnaderna
prognostiseras att forldngas aret ut. Delar av dessa kostnader kommer finansieras med
statsbidrag.

Stadsmiljoverksamhet
For verksamhetsomradet prognostiseras en budget i balans.

Pé grund av 6kat anvidndande av parker och gronomrédden under pandemin har dven kostnader
for underhéll och stddning 6kat jaimfort med budgeterat. Detta kan leda till att prognosen
forsdmras nagot for stadsmiljo under aret.

Forskoleverksamhet
For verksamhetsomradet prognostiseras en budget i balans efter resultatdverforing.

Inom forskoleverksamheten uppgér antalet inskrivna barn under arets forsta fyra ménader till 1
genomsnitt 1 263 barn, jamf{ort med medeltal for helaret pa 1 272 barn som lag till grund for
verksamhetsplanen. Enheterna arbetar med att sékerstélla att ritt bemanning upprétthalls i
relation till barnantalet, som bidrar till ett effektivt resursutnyttjande. Barnantalet dr ojamnt
fordelat mellan enheterna vilket leder till att personal kommer behdva omfordelas.
Forvaltningen foljer noggrant inskrivningsgraden inom forskolan.

Om rétt bemanning upprétthalls i relation till barnantal raknar samtliga enheter med att fora
alla befintliga medlen i fonderna till 2022, totalt 18,5 mnkr. Insatserna for barn med behov av
sarskilt stod bedoms i nuldget rymmas inom den avsatta ramen péd 21,9 mnkr. Kostnaderna for
hyror och drift bedoms hamna 1 nivd med budget.

Aldreomsorg
For verksamhetsomradet prognostiseras ett underskott om 3,4 mnkr jamfort med budget.

For bestéllarenheten prognostiseras en budget i balans. Verksamheten noterar en minskning
av korttidsplaceringar och somatiska boendeplaceringar. Hemtjinstinsatser har okat
marginellt men ligger fortfarande mycket ldgre 4n snittet i staden. Hemtjénsttimmarna
prognostiseras dock dka framover. Boendeplaceringar med demensinriktning kommer
troligtvis ocksé att 6ka under &ret. Forvaltningen har inte nigra kostnader for
utskrivningsklara klienter utifran Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och
sjukvérd (LUS). Arbetet med systematiska uppfoljningar fortskrider.

Satra vard- och omsorgsboende prognostiserar ett underskott om 1,0 mnkr. Underskottet beror
pa lagre beldggningsgrad jamfort med foregdende ar. Forklaringen &r att pandemin medfort att
flera dldre tackat nej till att flytta in. Under april var beldggningsgraden 88 % och ett &r utan
covid-19 ligger beldggningsgraden i snitt pa cirka 97 %. Tomgangsplatserna medfor minskade
prestationsintékter och hyresintékter samtidigt som enheten har kvarstiende kostnader for
lokaler, avtal och personal. Forvaltningen f6ljer noggrant utvecklingen av covid-19 och dess
paverkan péd verksamheten samt arbetar for att 6ka beldggningsgraden. Forvaltningen
bedomer att i takt med att fler dldre vaccineras kommer troligen fler att flytta in och antalet
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tomgéingsplatser att minska. Samtidigt ser forvaltningen att konkurrensen mellan olika
boenden 6kat da situationen ser ut pa samma sétt i flera andra stadsdelsndmndsomréden som
en foljd av att tillgangen pa lediga platser dverskrider efterfragan.

Stodenheterna inom dldreomsorg prognostiserar ett overskott om 0,6 mnkr. Detta har delvis
sin forklaring i att traffpunkter och motesplatser varit stingda pé grund av pandemin.

For hemtjinsten i egen regi, som prognostiserar ett underskott om 3 mnkr, ses en successiv
minskning av intdkter pd grund av minskat antal brukare. Bemanningen kan av
schematekniska skil inte minska i samma takt som intékterna sjunker. Enheten har vid vissa
tidpunkter d&ven behdvt ha extra personal pd grund av covid-19. Enheten f6ljer noggrant
utvecklingen av covid-19 och dess paverkan pa verksamheten samt arbetar kontinuerligt med
att forbéttra ekonomin bland annat genom I6pande uppfoljningar av personalproduktivitet.
Forvaltningen riknar inte med ersittning for merkostnader for sjukkostnader.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning
For verksamhetsomradet prognostiseras ett underskott om 8,8 mnkr jamfort med budget.

For bestéllarenheten prognostiseras ett underskott pd 13,7 mnkr. En handlingsplan har tagits
fram for att arbeta med underskottet och forvaltningen arbetar systematisk utifran denna.
Forvaltningen har sénkt kostnader framforallt inom hemtjénst, avldsarservice och ledsagning.
En minskning av delegationen har genomforts och drendedragningar sker 16pande med
enhetschef.

Utforarverksamheterna inom LSS prognostiserar ett dverskott om 4,9 mnkr jamfort med
budget. Overskottet harror fran bade 6kade intdkter och ldgre kostnader d4n budgeterat.

Barn, kultur och fritid
For verksamhetsomradet prognostiseras en budget i balans.

Forvaltningens forutséttningar att bedriva verksamhet har paverkats med anledning av
pandemin. I dagsldget noteras inte nagon paverkan pa prognos da dkade kostnader i samband
med utveckling och digitalisering av nya arbetssitt balanserats av minskade driftskostnader.

Ekonomiskt bistind
For verksamhetsomradet prognostiseras ett overskott om 0,5 mnkr.

Overskottet beror bland annat pa intéikter frin Arbetsformedlingen avseende tva medarbetare
med nystartsbidrag, dverbudgetering nir det giller posten IT-telefoni samt tjénstledig
personal.

Verksamheten har observerat en minskning av kostnaderna nér det géller hotell och
invandrarhem, vilket dr ett resultat av bo-teamets nya arbetssitt. Under april ménad har sex
bostadslosa barnfamiljer (total 17 barn) och tva ensamstaende gétt vidare till eget kontrakt.

Arbetsmarknadsatgirder
For verksamhetsomradet prognostiseras en budget i balans.
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Resultatenheter
Resultat- Beraknat
Varav 5 % av | overforing | resultat e reslut_atet Beraknad
el resultat- fran 2020 2021 Ll el resultatoverforin
Resultatenheten enheternas P = resultatenheten .
enheternas Overskott Overskott g till 2022 (max
S hamn bruttobudge bruttobud s eget 10 %) O kott
t 2021 EHEIEERE | (] ) handlande? JA / e
t 2021 Underskot | Underskot NEJ (+) Underskott (-)
t(+) t(+)
Forskoleenhet 1, 40466 2023 -3419 0 JA 3419
Bredang
Forskoleenhet 2, 35360 1768 -3530 0 JA 3530
Satra
Forskoleenhet 3, 29459 1473 -2182 0 JA 2182
Skarholmen
Forskoleenhet 4, 39479 1974 -3693 0 JA 3693
Skarholmen-
Varberg
Forskoleenhet 5, 33873 1694 -3162 0 JA 3162
Varberg
Forskoleenhet 6, 29689 1484 -2492 0 JA 2492
Bredang sodra
Summa 208326 10416 -18478 0 18478
resultatenheter
Investeringar
Budget 2021 (inkl Budgetjusteringar :‘t‘t"g:e';‘:jg“tga L
Mnkr, netto beviljade Prognos tertial 2021 | (ansokta medel i ge .
. . a: budgetjusteringar
budgetjusteringar) drendet) A
beviljas)
Parkinvesteringar 4,0 4,0 0
Reinvesteringar 1,4 1,4 0
Investeringar med 4.6 4.6 0
nycklade medel
Inventarier och 2,2 2,2 0
maskiner
Klimatinvesteringar 0,8 0,8 0
Trygghetsinvesteringar | 0,3 0,3 0
Ovrigt 0 1,2 1,2 0
Totalt 13,3 14,5 1,2 0

Forvaltningen har sammanlagt 11,1 mnkr i budget for parkinvesteringar och 2,2 mnkr for
investeringar av maskiner och inventarier.

Forvaltningen har driften och skotseln av parkmark i1 egen regi, ndgot forvaltningen ar ensam
om i staden. Detta innebér att forvaltningen sjilv ansvarar for inkdp och underhall av

maskiner.

Parkinvesteringar
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I budget tilldelades forvaltningen totalt 10,0 mnkr i parkinvesteringsmedel, vilket omfattar
posterna parkinvestering, reinvestering och investeringar med nycklade medel. Forvaltningen
har 1 verksamhetsplan 2021 sokt och tilldelats ytterligare investeringsmedel for
klimatinvesteringar (0,8 mnkr) och trygghetsinvesteringar (0,3 mnkr). Samtliga
investeringsmedel prognostiseras forbrukas under aret, inga avvikelser i planeringen.

Stockholm vid vattnet

Forvaltningen ansdker om 1,175 mnkr 1 investeringsmedel ur central medelsreserv for
Stockholm vid vatten som syftar till 6kade vistelsevédrden péa platser vid vatten. I enlighet med
riktlinjerna for denna ansdkan finansieras 50 % av kostnaderna med nyckelinvesteringsmedel.
Investeringarna vid vatten uppgar darmed till totalt 2,35 mnkr.

Inventarier och maskiner

Forvaltningen har en total budget om 2,2 mnkr for inventarier och maskiner. I den ingar 0,8
mnkr for investering i maskinparken som forvaltningen ansokte om i verksamhetsplan 2021
och ocksa tilldelades medel. Upphandling av grasklippare kommer att goras under aret.

Under perioden januari till april 2021 har 0,3 mnkr anvénts f6r inkdp av mdbler och
inventarier.

Forsiéljningar av anlaggningstillgangar

Forvaltningen har inte gjort ndgra forséljningar.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Forvaltningen har inga stora projekt som inte dr investeringar.

Omslutningsforandringar

Forvaltningen begir inga omslutningsforandringar.

Budgetjusteringar

Stockholm vid vattnet (1,175 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att ansoka om medel for Stockholm vid vattnet, med totalt
1,175 mnkr {6r foljande projekt, i syfte att 6ka vistelsevirden ldangs stadsdelsndimndsomradets
strandlinje. Stadens grona och bla vérden ar stora tillgdngar och ménga platser har stor
potential att utvecklas for att sikerstilla en trygg, tillgdnglig och rekreativ fritid {for alla
invanare. Den pidgaende pandemin har tydliggjort vikten av just en bostadsnira tillgang fler
platser av hog kvalitet vilket gér dem angeldgna att genomfora under aret. Projekten inryms
inte 1 sin helhet inom ordinarie budget pa grund av att forvaltningen ocksa behover prioritera
genomforande av investeringar enligt nimndens investeringsplan som syftar till att
uppritthalla och sdkerstilla hog standard pa utrustning och anlaggningar sd som gingvigar,
bankar, lekutrustning, motionsspar samt lekplatser och utegym med mera.

Grillplats Tusculums udde
Tusculums udde ér i dagsldget en informell grillplats pa en udde med panoramavy over
Fiskarfjarden och Malaren. Platsen ligger ldngst Skidrholmens strandstig mellan Johannesdals
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gérd och Skdrholmens géird, och har goda forutséttningar att bli en mélpunkt f6r promenader
langs strandstigen. Platsen kan anvéndas for vila, utsikt, grillning med mera. Ansdkan om
delfinansiering om 50 % omfattar anldggning av en formell grillplats med stor grill, rustika
bankar av naturtrd samt skriapkorg. Kalkylerad totalkostnad ar 0,15 mnkr. Forvaltningen
ansoker om 75 tkr och delfinansierar investeringen med 75 tkr genom ndmndens
nyckelinvesteringsmedel.

Upprustning Fiskarfjdrdsstranden

Fiskarfjardsstranden dr en mindre mélpunkt lings Skarholmens strandstig som anvands for
solbad och rekreation. Pa platsen finns en solbrygga i behov av omfattande upprustning.
Forvaltningen avser att stirka platsens funktion som rast- och rekreationsplats ldngs
strandpromenaden. Ansdkan om delfinansiering om 50 % omfattar upprustning av befintlig
brygga, att parkbankar och skrapkorgar byts ut och att kompletterande markutrustning
anldggs. Kalkylerad totalkostnad ar 0,6 mnkr. Forvaltningen ansdker om 0,3 mnkr och
delfinansierar investeringen med 0,3 mnkr genom ndmndens nyckelinvesteringsmedel.

Johannesdalsbadet

Johannesdalsbadet dr en av stadens strandbadplatser. Badplatsen bestér av en liten sandstrand
med vegetation och klippor runt om. Badplatsen &r en viktig mélpunkt framforallt f6r boende 1
Varberg men ocksa ett viktigt komplement till de storre strandbaden en sommar som denna
ndr det &r prioriterat att invanare och besdkare har tillgang till en bredd och variation av
platser for att tringsel ska kunna undvikas. Ansdkan om delfinansiering om 50 % omfattar
byte av befintlig markutrustning, bankar, bord och skriapkorgar och anldggning av en ny
grillplats. Kalkylerad totalkostnad &r 0,1 mnkr. Forvaltningen ansdker om 50 tkr och
delfinansierar investeringen med 50 tkr genom ndmndens nyckelinvesteringsmedel.

Bastu vid Sditrastrandsbadet

Satrastrandsbadet &r den centrala och, sérskilt pa sommaren, mest vilbesokta malpunkten i
Satraskogens naturreservat och langs Skérholmens strandlinje som stracker sig frdn Varberg i
soder till Breddng i norr. Hér finns reglerad parkering, inklusive sérskilda parkeringsplatser
for personer med funktionsnedsittning. Badplatsen &r tillgdnglighetsanpassad samt har
tillgang till faciliteter sa som toalett och vatten. Anldggning av en bastu har utretts grundligt
under de senaste aren och boende i omradet har startat en forening for att kunna ta ansvar for
drift och organisation av anldggningen. Anlédggningen forvéntas innebéra en avsevard
forstiarkning av Sétrastrandsbadet som mélpunkt under hela aret och erbjuda invénare savil
rekreativa virden som goda forutsittningar for stiarkt gemenskap pé platsen och invanare
emellan i och med den forening som startat och att bastun kommer att vara tillgénglig for alla
som vill. Ansdkan om delfinansiering om 50 % omfattar grundlidggning for betongponton i
anslutning till befintlig brygga enligt vad som kréivs utifran rddande véder och is-férhallanden
pa platsen, schaktarbete for dragning av ledningar for belysning samt inkdp och anldggning av
ponton och bastustuga. Kalkylerad totalkostnad &r 1,5 mnkr. Forvaltningen ansoker om 0,75
mnkr och delfinansierar investeringen med 0,75 mnkr genom ndmndens
nyckelinvesteringsmedel.

Medel fran Delegationen mot segregation (2,5 mnkr)
Forvaltningen foreslar nimnden att ansoka om medel for att motverka segregation (Delmos)
med 2,5 mnkr.
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Med medel frdn Delmos, som komplement till befintlig budget, avser forvaltningen stérka det
strategiska utvecklingsarbetet samt det verksamhetsnéra operativa utvecklingsarbetet for goda
och jamlika uppvéxtvillkor for stadsdelsndmndsomrddets barn och unga. Insatserna avser att i
forsta hand bryta segregationens effekter for dagens barn och unga.

Insatsen bestar av fyra delar:

e Processledning

e Omvirldsbevakning, etablering av kunskapsnétverk samt upphandling externa
konsulter

e Kunskapsgenerering och analys

e Sammanstillning och implementering

Medel for lokalandamal

Forvaltningen ansoker inte om medel for lokaldndamal.
Ovrigt

Forvaltningen har inget ovrigt att redovisa gillande ekonomin.
Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av covid-19-pandemin

Forvaltningen har sedan mars 2020 hanterat konsekvenserna av covid-19 pandemin genom en
sirskild organisation och kommer att gora detta sa linge behov finns. Overgripande har
pandemin haft stor paverkan pa forvaltningens ekonomi, mélgrupper och verksamheter.
Situationen har krévt bade fordndrade och nya arbetssitt for att begransa smittspridningen och
for att fortsitta ge stadsdelsndmndsomradets invanare samhallsviktigt stod, service och
insatser med fortsatt hog kvalitet.

Ekonomiska konsekvenser

P& grund av pandemin har Sverige och vérlden sett en kraftig inbromsning i ekonomin.
Péverkan pa forvaltningen har bland annat visat sig i form av 6kade kostnader for sjukloner,
vikarietillsdttning, skyddsutrustning samt stdd- och renhallningsinsatser. Storre delen av dessa
kostnader har kompenserats genom statsbidrag. Forvaltningen har till f6ljd av pandemin haft
minskade kostnader for bland annat vard-och omsorgsboende och hemtjénst.

Kostnader av Covid-19 Utfall 2021 (mnkr)
Forbrukningsmaterial mm. 0,5
Okade personalkostnader 7,8
Okade sjuklénekostnader 4.4
Kép av vard 0,2
Intaktsforlust pga. lagre belaggning Séatra VoB 2,7
Totalt 15,6
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Okande arbetsloshet

I stadsdelsndmndsomradet finns en hog andel invénare som arbetar inom de hérdast drabbade
branscherna. Den 6ppna arbetslosheten i stadsdelsnimndsomradet har 6kat under pandemin. I
januari 2020 lag den 6ppna arbetslosheten i stadsdelsndamndsomradet pa 5,51 %, for att sedan
oka till 9,08 % 1 september 2020. En successiv minskning har sedan dess kunnat konstateras. I
mars 2021 1ag den 6ppna arbetslosheten pa 6,68 % (Statistik om Stockholm, manadsrapport
mars 2021 géllande arbetssokanden). Den 6kande arbetsldsheten innebér att det blir &n mer
angelédget for forvaltningen att samverka med andra aktorer for att stotta ménniskor till arbete.

Okad sjukfranvaro

Folkhilsomyndighetens rekommendationer att hélla sig hemma vid minsta tecken pa sjukdom
1 kombination med att sjukreglerna temporart d&ndrades den 11 mars har inneburit att
sjukfranvaron okat visentligt. Samtliga verksamheter ser en 6kad sjukfranvaro. Forvaltningen
har inte ndgon hogre 6kning @n andra stadsdelsforvaltningar snarare tvdrtom. Forvaltningens
analys till den hoga dkningen ar att medarbetarna har f6ljt Folkhdlsomyndighetens
rekommendationer pa ett adekvat sétt.

Digitalisering

For att mojliggora digitala arbetssétt har forvaltningen installerat digital utrustning 1 samtliga
motesrum. Forvaltningen framhaller vikten av att ur ett effektivitetsperspektiv ta tillvara pa
den okade formdgan till mer digitala arbetssétt.

Hinder finns dock som forvaltningen beskrivit i ett flertal tidigare rapporter. Vissa aktorer kan
inte delta i méten via Skype, vilket bland annat forsvarar forvaltningens samverkan med
regionen. Medarbetare i de pedagogiska verksamheterna tillhor en annan IT-miljo, vilket
skapar svarigheter att dela information. Férvaltningen vill darfor, d4n en géng, framhélla vikten
av att staden sékerstéller de tekniska mojligheterna.

Arbete hemifrian

I de verksamheter dir det 4r mojligt arbetar medarbetare hemifran. I vissa verksamheter ar
behovet storre av fysiska moten med klienter. Pa flera enheter har det funnits en lagre
bemanning pa plats vilket innebér att de flesta fysiska moten har ersatts med digitala moten
eller telefonsamtal.

Arbete hemifran innebir ocksé andra lednings- och arbetssétt for chefer och medarbetare

Utredningar

Forvaltningen ser vidare en risk for sémre kvalitet pa vissa utredningar, att handldggarnas
observation av hemmet och klienter uteblir samt att den enskilde riskerar att inte kommer till
tals 1 beslutsunderlag i lika hog grad, till exempel utifran en funktionsnedséttning.

Konsekvenser pa verksamhetsomradesniva
Stadsmiljoverksamhet

e Okat besdkartryck pa stadsdelsnaimndsomradets malpunkter utomhus, sdsom parker,
parklekar och badplatser.

e Det uppsokande dialogarbetet for utveckling av offentlig miljé med prioriterade
malgrupper s& som pensionirsradet, rddet for funktionshinderfragor samt
ungdomsradet har senarelagts pa grund av risk for smittspridning.

e Nya rutiner for tringselrapportering for verksamhetsomradets personal samt
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upphandlade leverantdrer.

e Planerade aktiviteter for platsaktivering senarelagts med anledning av restriktioner for
minskad smittspridning.

Driftkostnader

Vissa evenemang har inte kunnat genomforas, vilket medfort minskade kostnader. Det hoga
trycket pd malpunkter i den offentliga miljon, sdsom parker och badplatser kar kostnader for
renhallning.

Investeringsbudget
Forvaltningen bedomer att samtliga planerade investeringsprojekt kommer att genomforas
enligt plan.

Medborgarservice och samhdllsvigledning

e Medborgarkontoret har haft 6ppet med begrinsat insldpp av besokare, vilket fungerat
bra men vid vissa tider skapat langa koder utanfor istéllet.

¢ Den informativa och végledande verksamheten som bedrivs har till viss del behdvts
stéllas in, daribland temakvéllar for nyanldnda som bedrivits pd medborgarkontoret
liksom de aktiviteter som medborgarvirdarna anordnat i Varbergs centrum for 6kad
inkludering av utlandsfodda kvinnor.

e Utforskande och utveckling av digitala 16sningar for samhéllsviagledning har paborjats
men det finns utmaningar da en del av malgruppen inte &r aktiva digitalt eller av andra
skil, daribland sprakliga, har svart att ta till sig informationen.

Driftkostnader
Verksamhetsomradet prognostiserar en budget 1 balans.

Investeringsbudget
Inom verksamhetsomradet finns inte nagra storre pagdende investeringsprojekt.

Forskoleverksamhet

e Storre delen av verksamheten har fortsatt forlagts utomhus, himtning och lamning av
barn samt inskolningar sker utomhus.

o Kompetensutveckling for pedagoger sker digitalt eller utomhus.

e Motesformerna for vardnadshavare hélls fortsatt digitalt eller utomhus for att kunna
genomforas pa ett sdkert och lattillgédngligt sétt.

e Forstirkta hygien- och stddrutiner 1 verksamheterna.

e Bemanningsplaneringen foljs noga med anledning av frdnvaro av barn och personal.

Driftkostnader

Forvaltningen ser fortsatt ett 14gre antal inskrivna barn 1 forskolan. Antalet inskrivna barn
under drets forsta manader dr farre &n prognostiserat. Verksamheterna har haft en hogre
sjukfranvaro dn vanligt bland pedagoger vilket medfort 6kade kostnader i form av
sjuklonekostnader och vikariekostnader. Forstirkta hygienrutiner inom forskolan har dven lett
till 6kade kostnader for forbrukningsmaterial.

Investeringsbudget
Inom verksamhetsomridet finns inte ndgra storre pagdende investeringsprojekt.
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Verksamhet for barn, kultur och fritid

e Begrinsade forutsittningar for inomhusvistelse vilket paverkat verksamheternas
forutséttningar att aktivera och attrahera sina respektive malgrupper.

e Kulturevenemang har genomforts utomhus, med begrinsat antal deltagare.

e Begrinsade mojligheter att marknadsfora aktiviteter for att inte locka till for stora
folksamlingar vilket drabbar verksamhetens fortsatta uppdrag.

e Fler barn och unga stannar hemma under skollov vilket stiller hogre krav pa
meningsfulla aktiviteter och vuxennérvaro.

e De begrinsade mojligheterna att besoka stadsdelsndmndsomradets skolor skapar
utmaningar i samverkan for informationsspridning och gemensamt arbete, exempelvis
gillande MVP (mentorer 1 valdsprevention) etc.

e Begrinsade mojligheter till stéd och radgivning genom s vil ungdomsmottagning och
fordldraradgivare.

Driftkostnader
Verksamhetsomradet prognostiserar en budget i balans.

Investeringsbudget
Inom verksamhetsomradet finns inte nagra storre pagaende investeringsprojekt.

Aldreomsorg

e Flera brukare har i kontakten med bistdndsbeddmare uttryckt att de kdnner sig
ensamma och isolerade.

e Bristen pa sociala kontakter dkar risken for psykisk ohidlsa bland éldre och att vald i
néra relation inte uppmérksammas.

e Andelen brukare som avsdger sig insatser eller begir uppehall i verkstilligheten av
beviljade insatser pa grund av rddsla for smittspridning av beviljade insatser har 6kat
under pandemin. Det har i sin tur lett till en 6kad rapportering av ej verkstillda beslut
till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). I takt med att vaccinationen har kommit
igdng har emellertid antalet verkstillda insatser okat.

e Minskad beldggning vid Sitra vird- och omsorgsboende som en direkt f6ljd av
pandemin ger minskade intékter.

e Att Oppna verksamheter varit stingda har lett till en 6kad isolering och minskad
mojlighet till socialt och forebyggande stdd till dldre.

e Flera dldre med hemtjanst har avsagt sig hjalp som de ar bistindsbedomda. Skilet dr
riddsla for att bli smittad. Konsekvensen ér att fler dldre inte fatt sina behov
tillgodosedda samt att anhoriga har fatt ta ett stort ansvar for att utfora hjélp som
hemtjansten annars skulle ha utfort.

Driftkostnader

Bestillarenheten for omsorg om &dldre och personer med funktionsnedséttning har haft en
hogre sjukfranvaro som medfort 6kade sjuklonekostnader. Snabba utskrivningar fran
sjukhusen har medfort en 6kning av vissa insatser som hemtjénst och korttidsboende, vilket
har medfort en kostnadsokning for kopt verksamhet. Viss 6kning av skyddsmaterial sa som
visir, munskydd och dylikt belastar alla utférarverksamheter inom dldreomsorgen. En 6kad
sjukfranvaro och franvaro for vard av barn har noterats under perioden
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Investeringsbudget
Inom verksamhetsomradet finns inte nagra storre pagaende investeringsprojekt.

Stod och service till personer med funktionsnedsdttning

e Antalet personer som avséger sig eller begér uppehéll 1 verkstélligheten av beviljade
insatser har dkat pa grund av radsla for smittspridning. Det har medfort att
rapporteringen av ¢j verkstéllda beslut till Inspektionen f6r Véard och Omsorg (IVO)
har okat.

e Okade kostnader for vissa insatser (exempelvis personlig assistans).

e Fler uppfoljningar sker digitalt vilket riskerar att forsdmra kvaliteten pa
uppfoljningarna.

e Inom utforarverksamheterna i egen regi har dven kostnader for skyddsutrustning,
forbrukningsmaterial och renhallning/stdd och sanering legat fortsatt hogt.

e Daglig verksamhet har under perioden fatt anpassa sin verksamhet utifrén raidande
rekommendationer. Detta har lett till att fler brukare fatt sin dagliga verksamhet utférd
pa ett annat sitt, digitalt, i andra lokaler eller utomhus. Omstallningen har till viss del
lett till 6kade kostnader.

e Inom daglig verksamhet har det varit svarare att far nya brukare till verksamheten med
flera tomplatser som foljd.

Driftkostnader

Kostnadsokningarna for Bestéllarenheten for omsorg om &dldre och personer med
funktionsnedséttning har framst berott pa 6kade kostnader for kopt verksamhet samt 6kade
sjuklonekostnader. Samtliga utforarverksamheter har i olika stor omfattning paverkats
ekonomiskt av den pagaende pandemin. Gemensamt dr en fortsatt hogre sjukfranvaro samt
vard av barn, vilket medfort 6kade kostnader i form av sjuklonekostnader, dvertid och
vikariekostnader.

Investeringsbudget
Inom verksamhetsomradet finns inte nagra storre pagaende investeringsprojekt.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

e Okad sjukfrinvaro bland medarbetarna medfor utmaningar att hélla utredningstiderna.

e Fler uppfoljningar sker digitalt vilket riskerar att forsdmra kvaliteten pa
uppfoljningarna.

e Nyanstillda medarbetare som &r 1 behov av stdd och nérhet till arbetsledning stéller
krav pa det operativa ledarskapet ndr ménga arbetar hemifran.

e Fler brukare ha avsagt sig insatser med konsekvens att de inte fatt sina
bistandsbedomda insatser tillgodosedda.

e Firre brukare har deltagit i forvaltningens 6ppna verksamhet for personer inom
socialpsykiatrin. Risken &r 6kad social isolering och ensambhet.

e Fler brukare inom socialpsykiatrin har sagt sig ha svart att komma ut pa grund av
rddsla for smitta. De har ocksé uttryckt ensamhet och oro.

Driftkostnader
Kostnadsokningen i samband med covid-19 har varit storst inom barn- och ungdomsenheten.
De okade kostnaderna bestér till stor del av 6kad sjukfrdnvaro bland medarbetarna under

Bodholmsplan 2
start.stockholm
08 - 508 24 953



%‘; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 14.86(69)

varen som medfort 6kade personal- och sjuklonekostnader.

Investeringsbudget
Inom verksamhetsomradet finns inte nagra storre pdgaende investeringsprojekt.

Ekonomiskt bistand

e Okad arbetsbelastning pa grund av dkat infldde vilket leder till att akutstyrda delar i
verksamheten prioriteras och det blir mindre fokus pd verksamhetsutveckling.

o (Okade kostnader for vissa insatser i form av boende pa hotell och vandrarhem.

o Okade kostnader for ekonomiskt bistind eftersom aktuella klienter som stér langt ifran
arbetsmarknaden fér allt svérare att komma ut 1 arbete.

e Digitala moten riskerar att medfora simre kvalitet vid handldggningen.

Driftkostnader

Den negativa avvikelsen, kopplad till covid-19, bestar i huvudsak av ett 6kat infléde av
nyansokningar for ekonomiskt bistand. Verksamheten haft en hogre sjukfrdnvaro bland
medarbetarna som medfort 6kade sjuklonekostnader och personalkostnader.

Investeringsbudget
Inom verksamhetsomradet finns inte nagra storre pagdende investeringsprojekt.

Arbetsmarknadsdtgdrder

e Likt foregdende ar &r manga arbetstillfdllen inom forskolan, LSS och dldreomsorgen
forhindrade att erbjuda arbetsplatser till feriearbetande ungdomar.

e P4 grund av gillande restriktioner har forvaltningen fatt anstélla fler handledare for
feriearbetande ungdomar for att kunna nd malvérdet. Om restriktionerna fortsatter
kommer det d&ven behovas anstéllas fler handledare under host och jullov.

e Inom handldggningen av feriearbeten ordnas inga stora anstillningstraffar. Istillet
skots det mesta av anstéllningsforfarandet per post.

e Utifran gillande restriktioner ar antalet anstéllda med arbetsmarknadssubvention nigot
lagre &n tidigare 4r, detta pa grund av att arbetsgivare tackar nej till att ta emot
Stockholmsarbetare/OSA.

Driftkostnader
Verksamheten har hogre kostnader avseende handledare under sommaren och kommer
eventuellt ha det for hdst- och jullov.

Investeringsbudget
Inom verksamhetsomradet finns inte ndgra stdrre pagdende investeringsprojekt.

Ovrigt

Inkomna synpunkter och klagomaél, och hur dessa har hanterats under perioden, redovisas 1
bilaga.
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