Bilaga 3: Gransytan mellan den sarskilda organisationen och
linjeverksamheten

Denna bilaga beskriver hur den sdrskilda organisationen forhdller sig till linjeverksamheten
under hanteringen av en hdndelse.

Den sérskilda organisationen mojliggdr och arbetar utifrdn ett helhetsperspektiv 1 situationer
dér ordinarie arbetssitt och -strukturer inte ricker till. S& snart en inriktning ar beslutad ska
berdrda delar av linjeverksamheten anpassa sitt arbete och sin planering i linje med
inriktningen. Beslut om avsteg frdn och omprioriteringar i relation till inriktningen fattas inte
av avdelningschef utan lyfts till beslutsfattare (forvaltningschef eller den som tjénstgor i
dennes stille).

Linjeverksamheten har en viktig roll 1 samtliga steg i arbetet med hantering av en sérskild
héndelse. I steg 1 och 2, bedomnings- och inriktningsarbetet, bidrar linjeverksamheten med
véardefull information till ldgesbilden. I linjen finns sakkunskap och kdnnedom om
verksamheterna och om konstaterade eller mdjliga konsekvenser av en hindelse, inklusive
reaktioner hos och fragor fran de malgrupper de moter.

Operativ ledning/ldge inhdmtar information till ldgesbilden fran linjeverksamheten. Men det
ar ocksa viktigt att linjeverksamheten, via nidrmsta chef eller i hdndelsen utpekad kontakt,
proaktivt formedlar information till operativ ledning/lage som beddms kunna vara eller bli
relevant for den forvaltningsdvergripande hanteringen. Det géller savél fakta som antaganden.
Réder det osdkerhet huruvida information &r relevant ér det béttre att formedla den vidare for
beddmning ur ett helhetsperspektiv av den sérskilda organisationen.

I steg 3 och 4, atgéirdsarbetet, dr det framfor allt i linjen som atgérder genomfors. Den
sirskilda organisationen formedlar, mojliggor, samordnar och foljer upp atgérderna for att
sdkerstdlla att de genomfors och pé ett effektivt sétt. Detta ur ett helhetsperspektiv, s att
tillgangliga resurser anvénds sa effektivt som mojligt i relation till det som ska uppnas.



